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1. Uvod

Institucijaombudsmana za ljudska prava BosneiHercegovine neovisna je institucija, uspostavljena
s ciljem promicanja dobre uprave i vladavine prava i sloboda fizi¢kih i pravnih osoba, kako je
garantirano Ustavom Bosne i Hercegovine i medunarodnim sporazumima koji se nalaze u
dodatku Ustava. Institucija ombudsmana nadgleda aktivnosti institucija Bosne i Hercegovine,
njezinih entiteta i Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine. Institucija postupa u okviru ustava, zakona,
drugih propisa i opcih akata, kao i ratificiranih medunarodnih ugovora i opceprihvacenih pravila
i standarda medunarodnog prava.'

Institucija ima i posebne nadleznosti utvrdene Zakonom o zabrani diskriminacije,> Zakonom o
slobodi pristupa informacijama na nivou institucija Bosne i Hercegovine,® Zakonom o slobodi
pristupa informacijama Federacije BiH,* Zakonom o slobodi pristupa informacijama Republike
Srpske,®> Zakonom o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vije¢a ministara i drugim
imenovanjima Bosne i Hercegovine,® Zakonom o vladinim, ministarskim i drugim imenovanjima
Federacije Bosne i Hercegovine’ i Zakonom o vladinim, ministarskim i drugim imenovanjima
Republike Srpske.®

Bosna i Hercegovina potpisnica je UN-ove Konvencije protiv torture i drugih surovih, neljudskih i
ponizavajucih kazni i postupaka, a 2008. godine ratificirala je Fakultativni protokol uz Konvenciju
(u daljem tekstu: OPCAT), ¢iji je neposredni cilj uspostaviti sustav redovitih posjeta mjestima
gdje se nalaze osobe lisene slobode od strane neovisnih medunarodnih i domacih tijela, radi

prevencije torture i drugih surovih, neljudskih i ponizavajucih kazni i postupaka.

Fakultativni protokol predvida da sve drzave potpisnice uspostave mehanizme za prevenciju
torture, koji ¢e redovitim posjetima ustanovama u kojima se nalaze osobe lisene slobode djelovati
preventivno s ciljem poboljsanja njihovog tretmana i uvjeta u kojima se te osobe nalaze, kao
i omoguciti zastitu ovih osoba od torture i drugih surovih neljudskih ili ponizavajucih kazni i
postupaka.

Fakultativni protokol u ¢lanku 17 predvida sljedece: ,Svaka drzava potpisnica je duzna imati,
odrediti ili uvesti, najkasnije godinu dana nakon stupanja na snagu ovog protokola ili nakon njegove
ratifikacije ili pristupanja ovom protokolu, jedan ili vise neovisnih nacionalnih mehanizama za
prevenciju torture na unutarnjem nivou.® Mehanizmi koje uspostavljaju decentralizirane jedinice
mogu biti odredeni kao nacionalni mehanizmi za prevenciju u smislu ovog protokola, ako su u skladu
s njegovim odredbama.”

Nakon dugogodi$nje parlamentarne procedure, dana 30. 8. 2023. godine na sjednici Doma
naroda Parlamentarne skupstine BiH usvojen je Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
ombudsmanu za ljudska prava BiH."° Clankom 4a Zakona predvideno je da ombudsmani obavljaju

Clanak 1. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine.

Zakon o zabrani diskriminacije, ,Sluzbeni glasnik BiH", br. 59/09 i 66/16.

Zakon o slobodi pristupa informacijama na nivou institucija Bosne i Hercegovine, ,Sluzbeni glasnik BiH", broj 61/23.

Zakon o slobodi pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine, ,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine”, br. 32/01i48/11.

Zakon o slobodi pristupa informacijama Republike Srpske, ,SI. glasnik Republike Srpske®, br. 20/2001.

[ NV, B - VA ]

Zakon o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vije¢a ministara i drugim imenovanjima Bosne i Hercegovine, ,Sluzbeni glasnik BiH", br.
37/03.

7  Zakon o vladinim, ministarskim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, ,Sluzbene novine FBiH’, br. 12/03 i 34/04.

8  Zakon o vladinim, ministarskim i drugim imenovanjima Republike Srpske, ,Sluzbeni glasnik RS-a“, br. 41/03.

9  Poclanku 24, drzave mogu, nakon ratifikacije, donijeti deklaraciju kojom odgadaju izvrsenje svojih obveza u pogledu bilo nacionalnih meh-
anizama za prevenciju bilo Medunarodnog potkomiteta za tri godine, uz moguénost da Komitet protiv torture dozvoli dalje produzenje od
dvije godine. Drzave ne mogu odgoditi svoje obveze u pogledu oboje: i nacionalnih mehanizama i Medunarodnog potkomiteta. Svako se
odgadanje mora zahtijevati samo u vrijeme ratifikacije, a nikako kasnije.

10  Stupio nasnagu 14.9.2023.g.



poslove preventivnog mehanizma. U vrsenju poslova za koje su neophodna specijalisti¢ka znanja
ombudsmani ¢e ukljuciti i druge neovisne stru¢ne osobe iz akademske zajednice i odgovarajucih
oblasti, kao i predstavnike organizacija civilnog drustva registrirane za obavljanje djelatnosti iz
oblasti zastite ljudskih prava (¢lanak 4.3, stavak 5).

Poslovi i zadaci preventivhog mehanizma su:

» posjetiiobilasci mjestima u kojima se nalaze ili bi se mogle nalaziti osobe lisene slobode ili
osobe kojima je ograniceno kretanje u Bosni i Hercegovini radi povecanja stupnja njihove
zastite od torture i drugih oblika surovih, neljudskih ili ponizavajucih postupaka ili kazni;

» davanje preporuka nadleznim tijelima vlasti u Bosni i Hercegovini radi poboljsanja
postupanja prema osobama lisenim slobode i uvjeta u kojima se nalaze, odnosno
sprecavanja torture i drugih oblika surovih, neljudskih ili ponizavajucih postupaka ili kazni;

» davanje prijedloga i primjedbi na zakone i druge propise radi zastite i unapredenja
ljudskih prava i sloboda osoba lisenih slobode;

» suradnja s Potkomitetom Ujedinjenih naroda za prevenciju torture i drugih surovih,
neljudskih ili ponizavajucih postupaka i kazni, slanje informacija i odrzavanje sastanaka.

Usvajanjem ovog zakona Bosna i Hercegovina izvrsila je obvezu preuzetu ratifikacijom OPCAT-a.

Bitno je napomenuti da su ombudsmani i njihovo osoblje u razdoblju koji je prethodio usvajaju
zakona pohadali obuke o mandatu i funkcioniranju preventivnhog mehanizma. Tako je u 2018. i
2019. godini realiziran Projekt jacanja kapaciteta Institucije ombudsmana za ljudska prava BiH u cilju
implementiranja mandata preventivnog mehanizma u BiH, u suradnji s ombudsmanom Republike
Bugarske uz potporu Veleposlanstva Republike Bugarske.

U razdoblju od 13. do 15. 11. 2023. godine osoblje Institucije ombudsmana pohadalo je obuku
na temu Integriranje pitanja seksualnog i rodno zasnovanog nasilja u pracenje stanja u zatvorskim
i pritvorskim ustanovama, koju su organizirali Ured OSCE-a za demokratske institucije i ljudska
prava i Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini.

Ombudsmani Bosne i Hercegovine u ozujku 2019. godine izdali su Specijalno izvje$ce o stanju u
prostorijama za zadrzavanje u pojedinim policijskim upravama u BosniiHercegovini.' Neposredno
su prije toga posjetili sve vece policijske uprave u Bosni i Hercegovini te na temelju razgovora s
rukovodstvom, uvida u dokumentaciju, kao i neposrednog opazanja prostorija za zadrzavanje
osoba opisali zate¢eno stanje i uputili opce preporuke Vladi Republike Srpske, Vladi Br¢ko distrikta
Bosne i Hercegovine, Vladi Kantona Sarajevo, Vladi Zeni¢ko-dobojskog kantona, Vladi Kantona
SrediSnja Bosna, Vladi Tuzlanskog kantona i Vladi Hercegovacko-neretvanske zupanije koje se
sastoje u sljede¢em: izvrsiti izdvajanje neophodnih proracunskih sredstava s ciljem realizacije
preporuka ombudsmana upucéenih nadleznim ministarstvima unutarnjih poslova koje se odnose
na neophodnu adaptaciju prostorija za zadrzavanje.

S obzirom na ¢injenicu da je od izdavanja preporuka proslo gotovo pet godina, ombudsmani su
ocijenili da je ovo objektivno razdoblje za ponovno sagledavanje stanja u policijskim upravama
koje su bile predmet prethodnog izvjesca, alii uvid u stupanjimplementacije upucenih preporuka,
te su Zaklju¢kom broj Oi-K-SA-418-1.7/23 od 19. 5. 2023. godine, usvojenim na IV. redovitoj
sjednici, utvrdili da ¢e se pristupiti izradi izvjes¢a pod nazivom ,Specijalno izvjesée o stanju u
prostorijama za zadrZavanje u pojedinim policijskim upravama u Bosni i Hercegovini.

Aktivnosti na izradi ovog dokumenta obuhvacale su posjete policijskim upravama u sastavu
Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srpske,’? Zupanijskih ministarstava unutarnjih

11 lzvjesce dostupno na: https://www.ombudsman.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2019041708251344bos.pdf.

12 Policijska uprava Banja Luka, Policijska uprava Prijedor, Policijska uprava Doboj i Policijska uprava Bijeljina.



poslova' i Policiji Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine, sagledavanje trenutnog stanja, razgovor s
rukovodstvom te brojne druge aktivnosti.

Posjeti su iskoristeni i da bi se medu nadleznim podigla svijest o0 mandatu i funkcioniranju
preventivnog mehanizma, odnosno da bi se upoznali s novim mandatom ombudsmana Bosne
i Hercegovine u svjetlu usvojenog Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ombudsmanu za
ljudska prava Bosne i Hercegovine.

2. Metodologija

MMetodoloski promatrano, struktura ovog dokumenta prati strukturu i metodologiju Specijalnog
izvje$¢a o stanju u prostorijama za zadrZzavanje u pojedinim policijskim upravama u Bosni i
Hercegovini iz 2019. godine.

Prednje prakti¢no znaci da su aktivnosti na izradi ovog dokumenta obuhvacale posjete istim
policijskim upravama, razgovor s rukovodstvom, neposredni uvid i opazanje u prostorijama za
zadrzavanje osoba lisenih slobode, razgovor sa zate¢enim osobama i opis zatec¢enog stanja.

Dodatno, u cilju utvrdivanja stupnja implementacije izdatih preporuka, ombudsmani su Bosne
i Hercegovine zatrazili od Vlade Republike Srpske, Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, Vlade
Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine i vlada Zupanija obuhvaéenih ovim izvjes¢em dostavu
informacija o stupnju realizacije op¢ih preporuka upucenih ranijim izvjes¢em.

Izrada ovog specijalnog izvjeS¢a zasnovana je na principu monitoringa stanja, sto ukljucuje
analizu relevantnog pravnog okvira i analizu stanja na terenu.
U tom su smislu obavljene aktivnosti navedene u tekstu koji slijedi.

1. Analiza relevantnog pravnog okvira

Prednja aktivnost obuhvatila je analizu medunarodnih standarda i domaceg zakonodavstva u
ovoj pravnoj oblasti, odnosno Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima,'* Konvencije protiv
torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni ili postupaka' i Fakultativnog protokola
uz Konvenciju'® Europske konvencije o ljudskim pravima i temeljnim slobodama'” i Europskih
zatvorskih pravila.’ U okviru analize domaceg zakonodavstva analizirani su krivi¢ni zakoni, zakoni
o javhom redu i miru, zakoni o prekrsajima i zakoni o sigurnosti saobracaja na putevima u Bosni i
Hercegovini, odnosno njezinim entitetima i Br¢ko distriktu Bosne i Hercegovine.

2. Analiza stanja na terenu

Ova aktivnost obavljena je tijekom listopada i prosinca 2023. godine i obuhvacdala je posjete
policijskim upravama/postajama u Republici Srpskoj, Federaciji Bosne i Hercegovine i Br¢ko
distriktu Bosne i Hercegovine. Svi posjeti su bili unaprijed najavljeni. Razgovori s nadleznim
obavljeni su na unificiran nacin, na temelju unaprijed pripremljene metodologije i razradenog upitnika.

13 Policijska uprava Sarajevo, Policijska uprava Zenica, Policijska uprava Mostar, Policijska uprava Travnik i Policijska uprava Tuzla.

14 Usvojena posebnom rezolucijom Opce skupstine Ujedinjenih naroda 10. prosinca 1948. godine.

15 Odobrena i predlozena za potpis, ratifikaciju i pristupanje Rezolucijom Opce skupstine 39/46 od 10. prosinca 1984. Stupila na snagu 26.
lipnja 1987, sukladno ¢lanku 27 (1).

16  Usvojen od strane Ujedinjenih naroda 2002. godine, ratificiran od strane Bosne i Hercegovine 2009. godine.

17  Rim, 4. studenog 1950. godine.

18  Preporuka br. (2006) 2 Komiteta ministara zemljama ¢lanicama u vezi sa zatvorskim pravilima, usvojena na sjednici odrzanoj 11. sije¢nja
2006. godine, a izmijenjena od strane Komiteta ministara 1. srpnja 2020. godine na 1380. sjednici zamjenika ministara.



Tijek posjeta koncipiran je na nacin da je u prvom redu obavljen razgovor s rukovodstvom uprave/
postaje i policijskim sluzbenicima, potom se vr$io neposredan uvid u dokumentaciju, a zatim je
uslijedio obilazak prostorija za zadrzavanje osoba lisenih slobode. U situacijama kada je tijekom
posjeta u prostorijama zatecena osoba, predstavnici ombudsmana obavili su s njom razgovor
na temu postupanja policijskih sluzbenika prilikom liavanja slobode i privodenja u prostorije za
zadrzavanje, kao i uvjeta i tretmana prilikom boravka u ovim prostorijama. Razgovori su obavljeni
bez prisustva policijskih sluZzbenika.

Tijekom posjeta policijskim postajama predstavnicima Institucije ombudsmana omogucen je
pristup svim sluzbenim prostorijama, pruzene su trazene informacije te je omogucéen uvid u
trazenu dokumentaciju.

Nakon okoncanja navedenih aktivnosti, pristupilo se izradi samog Specijalnog izvjesca, koje u
sebi osim trenutnog stanja sadrzi i usporedbu sa stanjem u odnosu na prethodno razdoblje te
osvrt na stupanj implementacije preporuka upucéenih Specijalnim izvjes¢em iz 2019. godine.

U konacnici, preliminarni tekst Specijalnog izvjes¢a o stanju u prostorijama za zadrZavanje u
pojedinim policijskim upravama u Bosni i Hercegovini dostavljen je na uvid svim policijskim
upravama koje su predstavnici Institucije ombudsmana posjetili, a dostavljeni su komentari
uvrsteni u tekst izvjesca.



3. Pravni okvir
3.1. Medunarodni standardi
Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima

Ovom deklaracijom proklamira se pravo na fizi¢ki integritet i dostojanstvo kroz zabranu
podvrgavanja mucenju, okrutnomi ili ne¢ovje¢nomiili ponizavaju¢em postupanju ili kaznjavanju.'
Deklaracijom je propisano da nitko ne smije biti proizvoljno uhapsen, pritvoren niti protjeran.?®

Konvencija protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni i postupaka

U smislu ove konvencije, izraz, tortura” oznacava svaki akt kojim se jednoj osobi namjerno nanose
bol ili teske fizicke ili mentalne patnje u cilju dobijanja od njega ili neke trece osobe obavjestenja
ili priznanja ili njegovog kaznjavanja za djelo koje je ta ili neka tre¢a osoba izvrsila ili za Cije
izvrSenje je osumnji¢ena, zatim tu spadaju zastradivanje te osobe ili vrsenje pritiska na nju ili
zastrasivanje ili vréenje pritiska na neku trecu osobu, ili iz bilo kojeg drugog razloga zasnovanog
na bilo kojem obliku diskriminacije ako taj bol ili te patnje nanosi sluzbena osoba ili bilo koja
druga osoba koja djeluje u sluzbenom svojstvu ili na njegov podsticaj ili s njegovim izricitim ili
presutnim pristankom. Taj izraz se ne odnosi na bol ili patnje koje su rezultat isklju¢ivo zakonitih
sankcija, neodvojivih od tih sankcija ili koje te sankcije prouzrokuju.”'

Konvencija propisuje da svaka drzava ¢lanica poduzima zakonske, administrativne, sudskeilidruge
uspjesSne mjere kako bi sprijecila izvrienje akata torture na teritoriju pod svojom jurisdikcijom.
Takoder je navedeno da se kao opravdanje za torturu ne moze navoditi nikakva izuzetna okolnost,
bilo da je rije¢ o ratnom stanju ili opasnosti od rata, unutarnjoj politickoj nestabilnosti ili bilo
kojem drugom izvanrednom stanju. Kao opravdanje za torturu ne moze se navesti naredba neke
pretpostavljene osobe ili tijela vlasti.*

Fakultativni protokol uz Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljudskih i
ponizavajucih kazni i postupaka (OPCAT)

Cilj ovog protokola jeste uspostaviti sustav redovitih posjeta neovisnih medunarodnih i domacih
tijela mjestima gdje se nalaze osobe lisene slobode, a radi prevencije torture i drugih surovih
neljudskih ili ponizavajuc¢ih kazni i postupaka. Clankom 17 ovog protokola popisano je da je
»Svaka drZava clanica duzna da ima, odredi ili uvede, najkasnije godinu dana nakon stupanja na
snagu ovog protokola, ili nakon njegovog ratificiranja ili pristupanja ovom protokolu, jedan ili vise
neovisnih nacionalnih mehanizama za sprecavanje/prevenciju torture na nacionalnom nivou’.

U smislu ovog protokola, lisavanje slobode podrazumijeva bilo koji oblik pritvora ili zatvaranja

ili stavljanja osobe u javno ili privatno mjesto ¢uvanja koje ta osoba, prema odluci sudskog,
upravnog ili drugog tijela, ne moze svojevoljno napustiti.

Europska konvencija o ljudskim pravima i temeljnim slobodama

19 Clanak 5 Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima.
20 Clanak 9 Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima.
21 Clanak 1 Konvencije protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni i postupaka.

22 Clanak 2 Konvencije protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni i postupaka.
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Nitko ne smije biti podvrgnut mucenju ili necovje¢nom ili ponizavaju¢em postupanju ili
kaznjavanju.?

Svatko ima pravo na slobodu i sigurnost licnosti. Nitko ne moze biti lisen slobode osim u
slu¢ajevima propisanim zakonom.?

Konvencijom je propisano da ¢e svatko tko je uhapsen biti odmah i na jeziku koji razumije
obavijesten o razlozima za njegovo hapsenje i o svakoj optuzbi protiv njega.

Europska zatvorska pravila

Europska zatvorska pravila primjenjuju se na osobe koje su u zatvoru zbog bilo kojeg drugog razloga,
u pritvoru na temelju sudske odluke ili su lisene slobode na temelju osudujuce presude, te na one
osobe koje su zbog bilo kojeg drugog razloga lisene slobode bilo gdje drugdje.®

U prvom dijelu ovih pravila, u kojem su obradeni temeljni principi, garantirano je da ¢e se sa svim
osobama lisenim slobode postupati postujuci njihova ljudska prava. Ograni¢enja za osobe lisene
slobode bit ¢e samo ona koja su najmanje potrebna i proporcionalna zakonskom osnovu na kojem su
odredena. Sa svakim oblikom lisenja slobode postupat ¢e se na nacin koji ¢e pospjesiti reintegraciju
osoba lisenih slobode u drustvenu zajednicu.?” Ovim pravilima propisani su standardi koji se odnose
na uvjete smjestaja osoba lisenih slobode, prema kojima ,uvjeti smjestaja osoba lisenih slobode, a
narocito prostorije za spavanje, moraju voditi racuna o ljudskom dostojanstvu i, koliko god je moguce,
postivati privatnost i ispunjavati zahtjeve za odrZavanje zdravlja i higijene, vodeci racuna o klimatskim
uvjetima i narocito o povrsini poda, zapremini zraka, osvjetljenju, grijanju i ventilaciji“.

Standardna minimalna pravila Ujedinjenih naroda za postupanje sa zatvorenicima (Mandelina pravila)
obuhvacaju odredbe o opcem upravljanju zatvorima te se primjenjuju na sve kategorije zatvorenika,
one koji su liseni slobode po kaznenom ili gradanskom pravu, neosudene i osudene, ukljucujudi i
zatvorenike prema kojima je primijenjena neka,mjera sigurnosti” ili korektivna mjera koju je odredio
sudac, kao i odredbe koje se mogu primijeniti samo na posebne kategorije zatvorenika.?

3.2. Ustavno odredenje

Ustav Bosne i Hercegovine®® garantira najvecu razinu uZzivanja ljudskih prava i sloboda. Sve
osobe na teritoriju Bosne i Hercegovine uzivaju ljudska prava i slobode predvidene u Europskoj
konvenciji za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda i u njezinim protokolima koji se direktno
primjenjuju u Bosni i Hercegovini. Ovi akti imaju prioritet nad svim ostalim zakonima. Izmedu
ostalih, pravo osobe da ne bude podvrgnuta mucenju niti ne¢ovje¢nom ili ponizavaju¢em

23 Clanak 3 Europske konvencije o ljudskim pravima i temeljnim slobodama.

24 Clanak 5, stavak 1 EKLJP:,U slu¢aju zakonitog lidenja slobode na temelju presude nadleznog suda, u slu¢aju zakonitog hapsenjaili lisenja slo-
bode zbog neizvrienja zakonite sudske odluke ili radi osiguranja ispunjenja neke obveze propisane zakonom, u slu¢aju zakonitog hapsenja
ili lisenja slobode radi privodenja osobe pred nadleznu sudsku vlast zbog opravdane sumnje da je izvrsila krivicno djelo, ili kada se to
opravdano smatra potrebnim kako bi se preveniralo izvrsenje krivicnoga dijela ili bjekstvo po njegovom izvrienju, u slu¢aju lisenja slobode
maloljetne osobe na temelju zakonite odluke u svrhu odgojnog nadzora ili zakonitog lisenja slobode radi njegovog privodenja nadleznom
tijelu, u slucaju zakonitog lisenja slobode da bi se sprijecilo Sirenje zaraznih bolesti, kao i zakonitog lisenja slobode dusevno poremecenih
osoba, alkoholicara ili uzivatelja droga ili skitnica, u sluc¢aju zakonitog hapsenja ili lisenja slobode osobe da bi se sprijecio njezin neovlasteni
ulazak u zemlju, ili osobe protiv koje se poduzimaju mjere u cilju deportacije ili ekstradicije.”

25 Clanak 5, stavak 2 EKLJP-a.

26 10, 3. Europska zatvorska pravila.

27  Idio, Temeljna nacela br. 1, 2 i 6, Europska zatvorska pravila.

28 Il dio, Uvjeti za zatvaranje, 18.1., Ibidem.

29  Preuzeto: https://www.irmct.org/sites/default/files/documents/Standardna-minimalna-pravila-Ujedinjenih-naroda-za-postupanje-sa-zat-

vorenicima-Mandela-rules.pdf.

30 Aneks 4 Opceg okvirnog sporazuma za mir u Bosni i Hercegovini.



tretmanu ili kazni navedeno je u katalogu prava propisanih u Ustavu.?'

Ustav Republike Srpske3? garantira da nitko ne smije biti podvrgnut mucenju, okrutnom,
nehumanom ili ponizavajuc¢em postupaniju ili kaznjavanju. Takoder je zabranjeno i kaznjivo svako
iznudivanje priznanja i izjava.*

Ustav Federacije Bosne i Hercegovine3* propisuje da ¢e Federacija osigurati primjenu najvise
razine medunarodno priznatih prava i sloboda, te da za sve osobe na teritoriju vazi pravo zabrane
mucenja, okrutnog ili nehumanog postupanija ili kaznjavanja.

Statut Brcko distrikta Bosne i Hercegovine3® propisuje da sve osobe na teritoriju Distrikta
uzivaju prava i slobode koje su im date Europskom konvencijom o ljudskim pravima i temeljnim
slobodama. Ta prava i slobode ¢e imati vecu pravnu snagu u odnosu na svaki zakon koji je u
suprotnosti s Konvencijom. Sve institucije Distrikta ¢e postivati ta prava i slobode. Sudovi Distrikta
e provoditi ta prava i slobode sukladno postupcima koji su predvideni zakonima Distrikta. Kada
se bave predmetima koji se odnose na optuzbe u vezi s krSenjem tih prava i sloboda, sudovi
Distrikta uzimaju u obzir precedentno pravo Europskoga suda za ljudska prava.

3.3. Zakonodavno odredenje

Imajuciuvidu slozenu ustavnu strukturu Bosne i Hercegovine uspostavljenu Dejtonskim mirovnim
sporazumom, ombudsmani su prilikom izrade ovog izvje$ca analizirali sljedeée dokumente:

«  Krivi¢ni zakonik Republike Srpske; 37

« Krivi¢ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine;®

«  Krivi¢ni zakon Brcko distrikta Bosne i Hercegovine;*

« Zakon o prekrsajima Republike Srpske;*

« Zakon o prekrsajima Federacije Bosne i Hercegovine;*'

« Zakon o prekrsajima Brc¢ko distrikta Bosne i Hercegovine;*

« Zakon o krivicnom postupku Republike Srpske;*

« Zakon o krivicnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine;*

« Zakon o krivicnom postupku Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine;*

31 Clanak 2, stavak 3, to¢ka b) Ustava Bosne i Hercegovine.

32 ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske’, br. 21/92 - preciséen tekst, 28/94, 8/96, 13/96, 16/96, 21/96, 21/02, 26/02, 30/02, 31/02, 69/02, 31/03,
98/03, 115/05, 117/05.

33 Clanak 14 Ustava Republike Srpske.

34 ,Sluzbeni glasnik Federacije Bosne i Hercegovine®’, br. 21/92 - preciscen tekst 28/94, 8/96, 13/96, 15/96, 16/96, 21/96, 21/02, 26/02, 30/02,
31/02,69/02, 63/03, 9/04, 20/04, 20/04, 33/04, 71/05, 72/05, 88/08, 79/22, 80/22i 31/23.

35 Clanak 1, stavak 2, tocka f) Ustava Federacije Bosne i Hercegovine.

36 Clanak 13, stavak 4. Statuta Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine.

37 ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 64/17,104/2018 - odluka Ustavnog suda, 15/2021 i 73/2023.

38 ,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine’, br. 36/03, 37/03, 21/04, 69/04, 18/05, 42/10, 42/11, 59/14, 76/14,46/2014,75/2017 i
31/2023.

39 ,Sluzbeni glasnik Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine”, br. 19/2020 - preciscen tekst.

40 ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.63/14,36/2015 - odluka Ustavnog suda, 110/2016, 100/2017, 19/2021 i 90/2023.

41 ,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine”, br. 63/14 1 37/2010 - ispravka.

42 ,Sluzbeni glasnik Breko distrikta Bosne i Hercegovine®, br. 24/07,29/16 i 6/22

43 ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 53/12,91/17,66/18 i 15/2021.

44 ,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine’, br. 35/03, 37/03, 56/03, 78/04, 28/05, 55/06, 27/07, 53/07, 09/09, 12/10, 08/13, 59/14 i
74/2020.

45 ,Sluzbeni glasnik Breko distrikta Bosne i Hercegovine®, br. 34/13 - preciscen tekst, 27/14, 3/2019 i 16/2020.

11
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Zakon o policiji i unutrasnjim poslovima Republike Srpske;*

Zakon o unutradnjim poslovima Federacije Bosne i Hercegovine;*

Zakon o policiji Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine;*

Zakon o osnovama sigurnosti saobracaja na putevima u Bosni i Hercegovini;*
Zakon o javnom redu i miru Republike Srpske;*°

Zakon o javnom redu i miru Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine;”'

Zakon o prekrsajima protiv javnog reda i mira Kantona Sarajevo;>?

Zakon o javnom redu i miru Zenicko-dobojskog kantona;>

Zakon o prekriajima protiv javnog reda i mira Kantona Sredisnja Bosna;**
Zakon o javnom redu i miru Tuzlanskog kantona;>

Zakon o javnom redu i miru Hercegovacko-neretvanske zupanije.®

46 ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br.57/16, 110/16, 58/2019, 82/2019,18/2022 - odluka Ustavnog suda i 22/2023.
47 ,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine”, br. 81/14i 21/03.

48 ,Sluzbeni glasnik Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine”, br. 18/2020 - preciscen tekst, 41/2020, 6/2021 i 6/2023.

49 ,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine’, br. 6/06, 75/06, 44/07, 84/09, 48/10, 18/13,8/17,89/17,9/18 i 46/23.

50 ,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 11/15i58/19.

51 ,Sluzbeni glasnik Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine”, br. 32/09 i 14/10.

52 ,Sluzbene novine Kantona Sarajevo”, br. 18/07, 7/08 i 34/2020.

53 ,Sluzbene novine Zenitko-dobojskog kantona’, br. 12/16 — preciscen tekst, 6/2017 i 10/2021.

54 ,Sluzbene novine Srednjobosanskog kantona® br. 3/10.

55 ,Sluzbene novine Tuzlanskog kantona“, br. 11/01, 11/07,4/11i5/21.

56 ,Sluzbene novine Hercegovacko-neretvanskog kantona’, br. 9/09.



4, Prac¢enje implementacije preporuka i analiza trenutnog stanja u
pojedinim policijskim upravama u Bosni i Hercegovini

Ombudsmani Bosne i Hercegovine su u Specijalnom izvjes¢u iz 2019. godine uputili opce
preporuke Vladi Republike Srpske, Vladi Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine, Vladi Kantona
Sarajevo, Vladi Zenicko-dobojskog kantona, Vladi Kantona Sredisnja Bosna, Vladi Tuzlanskog
kantona i Vladi Hercegovacko-neretvanske Zupanije, koje se sastoje u sljede¢em:

. izvrsitiizdvajanjeneophodnih proracunskihsredstavauciljurealizacijepreporukaombudsmana
Bosne i Hercegovine upucenih nadleznim ministarstvima unutarnjih poslova koje se odnose
na neophodne adaptacije prostorija za zadrZavanje (sukladno i po uzoru na standarde
predvidene Europskim zatvorskim pravilima), Sto podrazumijeva i instaliranje videonadzora u
svrhu kontrole i prevencije nepozeljnog ponasanja ili samopovredivanja osoba lisenih slobode,
posebno vodeci racuna o rasporedu kamera (kamere bi trebale biti pozicionirane u hodnicima
kojima se prilazi prostorijama za zadrZavanje/Celijama i ne bi trebale pokrivati tzv. mokri ¢vor);

. izdvojiti proracunska sredstava potrebna za uposljavanje dodatnog kadra - ovlastenih
sluzbenih osoba u policijskim upravama/postajama, a sukladno utvrdenim sistematizacijama
radnih mjesta;

« U okviru stru¢nog usavrsavanja ovlastenih sluzbenih osoba koje postupaju prema osobama
lisenim slobode organizirati kontinuiranu, specijaliziranu i licenciranu obuku, koja ¢e zadovoljiti
najvise domace i medunarodne standarde u ovoj oblasti.

Tijekom 2023. godine ombudsmani su Bosne i Hercegovine s ciljem sagledavanja i ocjene
trenutnoga stanja, kao i implementacije naprijed navedenih preporuka, u razdoblju listopada i
prosinca 2023. godine posjetili policijske uprave/postaje koje su bile obuhvacene prethodnim
izvjeS¢em.

Posebna pozornost tijekom posjeta bilaje usmjerena na materijalno-tehnic¢ke uvjete u prostorijama
za zadrzavanje osoba lisenih slobode, nacin vodenja sluzbenih evidencija i postupanje policijskih
sluzbenika prema osobama lisenim slobode.

4.1. Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Srpske

Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Srpske obnasa poslove drzavne uprave koji se
odnose na zastitu od ugrozavanja ustavom utvrdenog pravnog poretka i ugrozavanje sigurnosti
Republike Srpske, kao i zastitu Zivota i osobne sigurnosti gradana.’’

U ranijem razdoblju ombudsmani Bosne i Hercegovine konstatirali su da na razini Ministarstva
unutradnjih poslova postoji elektronska evidencija osoba lisenih slobode, koja omogucava
sluzbenicima iz razli¢itih policijskih postaja s podrucja Republike Srpske da, uz koristenje vlastitog
naloga, izvrse uvid u evidencije svih drugih policijskih postaja.

Sukladno zakonskom propisu, ministar unutarnjih poslova Republike Srpske donio je Uputstvo o
postupanju salicima liSenim slobode, kojim je definirano da se ,uputstvom propisuje nacin prihvata
lica lisenih slobode u prostorije organizacione jedinice Ministarstva unutrasnjih poslova Republike
Srpske, vodenje evidencije o licima lisenim slobode, dokumentacija koja se odnosi na sluzbenu radnju
lisenja slobode, smjestaj i higijenski uslovi, pravila ponasanja osoba lisenih slobode te postupak i
ponasanje policijskog sluzbenika u odnosu na lica lisena slobode” Clanak 9 ovog uputstva propisuje
da se evidencija vodi u elektronskom obliku i obuhvacda sljedece: podatke o osobi, podatke o

57 Clanak 2 Zakona o policiji i unutra$njim poslovima Republike Srpske.
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lisenju slobode, podatke o preuzimanju osobe lisene slobode od strane drugog tijela, podatke
0 preuzimanju osobe lisene slobode radi kriminalisticke obrade od strane policijskih sluzbenika
unutar organizacijske jedinice koja je izvrsila lisenje slobode, podatke o komunikaciji s nadleznim
sudom i tuziteljstvom, podatke o nacinu transporta/dovodenja ili sprovodenja osobe lisene
slobode.

Prilikom izrade Specijalnog izvje$¢a ombudsmani Bosne i Hercegovine konstatirali su da se
nedostatak evidencije sastoji u tome 3$to nije uskladena s odredbama Krivicnog zakonika
Republike Srpske od 2017. godine, te se ¢lanci/paragrafi za pojedina krivi¢na djela u evidenciji
ne podudaraju s ¢lancima krivi¢nih djela koja su izvrsena. U svezi s tim, Ministarstvu unutrasnjih
poslova Republike Srpske upucena je preporuka da postojec¢u elektronsku evidenciju osoba
lisenih slobode uskladi s donesenim odredbama Krivi¢nog zakonika Republike Srpske.

Iz odgovora od dana 10. 1. 2024. godine proizlazi da je preporuka realizirana, te da je elektronska
evidencija osoba lisenih slobode u potpunosti uskladena s Krivi¢nim zakonikom Republike Srpske,
a $to je uoceno i tijekom uvida u nju.

Nadalje, opce preporuke koje su se odnosile na izdvajanje neophodnih proracunskih sredstava s
ciljem realizacije preporuka ombudsmana nadleZnim ministarstvima unutarnjih poslova takoder
su ispostovane, a $to proizlazi iz odgovora®® u kojem je navedeno sljedece:

LU vezi sa preporukom koja se odnosila na materijalno-tehnicke uslove u prostorijama za zadrZavanje
lica lisenih slobode, potrebe obezbjedivanja dodatnih smjestajnih kapaciteta i adaptaciju postojecih,
te ugradnju videonadzora, obavjestavamo vas da je nase Ministarstvo u prethodnom periodu za
izgradnju novih i adaptaciju postojecih prostorija za smjestaj lica lisenih slobode izdvojilo okvirno
iznos od 600.000,00 KM. Najve(i dio tih sredstava iskoris¢en je za izgradnju novih prostorija za smjestaj
lica lisenih slobode u Banjoj Luci (iste su izgradene u skladu sa evropskim standardimay), a ostatak
sredstava iskoris¢en je za sporadi¢na ulaganja u prostorije za smjestaj lica liSenih slobode u ostalim
policijskim upravama u Republici Srpskoj. Prema posljednjem presjeku stanja, po ovom pitanju
konstatovano je da od ukupno 109 prostorija za smjestaj lica lisenih slobode 68 prostorija ispunjava
uslove u skladu sa Uputstvom o postupanju sa licima lisenim slobode, broj: S/M-052-2776/17 od 22. 6.
2018. godine. Ministarstvo, u skladu sa mogucnostima, u kontinuitetu planira sredstva za adaptaciju
preostalih prostorija za smjestaj lica lisenih slobode.

Preporuka koja se odnosi na izdvajanje budzZetskih sredstava za zaposljavanje dodatnog kadra iz ugla
ovog Ministarstva nije sporna, jer se sredstva za te svrhe planiraju svake godine. Medutim, fluktuacija
zaposlenih u Ministarstvu zahtijevala je intenzivno i masovnije $kolovanje kadrova, te je iz tog razloga
u prethodnih nekoliko godina na Policijskoj akademiji odskolovano nekoliko hiljada kadeta koji su,
nakon obuke, zasnovali radni odnos u Ministarstvu. Takoder, 2023. godine u nasem Ministarstvu
pocela je sa radom i Srednja skola unutrasnjih poslova.

U vezi sa preporukom da se u okviru stru¢nog usavrsavanja ovlastenih sluzbenih lica koja postupaju
prema licima liSenim slobode organizuje kontinuirana, specijalizovana i licencirana obuka koja ce
zadovoljiti najvise domace i medunarodne standarde u ovoj oblasti, nase Ministarstvo preduzima niz
aktivnosti, kako slijedi:

- U okviru Nastavnog plana i programa Srednje skole unutrasnjih poslova, u predmetu ‘Policijska
ovlascenja sa policijskom taktikom; nastavnim fondom od 32 nastavna ¢asa (drugo polugodiste),
realizovace se nastavna jedinica ‘Lisenje slobode’ u okviru koje se ucenici srednje skole skoluju o
zakonitom, bezbjednom, takticki ispravnom i asertivnom postupanju prilikom lisenja slobode.

58 Akt br.S/M-2-1-052-5442/23 od 10. 1. 2024. godine.



- Aktuelnim Nastavnim planom i programom Uprave za policijsko obrazovanje, u okviru policijske
obuke kadeta Policijske akademije, kreiran je poseban modul ‘Lisenje slobode; koji se sastoji od tri
modularne jedinice: Pojam lisenja slobode, normativni okvir i prava lica lisenog slobode; Procedura
lisenja slobode i izvjestavanje, obavjestavanje, evidentiranje, dokumentovanje i nadzor nad liSenjem
slobode. Svrha ovog modula, koji je koncipiran od 40 casova, jeste da se kadeti osposobe za zakonito,
bezbjedno, pravilno, takti¢no i asertivno postupanje prilikom lisenja slobode, od momenta hapsenja
do momenta otpusta lica lisenog slobode.

- Sacinjen je i nastavni plan i program seminara ‘Ljudska prava lica liSenih slobode u policijskom
pritvoru, koji je uvrsten u godisnji plan redovne obuke policijskih sluZzbenika Ministarstva unutrasnjih
poslova Republike Srpske. Prema navedenom nastavnom planu i programu, seminar je dvodnevni i
namijenjen je policijskim sluZbenicima policije opste nadleZnosti, saobracajne policije, kriminalisticke
policije i pripadnicima Zandarmerije. SadrZaj seminara se odnosi na module ‘Ljudska prava i etika u
radu policije; ‘Policijsko lisenje slobode;, ‘Efikasna komunikacijasalicimalisenim slobode, ‘Postupanje sa
povijerljivim podacima; ‘Intervjuisanje lica lisenih slobode, ‘OdrZavanje nivoa sigurnosti u zatvorenom
okruZenju; ‘Pripravnost na vanredne situacije, ‘Specificne ranjive grupe lica lisenih slobode. Navedene
seminare izvode policijski sluzbenici Ministarstva akreditovani od strane Savjeta Evrope u skladu sa
evropskim standardima i najboljom praksom agencija za sprovodenje zakona.”

4.1.1. Policijska uprava Banja Luka

Policijska uprava Banja Luka obuhvaca 12 policijskih postaja, i to sljedece: Policijska stanica Centar,
Policijska stanica Lazarevo, Policijska stanica Obili¢evo, Policijska stanica Laus, Policijska stanica
Potkozarje, Policijska stanica Intervencije, Policijska stanica za bezbjednost saobracaja Banja Luka,
Policijska stanica Laktasi, Policijska stanica Prnjavor, Policijska stanica KneZevo, Policijska stanica
Celinac i Policijska stanica Kotor-Varos.

Policijska stanica Centar

Posjet Policijskoj stanici Centar, koja se nalazi u okviru Policijske uprave Banja Luka, obavljen je
dana 6. 12.2023. godine.

Razgovor s predstavnicima Uprave

U razgovoru sa sluzbenom osobom, odnosno komandirom policijske postaje,*® ukazano je na
razlog posjeta, kaoi ciljeve koji se posjetom zele posti¢i. Komandir je ukratko predstavio Policijsku
stanicu Centar i nabrojao Sirok spektar poslova koji su u nadleznosti ovog tijela. Tijekom razgovora
naveo je kako je prema Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta
Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srpske u ovoj policijskoj postaji predvideno ukupno
115 radnih mjesta® i da trenutno ova sistematizacija nije popunjena. Naime, od navedenog
broja nije popunjeno ukupno 25 radnih mjesta, koja se odnose na policijske sluzbenike, s tim
da je u narednom razdoblju u planu zaposljavanje novih 15 policijskih sluzbenika koji su zavrsili
skolovanje i osposobljavaju se za rad. Nakon $to obave pripravnicki staz, navedene osobe ¢e biti
rasporedene na poslove policijskih sluzbenika, Sto ¢e u velikoj mjeri olaksati rad i funkcioniranje
ove policijske postaje.

Najznacajnije promjene uodnosu na prethodni posjetiizvjes¢e ombudsmanaiz 2018.godine jeste
rjeSavanje pitanja kapaciteta smjestaja i osiguravanje adekvatnog videonadzora u prostorijama
za zadrZavanje. Prema rije¢ima komandira, kapaciteti za smjestaj osoba su prosireni na nacin da
Policijska stanica Centar po potrebi koristi prostorije izvan ove postaje, a koje se nalaze u Centru za

59 Komandir Policijske stanice Centar, Banja Luka, Milan Salamadija.

60 89 policijskih sluzbenika, 5 voda sektora, 5 Sefova smjena, 2 zamjenika, 4 pomocnika, 8 krim inspektora, 1 radnik MTS i 1 ¢istacica.
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obuku policije u bivsoj kasarni Zaluzani kod Banje Luke, u situacijama kada je neophodno smijestiti
vedi broj osoba, te je na taj nacin problem smjestajnih kapaciteta prevaziden. Takoder, promjena
u odnosu na ranije izvjeséivanje, u kojem je zabiljezeno da u prostorijama za zadrZavanje nije
postojao adekvatan videonadzor, jeste u tome da je sada videonadzor popravljen i u potpunosti
ispunjava svoju funkciju. On pokriva cijelu prostoriju, osim dijela mokrog ¢vora, a zadrzana osoba
ima mogucnost da dezurnog policajca pozove putem tastera za pozivanje koji je instaliran u
prostoriji. Snimci s videokamera se ¢uvaju 15 dana na nacin kako je to propisano dokumentom
Politika bezbjednosti, koji je donijelo Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Srpske.

Prilikom obavljenog razgovora konstatirano je da od prethodnog izvjes¢a u prostorijama za
zadrzavanje nije bilo registriranih slu¢ajeva samoubojstava.

Komandir Policijske stanice Centar istakao je dobru suradnju s nadleznim tuZiteljstvom i centrom
za socijalni rad.

Prostorni resursi

U Policijskoj stanici Centar kapaciteti prostorija za zadrZzavanje Cine tri prostorije s po dva kreveta.
Prema navodima komandira, vodi se ra¢una o tome da odvojeno budu smjesteni muskarci, zene
i maloljetnici u situacijama kada su istovremeno privedeni, te se naj¢es¢e, kada je to moguce, u
prostorije smjesta samo jedna osoba, da bi se sprijecile incidentne situacije.

U prostorijama se, kao i ranije, nalaze zeljezni kreveti na kat, plahta na krevetima je Cista, deke
uredno sloZene, prostorije imaju prozore, omogucen je dotok prirodne svjetlosti, a boravkom u
njima utvrdeno je da su dovoljno zagrijane i tople. Prozori se ne otvaraju, ali postoji odgovarajuci
ventilacijski sustav. Podovi su u dobrom stanju, prekriveni plo¢icama koje su Ciste i uredne. Zidovi
su svjeze okreceni, te je cjelokupna higijena u prostorijama ocijenjena kao odli¢na. Sve tri prostorije
sadrze mokri ¢vor i umivaonik, a prilikom boravka u prostorijama nisu zapaZeni neugodni mirisi.

Prostorije za zadrZzavanje su prekrivene videonadzorom, koji omogucava i audiosnimanje u
smislu poziva deZzurnog policajca putem tastera. Nadzor nad osobama lisenim slobode, uz
postojeci videonadzor, vrsi se i neposrednim opazanjem na svakih 15 minuta, a koje obavlja
dezurni policijski sluzbenik koji je smjesten u neposrednoj blizini ovih prostorija. S obzirom na
to da postoji audiosnimanje u prostorijama, zadrzane osobe u svakom trenutku mogu pozvati
dezurnog policijskog sluzbenika.

U trenutku posjeta u prostoriji za zadrzavanje bila je jedna zadrZzana osoba.

Zenskih osoba 4

Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 239
243 Maloljetnih osoba -
Stranih drzavljana -

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 30. 11. 2023. godine.

Ishrana

Zadrzane osobe imaju pravo na obrok nakon sto istekne osam sati od trenutka lisavanja slobode
i postuju se zahtjevi osobe ako netko traZi specijalni rezim ishrane zbog vjerskih, kulturnih ili
zdravstvenih razloga. U okviru ove policijske postaje ne postoji prostorija za pripremanje hrane,
vec se hrana kupuje i donosi osobilisenoj slobode. Naj¢esc¢e hranu donosi netko od ¢lanova obitelji
ili druga osoba, koju osoba lisena slobode obavijesti o lisenju slobode. U situaciji kada osoba



lisena slobode nema materijalnih sredstava, obrok joj se osigurava na teret nov¢anih sredstava
Uprave za materijalno-finansijske poslove Ministarstva unutrasnjih poslova Republike Srpske.

Prava osoba lisenih slobode

Prilikom posjeta izvrien je uvid u sluzbene evidencije i nekoliko nasumi¢no odabranih predmeta,
a u cilju provjere vodi li se prilikom lisenja slobode i smjestaja u prostorije za zadrZavanje racuna
o pravima osoba lisenih slobode, a kako je to definirano Uputstvom o postupanju sa licima lisenim
slobode.®

Uvidom u predmete zapaZeno je da se osobama lisenim slobode izdaju sve potrebne potvrde, s
kojima se ove osobe upoznaju, a dokaz tome je njihov potpis (Potvrda o lisenju slobode, Obrazac
prava osobe lisene slobode, Potvrda o prihvatu osobe lisene slobode, Potvrda o predaji osobe
lisene slobode, Zapisnik o pregledu osobe, Zapisnik o pretresanju osobe, Potvrda o priviemenom
oduzimanju predmeta, Potvrda o predaji priviemeno oduzetih predmeta, Potvrda o otpustu
osobe, Potvrda o vracanju privremeno oduzetih predmeta).

U Policijskoj stanici Centar zaposlene su osobe oba spola pa pretres vrsi policijski sluzbenik
onog spola kojeg je i osoba koja se pretresa. Prilikom vrsenja pretresa sacinjava se Zapisnik o
pretresanju, u kojem se navode predmeti i isprave koji se oduzimaju. Zapisnik, pored osobe koja
je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se vrsi pretresanje. ZadrZzanim se osobama
obvezno oduzimaju predmeti kojima bi mogli ozlijediti sebe ili druge (remen, vezice...). Oduzeti
predmeti se ¢uvaju u posebnom ormaricu, a vracaju se kada se zavrsi zadrzavanje i tada osoba
svojeru¢nim potpisom potvrduje da su joj predmeti vraceni.

Iz uvida u nasumi¢no odabrane predmete uoceno je da se evidencije vode uredno, odnosno da
predmeti sadrZe sve propisane potvrde, zabiljeske i zapisnike.

Iz naprijed navedenog ombudsmani konstatiraju da su preporuke koje su upucene Ministarstvu
unutrasnjih poslova Republike Srpske, Policijskoj upravi Banja Luka, Policijskoj stanici Centar u
potpunosti ispostovane.

4.1.2. Policijska uprava Prijedor

Policijska uprava Prijedor obuhvaca policijske postaje: PS Prijedor 1, PS Prijedor 2, PS Kozarac,
PS za bezbjednost saobracaja, PS Omarska, PS Ostra Luka, PS Kozarska Dubica, PS Novi Grad, PS
Kostajnica, PS Krupa na Uni i Sektor kriminalisti¢cke policije (koji ima tri odjeljenja, i to: za droge i
organizirani kriminal, privredni kriminal i op¢i kriminalitet). Policijske postaje Novi Grad i Kozarska
Dubica imaju svoje prostorije za zadrzavanje, dok PS Krupa na Uni koristi prostorije PS Novi Grad.

Policijska stanica Prijedor 1

Posjet Policijskoj stanici Prijedor 1 obavljen je dana 5. 12. 2023. godine. Tijekom posjeta
razgovarano je s komandirom i inspektorima PS Prijedor.5?

Radna skupina je informirala prisutne o odredbama Zakona o izmjenama i dopunama Zakona
o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine koje se odnose na mandat preventivhog
mehanizma.

61 Uputstvo o postupanju sa licima lisenim slobode donijelo je Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Srpske dana 22. 6. 2018. godine.
Ovim su uputstvom propisani: nacin prihvata osoba lisenih slobode u prostorije organizacijske jedinice Ministarstva unutrasnjih poslova Re-
publike Srpske, vodenje evidencije o osobama lisenim slobode, dokumentacija koja se odnosi na sluzbenu radnju lisenja slobode, smjestaj i
higijenski uvjeti, pravila ponasanja osoba lisenih slobode, postupak i ponasanje policijskih sluzbenika u odnosu na osobe lisene slobode.

62 Lazar Brdar - komandir, Mile Dosenovi¢ i Milan La¢man
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Komandir ove policijske postaje ukratko je predstavio njezin rad, naveo da je prije sedam
mjeseci stupio na poziciju komandira te da je upoznat sa Specijalnim izvjes¢em iz 2019. godine i
preporukama. Konstatirao je da preporuke nisu realizirane.

PS Prijedor 1 pruza usluge zadrzavanja i Cuvanja osoba do 24 h ili do 48 h za sve policijske postaje
u okviru PU Prijedor koje nemaju svoje prostorije za zadrZzavanje, kao i za Odjeljenje za istrage
ratnih zlocina.

Sto se ti¢e organizacijske strukture PS Prijedor 1, istaknuto je kako je Pravilnikom o sistematizaciji
sistematizirano 97 radnih mjesta, od kojih su popunjena 73. Situacija u odnosu na spolnu strukturu
je zadovoljavajuca, od pet sefova smjena, tri su Zenskog spola, medu kojima je jedna trenutno na
porodiljnom odsustvu.

Trenutno su tri policijska sluzbenika certificirana za postupanje s maloljetnicima, aisti¢u da postoji
potreba za dodatnim edukacijama vezano za oblast obiteljskog nasilja.

Prostorni uvjeti

Policijska stanica Prijedor 1 raspolaze dvjema prostorijama za zadrzavanje, u kojima se mogu
smjestiti po dvije osobe. Prostorije se nalaze izvan policijske postaje, u pomo¢noj zgradi.

Veli¢ine prostorija su 10-11 m2. Podovi su prekriveni plo¢icama, zidovi nisu okreceni i na njima
su i dalje vidljiva oStecenja koja su napravile osobe lisene slobode. Prozori se otvaraju s vanjske
strane i osigurani su metalnim rupicastim plo¢ama, koje onemogucavaju dovoljan dotok prirodne
svjetlosti i svjeZzeg zraka. Kreveti su opremljeni ¢istom posteljinom i dekama, Zeljezni i fiksirani za
pod. Grijanje u prostorijama je centralno.

Konstatirano je da je u odnosu na prethodno razdoblje doslo do dodatnog ostecenja na
sanitarnom ¢voru (¢ucavcu) i umivaoniku. Sveukupna higijena je na zadovoljavajucoj razini,
prostorije se redovito Ciste, nema neugodnih mirisa i opremljene su s dovoljno higijenskih
potrepstina (toaletni papir i sapun).

Videonadzor jo$ uvijek nije osiguran, ali, prema rije¢ima komandira ove policijske postaje,
pokrenuta je inicijativa prema nacelniku Policijske uprave Prijedor za rjeSenje ovog problema.
Nadzor nad osobama lisenim slobode vrsi se neposrednim opazanjem na svakih 15 minuta. Taster
za pozivanje dezurnog policajca ne postoji, sto onemogucava osobi lisenoj slobode kontakt s
dezurnim policijskim sluzbenikom. Ovo je narocito zabrinjavajuce uslijed ¢injenice da su prostorije
za zadrzavanje smjeStene u pomoc¢noj zgradi.

U trenutku posjeta u prostorijama za zadrzavanje nisu zatecene osobe lisene slobode.

Zenskih osoba 10

Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 224
235 Maloljetnih osoba -
Stranih drzavljana 1

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 30. 11. 2023. godine.

Ishrana

Osobe lisene slobode obrok dobivaju na svakih osam sati, a osiguravaju (kupuju) ga policijski
sluZzbenici iz vlastitih nov¢anih sredstava, bez moguénosti refundacije. Postoji i mogucnost da



¢lanovi obitelji donesu obrok i lijekove koje osoba koristi kao redovitu terapiju, a nakon $to
policijski sluzbenici izvrse pregled. U svezi s tim, ombudsmani konstatiraju da je ova praksa u
suprotnosti s ¢lankom 25. Uputstva o postupanju sa licima lisenim slobode, u kojem je navedeno
da se osobama lisenim slobode osigurava najmanje jedan besplatan obrok svakih osam sati.

Vodi se racuna o posebnim potrebama osobe koje se odnose na rezim ishrane, u smislu vjerskih,
kulturnih ili zdravstvenih i drugih razloga.

Prava osoba lisenih slobode

Uvidom u nasumic¢no odabrane predmete utvrdeno je da se evidencije uredno vode, da su osobe
lisene slobode uredno obavijestene o pravu na branitelja, pravu na koristenje usluga medicinskog
osoblja i medicinske pomodi, pravu na kontaktiranje ¢lana uZe obitelji, prijatelja i ostalih sukladno
Uputstvu o postupanju sa licima lisenim slobode, a dokaz tome je potpis osobe lisene slobode.

O ¢injenici lisenja slobode maloljetnih osoba obavjestavaju se roditelji i nadlezni centar za
socijalni rad.

Vodi se ra¢una o spolnoj i dobnoj strukturi (maloljetnici) prilikom smjestaja osoba u prostorije
za zadrZavanje, kao i o spolu osobe nad kojom se vrsi pretres. Policijska stanica Prijedor 1 medu
zaposlenima ima osobe oba spola, a istaknuto je i da postoji dobra suradnja medu policijskim
postajama Policijske uprave Prijedor te da, ako se desi situacija da u trenutku liSenja slobode
osobe zZenskog spola Policijska stanica Prijedor 1 nema deZurnu sluzbenicu Zenskog spola,
angazira se sluzbenica iz druge policijske postaje u sklopu ove policijske uprave. Prilikom vrsenja
pretresa sacinjava se Zapisnik o pretresanju, u kojem su to¢no opisani predmeti i isprave koji se
oduzimaju. Zapisnik, pored osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se
vrsi pretresanje. Oduzeti predmeti osobi se vracaju kada se zavrsi zadrZavanje i ona tada potpisom
potvrduje da ih je primila.

Zadrzanim se osobama obvezno oduzimaju predmeti kojima bi mogli ozlijediti sebe ili druge
(remen, vezice...).

Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Ministarstvu unutrasnjih poslova Republike Srpske, Policijskoj upravi
Prijedor, Policijskoj stanici Prijedor 1:

- izvrsiti adaptaciju prostorija za zadrzavanje na nacin da se omoguci dotok
svjezeg zraka i prirodne svjetlosti;

+ U postojec¢im prostorijama za zadrZavanje uspostaviti videonadzor, koji ¢e
omoguciti nadzor nad osobama lisenim slobode u svrhu prevencije bijega
i njihovog samopovredivanja, a ujedno omoguciti i postivanje ljudskog
dostojanstva i u najve¢oj mogucoj mjeri privatnost osoba lisenih slobode;

« U prostorijama za zadrZavanje instalirati taster za pozivanje sluzbene osobe;

« poduzeti neophodne aktivnosti u cilju osiguravanja dodatnih smjestajnih
kapaciteta za osobe lisene slobode;

+ osigurati nov¢ana sredstva za osiguravanje obroka osobama lisenim slobode.
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4.1.3. Policijska uprava Doboj

Policijska uprava obuhvaca devet policijskih postaja, i to: PS Doboj 1, PS Doboj 2, PS BS Doboj, PS
Tesli¢, PS Derventa, PS Modric¢a, PS Petrovo, PS Brod i PS Stanari.

Policijska stanica Doboj 1
Posjet Policijskoj stanici Doboj 1 obavljen je dana 25. 10. 2023. godine.
Razgovor s predstavnicima Uprave

U razgovoru s komandirom ove policijske postaje®® ukazano je na razlog posjeta, kao i ciljeve
koji se njime Zele posti¢i. Komandir je predstavio rad policijske postaje i ukazao na temeljne
probleme s kojima se suocavaju u radu. Sistematizacija radnih mjesta trenutno nije popunjena,
ali u narednom razdoblju oc¢ekuje se angaziranje novih policijskih sluzbenika.

Komandir Policijske stanice Doboj 1 naveo je da ova policijska postaja ima veoma dobru suradnju
s nadleznim tuZiteljstvom i centrom za socijalni rad.

Pocetkom 2019. godine, tocnije u mjesecu ozujku 2019. godine, Policijska stanica Doboj 1
premjestena je u potpuno novi objekt, u okviru kojeg se nalaze i prostorije za zadrzavanje, koje su
izgradene sukladno europskim standardima,® a ¢ija izgradnja je financirana sredstvima UNDP-a.

Prostorni resursi

Policijska stanica Doboj 1 raspolaze s Cetiri prostorije za zadrzavanje osoba lisenih slobode.
Tri prostorije za zadrzavanje su s po jednim krevetom, dok je jedna prostorija za zadrzavanje
predvidena kao ,prostorija za otreznjenje”. U prostoriji za otreznjenje nalaze se tri klupe sa
spuzvama, rasporedene na L.

Higijenski uvjeti u obje prostorije su dobri, sanitarni ¢vorovi su uredni i ¢isti, nema neugodnih
mirisa. Postoji metalni umivaonik s hladnom vodom i u svim prostorijama se nalaze sapun, toaletni
papir, ubrus, plasti¢ne ¢ase. Zidovi su okreceni i Cisti (s izuzetkom dijelova naslona za glavu uz
madrac), dok je pod premazani betonski, tzv. Stampani beton. Grijanje u prostorijama je podno.
Osvjetljenje je vjestacko, postoje prozori, medutim dotok prirodne svjetlosti je nedovoljan, ali
se moze kompenzirati velikim staklenim (neprobojno staklo) otvorom na vratima prostorija za
zadrzavanje, koji omogucava dotok vjestackog osvjetljenja iz hodnika. U prostorijama se nalaze
metalni kreveti s debelim madracem i dekom. Konstatirano je da su kreveti fiksirani za pod.
Prostorije su pokrivene videonadzorom, koji ne pokriva sanitarni ¢vor. Nadzor nad osobama
lisenim slobode vrsi se i neposrednim opazanjem na svakih 15 minuta. U trenutku posjeta u
prostorijama za zadrZavanje nisu zatec¢ene osobe liSene slobode.

Ukupan broj zadrzanih osoba Zenskih osoba >
136 Muskih osoba 131

Maloljetnih osoba  /

Stranih drzavljana /

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 25. 10. 2023. godine.

63  Prilikom posjeta dana 25. 10. 2023. godine razgovor je obavljen s komandirom Policijske stanice Doboj 1 LjubiSom Bukanovi¢em.

64 Standardi Europskog komiteta za sprecavanje mucenja i necovje¢nog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja (Standardi CPT-a).



Ishrana

Zadrzane osobe obrok dobijaju nakon proteka vremenskog roka od osam sati od trenutka lisavanja
slobode. Kada je u pitanju koli¢ina i vrsta hrane, kako uprava navodi, postuju se zahtjevi osobe,
posebice ako osoba zahtijeva specijalni rezim ishrane zbog vjerskih, kulturnih ili zdravstvenih
razloga. Hrana se ne priprema u prostorijama policijske postaje ve¢ se kupuje i donosi osobi
lisenoj slobode, a troskovi se zatim pravdaju putem fiskalnog racuna i refundiraju sredstvima iz
proracuna tuziteljstva ili uprave.

Prava osoba lisenih slobode

Policijska stanica Doboj 1 je postaja koja vrsi prihvat osoba nakon njihove obrade u mati¢noj
stanici. Svako lisavanje slobode se evidentira u elektronskoj bazi podataka na razini Ministarstva
unutradnjih poslova Republike Srpske. Sefovi smjena su odgovorni za azurnost unojenja
podataka, a u evidenciji su uskladena krivicna djela. Pored elektronske evidencije, vodi se i
manualna/ru¢na evidencija o lisenju slobode. Ako je osoba smjeStena u prostorije za zadrzavanje
po nalogu tuziteljstva, za sve aktivnosti u vezi s postupanjem s osobom liSenom slobode zahtijeva
se suglasnost nadleznog tuzitelja. Kada i ako sud donese rjeSenje o odredivanju pritvora, sudska
policija preuzima osobu lienu slobode.

Na temelju uvida u nasumi¢no odabrane predmete iz evidencije o liSenju slobode u Policijskoj
stanici Doboj 1, utvrdeno je da su osobe lisene slobode uredno obavijeStene o pravima, te da
su im izdate sve odgovarajuce potvrde sukladno vazeéim propisima. Takoder, izvrsen je uvid i u
elektronsku evidenciju, te je prezentiran nacin funkcioniranja ove evidencije i baze podataka o
osobama lisenim slobode.

Prilikom smjestaja osoba u prostorije za zadrzavanje istaknuto je da se vodi racuna o spolnoj
strukturi, kao i o Cinjenici da se odvojeno smjeste maloljetne i punoljetne osobe, a pretres vrse
ovlastene sluzbene osobe istog spola kao i osoba koja se pretresa. Prilikom vrsenja pretresa
sacinjava se Zapisnik o pretresanju, u kojem su to¢no opisani predmeti i isprave koji se oduzimaju.
Zapisnik, pored osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se vrsi pretresanje.
Oduzeti se predmeti osobi vrac¢aju kada se zavrsi zadrZavanje, koja potpisom potvrduje da ih je
primila. Zadrzanim se osobama obvezno oduzimaju predmeti kojima bi mogli ozlijediti sebe ili
druge (remen, vezice...). Oduzeti se predmeti ¢uvaju u kasi kod Sefa smjene.

Preporuka ombudsmana data u Specijalnom izvje$¢u iz 2019. godine je isposStovana.

Ministarstvu unutrasnjih poslova Republike Srpske, Policijskoj upravi Doboj,
Policijskoj stanici Doboj 1:

« U prostorijama za zadrzavanje instalirati taster za pozivanje sluzbene osobe.

4.1.4. Policijska uprava Bijeljina

U okviru Policijske uprave Bijeljina nalazi se osam policijskih postaja, i to: Policijska stanica Bijeljina
1, Policijska stanica Bijeljina 2, Policijska stanica za bezbjednost saobracaja Bijeljina, Policijska
stanica Janja, Policijska stanica Lopare, Policijska stanica Ugljevik, Policijska stanica Samac i
Policijska stanica Pelagicevo.

Policijska stanica Bijeljina 1 ima prostorije za zadrzavanje, koje pored ove postaje koriste joS i
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Policijska stanica Bijeljina 2, Policijska stanica za bezbjednost saobracaja Bijeljina i Policijska
stanica Janja. Ostale policijske postaje imaju svoje prostorije za zadrZavanje.

Policijska stanica Bijeljina 1
Posjet Policijskoj stanici Bijeljina 1 obavljen je dana 14. 12. 2023. godine.
Razgovor s predstavnicima Uprave

Prilikom posjeta Policijskoj upravi Bijeljina obavljen je razgovor s komandirom Policijske stanice
Bijeljina 1,5 inspektorom Sektora policije Policijske uprave Bijeljina% i nac¢elnicom Odjeljenja za
materijalno-finansijske i tehnicke poslove.®” Komandir je Policijske stanice Bijeljina 1 istakao da su
prostorije za zadrZzavanje osoba u nadleznosti ove policijske postaje, te da od prethodnog posjeta
predstavnika Institucije ombudsmana ove prostorije nisu renovirane niti adaptirane, usprkos
tome $to se svake godine upucuje zahtjev nadleznom Ministarstvu unutrasnjih poslova Vlade
Republike Srpske u kojem se trazi da izdvoji potrebna novcéana sredstva za njihovu adaptaciju.
Napominje da je zgrada u kojoj je smjestena ova policijska postaja stara 40-ak godina, te da su
uvjeti za rad l0Si i za zaposlene, a posebice ako se uzme u obzir da je u poplavi koja je zadesila
Bosnu i Hercegovinu 2014. godine zgrada poplavljena, a voda je tada usla u zgradu i napravila
ogromnu materijalnu stetu. Prostorije za zadrzavanje nalaze se u podrumu, koji je bio poplavljen,
te iako je od tada proslo znacajno vremensko razdoblje, nisu uloZzena nikakva novcana sredstva
u njihovu obnovu, vec se ove prostorije samo odrzavaju redovitim ¢is¢enjem. Uzimajuci u obzir
sve ranije navedeno, nadlezni iz ovog policijskog tijela smatraju kako se samo namece pitanje
bi li bilo svrsishodno uopce adaptirati postojece prostorije ili ovaj problem treba rijesiti na drugi
nacin, npr. izgraditi novi manji objekt u kojem bi bile smjestene prostorije, a koji bi bio izgraden
na nacin da zadovoljava sve propisane standarde.

U razgovoru je istaknuto da se prilikom smjestaja osoba u prostorije za zadrzavanje vodi racuna
o tome da se odvojeno smjestaju muskarci, Zene i maloljetnici, a da su najéesci razlozi za lisenje
slobode prekr3aji iz sigurnosti saobradaja i krivi¢na djela.

U Policijskoj stanici Bijeljina 1 sistematizirano je ukupno 101 radno mjesto,*® a na dan posjeta
popunjeno ih je 97. Kako je naglaseno, Policijska stanica Bijeljina 1 ima jako dobru suradnju
s nadleznim tuziteljstvom i centrom za socijalni rad, koji se obavjeStava u svim zakonom
predvidenim slucajevima.

U odnosu na raniji posjet, u prostorijama za zadrzZavanje bio je jedan slu¢aj samoubojstva, koji se
desio 2023. godine.

Prostorni resursi

Kapacitet prostorija za zadrzavanje Policijske stanice Bijeljina 1, kao i prilikom ranijeg posjeta,
¢ine tri prostorije s po jednim Zeljeznim krevetom, koji je pri¢vrs¢en za pod. Na krevetu nema
posteljine, prekriven je dekom, a na njemu se nalazi jo$ jedna deka, koja sluzi za pokrivanje.
Prostorije za zadrZavanje nalaze se u podrumu zgrade, prilaziim se kroz predsoblje u kojem boravi
¢uvar koji vrsi neposredan nadzor nad osobama lisenim slobode. U podrumu su i dalje vidljivi
tragovi poplave iz 2014. godine, posebno na zidovima, na kojima se uocava trag koji pokazuje
dokle je bila razina vode, a osjeti se i neugodan miris.

65 Komandir Policijske stanice Bijeljina 1 Dusko Vasiljevic.
66 Inspektor Sektora policije Policijske uprave Bijeljina Aleksandar Ibranovic.
67 Nacelnica Odjeljenja za materijalno-finansijske i tehnicke poslove Snjezana Pancic.

68 Od ukupnog broja popunjenih radnih mjesta (97), 96 je policijskih sluzbenika i 1 tehni¢ki sekretar.



Cjelokupna povrsina prostorije za zadrzavanje je od poda do plafona prekrivena keramickim
ploc¢icama, a vrata su izradena od metalnih resetki. Svaka prostorija ima jedan mali prozor, koji je
zasticen metalnom mreZzom i reSetkama pa nema prirodne ni vjestacke ventilacije. Rasvjetno tijelo
unutar prostorije zasti¢eno je metalnom mrezicom, a plafon je iSaran. Prostorije se zagrijavaju
radijatorima koji su povezani na centralno grijanje i nalaze se u predsoblju. Svaka prostorija ima
¢ucavac, koji je unutar nje i u jako losem stanju (ostecen i prekriven hrdom). U prostoriji se ne
nalazi umivaonik, ve¢ je dostupnost Cistoj vodi omogucena na nacin da je stavljena mala slavina
odmah iznad ¢ucavca, $to je izrazito nehigijenski. ProtupoZarni aparat se nalazi u predsoblju.
Nakon obilaska prostorija zaklju¢eno je da su uvjeti u prostorijama izrazito losi i neadekvatni za
boravak osoba lisenih slobode.

Prostorije za zadrzavanje nisu pokrivene audio niti videonadzorom.

Nadzor nad osobama lisenim slobode vrsi policijski sluzbenik, koji boravi sve vrijeme u predsoblju,
$to omogucava zadrzanim osobama da ga u svakom trenutku mogu pozvati. Ova policijska
postaja nema poseban sef u kojem odlaze predmete koji se privremeno oduzimaju od osoba
lisenih slobode ve¢ se oni stavljaju na otvorenu improviziranu policu koja se nalazi u predsoblju
pored dezurnog policijskog sluzbenika.

U trenutku posjeta zatecena je jedna zadrzana osoba, s kojom je obavljen razgovor i koja nije
imala primjedbi na postupanje policijskih sluZzbenika.

Zenskih osoba 17

Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 413
439 Maloljetnih osoba 1
Stranih drzavljana 8

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 14. 12. 2023. godine.

Ishrana

U razgovoru je istaknuto da zadrZzane osobe dobiju obrok ako to zele. Napomenuto je da obrok
najcesce osigura i donese netko od ¢lanova obitelji osobe lisene slobode, a ako to nije moguce,
obrok se kupi iz osobnih sredstava policijskih sluzbenika. Prema tvrdnjama nadleznih, ova
policijska postaja nema posebna novcana sredstva iz kojih bi osobama lisenim slobode osigurala
obroke.

U svezi s tim, ombudsmani konstatiraju da je ova praksa u suprotnosti s clankom 25. Uputstva
0 postupanju sa licima lisenim slobode, u kojem je navedeno da se osobama lisenim slobode
osigurava najmanje jedan besplatan obrok svakih osam sati.

Prava osoba lisenih slobode

Prilikom posjeta izvren je uvid u nekoliko nasumi¢no odabranih predmeta, a u cilju provjere
vode li se evidencije uredno, sadrze li svu potrebnu dokumentaciju, s posebnim fokusom na
zastitu prava osoba lisenih slobode, odnosno kako bi se utvrdilo jesu li prilikom lisenja upoznate
sa svojim pravima i izdaju liim se sve potrebne potvrde sukladno Uputstvu o postupanju sa licima
liSenim slobode.®®

69 Uputstvo o postupanju sa licima lisenim slobode donijelo je Ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Srpske dana 22. 6. 2018. godine.
Ovim su uputstvom propisani: nacin prihvata osoba lisenih slobode u prostorije organizacijske jedinice Ministarstva unutrasnjih poslova Re-
publike Srpske, vodenje evidencije o osobama lisenim slobode, dokumentacija koja se odnosi na sluzbenu radnju lisenja slobode, smjestaj i
higijenski uvjeti, pravila ponasanja osoba lisenih slobode, postupak i ponasanje policijskih sluzbenika u odnosu na osobe lisene slobode.
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U policijskoj stanici Bijeljina 1 zaposlene su osobe oba spola, tako da pretrese vr3i policijski
sluZzbenik onog spola kojeg je i osoba koja se pretresa. Prilikom vrienja pretresa sacinjava se
Zapisnik o pretresanju, u kojem su to¢no opisani predmeti i isprave koji se oduzimaju. Zapisnik,
pored osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj se vrsi pretresanje. Za osiguravanje
priviemeno oduzetih osobnih stvari zadrzanih osoba ne postoje adekvatni sefovi niti ormarici
vec se predmeti stavljaju na improviziranu otvorenu policu, a oduzeti se predmeti vrac¢aju osobi
prilikom otpusta, uz prethodno potpisivanje potvrde o vracanju.

Iz uvida u nasumi¢no odabrane predmete uoceno je da se evidencije uredno vode i sadrze sve
propisane potvrde i zapisnike.

Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Ministarstvu unutrasnjih poslova Republike Srpske, Policijskoj upravi
Bijeljina, Policijskoj stanici Bijeljina 1:

« izvrsiti adaptaciju prostorija za zadrzavanje tako da se omogucdi dotok svjezeg
zraka i prirodne svjetlosti;

+ U postojec¢im prostorijama za zadrZavanje uspostaviti videonadzor, koji ¢e
omoguciti nadzor nad osobama lisenim slobode, a u svrhu prevencije bijega
i njihovog samopovredivanja, te ujedno omoguditi i postivanje ljudskog
dostojanstva i u najvec¢oj mogucoj mjeri privatnost osoba lisenih slobode;

+ U prostorijama za zadrzavanje instalirati taster za pozivanje sluzbene osobe;

+ poduzeti neophodne aktivnosti u cilju osiguranja dodatnih smjestajnih
kapaciteta za osobe lisene slobode;

+ osigurati nov¢ana sredstva za osiguravanje obroka osobama lisenim slobode.

4.2. Ministarstvo unutrasnjih poslova Federacije Bosne i Hercegovine

U Federaciji Bosne i Hercegovine uspostavljeno je Federalno ministarstvo unutradnjih poslova,
koje sukladno odredbi ¢lanka 2 Zakona o unutrasnjim poslovima Federacije Bosne i Hercegovine’®
obavlja poslove sprecavanja i otkrivanja krivi¢nih djela terorizma, meduzupanijskog kriminala,
stavljanja u promet opojnih droga i organiziranog kriminala te pronalazenje i hvatanje pocinitelja
tih krivi¢nih djela i njihovo privodenje nadleznim tijelima, osiguranje odredenih li¢nosti i zgrada
Federacije i druge poslove predvidene Zakonom.

NaraziniZupanija uspostavljenasu zupanijska ministarstva unutarnjih poslova, a odnos Federalnog
i zupanijskih ministarstava’' ureden je odredbama Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji
Bosne i Hercegovine.”?

U ranijem razdoblju ombudsmani Bosne i Hercegovine konstatirali su da Federalno ministarstvo
unutrasnjih poslova, odnosno Zupanijska ministarstva, nema uspostavljenu elektronsku
evidenciju o osobama lienim slobode, jer obveza njene uspostave nije predvidena odredbama
Zakona o unutrasnjim poslovima Federacije Bosne i Hercegovine niti Zupanijskim propisima.

70 ,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 49/05.

71  Federalno ministarstvo obvezno je osigurati izvrSavanje propisa i u tom pogledu ima ovlastenja da prema Zupanijskim ministarstvima
poduzima sve one mjere i aktivnosti kojima se osigurava obavljanje svih poslova drzavne uprave koji su federalnim propisom povjereni na
vrsenje zupaniji.

72 Clanci 83-86 Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji BiH, ,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 35/05.



Zakon o policijskim sluzbenicima Federacije Bosne i Hercegovine” i Zupanijski zakoni o policijskim
sluzbenicima’™ propisuju obvezu vodenja evidencija o osobama liSenim slobode, kao i nacin
obrade osobnih podataka.

U ranijem razdoblju konstatirano je da se podatci o osobama lisenim slobode evidentiraju u
manualnim dnevnicima — evidencijama o lisavanju slobode, koje osim osobnih identifikacijskih
podataka o osobi, sadrze i podatke o okolnostima liSavanja slobode,”” komunikaciji s drugim
nadleznim tijelima,”® pravima osobe lisene slobode te o predaji i otpustanju osobe. U svezi s
tim, ombudsmani Bosne i Hercegovine uputili su Federalnom ministarstvu unutrasnjih poslova
preporuku da uspostavi elektronsku evidenciju osoba lisenih slobode.

Aktom Federalnog ministarstva unutradnjih poslova’’ ombudsmani su informirani da:

JFederalna uprava policije vodi elektronsku evidenciju osoba lisenih slobode kroz informacioni sistem
ASOOP, u koji se osobe moraju evidentirati, jer sistem automatski dodjeljuje broj za Zapisnik o lisenju
slobode, kao i druge zapisnike poput Zapisnika o otpustu osobe lisene slobode ili Zapisnik o predaji
osobe drugoj organizacionoj jedinici ili organu i dr.

Takoder, postoji knjiga osoba liSenih slobode, gdje svaka unutrasnja organizaciona jedinica
posjeduje svoju knjigu liSenja i u koju se upisuju propisani podaci, te se na kraju i osoba lisena slobode
u nju potpisuje.”

Iz prednjeg proizlazi da je predmetna preporuka realizirana.

Nakon dostavljanja radne verzije ovog izvjes¢a na uvid, Federalno ministarstvo unutrasnjih
poslova u aktu’® navodi sljedece:

,Obavjestavamo vas da je Federalna uprava policije u prethodnom periodu upoznata sa sadrzajem
Izvjestaja o realizaciji preporuka iz dokumenta pod nazivom ‘Specijalni izvjestaj o stanju u
prostorijama za zadrZavanje u pojedinim policijskim upravama u Bosni i Hercegovini, te vas ovom
prilikom obavjestavamo da nemamo primjedbi na sadrZaj istog.

Takoder vas obavjestavamo da Federalna uprava policije aktivno radi na uspostavljanju elektronske
evidencije o zadrZavanju lica/osoba lisenih slobode.”

4.2.1. Ministarstvo unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo

Ministarstvo unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo u svezi sa stupnjem realizacije op¢ih preporuka
iz Specijalnog izvjesca iz 2019. godine dostavilo je sljedece informacije:

»Sektor uniformisane policije Uprave policije MUP-a Kantona Sarajevo [je] vezano za uocene tehnicke

73 ,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 27/05,70/18 i 44/11.

74 Zakon o policijskim sluzbenicima Kantona Sarajevo, ,Sluzbene novine Kantona Sarajevo’, br. 25/06, 4/08 i 38/18.
Zakon o policijskim sluzbenicima Zeni¢ko-dobojskog kantona,,,Sluzbene novine Zenicko-dobojskog kantona’, br. 8/06, 20/07, 9/09, 14/03 i 14/14.
Zakon o policijskim sluzbenicima Tuzlanskog kantona, ,Sluzbene novine Tuzlanskog kantona’, br. 6/06, 11/07 i 16/11.
Zakon o policijskim sluzbenicima Kantona Sredisnja Bosna, preuzeto na dan 31. 1. 2019. godine: https://www.mupsbk-ksb.gov.ba/images/
zakoni/zakonps.pdf;
Zakon o policijskim sluzbenicima Hercegovacko-neretvanske zupanije, preuzeto na dan 31. 1. 2019. godine: http://www.muphnk.ba/sites/
default/files/dokumenti-legislativa/ZakonOpolicijskimSluzbenicimaHNZK-hrv.pdf

75  Podatci o okolnostima lisavanja slobode obuhvacaju: datum i vrijeme lisavanja slobode, to¢nu lokaciju, prekr3aj ili krivicno djelo za koje
se sumnjici, razloge lisavanja slobode, uporabu sile, koristena sredstva prinude, nacin prijevoza, datum i vrijeme dolaska u organizacijsku
jedinicu, predmete oduzete kao dokazni materijal.

76  Komunikacija s nadleznim tijelima obuhvaca podatke o nadleznom sudu i tuziteljstvu (prezime i ime suca/tuzitelja, naziv suda/tuziteljstva,
obavjestenje sucu/tuzitelju).

77 Akt br.02/2-1-82/24 od 12. 2. 2024. godine.
78 Akt br.09-15-04-3-1050 od 15. 4. 2024. godine.
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nedostatke u prostorijama za zadrZzavanje osoba liSenih slobode, u cilju otklanjanja istih, dostavio
informaciju nadleznim, ali nam nije poznato u kojoj fazi je realizacija navedenog zahtjeva.

U toku 2023. godine Odjeljenje za edukaciju Ureda policijskog komesara Uprave policije MUP-a
Kantona Sarajevo je zabiljeZilo 11 (jedanaest) specijalistickih edukacija u vezi sa postupanjem
policijskih sluzbenika sa osobama lisenim slobode.””?

,Obavjestavamo Vas da Ministarstvo unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo u svom budZetskom
zahtjevu za svaku godinu planira finansijska sredstva za tekuce i higijensko odrZavanje objekata,
sto izmedu ostaloga podrazumijeva provodenje aktivnosti na unutrasnjem odrZzavanju i uredenju
prostorija za zadrZavanje osoba liSenih slobode, a sto ukljucuje izvodenje zanatskih i molersko-
farbarskih radova, kao i svakodnevnih aktivnosti na odrZavanju cistoce i higijene u navedenim
prostorijama.

Osim navedenog, redovno se planiraju i obezbjeduju finansijska sredstva za tekuce odrZavanje grijno-
rashladnih uredaja, sto podrazumijeva servisiranje, kao i dezinfekciju navedenih grijno-rashladnih
uredaja koji se nalaze u prostorijama za zadrZavanje osoba lisenih slobode Uprave policije, u objektu
Ministarstva.”

U okviru Ministarstva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo uspostavljeno je sedam policijskih
uprava, i to: PU Stari Grad, PU Centar, PU Novo Sarajevo, PU Novi Grad, PU llidza, PU Hadzici i
Trnovo, PU llijas i PU Vogosca.

Policijska stanica Centar

Predstavnici su Institucije ombudsmana BiH posjetili Drugu policijsku upravu, odnosno Policijsku
stanicu Centar, u okviru koje se nalaze prostorije za zadrzavanje osoba liSenih slobode pri
operativnom centru Uprave Kantona Sarajevo. Posjet je obavljen dana 5. 10. 2023. godine.

Razgovor s predstavnicima Uprave

Prilikom posjeta obavljen je razgovor s komandirom PS Centar® i inspektorom u Jedinici za
profesionalne standarde MUP-a Kantona Sarajevo,®® kojom prigodom je ukazano na razlog
posjeta, kao i ciljeve koji se njime Zele postidi.

U sklopu trenutnog objekta Policijske uprave ne nalaze se prostorije za zadrZavanje osoba, vec se
nalaze u okviru objekta koji koristi Jedinica za osiguranje objekata i uhapsenih osoba Ministarstva
unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo. Sve osobe koje budu lisene slobode od strane pripadnika
Ministarstva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo te drugih policijskih agencija na podrucju
Kantona Sarajevo sprovode se u navedene prostorije.

Prilikom obavljenog razgovora konstatirano je da tijekom 2023. godine nije zabiljezen slucaj
samoubojstva u prostorijama za zadrzavanje. U razdoblju od 1. 1. 2018. do 30. 9. 2023. godine
evidentiran je jedan slu¢aj samopovredivanja osobe lisene slobode, koje je nastupilo prilikom
sprovodenja osobe u prostorije za zadrzavanje osoba.

Prostorni resursi
U sklopu objekta koji koristi Jedinica za osiguranje objekata i uhapsenih osoba Ministarstva

unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo nalazi se ukupno Sest prostorija za zadrzavanje osoba, u
kojima su smjestena po dva kreveta.

79 Akt br.02/2-1-82/24 od 12. 2. 2024. godine.
80 Akt br. 04-11-10-37/24 od 28. 2. 2024. godine.
81 Komandir PS Centar Muhamed Imsirevic.

82 Inspektor u Jedinici za profesionalne standarde Erol Adzajic.



Prostorijama za zadrZavanje prilazi se kroz predsoblje u kojem boravi ¢uvar ili sluZzbenik koji vrsi
nadzor nad osobama lisenim slobode. Maloljetne i punoljetne osobe odvojeno se smjestaju u
prostorije za zadrzavanje, pri ¢emu se vodi racuna i o spolu osobe.

Svaka prostorija ima prozor, ¢ime su omoguceni dotok zraka i adekvatno osvjetljenje (dovoljno
za Citanje), ventilaciju, zagrijavanje, sredstva za odmor (krevet, platforme za spavanje i pokrivace).

U prostorijama postoji i vjeStacka ventilacija, kao i klima-uredaj. Na metalnim krevetima,
pri¢vrs¢enim za zid, nalaze se tanki madrac, jastuk i deka, uz moguénost koristenja dodatne deke.
Zidovi su Cisti i okreceni, ali u dijelu u kojem se nalazi mokri ¢vor uoceni su vlaga i znatna ostecenja
na zidovima. Svaka prostorija ima mokri &vor, ¢u¢avac i umivaonik. Cu¢avac je zasticen metalnim
vratima i tako potpuno fizi¢cki odvojen, $to omogucava potrebnu privatnost osobi koja ga koristi.

U prostorijama za zadrZzavanje nema tople vode, ve¢ je ona osigurana u fizi¢ki odvojenoj prostoriji
za tusiranje. Grijanje u objektu je centralno. Od pribora za higijenu u prostoriji se nalaze sapun,
papirni ubrusi i plasti¢na ¢asa za pice.

U prostorijama za zadrzavanje postoji videonadzor, a straZari svakih 15 minuta obilaze osobe lisene
slobode, o ¢emu se sacinjava posebna evidencija. Videonadzor postavljen je u hodniku kojim se
prilazi prostorijama za zadrzavanje i pokriva cjelokupnu prostoriju za zadrzavanje s izuzetkom
mokrog ¢vora, koji je ograden metalnom pregradom. Zadrzane osobe u svakom trenutku mogu
pozvati dezurnog sluZbenika.

Tijekom posjeta u prostorijama za zadrZzavanje boravila je jedna osoba, koja je liSena slobode od
strane policijskih sluzbenika PU Novi Grad zbog ugrozavanja sigurnosti. Predstavnici su Institucije
ombudsmana obavili razgovor s imenovanim, koji je tom prilikom izjavio da je tijekom lisavanja
slobode upoznat sa svim pravima sukladno Zakonu i nije imao prigovor na postupanje policijskih
sluzbenika.

Zenskih osoba 11

Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 165
182 Maloljetnih osoba 1
Stranih drzavljana 5

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 14. 12. 2023. godine.

Ishrana

Ishrana za osobe lisene slobode organizira se tako da policijski sluzbenici koji su dezurni u
prostorijama za zadrZzavanje osoba lisenih slobode mogu poruditi adekvatan obrok s jelovnika
koji je dostavljen od ugovorenog dobavljaca hrane, o trosku Ministarstva unutradnjih poslova.
Za vrijeme boravka u prostorijama za zadrZavanja osoba lisenih slobode svakoj su osobi lisenoj
slobode osigurana tri obroka, koja dobijaju na svakih osam sati.

Navedeno je dase postuju zahtjeviosobe ako netko zahtijeva specijalni rezimishrane zbog vjerskih,
kulturnih ili zdravstvenih razloga. U okviru tog objekta ne postoji prostorija za pripremanje hrane,
vec se hrana kupuje i donosi osobi lisenoj slobode.

Prava osoba lisenih slobode

Uvidom u nasumi¢no odabrane predmete utvrdeno je da su prilikom lisavanja slobode osobe
upoznate s pravima koja im pripadaju po osnovu zakona, kao i razlozima lisenja slobode. Upoznate
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su s moguénoscu koristenja prava na branitelja, prava na koristenje usluga medicinskog osoblja
i medicinske pomodi, prava na kontaktiranje ¢lana uze obitelji i drugih osoba. Prilikom razgovora
s predstavnicima uprave istaknuto je da se u slu¢ajevima lisavanja slobode maloljetnih osoba
prvenstveno obavjestavaju roditelji i nadleZni centar za socijalni rad.

Navedeno je da se osobe liSene slobode s poznatom povijes¢u bolesti (mentalni poremecaj,
oboljenje, zarazne bolesti i slicno) ili osoba koja pokazuje znakove takvog stanja ne smjesta u
prostorije za zadrzavanje, ve¢ bude zadrZzana u organizacijskoj jedinici koja je izvrsila lisenje
slobode. Takva osoba treba biti pod konstantnim nadzorom i zastitom policijskih sluzbenika, sve
dok ne bude prevezena u odgovarajuc¢u zdravstvenu ustanovu sukladno odredbama Uputstva
0 postupanju sa osobama lisenim slobode u Upravi policije Ministarstva unutrasnjih poslova
Kantona Sarajevo.®

U Policijskoj stanici Centar zaposlene su osobe oba spola, tako da pretrese vrsi policijski sluzbenik
onog spola kojeg je i osoba koja se pretresa. Prilikom vrsenja pretresa sacinjava se Zapisnik o
pretresanju, u kojem su detaljno opisani predmeti i isprave koji se oduzimaju. Zadrzanim se
osobama obvezno oduzimaju predmeti kojima bi mogli ozlijediti sebe ili druge (remen, vezice...).
Zapisnik, pored osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se vrsi pretresanje.
Oduzeti se predmeti osobi vracaju prilikom otpusta, uz potpisivanje potvrde o vra¢anju predmeta.

Iz uvida u nasumi¢no odabrane predmete uoceno je da se evidencije uredno vode, odnosno da
predmeti sadrZe sve propisane potvrde i zapisnike.®*

Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Ministarstvu unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo:

+ poduzeti neophodne aktivnosti u cilju sanacije stete na mokrim ¢vorovima u
prostorijama za zadrzavanje osoba lisenih slobode;

+ poduzeti neophodne aktivnosti u cilju osiguravanja i opremanja jedne
prostorije koja ce se koristiti u cilju spre¢avanja samopovredivanja osoba lisenih
slobode (gumena soba).

4.2.2. Ministarstvo unutarnjih poslova Kantona Sredi$nja Bosna

U svezi s implementacijom op¢ih preporuka iz Specijalnog izvjescéa iz 2019. godine, Ministarstvo
unutarnjih poslova Kantona Sredisnja Bosna dostavilo je odgovor,® kako slijedi:

»Kada je u pitanju preporuka ombudsmana Bosne i Hercegovine o izdvajanju budZetskih sredstava
Vlade SBK/KSB za nabavku videonadzora za prostorije za zadrZzavanje, informisemo vas da je ova
preporuka implementirana u sluzbenim prostorijama za 11 policijskih stanica i 1 policijsku ispostavu,
dok je u jednoj policijskoj ispostavi instalacija videonadzora u toku. Policijske stanice i ispostave u
kojima je instaliran videonadzor koji nadzire prostorije za zadrZavanje su: PS Travnik, PS Novi Travnik,

83  Clanak 20. Uputstvo o postupanju sa osobama lisenim slobode u Upravi policije Ministarstva unutrainjih poslova Kantona Sarajevo, ,,Sluzbe-
ne novine KS’ br. 11/22.

84  Potvrda o zadrzavanju vozaca, Zapisnik o lisenju slobode, Zapisnik o privremenom oduzimanju predmeta, Potvrda o privremenom

oduzimanju predmeta, Potvrda o vrac¢anju priviemeno oduzetih predmeta, Zapisnik o pretresanju osobe, Zapisnik o otpustu osobe lisene
slobode

85 Akt br.02/2-1-04-1-1-54/23 DS od 13. 11. 2023. godine.



PS Vitez, PS Bugojno, PS Gornji Vakuf/Uskoplje, PS Jajce, PS Donji Vakuf, PS Kiseljak, PS Kresevo, PS
Fojnica i PI Babanovac, dok je instalacija videonadzora u Pl Turbe u toku. U PS Busovaca videonadzor
nije instaliran jer su prostorije neuslovne za zadrZavanje osoba lisenih slobode.

Kada je u pitanju preporuka o izdvajanju budzetskih sredstava Vlade SBK/KSB za potrebe zaposljavanja
dodatnog kadra u MUP SBK/KSB, ista je implementirana tokom tekuce godine. Putem javnog konkursa
izabrano je 137 kandidata za pocetni ¢in policajac. Trenutno se ceka poziv Policijske akademije FUP
Sarajevo za odlazak na temeljnu policijsku obuku, a kandidati koji uspjesno produ istu, bit ¢e primljeni
u stalni radni odnos u MUP SBK/KSB. Na ovaj nacin izvrsit ¢e se dodatna popuna radnih mjesta po
sistematizaciji, te time i radnih mjesta koja se odnose na postupanje sa osobama lisenim slobode.

Kada je u pitanju treca preporuka, koja se odnosi na stru¢no usavrsavanje policijskih sluZbenika koji
postupaju sa osobama lisenim slobode, informisemo vas da se ova vrsta obuke vrsi kontinuirano od
strane certificiranih predavaca, a tokom ove godine izvrsena je obuka 29 policijskih sluzbenika koji
direktno rade na postupanju sa osobama lisenim slobode po policijskim stanicama i ispostavama.
Policijski sluzbenici Uprave policije ovog ministarstva redovno uzimaju aktivno ucesce na seminarima
i koordinativnim sastancima u okviru projekata Evropske unije i Vije¢a Evrope ‘Horizontal Facility za
Zapadni Balkan i Tursku, a sve vezano za ljudska prava osoba lisenih slobode.

U narednom periodu planirana je obuka dodatnog broja policijskih sluzbenika sukladno Programu
stru¢nog osposobljavanja i usavrsavanja policijskih sluzbenika MUP-a SBK/KSB.”

Policijska uprava Travnik

Policijska uprava Travnik obuhvaca tri policijske postaje, i to: PS Travnik, PS Novi Travnik i PS Vitez.
Policijska stanica Travnik ima tri policijske ispostave (Babanovac, Turbe i Nova Bila), od kojih Turbe
i Babanovac imaju pritvorsku jedinicu.

Policijska stanica Travnik
Posjet Policijskoj stanici Travnik obavljen je dana 4. 10. 2023. godine.
Razgovor s predstavnicima Uprave

Predstavnici su Institucije ombudsmana obavili razgovor s komandirom Policijske stanice
Travnik® zamjenikom komandira,®” koji su predstavili rad i organizaciju ove postaje, kao i temeljne
probleme s kojima se suocavaju. Sistematizacijom su predvidena 143 radna mjesta, a u trenutku
posjeta popunjena su 124 radna mjesta. U tijeku je natjecaj za prijem 137 policijskih sluzbenika
na razini Ministarstva unutarnjih poslova Kantona Sredisnja Bosna.

Konstatirano je da tijekom 2023. godine u Policijskoj stanici Travnik nije zabiljezen slucaj
samoubojstva u prostorijama za zadrZavanje. Preporuka koja se odnosila na adaptaciju prostorija
za zadrzavanije nije realizirana.

Prostorni resursi

Kapacitet Policijske stanice Travnik obuhvaca dvije prostorije za zadrzavanje osoba liSenih
slobode, u kojima se nalazi po jedan krevet. Prostorijama za zadrzavanje prilazi se kroz predsoblje
koje se koristi za smjestaj ¢uvara ili nadzor nad osobama lisenim slobode. Ombudsmani uo¢avaju
da postojeci kapaciteti ove policijske postaje u pogledu broja prostorija za zadrZzavanje ne
zadovoljavaju potrebe, te se iz tog razloga namece pitanje moze li se u konkretnim situacijama
kada je vedi broj osoba lisenih slobode osigurati da odvojeno budu smjesteni muskarci, zene i
maloljetnici.

86 Komandir Policijske stanice Travnik Dragan Skulj.

87  Zamjenik komandira Policijske stanice Travnik Almir Mekic.
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U prostorijama za zadrZzavanje nalaze se Zeljezni kreveti opremljeni ¢arSafom, jastukom bez
jastucnice i dekom. Tijekom posjeta istaknuto je da se posteljina ne mijenja nakon boravka svake
osobe lisene slobode, vec¢ se nakon odredenog vremena kupuje nova.

Podovi u prostorijama prekriveni su itisonom. Dotok prirodne svjetlosti omogucen je kroz mali
prozor, zastic¢en reSetkama. Pritvorska jedinica zagrijava se radijatorima postavljenim u predsoblju
prostorija za zadrZzavanje. Svaka prostorija za zadrZzavanje ima ¢ucavac, vodokotli¢ koji nije u
funkciji i nema umivaonik.

Prostorije su opremljene higijenskim potrepstinama i to: toaletni papir, sapun i plasti¢na ¢asa.
Zidovi nisu okreceni, a vidljiva su oStec¢enja uzrokovana vlagom.

Prilikom smjestaja osoba u prostorije za zadrzavanje vodi se racuna o spolnoj strukturi, kao i o
¢injenici da se odvojeno smjeste maloljetne i punoljetne osobe. Nadzor nad osobama lisenim
slobode vrsi se putem videonadzora i dezurni policijski sluzbenik na svakih 15 minuta provjerava

zadrzanu osobu, $to se upisuje u evidencije.

U trenutku posjeta nije bilo zadrZanih osoba.

Zenskih osoba 9

Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 249
258 Maloljetnih osoba /
Stranih drzavljana /

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 4. 10. 2023. godine.

Ishrana

Zadrzane osobe obrok dobijaju nakon $to same zatraze, u pravilu svakih osam sati imaju pravo
na obrok. U prora¢unu Ministarstva unutarnjih poslova Kantona Sredisnja Bosna predvidena su
sredstva namijenjena za ishranu osoba lisenih slobode. Policijska uprava ima zaklju¢en ugovor s
ugostiteljskim objektom te osobe lisene slobode mogu poruciti obrok.

Postuju se zahtjevi osobe ako netko zahtijeva specijalni reZim ishrane zbog vjerskih, kulturnih ili
zdravstvenih razloga.

Prava osoba lisenih slobode

Uvidom u evidenciju utvrdeno je da su osobe upoznate s mogucnos¢u koristenja prava na
branitelja, prava na koriStenje usluga medicinskog osoblja i medicinske pomodi, prava na
kontaktiranje ¢lana uze obitelji, prijatelja i ostalih.

Kada su u pitanju maloljetnici liSeni slobode, navedeno je da se o Cinjenici lisenja obavjestavaju
roditelji i nadleZni centar za socijalni rad.

Uvidom u predmete zapazeno je da su osobama lisenim slobode izdate odgovarajucée potvrde.

U Policijskoj stanici Travnik zaposlene su osobe oba spola, tako da pretrese vrsi policijski sluzbenik
onog spola kojeg je i osoba koja se pretresa. Prilikom vrsenja pretresa sacinjava se Zapisnik o
pretresanju, u kojem su to¢no opisani predmeti i isprave koji se oduzimaju. Zapisnik, pored
osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se vrsi pretresanje. Oduzeti se



predmeti osobi vracaju kada se zavrsi zadrzavanje i ona tada potpisom potvrduje da ih je primila.
Zadrzanim se osobama obvezno oduzimaju predmeti kojima bi mogli ozlijediti sebe ili druge
(remen, vezice...).

Iz uvida u nasumi¢no odabrane predmete uoceno je da se evidencije o lisavanju slobode uredno
vode, odnosno da osobni dosjei osoba lisenih slobode sadrze sve propisane potvrde i zapisnike.®
Nadalje, znacajno je istaci da se zapisnici i potvrde izdaju na unaprijed pripremljenim obrascima,
a sacinjeni su na temelju razlic¢itih zakonskih propisa, ovisno o razlozima lisavanja slobode.

Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Ministarstvu unutarnjih poslova Kantona Sredisnja Bosna, Policijskoj upravi
Travnik, Policijskoj stanici Travnik:

« izvrsiti potpunu adaptaciju prostorija za zadrzavanje, odnosno iznadi drugo
adekvatno rjesenje za smjestaj osoba lisenih slobode;

« U prostorijama za zadrzavanje instalirati taster za pozivanje sluzbene osobe;

+ posteljinu u prostorijama za zadrzavanje redovito mijenjati ili prati nakon
svake uporabe.

4.2.3. Ministarstvo unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona

U svezi s implementacijom op¢ih preporuka iz Specijalnog izvjesc¢a iz 2019. godine, Ministarstvo
unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona® obavijestilo je o sljede¢em:

~Shodno aktu, broj i datum veze, putem kojeg je traZeno dostavljanje informacije o realizaciji
preporuka, obavjestavamo Vas da Uprava policije Ministarstva unutrasnjih poslova TK na nivou
kantona raspolaze sa ukupno 13 prostorija za zadrZavanje, rasporedenih na osam lokacija, odnosno
policijskih uprava.

Kada su u pitanju prostorije za zadrZzavanje lica pri Upravi policije MUP-a TK, predstavnici Ureda
ombudsmana Bosne i Hercegovine su dana 25. 10. 2018. godine izvrsili obilazak i uvid u prostorije za
zadrZavanje smjestene u sjedistu Uprave policije MUP-a TK.

Nakon izvrsenog uvida u ‘Specijalnom izvjestaju o stanju u prostorijama za zadrZavanje u pojedinim
policijskim upravama u BiH,; salinjenom u februaru 2019. godine, izdate su preporuke od strane
ombudsmana da se u postoje¢im prostorijama za zadrZzavanje ugradi videonadzor. S tim u vezi,
trenutno su dvije lokacije pokrivene videonadzorom, odnosno ukupno Cetiri prostorije za zadrZavanje,
dok se ugradnja videonadzora u ostalim prostorijama planira u narednom periodu.

U januaru 2019. godine Uprava policije donijela je ‘Uputstvo o postupanju sa osobama kojima
je oduzeta sloboda. Navedenim uputstvom regulirana su prava osobe lisene slobode zadrzane u
prostorijama za zadrZavanje, prava osobe za vrijeme boravka u prostorijama za zadrZavanje, nacin
ishrane, ukazivanje ljekarske pomo¢i, postupanja policijskih sluzbenika i sl.

U zadnijih nekoliko godina Uprava policije je planirala i izdvojila vise od 10,000 KM za materijalno-tehnicka
sredstava potrebna za poboljsanje uslova u svim prostorijama za zadrZavanje na nivou Uprave policije. Opremanje
prostorija za zadrZavanje e biti nastavljeno i tokom 2024. godine, za sto su planirana namjenska sredstva.

88  Potvrda i Zapisnik o priviemenom oduzimanju predmeta, Potvrda o vracanju privremeno oduzetih predmeta, Zapisnik i potvrda o privre-
menom oduzimanju predmeta (vozila), Zapisnik o zadrzavanju vozaca, Zapisnik o otpustu zadrzanog vozaca, Zapisnik o lisenju slobode,
Zapisnik o otpustu osobe lisene slobode.

89 Akt br.08-01-11.2-3-2058/23 od 24. 11. 2023. godine.
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Osim navedenog, utoku 2019. godine obilazak prostorija za zadrZzavanje izvrsili su i sluZbenici ICITAP-a,
nakon Cega je jedan sluzbenik Uprave policije MUP-a TK na poziv i u organizaciji ICITAP-a i Policijske
akademije Sarajevo ucestvovao u radnoj grupi u izradi ‘Priru¢nika o radu sa osobama zadrZanim u
prostorijama za zadrzavanje, koji je u primjeni od decembra 2020. godine.

Dalje, Odsjek za edukaciju od 2020. godine u kontinuitetu planira i realizuje edukaciju sluzbenika
policije koji vrse nadzor nad osobama zadrzanim u prostorijama za zadrZavanje, a $to se planira
nastavitiiu narednom periodu s ciljem profesionalnog pristupa policijskih sluzbenika prema osobama
lisenim slobode, uz postivanje svih ljudskih prava.

Takoder, jedan sluZbenik Uprave policije je u decembru 2022. godine certifikovan za predavala/trenera
od strane Vijeca Evrope iz oblasti ‘Ljudska prava lica lisenih slobode zadrZanih u policijskim pritvorima;
te aktivno vrsi obuku ostalih sluzbenika na nivou Uprave policije MUP-a TK iz gore navedene oblasti.

Kada je u pitanju kadrovska popunjenost, Uprava policije vrsi prijem novih policijskih sluzbenika
putem javnih oglasa. Trenutno se na obuci u Policijskoj akademiji u Sarajevu nalazi 160 kadeta za
¢in ‘policajac’i 40 kadeta za ¢in ‘mladi inspektor. Osim toga, Uprava policije je putem Ministarstva od
Vlade TK traZila saglasnost za prijem novih 180 policajaca i 20 mladih inspektora u 2024. godini, radi
popune upraznjenih radnih mjesta.”

U okviru Ministarstva unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona uspostavljeno je sedam policijskih
uprava, i to: Policijska uprava Srebrenik, Policijska uprava Gradacac, Policijska uprava Gracanica,
Policijska uprava Lukavac, Policijska uprava Kalesija, Policijska uprava Banovici i Policijska uprava
Kladanij.

Policijska stanica Centar

Posjet Ministarstvu unutrasnjih poslova, Upravi policije, Sektoru uniformisane policije obavljen je
dana 26. 10. 2023. godine.

U razgovoru s komandirom Jedinice za obezbjedenje licnosti i objekata pri Sektoru uniformisane
policije® i inspektoricom/zamjenicom komandira Jedinice za obezbjedenje licnosti i objekata®
ukratko suiznesenipodatci o Ministarstvu unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona, Upravi policije
i organizacijskoj strukturi, kojom prigodom je konstatirano da nije popunjena sistematizacija
radnih mjesta.

Prostorni resursi

Ministarstvo unutradnjih poslova Tuzlanskog kantona raspolaze prostorijama za zadrzavanje u
gotovo svim policijskim upravama, a kako slijedi:

« Policijska uprava Gradacac - dvije prostorije za zadrzavanje;

+ Policijska uprava Srebrenik - dvije prostorije za zadrzavanje;

+ Policijska uprava Gracanica - dvije prostorije za zadrzavanje;

« Policijska uprava Lukavac - dvije prostorije za zadrZzavanje;

+ Policijska uprava Banovici - jedna prostorija za zadrZzavanje;

« Policijska uprava Kladanj — jedna prostorija za zadrzavanje;

+ Policijska uprava Kalesija — jedna prostorija za zadrzavanje i

« Uprava policije/SjediSte — dvije prostorije za zadrzavanje.

90 Komandir Jedinice za obezbjedenje li¢nosti i objekata pri Sektoru uniformisane policije Emin Jusufovic.

91 Inspektorica/zamjenica komandira Jedinice za obezbjedenje licnosti i objekata Danijela Petrovic.



Uprava policije/Sjediste u Tuzli raspolaze s dvije prostorije za zadrZzavanje osoba lisenih slobode
u kojima se mogu smijestiti po dvije osobe. Prostorijama za zadrzavanje prilazi se kroz predsoblje,
koje se koristi za smjestaj ¢uvara ili nadzor nad osobama lisenim slobode.

Na dan posjeta izvrsen je uvid u prostorije za zadrzavanje, kojom prigodom je konstatirano da
su kapaciteti prostorija za zadrzavanje kao i uvjeti boravka isti kao 2018. godine. Dakle, podovi u
prostorijama za zadrzavanje su prekriveni ploc¢icama koje su u dobrom stanju. Zidovi su okreceni.
Vrata su metalna sa Spijunkom. Svaka prostorija za zadrZzavanje ima prozore koji se otvaraju s
vanjske strane, ¢ime je omogucen redovit dotok prirodne svjetlosti i svjezeg zraka. Prozori su
osigurani metalnim resetkama. Na krevetima se nalaze novi madraci, deke, jastuci i posteljina.
Zadrzanim se osobama osiguravaju temeljna sredstva za higijenu. Prostorije sadrze sanitarni
¢vor, ¢ucavac i umivaonik, koji su funkcionalni i u dobrom stanju. U prostorijama su postavljeni
radijatori, koji su zasti¢eni metalnim reSetkama, u cilju spre¢avanja samopovredivanja. U objektu je
instalirano centralno grijanje. Opca ocjena stanja prostorija za zadrzavanje je na zadovoljavajucoj
razini, a posebno je pohvalno da je u njima dostupna topla i hladna voda.

Prostorije i dalje nisu pokrivene videonadzorom, te se on vrsi neposrednim obilaskom policijskih
sluzbenika na svakih 15 minuta.

Prilikom smjestaja osoba u prostorije za zadrzavanje vodi se racuna o spolnoj strukturi, kao i o
¢injenici da se odvojeno smjestaju maloljetne i punoljetne osobe.

U trenutku posjeta u prostorijama za zadrzavanje nisu zatec¢ene osobe lisene slobode.

Zenskih osoba 8

Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 228
237 Maloljetnih osoba i
Stranih drzavljana /

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 30. 9. 2023. godine.

Ishrana

Zadrzane osobe obrok dobijaju nakon proteka vremenskog roka od osam sati od trenutka lisavanja
slobode. Prilikom osiguravanja obroka postuju se zahtjevi osoba koji se odnose na specijalni
rezim ishrane zbog vjerskih, kulturnih ili zdravstvenih razloga. U okviru Policijske stanice Centar
ne postoji prostorija za pripremanje hrane, vec¢ se hrana kupuje i donosi osobi lisenoj slobode. Na
razini Ministarstva unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona predvidena su financijska sredstva za
ishranu osoba liSenih slobode.

Prava osoba lisenih slobode

Izvr$en je uvid u evidenciju osoba liSenih slobode, te je konstatirano da ih sluzbene osobe
popunjavaju na adekvatan nacin. Iz evidencija proizlazi da se osobe lisene slobode u potpunosti
upoznaju sa svim pravima koja im zakonom pripadaju (pravo na branitelja, pravo na koristenje
usluga medicinskog osoblja i medicinske pomodi, pravo na kontaktiranje ¢lanova uze obitelji i
drugih osoba), $to potvrduju vlastoru¢nim potpisom evidencijskog lista.

O cinjenici lisavanja slobode maloljetnih osoba pored roditelja obavjestava se i nadlezno tijelo
starateljstva. Prilikom sprovodenja u prostorije za zadrzavanje, vodi se racuna o spolnoj i dobnoj
strukturi osoba lisenih slobode na nacin da se posebno smjestaju maloljetne i punoljetne osobe.
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Izvr$en je uvid u nasumi¢no odabrane predmete, te je konstatirano da se osobama liSenim
slobode izdaju sve odgovarajuce potvrdeizapisnici. Prilikom vrsenja pretresa sac¢injava se Zapisnik
0 pretresanju, u kojem su to¢no opisani predmeti i isprave koji se oduzimaju. Zapisnik, pored
osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se vrsi pretresanje. Zadrzanim
se osobama obvezno oduzimaju predmeti kojima bi mogli ozlijediti sebe ili druge. Oduzeti se
predmeti ¢uvaju u metalnim policama, koje se zakljucavaju, a nalaze se u predsoblju, te su pod
stalnim nadzorom sluZbenika koji vr$i nadzor nad osobama lisenim slobode. Oduzeti se predmeti
osobi vracaju kada se zavrsi zadrZavanje i osoba tada potpisom potvrduje da ih je primila.

Moze se konstatirati da sluZzbenici Policijske stanice Centar i dalje vode interne dnevnike o
zadrzanim punoljetnim osobama, evidenciju o ponudenoj i ukazanoj ljekarskoj pomodi, kao i
registar priviemeno oduzetihilinadenih predmeta. Pozitivna praksa redovitog i urednog izvjestaja
o obilasku osobe lisene slobode sukladno ¢lanku 36 Uputstva o postupanju s osobama lisenim
slobode®? primjetna je i u ovom izvjestajnom razdoblju. Novina u radu ove policijske postaje u
odnosu na 2018. godinu je ta da su pored redovitih evidencija uspostavljene i interna evidencija
o ponudenoj i ukazanoj ljekarskoj pomoci kao i evidencija o izvrsenoj deratizaciji i kre¢enju u
prostorijama za zadrzavanje.

Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Ministarstvu unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona, Policijskoj upravi
Tuzla, Policijskoj stanici Centar:

+ U prostorijama za zadrzavanje uspostaviti videonadzor i taster za pozivanje
sluzbene osobe.

4.2.4. Ministarstvo unutrasnjih poslova Zeni¢ko-dobojskog kantona

Ministarstvo unutradnjih poslova Zenicko-dobojskog kantona dostavilo je informacije o stupnju
realizacije opcih preporuka:*

,Obavjestavamo vas da je Uprava policije, MUP ZDK shodno svojim materijalno-tehnickim resursima
sve prostorije za zadrzavanje lica liSenih slobode u organizacionim jedinicama Uprave policije
prilagodila potrebama zadrzZanih lica, Sto podrazumijeva i instaliranje videonadzora u svrhu kontrole
i prevencije nepozZeljnog ponasanja ili samopovredivanja zadrZanog lica liSenog slobode.

Naime, prostorije za zadrZavanje lica liSenih slobode pokrivene su, u skladu sa vaZe¢im propisima,
sistemom videonadzora koji se prati i nadgleda od strane rukovodioca smjene organizacione jedinice
Uprave policije. Takoder, za potrebe zadrZanih lica liSenih slobode obezbijedeni su tzv. ‘sanitari — mokri
¢vorovi, koji nisu pokriveni sistemom videonadzora, dok se higijena u prostorijama za zadrZavanje
svakodnevno odrZava na zadovoljavaju¢em nivou.

Sve prostorije su opremljene sredstvima za odmor (platforme za spavanje, kreveti i pokrivaci) i iste se
po ukazanoj potrebi adekvatno zagrijavaju. Shodno vremenu zadrZavanja lica, istim su obezbijedeni
hrana i voda u odgovarajuc¢im vremenskim intervalima.

Uprava policije MUP-a ZDK u skladu sa utvrdenom sistematizacijom radnih mjesta, a po ukazanoj
potrebi, vrsi prijem i uposljavanje dodatnog kadra, odnosno policijskih sluZzbenika, koji se nakon
zavrsenih obuka i procedura za prijem u radni odnos rasporeduju u organizacione jedinice Uprave
policije MUP-a ZDK.

92  Br.08-01/1-04.3-2320/01 od dana 5. 5. 2001. godine.
93 Akt br. 08-01-01/1-02-1-2970-3/23 od 23. 11. 2023. godine.




Takoder, u skladu sa godisnjim planovima obuke policijskih sluZzbenika, Uprava policije, Odsjek
za edukaciju organizuje i vrsi kontinuiranu obuku policijskih sluzbenika Uprave policije po svim
segmentimarada, asamim tim i obuku iz navedene oblasti, koja je u skladu sa provedbenim propisima
i standardima koji ureduju navedenu oblast.”

Policijska uprava Zenica

Policijska uprava Zenica ima tri policijske postaje, i to: PS Nemila, PS Crkvice i PS Centar. Policijska
stanica Centar je jedina policijska postaja u okviru Policijske uprave Zenica koja ima prostorije za
zadrzavanje osoba lisenih slobode.

Policijska stanica Centar

Posjet Policijskoj stanici Centar obavljen je dana 4. 10. 2023. godine. U razgovoru sa sluzbenom
osobom, komandirom®* Policijske stanice Centar, ukratko je predstavljena ova policijska postaja te
je ukazano na temeljne probleme s kojima se suo¢ava u radu, a koji se odnose na deficit policijskih
sluZzbenika. Sistematizacijom radnih mjesta predvideno je 165 radnih mjesta, sto obuhvada i
ovlastene i neovlastene sluZzbene osobe. U trenutku posjeta zaposlene su 122 osobe, od ¢ega je
117 policijskih sluZzbenika, 5 rukovodedih sluzbenika i 10 neovlastenih sluzbenika.

Preporuke koje su se u lzvjes¢u iz 2019. godine odnosile na Policijsku upravu Zenica, PS Centar,
djelomic¢no su realizirane. Naime, adaptirane prostorije stavljene su u funkciju, ali one nisu u
skladu s normativima propisanim Europskim zatvorskim pravilima.

Preporuka koja se odnosila na Ministarstvo unutradnjih poslova ZDK nije ispostovana.

Predstavnici Policijske stanice Centar istakli su da imaju dobru suradnju s nadleznim tuziteljstvom
i centrom za socijalni rad.

Prostorni resursi

Tijekom posjeta predstavnici su Institucije ombudsmana upoznati s tim da je kapacitet PU Zenica
pet prostorija za zadrZzavanje osoba lisenih slobode, koje su se tijekom posjeta 2018. godine
nalazile u fazi adaptacije. Takoder, u sastavu Ministarstva unutrasnjih poslova postoji jo$ pet
prostorija za zadrZzavanje osoba lisenih slobode, koje se koriste u situacijama kada su popunjeni
kapaciteti u PU Centar, najcesce prilikom vecih policijskih akcija.

Imajuci u vidu prezentiranu situaciju, predstavnici su Institucije ombudsmana izvrsili uvid kako u
prostorije za zadrzavanje osoba lisenih slobode u sastavu Ministarstva unutrasnjih poslova tako i
u prostorije Policijske stanice Centar.

U prostorijama PS Centar uspostavljano je pet prostorija za zadrzavanje s po jednim krevetom,
na kojem se nalaze tanki madrac i deka. Prozori su mali i ne mogu se otvoriti. S vanjske strane
postavljena je metalna mreza kojom se onemogucava prirodan dotok svjetlosti i svjezeg zraka.

Zidovi su neokrecenii ostecenina pojedinim dijelovima. Toaleti se nalaze u zasebnim prostorijama
i opremljeni su c¢ucavcem, vodokotlicem i umivaonikom. U prostorijama je uspostavljen
videonadzor, koji pokriva prostorije za zadrzavanje, prilazni hodnik, kao i zasebni ulaz u objekt.
Uspostavljanjem zasebnog ulaza osiguran je najvisi stupanj zastite privatnosti osoba prilikom
sprovodenja u prostorije za zadrzavanje.

94 Komandir Samir Valentic.
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Kapacitet prostorija za zadrZzavanje Ministarstva unutrasnjih poslova Zeni¢ko-dobojskog kantona
obuhvaca pet jedinica, a u svakoj se nalazi po jedan metalni krevet s tankim spuzvama i dekama,
bez posteljine i jastuka. Zidovi u prostorijama nisu okreceni duze vremensko razdoblje, dok su
plocice u dijelu u kojem se nalazi mokri Evor oSteéene. Svaka prostorija ima jedan stakleni prozor,
koji je zasticen metalnom mrezom, ¢ime je onemogucen dotok svjeZzeg zraka i svjetlosti. Vrata
prostorija su od metala i imaju Spijunku, a prirodno i vjeStacko osvjetljenje su veoma slabi. Prostor
se zagrijava putem radijatora postavljenih u predsoblju povezanih sa sistemom centralnog
grijanja. Svaka prostorija za zadrZzavanje opremljena je neuvjetnim ¢ucavcem, umivaonikom, a
dostupna je samo hladna voda.

Nadzor nad osobama lisenim slobode vrsi policijski sluzbenik, koji boravi sve vrijeme u predsoblju,
$to istovremeno znadi da ga zadrZzane osobe u svakom trenutku mogu pozvati. Ove prostorije
nisu pokrivene videonadzorom.

Prema navodima predstavnika uprave, tijekom 2023. godine nije zabiljezen slu¢aj samoubojstva
u prostorijama za zadrzavanje.

Ishrana

Zadrzane osobe obrok dobivaju nakon najkasnije 12 sati od trenutka liSavanja slobode. U okviru
proracuna MUP-a ZDK predvidena su sredstva za kupnju obroka za osobe lisene slobode. Obroci
se kupuju i donose osobi lisenoj slobode.

Postuju se zahtjevi osobe ako netko zahtijeva specijalni reZim ishrane zbog vjerskih, kulturnih ili
zdravstvenih razloga.

Prava osoba lisenih slobode

Uvidom u evidencije i nasumi¢no odabrane predmete, utvrdeno je da ovlastene sluzbene osobe
prilikom lisavanja slobode upoznaju osobu s pravima koja joj sukladno vaze¢em zakonodavstvu
pripadaju. Evidentno je da se prilikom liavanja slobode uzima u obzir spolna struktura, kao
i starosna dob osobe, te se one smjestaju u zasebne prostorije. Pretres osoba koje se liavaju
slobode vrse policijski sluzbenici istog spola, te se u svim fazama postupka lisavanja slobode, kao i
prilikom otpusta, sacinjavaju predvideni zapisnici i osobi izdaju potvrde.®* U postupcima lisavanja
slobode maloljetnih osoba obvezno se obavjestavaju roditelji i tijela starateljstva.

U trenutku posjeta zateCena je jedna osoba, koja je lisena slobode zbog postojanja osnova
sumnje da je pocinila krivicno djelo ugrozavanja sigurnosti. Predstavnici institucije obavili su
razgovor s osobom, kojom prigodom je ona istakla da je upoznata sa svojim pravima. Kod sebe
je posjedovala Zapisnik o lisenju slobode, Obavijest o pravima osoba lisenih slobode i Potvrdu o
vrac¢anju priviemeno oduzetih predmeta. Nije imala prigovor na postupanje policijskih sluzbenika
prilikom liSavanja slobode i zadrzavanja.

Zenskih osoba 8

Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 298
314 Maloljetnih osoba 8
Stranih drzavljana /

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 4. 10. 2023. godine.

95  Prilikom vrienja pretresa sacinjava se Zapisnik o pretresanju, u kojem su to¢no opisani predmeti i isprave koji se oduzimaju. Zadrzanim se
osobama obvezno oduzimaju predmeti kojim bi mogli ozlijediti sebe ili druge, a o tome se sacinjava Zapisnik o priviemeno oduzetim pred-
metima. Zapisnik, pored osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se vrsi pretresanje. Oduzeti predmeti se Cuvaju na
policama koje se nalaze u predsoblju, a koje su pod stalnim nadzorom sluzbenika koji vrsi nadzor nad osobama lisenim slobode. Oduzeti se
predmeti osobi vracaju kada se zavrsi zadrzavanje i ona tada potpisom Potvrde o vracanju priviemeno oduzetih predmeta potvrduje da ih
je primila.



Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Ministarstvu unutrasnjih poslova Zenicko-dobojskog kantona, Upravi
policije:

« izvrsiti potpunu adaptaciju prostorija za zadrzavanje, odnosno iznadi drugo
adekvatno rjedenje za smjestaj osoba lisenih slobode.

Ministarstvu unutrasnjih poslova Zeni¢ko-dobojskog kantona, Policijskoj
upravi Zenica, Policijskoj stanici Centar

+ U prostorijama za zadrzavanje osoba lisenih slobode osigurati nove madrace;
- okreciti prostorije za zadrzavanje osoba lisenih slobode;

« izvrSiti sanaciju sanitarnog ¢vora;

« poduzeti aktivnosti koje ¢e omoguditi adekvatniji dotok svjezeg zraka i
prirodnog svjetla.

4.2.5. Ministarstvo unutarnjih poslova Hercegovacko-neretvanske zupanije
Ministarstvo unutarnjih poslova Hercegovacko-neretvanske zupanije® obavijestilo je o sljede¢em:

LUsveziupucenih preporuka Zupanijskim/kantonalnim vladama moZemo istaci da je ovo Ministarstvo,
u smislu realizacije prve preporuke, poduzelo konkretne aktivnosti da se otklone uoceni nedostaci i
adekvatno opreme prostorije za smjestaj lica lisenih slobode sukladno preporukama CPT-a. Medutim,
unato¢ izdvajanju odredenih materijalno-tehnickih sredstva za opremanje prostorija za smjestaj lica
lisenih slobode PU Mostar, Policijske stanice Centar, nije izvrseno uredenje prostorija za zadrZavanje
kako je navedeno u preporukama ombudsmana, odnosno kako je to predvideno odredbama ¢lana
18.2. Evropskih zatvorskih pravila, nego je izvrsena samo djelomi¢na adaptacija tih prostorija,
odnosno izvrseno je samo:

« farbanje zidova i vrata;
« postavljanje novih spuzvi, deka i jastuka;
« kompletno cis¢enje pritvorskih prostorija.

Imajuéi u vidu gore navedeno, moZe se zakljuciti da preporuke Institucije ombudsmana nisu
ispostovane u cijelosti, iako je postignut znalajan napredak u pogledu opremljenosti prostorija
za smjestaj lica lisenih slobode u odnosu na stanje iz 2018. godine. Navedeno je uoceno i od strane
ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine prilikom njihove posjete Policijskoj upravi Mostar
i Policijskoj stanici Centar, dana 12. 10. 2023. godine.

Sto se tice dijela preporuke ‘da se izdvoje budzetska sredstva potrebna za uposljavanje
dodatnog kadra - ovlastenih sluzbenih osoba u policijskim upravama/stanicama, a u skladu
sa utvrdenim sistematizacijama radnih mjesta, mozemo kazati da je Vlada HN Z/K u posljednjih
godinu dana donijela ukupno tri odluke kojima daje suglasnost Ministarstvu unutarnjih poslova HN
Z/K za uposljavanje policijskih sluzbenika.

Tako je, sukladno OdluciVliade HN Z/K od 28. 12. 2022. godine, kojom je data suglasnost za uposljavanje
150 policijskih sluzbenika (a odlukom iz lipnja 2023. godine jos 10), proces odabira kandidata koji
su se prijavili za drugu razinu pristupa (u ¢inu ‘mladi inspektor’) policijskom organu zavrsen, te je

96 Akt br.02-01-45-2061/23 od 18. 12. 2023. godine.
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30 kandidata upuceno na pohadanje osnovne policijske obuke u Agenciji za skolovanje i stru¢no
osposobljavanje (AEPTM) u Mostaru (Rodo¢).

Pohadanje obuke za 130 kandidata koji su odabrani za prvu razinu pristupa (u &inu ‘policajac’)
pocinje pocetkom mjeseca veljace naredne godine, na Policijskoj akademiji Federalnog ministarstva
unutarnjih poslova u Sarajevu.

Nadalje, Vlada je na sjednici odrzanoj dana 18. 10. 2023. godine dala suglasnost Ministarstvu
unutarnjih poslova HN Z/K za uposljavanje jos 125 policijskih sluzbenika (od ¢ega 100 u &inu ‘policajac’
i 25 u ¢inu ‘mladi inspektor’), a proces odabira, odnosno raspisivanje Javnog oglasa za uposljavanje,
odnosno pohadanje osnovne obuke, ce biti u skorije vrijeme.

Kada je u pitanju preporuka ‘da u okviru struénog usavrsavanja ovlastenih sluzbenih osoba
koji postupaju prema osobama liSenim slobode, organiziraju kontinuiranu, specijalisticku i
licenciranu obuku koja ¢e zadovoljiti najvise domace i medunarodne standarde; isticemo da
su ispred Odsjeka za edukaciju (organizaciona jedinica u sastavu Ureda komesara policije) upucena
dva policijska sluzbenika na specijaliziranu i licenciranu obuku na temu ‘Dalje unapredenje tretmana
osoba lisenih slobode i osoba kojima je izrecena kazna ili sankcija u BiH u skladu sa evropskim
standardima’

Odsjek za edukaciju ce takoder u svome godisnjem planu i programu planirati obavezne programske
aktivnosti internog stru¢nog usavrsavanja policijskih sluzbenika vezano i za ovu temu, dok ¢e Uprava
policije uloZiti dodatne napore da ta obuka u narednom periodu bude kontinuirana, s ciljem da $to
veci broj policijskih sluzbenika prode kroz edukaciju. Na ovaj nacin nastojat ¢emo zadovoljiti najvise
domace i medunarodne standarde u oblasti zakonitog i profesionalnog postupanja policijskih
sluzbenika Uprave policije ovog Ministarstva prema osobama lisenim slobode.”

Policijska uprava Mostar

Policijsku upravu Mostar ¢ini pet policijskih postaja, i to: PS Mostar Centar, PS za sigurnost
saobracaja, PS Mostar — Sjever, PS Mostar - Jug, PS Citluk s ispostavom Medugorje, u kojima su
sada uspostavljene prostorije za zadrzavanje.

Policijska stanica Mostar Centar

Posjet Policijskoj stanici Mostar, odnosno Policijskoj upravi Mostar, obavljen je dana 12. 10. 2023.
godine.

U razgovoru s komandirom?” predstavnici su Institucije ombudsmana naveli razloge posjeta i
svrhu koju njime Zele postici, nakon ¢ega je komandir predstavio organizaciju Policijske uprave
Mostar, u ¢ijem sastavu se nalazi i Policijska stanica Mostar Centar.

Komandir Policijske stanice Mostar Centar istakao je da predvidena sistematizacija radnih mjesta
nije ispostovana, odnosno da od predvidenih 198 ovlastenih sluzbenih osoba, trenutno nedostaje
oko 60 sluzbenih osoba. Takoder je istaknuto da je u tijeku natjecajna procedura za prijem novih
sluzbenika, odnosno 100 ovlastenih sluzbenih osoba.

U Policijskoj stanici Mostar Centar zaposlene su osobe oba spola, te sukladno tome pretresanje
osobe lisene slobode vrsi policijski sluzbenik istog spola kao i osoba koja se pretresa. Prilikom
smjestaja osobe vodi se racuna o spolnoj strukturi, kao i o ¢injenici da se odvojeno smjeste
maloljetne i punoljetne osobe.

Prostorije za zadrZavanje pokrivene su videonadzorom. | pored uspostavljenog videonadzora,

97  Komandir Asim Brajevic.



tijekom 2023. godine u prostorijama za zadrzavanje ove policijske postaje zabiljeZen je jedan
slu¢aj samoubojstva.

Prostorni resursi

Kapacitet Policijske stanice Mostar Centar obuhvaca Cetiri prostorije za zadrZavanje, odnosno dvije
prostorije u kojima se nalaze po dvije zasebne kabine, s po jednim sanitarnim ¢vorom. U svaku se
kabinu moze smjestiti po jedna osoba. Prostorijama za zadrzavanje prilazi se kroz predsoblje koje
se koristi za smjestaj cuvara ili nadzor nad osobama lisenim slobode. U odnosu na 2018. godinu,
predstavnici Institucije ombudsmana mogu konstatirati da su higijenski uvjeti, kao i sama ¢istoca
prostorija za zadrzavanje, na daleko zadovoljavajucoj razini. Zidovi su Cisti i okreceni. Ono $to je
ostalo nepromijenjeno jeste ¢injenica da prostorije za zadrzavanje i dalje nemaju tople vode, kao
ni prostoriju za tusiranje.

Podovi su betonski. U prostorijama za zadrZavanje izvriena je adaptacija stolarije, odnosno
prozora, a i dalje svaka kabina ima po jedan manji prozor, zasti¢en reSetkama. Dotok prirodne
svjetlosti je slab, ali vjeStacke svjetlosti ne manjka. Takoder, vjestacko osvjetljenje postoji i u
hodniku ispred jedinica za zadrZavanje. Svaka prostorija ima sanitarni ¢vor, ¢ucavac i jedan
umivaonik s hladnom vodom. | dalje su kabine opremljene na isti nacin kao i 2018. godine. Dakle,
u svakoj kabini smjesten je po jedan metalni krevet s madracem, navlakom za madrac, dekom i
jastukom. Higijeni¢arke odrzavaju higijenu i redovito mijenjaju posteljinu.

Nadzor nad osobamallisenim slobode tijekom njihovog boravka u prostorijama za zadrZavanje vrsi
se pomocu videonadzora, koji pokriva i ulaz do mokrog ¢vora. Prilikom kontrole funkcioniranja

videonadzora, konstatirano je da je vidljivost uredna.

U trenutku posjeta nije bilo zadrzanih osoba.

Zenskih osoba 6

Ukupan broj zadrZanih osoba Muskih osoba 95
102 Maloljetnih osoba 1
Stranih drzavljana f

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 12. 10. 2023. godine.

Ishrana

Pitanje ishrane zadrzanih osoba uredeno je na isti nacin kao i tijekom 2018. godine. Obrok je
omogucen nekoliko sati od trenutka lisavanja slobode, a ¢esto se obrok dobije i ranije po zahtjevu
osobe liSene slobode. Zahtjevi osoba lisenih slobode za specijalnim rezimom ishrane zbog
vjerskih, kulturnih ili zdravstvenih razloga u potpunosti se postuju. Osobama lisenim slobode
kupuje se obrok po Zelji (uglavnom su to sendvici) uz obvezno uzimanije fiskalnog ra¢una kako bi
se sredstva refundirala/pravdala.

Prava osoba lisenih slobode

Izvr$en je uvid u evidencije osoba lisenih slobode, kojom prigodom je konstatirano da se
vodi zasebna evidencija za maloljetne osobe. Evidencije se vode uredno, a predmeti sadrze
sve propisane potvrde i zapisnike. Uvidom u nasumi¢no odabrane predmete utvrdeno je da
su prilikom lisavanja slobode osobe upoznate sa svim pravima (mogucnost koristenja prava
na branitelja, prava na koristenje usluga medicinskog osoblja i medicinske pomodi, prava na
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kontaktiranje ¢lana uZe obitelji, prijatelja i ostalih). U slu¢ajevima lisavanja slobode maloljetnika,
obavjestavaju se roditelji i nadlezni centar za socijalni rad. Osobama lisSenim slobode izdate su sve
zakonom propisane potvrde i zapisnici.

Pretresanje vrsi osoba istog spola kao i osoba koja se lisava slobode. Prilikom vrsenja pretresa
sacinjava se Zapisnik o pretresanju, u kojem su to¢no opisani predmeti i isprave koji se oduzimaju.
Zapisnik, pored osobe koja je izvrsila pretres, potpisuje i osoba na kojoj/kod koje se vrsi pretresanje.
Od osobe se lisene slobode obvezno oduzimaju svi predmeti, koji se potom deponiraju na
adekvatnom mjestu (police koje su smjestene u predsoblju) i pod stalnim su nadzorom sluzbenika
koji vrsi nadzor nad osobama lisenim slobode. Oduzeti se predmeti osobi vradaju kad se zavrsi
zadrzavanje i ona tada potpisom potvrduje da ih je primila.

Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine:

Ministarstvu unutarnjih poslova Hercegovacko-neretvanske Zzupanije i
Policijskoj stanici Centar Mostar:

« izvrsiti adaptaciju prostorija za zadrzavanje na nacin da se osigura vedi stupan;j
prirodnog osvjetljenja;
« U prostorijama za zadrZavanje instalirati taster za pozivanje sluzbene osobe.

4.3. Policija Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine

Vlada Brcko distrikta Bosne i Hercegovine nije dostavila informacije o stupnju implementacije
opcih preporuka iz Specijalnog izvjes¢a iz 2019. godine.*®

Br¢ko distrikt Bosne i Hercegovine je jedinstvena administrativna jedinica lokalne samouprave
koja je pod suverenitetom Bosne i Hercegovine. Br¢ko distrikt Bosne i Hercegovine ima vlastitu
policiju, koja obavlja sve policijske funkcije predvidene Zakonom o policiji Br¢ko distrikta Bosne i
Hercegovine.®

Policiju Br¢kog distrikta Bosne i Hercegovine ¢ini 11 organizacijskih struktura; Sef Policije Br¢ko
distrikta Bosne i Hercegovini, zamjenik Sefa Policije, Kabinet, pomoc¢nik sefa Policije, Jedinica za
profesionalne standarde, Operativno-komunikacijski centar, Jedinica specijalne policije, Jedinica
opce policije, Jedinica saobracajne policije, Jedinica za istrazivanje ratnih zlo¢ina, Jedinica za
sprecavanje i suzbijanje terorizma i ekstremnog nasilja, Jedinica kriminalisti¢ke policije i Jedinica
za administrativno-finansijske, tehnicke poslove i logistiku.

Posjet Policiji Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine obavljen je dana 13. 12. 2023. godine.
Razgovor s predstavnicima Uprave
Prilikom posjeta obavljen je razgovor sa zamjenikom 3efa Policije Brcko distrikta Bosne i

Hercegovine'® i zamjenikom komandira Jedinice opce policije,'" u ¢ijoj su nadleznosti prostorije
za zadrzavanje osoba.

98 Informacije trazene aktom Oi-K-SA-55/23 od 6. 11. 2023. godine i aktom broj Oi-K-SA-6/24 od 23. 1. 2024. godine.
99 ,Sluzbeni glasnik Br¢ko distrikta BiH', br. 18/2020, precisc¢en tekst, 41/2020,6/2021 i 6/2023.
100 Zamjenik 3efa Policije Senad Jasarevic.

101 Zamjenik komandira Jedinice opce policije Refim Ibrahimovic.



U odnosu na posjet koji su predstavnici Institucije ombudsmana obavili 2018. godine, kada je
Policija Brc¢ko distrikta Bosne i Hercegovine bila na staroj lokaciji, ovaj put posjet je obavljen u
novoj zgradi, koja je izgradena zahvaljuju¢i nov¢anim sredstvima osiguranim iz sredstava Vlade
Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine i donacija. U novoizgradenu zgradu, koja izgleda impresivno
i prostire se na ne$to manje od 10 000 kvadrata, a sastoji se od podruma, prizemlja i dva kata,
Policija Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine uselila je 2021. godine, zajedno sa svim svojim
jedinicama. Naime, sredstvima Vlade Brcko distrikta zapoceta je izgradnja ovog objekta, koji
je dovrsen jos 2017. godine nov¢anim sredstvima UNDP-a. U svezi s tim, iako je objekt zavrsen
prije Sest godina, nije odmah useljen, ve¢ tek 2021. godine, kada su rijeSene sve administrativne
i tehnicke procedure. Nakon 3to je zavrsen tehnicki prijem novoizgradenog objekta, Vlada Br¢ko
distrikta Bosne i Hercegovine osigurala je potrebna novcana sredstva za opremanje objekta
i kupnju namjestaja. Unutradnjost zgrade je potpuno sredena i opremljena, dok je trenutno u
proceduri prosirenje vanjskog dijela. Naime, u planu je izgradnja dodatnog parking prostora
oko zgrade, za novih 150 parking mjesta za civilna vozila, odnosno vozila zaposlenika. Tijekom
razgovora istaknuto je kako, iako novoizgradeni objekt ima sve potrebno za rad i funkcioniranje
policijskih struktura, prostorije za zadrzavanje osoba koje se nalaze u ovom objektu nisu u skladu
sa standardima, te se trenutno u njih ne smjestaju osobe lisene slobode. Ove prostorije nemaju
prirodne svjetlosti, a ne ispunjavaju ni druge standarde. U planu je njihovo osposobljavanje i
adaptacija sukladno propisanim standardima, a dotad Policija Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine
i dalje koristi prostorije koje su smjeStene u objektu koji koristi Jedinica specijalne policije, a koji
je udaljen 10-ak km od centra, u mjestu Ogradenovac. Ove prostorije nisu namjenski gradene za
svrhu zadrzavanja osoba vec su prilagodene tim potrebama. Prilikom ovog posjeta predstavnici
su Institucije ombudsmana obisli prostorije za zadrZavanje u novom objektu koje se ne koriste
i ¢ija je adaptacija planirana, kao i prostorije na staroj lokaciji, koje se i dalje koriste za smjestaj
i zadrzavanje osoba. U ovom dijelu bit ¢e opisano stanje u prostorijama za zadrzavanje koje se
trenutno koriste.

Tijekom razgovora predstavnici Policije naveli su da je sistematizacijom radnih mjesta u Policiji
Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine predvideno zaposljavanje 333 zaposlenika, a trenutno su
popunjena 274 radna mjesta.'” Isticu problem podmladivanja policije ukazuju¢i na to da ce
odredeni broj policijskih sluZzbenika u narednom razdoblju ostvariti uvjete za penziju, a to se
posebno odnosi na policijske sluzbenike koji uplac¢uju penzijski staz u Republici Srpskoj, jer u
velikoj mjeri koriste moguénost odlaska u penziju pod povoljnijim uvjetima.'”® Trenutno je u
proceduri natjecaj za prijem devet kadeta koji ¢ekaju obuku koja se provodi putem Agencije za
Skolovanje kadrova na razini Bosne i Hercegovine. Policija Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine
svoje policijske sluzbenike 3alje na obuku u Banju Luku, Mostar i Sarajevo i ima jako dobru
suradnju s entitetskim vlastima. U Policiji su zaposlene osobe oba spola, a sukladno zakonskim
i podzakonskim propisima Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine, prilikom zaposljavanja mora se
voditi racuna o nacionalnom kljucu i principu 4-4-2.'%4

Prema navodima iz razgovora, Policija Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine ima odli¢nu suradnju
s nadleznim tuziteljstvom, koja je svakodnevna, dok bi, prema njihovom misljenju, suradnja s
centrom za socijalni rad mogla biti bolja. U Policiji je zaposlen psiholog, koji ima znacajnu ulogu
kada se lisavaju slobode maloljetne osobe i druge ugrozene kategorije osoba.

Od 2018. godine nije bilo slu¢ajeva samoubojstava u prostorijama za zadrzavanje.

102 Od 274 radna mjesta, 2 mjesta su mandatna, 38 je drzavnih sluzbenika i 19 namjestenika, ostalo su policijski sluzbenici.
103 Povoljniji uvjeti obuhvadaju izmjenu bodova za penzijski staz i mogucnost upisa ratnog staza.

104 Princip 4-4-2 podrazumijeva od ukupnog broja zaposlenih 40% Srba, 40% Bo3njaka i 20% Hrvata.
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Prostorni resursi

Objekt u mjestu Ogradenovac, u kojem se nalaze prostorije za zadrZavanje osoba, a koje se
jos uvijek koriste, kapaciteta su dvije prostorije, s po dva kreveta. Prilikom smjestaja zadrzanih
osoba istaknuto je da se vodi ra¢una o spolnoj strukturi, kao i o ¢injenici da se odvojeno smjeste
maloljetne i punoljetne osobe.

Prilikom obilaska ovih prostorija utvrdeno je da su prostorije jednako namjestene kao i 2018.
godine. U njima se nalaze dva drvena kreveta, koja nisu pri¢vrs¢ena za pod. Na krevetima se
nalaze jastuk i prekriva¢ navucen posteljinom, koja je uredna i ¢ista. Cistacice redovito odrzavaju,
Ciste prostorije i mijenjaju posteljinu. Prostorije imaju dva prozora od pleksiglasa na kojima se
sa vanjske strane nalaze resetke. Prozori omogucavaju dotok prirodne svjetlosti i svjeZzeg zraka.
U prostorijama za zadrzavanje ne postoji mokri ¢vor, ve¢ se nalazi u odvojenoj prostoriji. Obje
prostorije koriste jedan mokri ¢vor, u kojem su ¢uc¢avac i umivaonik, a higijena mokrog ¢vora je
ocijenjena kao dobra. Zidovi u prostorijama su okrec¢eni. Podovi su prekriveni laminatom, koji
se na odredenim mjestima ,,razdvojio’, sto moze biti opasno jer zadrZzana osoba moZe otkinuti
dio laminata i to iskoristiti za samopovredivanje. Cjelokupna higijena u prostorijama ocijenjena
je kao dobra. Grijanje je centralno, a u prostorijama se nalaze radijatori. Ispred prostorija nalazi
se i protupozarni aparat. Prostorije su pokrivene videonadzorom, a dodatno se nadzor vrsi
neposrednom kontrolom i opaZanjem, jer ispred prostorija boravi dezurni policijski sluzbenik.

U trenutku posjeta nije bilo osoba lisenih slobode.

Zenskih osoba 3
Ukupan broj zadrzanih osoba Muskih osoba 137
141 Maloljetnih osoba 1
Stranih drzavljana

Tablica s podatcima o broju osoba lisenih slobode u razdoblju od 1. 1. do 12. 10. 2023. godine.

Ishrana

Osobama lisenim slobode osigurava se obrok tri puta dnevno o trosku Policije Br¢ko distrikta. U
razgovoru je istaknuto da se postuju zahtjevi osobe ako netko trazi specijalni rezim ishrane zbog
vjerskih, kulturnih ili zdravstvenih razloga. U okviru prostorija za zadrzavanje ne postoji prostorija
za pripremanje hrane, ve¢ se hrana kupuje i donosi osobi lisenoj slobode.

Prava osoba lisenih slobode

Na temelju ¢lanka 22. Zakona o policiji Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovini, doneseno je Uputstvo
0 postupanju sa licima lisenim slobode,'® kojim se ureduju nacin prijema osobe, nac¢in smjestaja
osoba lisenih slobode, zdravstveno-higijenski uvjeti, ishrana, prate¢a dokumentacija osoba lisenih
slobode, prava osoba, ponasanje osoba, otpustanje i predaja osoba, obveze policijskih sluzbenika,
postupanje i ponasanje policijskih sluzbenika Policije prema osobama lisenim slobode.

Uvidom u nekoliko nasumi¢no odabranih predmeta utvrdeno je da se postuju prava osoba
lisenih slobode. Naime, ove osobe su upoznate s mogucénos¢u koristenja prava na branitelja,
prava na koristenje usluga medicinskog osoblja i medicinske pomodi, prava na kontaktiranje
¢lana uze obitelji i drugih osoba. Evidencije sadrze svu potrebnu dokumentaciju koja je propisana

105 Uputstvo o postupanju sa licima lisenim slobode, br. 14.05/1-02-13145/11 od 10. 2. 2012. godine, doneseno od strane Sefa Policije Br¢cko
distrikta Bosne i Hercegovine.



Uputstvom, a vode se uredno i ¢itko. U Policiji Br¢ko distrikta Bosne i Hercegovine zaposlene su
osobe oba spola, tako da pretres uvijek vrsi policijski sluzbenik onog spola kojeg je i osoba koja
se pretresa. O pretresu osoba sacinjava se i zapisnik o pretresanju osoba, u kojem se navode
predmeti i isprave koji se oduzimaju od osobe. Zapisnik, pored osobe koja je izvrsila pretres,
potpisuje i osoba na kojoj se vrsi pretresanje. Oduzeti predmeti se ¢uvaju u ormari¢u za osobne
stvari. Osobama se lisenim slobode obvezno oduzimaju predmeti kojima bi mogli nanijeti ozljede
sebi ili drugima. Oduzeti se predmeti osobi vracaju kada prestanu razlozi za zadrzavanje, a osoba
svojeru¢nim potpisom potvrduje da ih je preuzela.

Preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Policiji Brcko distrikta Bosne i Hercegovine:

. S$to prije staviti u funkciju prostorije za zadrzavanje osoba lisenih slobode koje
se nalaze u objektu Policije i prilikom stavljanja u funkciju ovih prostorija voditi
ra¢una o tome da ispunjavaju sve propisane standarde.
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5. Zakljuéna razmatranja

Svim gradanima u Bosni i Hercegovini se kako medunarodnim standardima tako i domacim
zakonodavstvom garantira pravo na osobnu slobodu, dok je liSavanje slobode dopusteno samo
iz razloga i po postupku koji je predviden zakonom. Takoder, zadrzavanjem osoba u prostorijama
za zadrzavanje moze se ograniciti njihovo kretanje samo iz zakonom propisanih razloga. Prema
svim osobama lisenim slobode policijski sluzbenici su duzni postupati s paznjom i postovanjem,
osiguravajuci da se njihova temeljna ljudska prava postuju u svakom trenutku. Prema ovim
se osobama mora ophoditi bez diskriminacije po bilo kojem osnovu, a svatko se od njih treba
promatrati kao pojedinac s potrebama koje su od znacaja za njegovo zdravlje ili stanje.

Prilikom rada na ovom izvje$¢u, a nakon obilazaka policijskih uprava obuhvacenih izvjes¢em,
utvrdeno je da policijski sluzbenici u najvecoj mjeri postuju prava osoba lisenih slobode.

Policijski sluzbenici posjeduju znacdajnu razinu svijesti o pojmu torture kao nedozvoljenom
obliku ponasanja, koja je dostignuta zahvaljujuéi brojnim edukacijama koje su pohadali. Ovim
edukacijama nastoji se preventivno djelovati i podizati svijest policijskih sluzbenika o pravima i
postupanju prema osobama lienim slobode, kako od momenta njihovog lisenja pa do pustanja
na slobodu. Takoder, rad na izvjes¢u pokazao je da i dalje postoje odredeni problemi s kojima
se suocavaju pojedine policijske uprave (npr. uvjeti u prostorijama za zadrzavanje nisu adekvatni,
nedovoljan broj policijskih sluzbenika i slicno), $to u praksi moze dovesti do krenja ljudskih prava
osoba lisenih slobode. Upravo iz navedenih razloga, po misljenju ombudsmana, potrebno je
nastaviti kontinuirano s treninzima i edukacijama svih policijskih sluzbenika o pravima osoba
lisenih slobode, zatim u pojedinim policijskim upravama poboljsati uvjete, zaposliti dodatni broj
policijskih sluzbenika, a sve kako bi moguénost torture prema ovim osobama bila svedena na
najmanju mogucu mjeru.

U odnosu na posjete iz 2018. godine, u nekim policijskim upravama doslo je do znacajnih
poboljsanja uvjeta,’® dok su u drugim uvjeti jos uvijek losi, a zateceno stanje u prostorijama
nije nimalo bolje u odnosu na prethodni posjet.’” | dalje je problem $to su postojece prostorije
ograni¢enog kapaciteta, kao i to da prostorije koje se nalaze u okviru jedne policijske postaje
koriste i druge postaje koje su u sklopu iste policijske uprave, a ponekad i neke od policijskih
agencija.

Prilikom obilaska terena predstavnici su Institucije ombudsmana u prostorijama za zadrzavanje
pojedinih policijskih uprava zatekli osobe lisene slobode te iskoristili priliku da s njima kratko
obave razgovor i provjere njihove utiske o odnosu policijskih sluzbenika prema njima. Pohvalno je
da nitko od zatecenih osoba nije imao primjedbe na postupanje i tretman policijskih sluzbenika,
$to potvrduje ranije zapazanje ombudsmana kako policijski sluzbenici u najvecoj mjeri postuju
prava osoba lisenih slobode.

Uvidom u dokumentaciju osoba lisenih slobode, utvrdeno je da, kao i ranije, nadlezna policijska
tijela sve evidencije vode uredno, da one sadrze sve potrebne obrasce koji su ¢itko popunjeni, te
da su osobe obavijeStene o svojim pravima, $to potvrduju svojeru¢nim potpisom. U pojedinim
policijskim postajama pored propisane evidencije, nadlezni vode i svoje ,,sveske’, u kojima ruc¢no
upisuju pojedine informacije vezano za osobe liene slobode, iako realno za to i ne postoji potreba
jer propisani obrasci sadrze sve potrebne podatke, a ova praksa je mozda ostala kao relikt nekog
ranijeg vremena.

106 Policijska uprava Doboj, Policijska stanica za bezbjednost saobracaja.

107 Policijska uprava Bijeljina, Policijska stanica Centar; Policijska uprava Zenitko-dobojskog kantona, Policijska uprava 1, Policijska stanica
Centar.



Takoder, na temelju dobijenih informacija od nadleznih tijela, zaklju¢eno je da su i sada najces(i
razlozi zadrzavanja osoba prekrsaji iz zakona o sigurnosti saobracaja na putevima (upravljanje
motornim vozilom pod djelovanjem alkohola) te pojedina krivi¢na djela, posebno zlouporaba
opojnih droga, nasilnicko ponasanje, teska krada, od kojih je krivi¢no djelo obiteljskog nasilja u
znacajnoj mjeri u porastu u odnosu na ranije razdoblje.

Elektronska evidencija osoba lisenih slobode koja se koristi na razini Ministarstva unutrasnjih
poslova Republike Srpske pokazala se kao odli¢na praksa i nakon nekoliko godina primjene,
te je potvrdila ranija zapazanja ombudsmana da ima brojne prednosti jer omogucava trajno
¢uvanje podataka o osobama lisenim slobode bez mogucnosti njihovog fizickog unistavanja,
transparentnost u postupanju policijskih sluZzbenika i u svakom trenutku dostupnost ovih
podataka. Od posebnog znacaja za rad policijskih sluzbenika jeste to $to ova evidencija
omogucava da policijski sluzbenici iz razli¢itih dijelova Republike Srpske imaju uvid u podatke svih
osoba lisenih slobode, bez obzira na teritoriju koje policijske uprave su ove osobe lisene slobode.
Takoder, ombudsmani pohvaljuju postupanje nadleznih, koji su u odnosu na 2018. godinu izvrsili
uskladivanje evidencije s odredbama, odnosno ¢lancima Krivi¢énog zakonika Republike Srpske.

Prilikom izrade i ovog izvjeséa predstavnicima Institucije ombudsmana osiguran je pristup svim
prostorijama, pruzene su sve potrebne informacije, omogucéen je nesmetan uvid u traZzenu
dokumentaciju i time ponovno dokazana visoka razina profesionalizma i suradnje od strane
ovlastenih policijskih sluzbenika s Institucijom ombudsmana.

Ombudsmani Bosne i Hercegovine ovim putem izrazavaju zahvalnost rukovoditeljima i osoblju
policijskih uprava/postaja obuhvaéenih posjetima, koji su ¢lanovima Radne skupine za izradu
ovog izvjesca pruzili sve potrebne informacije tijekom posjeta, pa i nakon zavrsenih posjeta bili
na raspolaganju za dostavljanje dodatnih informacija i podataka.
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6. Opce preporuke ombudsmana Bosne i Hercegovine

Ombudsmani Bosne i Hercegovine upucuju sljedece preporuke Vladi Republike Srpske, Vladi
Brcko distrikta Bosne i Hercegovine, Vladi Kantona Sarajevo, Vladi Zeni¢ko-dobojskog kantona,
Vladi Kantona Sredisnja Bosna, Vladi Tuzlanskog kantona i Vladi Hercegovacko-neretvanske
Zupanije:

izvrditi izdvajanje neophodnih proracunskih sredstava u cilju realizacije preporuka
ombudsmana Bosne i Hercegovine upucenih nadleznim ministarstvima unutarnjih poslova
koje se odnose na neophodne adaptacije prostorija za zadrzavanje (sukladno i po uzoru na
standarde predvidene Europskim zatvorskim pravilima), $to podrazumijeva i instaliranje
videonadzora u svrhu kontrole i prevencije nepozeljnog ponasanja ili samopovredivanja
osoba lisenih slobode, posebno vodedi racuna o rasporedu kamera (kamere bi trebale biti
pozicionirane u hodnicima kojima se prilazi prostorijama za zadrzavanje/celijama i ne bi
trebale pokrivati tzv. mokri ¢vor);

izdvojiti proracunska sredstava potrebna za uposljavanje dodatnog kadra — ovlastenih
sluzbenih osobaupolicijskimupravama/postajama,asukladnoutvrdenimsistematizacijama
radnih mjesta;

u okviru stru¢nog usavrsavanja ovlastenih sluzbenih osoba koje postupaju prema osobama
lisenim slobode nastaviti kontinuirane, specijalizirane i licencirane obuke, koje ¢e zadovoljiti
najvise domace i medunarodne standarde u ovoj oblasti.

Ombudsmani Bosne i Hercegovine upucuju sljede¢u preporuku Ministarstvu unutrasnjih poslova
Federacije Bosne i Hercegovine:

uspostaviti elektronsku evidenciju osoba lisenih slobode.



DATUM
POSJETA

4. 10. 2023.
godine

4. 10. 2023.
godine

5. 10. 2023.
godine

12. 10.
2018.
godine

25. 10.
2023.
godine

26. 10.
2018.
godine

5.12.2023.
godine

PREDSTAVNICE
INSTITUCIJE
OMBUDSMANA

Vedrana Pavlovié,
Vanja Buri¢,
Dejana Kozomara,
Fatima Racié¢

Vedrana Pavlovié,
Vanja Buri¢,
Dejana Kozomara,

Fatima Raci¢

Vedrana Pavlovié,
Vanja Buri¢,
Dejana Kozomara,

Fatima Racié

Vedrana Pavlovic,
Vanja Burié,
Dejana Kozomara,

Fatima Raci¢

Vedrana Pavlovié,
Vanja Burié,
Dejana Kozomara,

Fatima Raci¢

Vedrana Pavlovi¢,
Dejana Kozomara,
Fatima Racié¢

Vedrana Pavlovic,
Vanja Burié,
Dejana Kozomara

MINISTARSTVO
UNUTARNJIH POSLOVA,
POLICIJSKA UPRAVA,
POLICIJSKA POSTAJA

Ministarstvo Zeni¢ko-
dobojskog kantona
Policijska uprava 1

Policijska stanica Centar

Ministarstvo unutarnjih
poslova Kantona Sredi$nja
Bosna,
Policijska uprava Travnik,
Policijska stanica Travnik

Ministarstvo unutrasnjih
poslova Kantona Sarajevo,
Policijska uprava Centar,
Policijska stanica Centar

Ministarstvo unutarnjih
poslova Hercegovacko-
neretvanske Zupanije,
Policijska uprava Mostar,
Policijska stanica Mostar
Centar

Ministarstvo unutrasnjih
poslova Republike Srpske,
Policijska uprava Doboj,
Policijska stanica za
bezbjednost saobracaja

Ministarstvo unutrasnjih
poslova Tuzlanskog kantona,
Policijska uprava Tuzla,
Policijska stanica Centar

Ministarstvo unutrasnjih
poslova Republike Srpske,
Policijska uprava Prijedor,

Policijska stanica Prijedor 1

ANEKS | - RASPORED OBAVLJENIH POSJETA | SASTANAKA

IME I PREZIME
SUGOVORNIKA

Samir Valentié,
komandir Policijske stanice
Semsudin §arié,
zamjenik komandira

Dragan §kulj,
komandir Policijske stanice
Almir Mekic,
zamjenik komandira

Muhamed ImsSirovié,
komandir Policijske stanice
Erol Adzajic,
komandir Jedinice za profesionalne
standarde i unutrasnju kontrolu

Asim Brajovié,
komandir Policijske stanice

Ljubisa Pukanovic,
komandir Policijske stanice

Emin Jusufovic,
komandir Sektora za obezbjedenje
objekata i licnosti
Danijela Petrovi¢,
inspektorica, zamjenica komandira
pri
Sektoru uniformisane policije

Lazar Brdar,
komandir Policijske stanice
Mile DoSenovié,
Milan La¢man

47



48

6. 12. 2023.

godine

13. 12.
2023.
godine

14. 12,
2023.
godine

Vedrana Pavlovié,
Vanja Buri¢,
Dejana Kozomara

Vedrana Pavlovié,
Dejana Kozomara

Vedrana Pavlovié,
Dejana Kozomara

Ministarstvo unutrasnjih
poslova Republike Srpske,
Policijska uprava Banja
Luka,
Policijska stanica Centar

Policija Brcko distrikta
Bosne i Hercegovine,
Policijska stanica Bréko

Ministarstvo unutrasnjih
poslova Republike Srpske,
Policijska uprava Bijeljina,

Policijska stanica Bijeljina 1

Milan Salamandija,
komandir Policijske stanice Centar

Senad JaSarevic,
zamjenik Sefa Policije
Refim Ibrahimovié,
zamjenik komandira Jedinice opce
policije
Marko Vrhovac,
pomoénik komandira Jedinice opce
policije

Dusko Vasiljevi¢,
komandir Policijske stanice
Aleksandar Ibranovié,
inspektor Sektora policije
Snjezana Panci¢,
nacelnica Odjeljenja za
materijalno-finansijske i tehnicke
poslove
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