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I. PREDGOVOR

Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Institucija) je
neovisna institucija, uspostavljena sa zadatkom da promovira dobru upravu i vladavinu prava,
odnosno da stiti ljudska prava i osnovne slobode. Uspostavljena je temeljem Aneksa IV 1 VI Opceg
okvirnog sporazuma za mir u Bosni i Hercegovini' (u daljem tekstu: Dejtonski sporazum) i Zakona
o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Zakon o ombudsmanu)?,
arad je zapocela 1996. godine.

Sukladno sa Zakonom o ombudsmanu, Institucija pocetkom svake kalendarske godine dostavlja
Godisnje izvjesce o rezultatima aktivnosti Institucije u prethodnoj godini: Predsjednistvu Bosne 1
Hercegovine, Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine, Narodnoj skupstini Republike
Srpske i Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine.

Ombudsmani su, sukladno sa ¢lankom 7. stavak 2. tocka f), Zakona o zabrani diskriminacije,
obvezni podnijeti godiS$nje, a prema potrebi 1 izvanredna izvjeS¢a o pojavama diskriminacije:
Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine,
Narodnoj skupstini Republike Srpske i Skupstini Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine. Vodeni
ekonomic¢noséu, Ombudsmani Izvjesée o pojavama diskriminacije dostavljaju kao zasebnu cjelinu
u okviru Godisnjeg izvjesca.

Specifi¢nost navedenih izvjeS¢a je u Cinjenici da predstavljaju instrument putem kojeg se
prezentiraju aktivnosti Ombudsmana i rezultati tih aktivnosti. To prvenstveno podrazumijeva
aktivnosti vezane za postupanje po zalbama gradana, ali i monitoringa, promoviranja ljudskih
prava, davanja misljenja, kao i druge aktivnosti, shodno odredbama zakona kojima su utvrdene
nadleznosti Ombudsmana.

Ovako definirana obveza Ombudsmana je zasnovana na vaznosti Ombudsmana kao ,kanala*
komunikacije izmedu gradana 1 vlasti, $to namece obvezu da se u godiSnjem izvjes¢u nositeljima
vlasti ukaze na najizraZajnije probleme s kojim se gradani susrecu pri ostvarivanju svojih prava.

Tijela vlasti, uvazavajué¢i prvenstveno ustavni okvir i medunarodne standarde ljudskih prava,
imaju moguénost da GodiSnje izvjeS¢e Institucije ombudsmana koriste kao pokazatelj u cilju
otklanjanja slabosti sustava koje rezultira krSenjem ljudskih prava.

Godisnje izvjesce za 2022. godinu ima dodatni izazov iz razloga §to se prezentira nadleznim
zakonodavnim tijelima na pocetku izbornog mandata, Sto daje moguc¢nost da se koristi kao
instrument u procesu planiranja i utvrdivanja politika kako bi se unaprijedio polozaj gradana.
Metodoloskim pristupom, koriStenim pri izradi ovog izvje$¢a, nastojalo se odgovoriti na navedeni
izazov, na nacin da se ne prezentiraju samo aktivnosti Institucije i njihov rezultat, ve¢ ukaze i na
moguce pravce djelovanja.

! Usvojen 21. studenog 1995. godine i ratificiran 14. prosinca 1995. godine.
2 “Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, broj 32/2000, 19/2002, 35/2004 i 32/2006;
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Godisnje izvjesce se 1 javno prezentira, podnosi strucnoj javnosti, profesionalnim organizacijama,
domacim i medunarodnim organizacijama, civilnom drustvu, medijima i gradanima. U Godi$njem
izvjeS¢u obvezno se navodi ukupan broj i priroda primljenih zalbi, zatim broj Zalbi koje
Ombudsmani nisu uzeli u razmatranje, kao i razlozi za to, te broj Zalbi koje su bile predmet
istraznog postupka, kao i nalazi postupajucih pravnika o tomu. Prezentiraju se podaci o broju
izdatih preporuka Ombudsmana koje su prihvacene od strane odgovornih tijela vlasti, kao 1
statistiCki podaci koji se odnose na broj izdatih preporuka koje odgovorna tijela nisu prihvatila,
odnosno tzv. nerealizirane preporuke.

Ombudsmani dostavljaju Godis$nje izvjeS¢e nadleznim tijelima na razmatranja s vjerom da ¢e
koristiti kao polazni osnov za raspravu i unaprjedenje ljudskih prava, gdje jacanje institucionalnih
mehanizama predstavlja jedan od klju¢nih elemenata.

U tom smislu potrebno je podsjetiti na trenutno stanje u Instituciji ombudsmana koje zahtijeva
podrsku svih subjekata, posebice imajuci u vidu ograni¢ene resurse u odnosu na $irinu mandata o
¢emu su Ombudsmani detaljno izvijestili nadlezna tijela u GodiSnjem izvjeS¢u o aktivnostima
Institucije ombudsmana za ljudska prava za 2021. godinu.?

Zakonom o ombudsmanu definiran je mandat, nadleznosti, ovlasti, kao i pravila postupanja
ombudsmana. Mandat Institucije ima nekoliko funkcionalnih elemenata koji ne ukljuc¢uju samo
postupanje po zalbama i pojedina¢nim postupcima pokrenutim po sluzbenoj duznosti, vec i
monitoring 1 preventivno djelovanje. Upravo Rezolucija Generalne skupStine 48/134 od 20.
prosinca 1993. godine (u daljem tekstu: Pariski principi) ukazuje na vaZznost da Institucija ima
najsiri moguc¢i mandat u svom postupanju - neovisnost, pluralizam, te uspostavljenu suradnju sa
tijelima vlasti, civilnim druStvom, medunarodnim organizacijama itd. Instituciji treba biti
osigurano financiranje, osoblje, infrastruktura i institucionalni kapaciteti za obavljanje funkcija iz
okvira svoje nadleznosti 1 izvrSavanja svih odgovornosti.

Zakonom o zabrani diskriminacije Bosne 1 Hercegovine predvideno je da je Ombudsman za
ljudska prava Bosne 1 Hercegovine sredis$nja institucija za zastitu od diskriminacije, te da ona moze
postupati prema svim fizi¢kim i pravnim osobama®. U nekim drzavama (Srbija, Makedonija,
Slovenija) ovo tijelo je uspostavljeno kao zasebna institucija.

Zakonima o slobodi pristupa informacijama (Bosne i Hercegovine i na entitetskoj razini vlasti)’
propisano je da su Ombudsmani nadleZni za poduzimanje odgovaraju¢ih mjera, koje imaju za cilj
postivanje pravila slobodnog pristupanja informacijama. I za ovaj mandat je u nekim drzavama
uspostavljena zasebna institucija, koja objedinjuje mandat slobode pristupa informacijama i zastite
osobnih podataka (Slovenija, Srbija, Crna Gora).

3Str. 20.- 30., https://www.ombudsman.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2022041413104027bos.pdf

4 Clanak 7. Zakona o zabrani diskriminacije Bosne i Hercegovine, “Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, broj
59/2009 1 66/2016;

5 Clanci 21. i 22. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini, “Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine”, br. 28/2000, 45/2006, 102/2009, 62/2011 i 100/2013; ¢l. 21. 1 22. Zakona o slobodi pristupa
informacijama u Republici Srpskoj, “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 20/2001; ¢l. 21. i 22. Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine, “Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, br.
32/2001 148/2011.
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Zakon o zabrani diskriminacije Bosne 1 Hercegovine (srpanj 2009. godine) zahtijevao je da se
unutarnja struktura Institucije ombudsmana uskladi s obvezama definiranim u ¢lanku 7. Zakona
koji u stavku 5. propisuje da ¢e : ,,U proracun Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i
Hercegovine biti uvrstena posebna proracunska stavka neophodna za funkcioniranje specijalnog
odjela/specijalnih odjela za borbu protiv diskriminacije. Nazalost, nikada nije doslo do
implementacije navedene odredbe, iako je Institucija redovito u svom zahtjevu za proracun
iskazivala ovu potrebu i ukazivala na zakonsku obvezu.

Sli¢na situacija je i s posebnim mandatom koji se odnosi na primjenu Zakona o slobodi pristupa
informacijama i medijske slobode za koje nije uspostavljena zasebna institucija. U postupku je
reforma zakonodavstva o slobodi pristupa informacijama, koja ukljucuje i pitanje definiranja
institucionalnih mehanizama.®

Zakonima o vladinim, ministarskim i drugim imenovanjima (za razinu Bosne i Hercegovine 1
entitetske razine vlasti)’ Ombudsmanima je data posebna nadleznost praéenja provodenja principa
prigodom navedenih imenovanja, odnosno izdavanje mjera za poniStavanje odluka i sl.

Predstoje¢im usvajanjem Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o ombudsmanu Institucija bi
trebalo da dobije i novi mandat preventivhog mehanizma sukladno Opcionom protokolu uz
Konvenciju Ujedinjenih naroda protiv torture i drugih surovih, neljudskih i ponizavajuéih kazni ili
postupaka (OPCAT), Sto tijela vlasti moraju imati u vidu prigodom procjene financijskih,
tehnickih i kadrovskih potreba Institucije.

U Instituciji trenutno radi 59 uposlenika, i to 34 diplomirana pravnika (od toga tri su ombudsmana)
125 uposlenih iz kategorije administrativnog i tehni¢kog osoblja, dok je Pravilnikom o unutarnjoj
organizaciji 1 sistematizaciji sistematizirano 90 radnih mjesta (preciznije 87 radnih mjesta i tri
ombudsmana).

Prigodom dono$enja Zakona o pla¢ama u institucijama Bosne i Hercegovine® nisu uzete u obzir
specifi¢nosti uvjeta neophodnih za zaposljavanje osoblja u Instituciji ombudsmana koje bi, prema
Zakonu o ombudsmanu, trebalo da imaju status koji imaju uposlenici u Ustavnom sudu Bosne 1
Hercegovine. Naprotiv, ¢ak su Zakonom o placama stavljene izvan snage odredbe Zakona o
ombudsmanu za ljudska prava, kao lex specialis, cime se direktno osporila neovisnost Institucije
kao jedan od osnovnih Pariskih principa.

Dakle, unutar Institucije ombudsmana vrse se tri zasebna mandata ¢iji znacaj nije prepoznat a $to
se odrazava i na ¢injenicu da nisu osigurana materijalno-financijska sredstava, kao i na ¢injenicu
da se ograniCava izmjena strukture Institucije 1 njezin dalji razvoj.

% Vige: https://www.ombudsman.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2020020515415139bos.pdf;

7CL. 16. i 17. Zakona o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vije¢a ministara i drugim imenovanjima Bosne i
Hercegovine, “Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, br. 7/2003 i 37/2003; ¢lanci 16. i 17. Zakona o ministarskim,
vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, “Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine*,
br. 12/2003, 34/2003 1 65/2013 i ¢lanci 16. i 17. Zakona o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Republike
Srpske, “Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj 41/2003.

8 «Sluzbeni glasnik BiH”, br. 50/08, 35/09, 75/09, 12/09, 32/12,42/12,50/12,32/13,87/13, 87/13,75/15, 88/15, 16/16,
94/16, 72/17, 25/18;
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Posebno je vazno ukazati da Institucija ima nadleznost djelovati i u odnosu na pravosudne
institucije, bez ulaska u meritum predmeta, Sto zahtijeva prijam odredenog broja pravnika koji
ispunjavaju uvjete neophodne i za izbor sudaca, a za poziciju pomoc¢nika treba da imaju pet godina
radnog iskustva i polozen pravosudni ispit.

Funkcioniranje Institucije ombudsmana je u stalnom fokusu razli¢itih organizacija i tijela, iz
razloga Sto je funkcionalnost ove institucije, kako u segmentu zastite, tako 1 u segmentu
promoviranja, jamstva zaStite prava gradana, ali, prije svega, indikator ostvarenog stupnja
vladavine prava prema kojem se myjeri i stupanj demokrati¢nosti jednog drusStva. Djelovanje
Institucije svakako treba biti uskladeno sa nalazima i preporukama sadrzanih u sljede¢im
dokumentima:

- Pariski principi, a posebice kroz preporuke iz IzvjeS¢a Potkomiteta za akreditiranje
GANHRI, studeni 2017. godine;

- Univerzalni periodi¢ni pregled za BiH iz 2019. godine;

- Misljenje Europske komisije o zahtjevu BiH za ¢lanstvo u Europskoj uniji iz 2019. godine
uz Analiticko izvjeS¢e Europske komisije, IzvjeS¢e Europske komisije o Bosni i
Hercegovini za 2020., 2021. 1 2022. godinu;

- Izvjesée neovisnih visih eksperata o pitanjima vladavine prava u Bosni i Hercegovini iz
2019. godine;

- Zakljuéne opservacije svih devet UN komiteta’ upuéene nakon razmatranja izvje$éa o
primjeni konvencija koje je BiH ratificirala!®, kao i preporuke UN specijalnih
izvjestitelja;

- Principi o zastiti i promoviranju Institucije ombudsmana (,,Venecijanski principi®), a koje
je objavila Venecijanska komisija 2019. godine, kao i Preporuka CM/Rec(2021)1
Komiteta ministara drzavama ¢lanicama o razvoju i jacanju ucinkovitih, pluralisti¢kih i
neovisnih nacionalnih institucija za ljudska prava, a koje je izdalo Vije¢e Europe
31.03.2019. godine.

Institucija je akreditirana u status "A" pred Potkomitetom za akreditiranje (ICC) Globalne alijanse
nacionalnih institucija za ljudska prava (GANHRI), ranije Medunarodnim koordinacionim
komitetom nacionalnih institucija za promoviranje i zastitu ljudskih prava. Posljednja akreditacija
izvrSena je 24. studenog 2017. godine i ona je potvrda neovisnosti i funkcioniranja Institucije

sukladno s Pariskim principima'’.

Institucija je bila pozvana u 2022. godini, da do 3. listopada 2022. godine podnesene zahtjev za
reakreditiranje koje se vrSi svaki pet godina. Preporuke koje je GANHRI uputio u procesu
reakreditiranja 2017. godine se odnose na: osiguranje financijske neovisnosti; uspostavljanje

9 https://www.ombudsman.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013031102133169bos.pdf

10 UN Konvencija o pravima djeteta; Konvencija protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuéih postupaka
i kaznjavanja; Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, Medunarodni pakt o gradanskim i
politickim pravima, Konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije; Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom; Konvencija za eliminiranje diskriminiranja Zzena; Konvencija o pravima radnika migranata i ¢lanova
njihovih obitelji i Konvencija protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih postupaka ili kaznjavanja;
1 Parigki principi koje je 1993. godine usvojila Generalna skupstina Ujedinjenih naroda na prijedlog Komiteta za
ljudska prava iz 1992. godine odnose se na status institucija za ljudska prava u pogledu unaprjedenja i zastite ljudskih
prava i predvidaju Siroku nadleznost istih u oblasti zastite ljudskih prava. Radi se o minimalnim standardima koji
pruzaju smjernice za osnutak, nadleznosti, duznosti, sastav, ukljuujuéi pluralizam, neovisnost, nafin rada i
kvazisudbene aktivnosti institucija za zastitu ljudskih prava.
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mandata neovisnog preventivnog mehanizma; formaliziranje radnih odnosa sa drugim
organizacijama za ljudska prava i domacim institucijama, prvenstveno organizacijama civilnog
druStva i imenovanja i razrjeSenja, $to je zahtijevalo usvajanje izmjena i dopuna Zakona o
ombudsmanu od strane Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine. S obzirom na to da nisu
usvojene navedne izmjene i dopune Zakona, da je prethodnom sazivu ombudsmana mandat istekao
u studenom 2021. godine, te da je u tijeku bio izbor novih ombudsmana, kao i ¢injenicu da je
COVID u znacajnoj mjeri utjecao na funkcioniranje Institucije, Ombudsmani su podnijeli zahtjev
za odgodu reakreditiranja za razdoblje od jedne godine, kojem je udovoljeno, tako da se zahtjev
za reakreditiranje treba podnijeti do jesenjeg zasjedanja ICC, u listopadu 2023. godine.

Sve izneseno pred Instituciju ombudsmana i tijela vlasti postavlja ozbiljan i zahtjevan zadatak da

koordiniranim i sinhroniziranim djelovanjem stvore pretopostavke za unaprjedenje Institucije, kao
sredi$njeg mehanizama za zastitu i promoviranje ljudskih prava.

Ombudsmani Bosne i Hercegovine

Dr. Jasminka Dzumhur

Nives Juki¢, dipl. iur.

Dr. Nevenko Vranjes
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II. SAZETAK

U tijeku 2022. godine u bazi predmeta Institucije ukupno je registrirano 2.850 zalbi, §to je u odnosu
na 2021. godinu kada je registrirano 2.946 zalbi, smanjenje za 96 zalbi, odnosno 3%. Trend
smanjenja zalbi u Instituciji treba posmatrati u kontekstu smanjenja populacije prouzrocene
negativnim demografskim trendovima, ali i odlaskom gradana u inozemstvo prouzroceno
ekonomsko-socijalnim i1 drugim razlozima. Analiza zalbi ukazuje da su predmeti koji se
registriraju svi slozZeni, da sadrze viSestruka krSenja ljudskih prava, ¢esto prouzrocena sustavnim
slabostima. Na ovu ¢injenicu ukazuje stalni rast broja upuéenih preporuka odgovornim subjektima.

Tako je u 2022. godini izdato ukupno 428 preporuka, §to u odnosu na 2021. godinu kada je
registrirano 315 (a 2020. godine 270 preporuka) predstavlja povecanje od 113 preporuka, od cega
je 129 u cijelosti realizirano, 16 djelomi¢no i 75 preporuka po kojima je ostvarena suradnja s
Institucijom. Ombudsmane posebice zabrinjava €injenica da je i dalje velik broj preporuka po
kojima nema nikakvog reagiranja odgovornog tijela (u 100 preporuka Ombudsmana).

Ombudsmani naglaSavaju da je pristup Instituciji ombudsmana omoguéen svakoj osobi, odnosno
da se Instituciji ombudsmana moze bez ikakvih troskova obratiti svaka fizi¢ka ili pravna osoba
koja ima legitiman interes, bez ikakvih ogranicenja. S tim u svezi, Ombudsmani isticu da je u
protekloj godini, znacajan broj stranaka djelovanje Institucije ombudsmana ocijenio pozitivnim,
kao 1 da svake godine znacajan broj stranaka piSe zahvale, §to ovom prigodom takoder Zeli istaci
1 u GodiSnjem izvjescu:

., Prije svega Zelim da izrazim iskrenu zahvalnost i oduSevljenje, koju pokazuje i
dokazuje Institucija ombudsmana za ljudska prava u BiH. Zaista je nevjerojatna
ekspeditivnost i ucinkovitost Institucije ombudsmana za ljudska prava u BiH. Pa Vi,
ekspresno po zaprimanju zahtjeva podnositelja, poslije 2-3 dana odmah izvjeStavate
da je zahtjev zaprimljen, evidentiran pod Vasim sluzbenim brojem kao Zalba, a
istodobno Saljete Vas upit javnom tijelu od kojeg se zahtijevaju odredeni podaci po

¢

zahtjevu podnositelja.

,, Prosto je nevjerojatno da Institucija ombudsmana za ljudska prava u BiH, za manje
od 30 dana zaprimi i evidentira zahtjev po osnovu clanka 11. Zakona o slobodi
pristupa informacijama i istom dodijeli broj Zalbe, istodobno uputi zahtjev javnom
tifelu od kojeg se zahtijevaju trazeni podaci, vrlo brzo Institucija ombudsmana zaprimi
trazeni odgovor od javnog tijela, koji se ekspresno dostavlja podnositelju zahtjeva za
zastitu ljudskih prava. Sve u roku 30 dana. Svaka Vam cast. Vi ste najekspeditivnija,
najucinkovitija institucija u cijeloj Bosni i Hercegovini. “

,Hvala Vam na pomoci, odmah nakon Vaseg dopisa sudu zakazano je rociste i
postupak spusten u kaznenu. Bez Vase pomoci ne bih uspjela. *

., Povodom donesene preporuke Institucije ombudsmana za ljudska prava u BiH,
srdacno Vam se zahvaljujemo i pohvaljujemo rad ove institucije, i to onda kada je vrlo

azurno osmotrila posljednje podneske gospodarskog drustva, te pritom uvaZila
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stajalista iz dostavljenih podnesaka kada se govori o nacinu rjesavanja upravne

¢

stvari.

., Ovim putem Zelim iskazati svoju zahvalnost Uredu ombudsmana, koji je radio na
ovom, bez sumnje, nimalo jednostavnom predmetu zbog namjerno izazvane pravno
komplicirane situacije, kao i njezine delikatnosti... Moja zahvalnost se ne tice samo
osobne satisfakcije u zakonskoj proceduri koja je bila nepravedna i diskriminirajuca,
nego ima i jedan momenat opceg znacaja koji bih htio naglasiti, a to je da sam kao
gradanin ove zemlje na izravan nacin iskusio sto znaci angazman Ombudsmana za
ljudska prava u borbi pojedinaca za svoja prava. Ovaj angazaman Ureda
ombudsmana me je uvjerio kolika je vaznost svakodnevnog zalaganja protiv krsenja
ljudskih prava za izgradnju pravne drzave. Hvala Vam Sto ste mi povratili povjerenje

‘

u pravne institucije i zakonske procedure ove zemlje. *

Institucija zaprima i odredni broj Zalbi na postupanje koje se prvenstveno odnose na odluke o
zatvaranju predmeta iz razloga §to sukladno sa zakonom Ombudsmani nemaju nadleznost za
postupanje. To se, prije svega, odnosi na predmete u kojima su sudovi ve¢ donijeli odluke u ¢iji
meritum Ombudsmani ne mogu ulaziti, ili se radi o sporovima izmedu fizi¢kih lica. Ima i odredeni
broj prigovora vezanih za sporost u postupanju same Institucije $to je u znacajnoj mjeri posljedica
nedovoljnih ljudskih resursa. Tako je u 2022. godini, od 31 pravnika, pet pravnica bilo odsutno po
osnovu koriStenja prava na obiteljski dopust. Osiguranje u¢inkovitog postupanja u predmetima za
Instituciju predstavlja prioritetan zadatak.

Sli¢no prethodnim godinama, najvec¢i broj registriranih Zalbi odnosi se na krSenje gradanskih i
politi¢kih prava, ukljucuju¢i pravosude i upravu, te ekonomskih i socijalnih prava. Podnesene
Zalbe ukazuju da je gradanima otezan pristup ucinkovitom pravosudu, zaposlenju, socijalnim
pravima, a Cesto su ove povrede prouzrodene visokim stupnjem siromastva'?, korupcije, te
migracija stanovniStva. Kada je rijeC o migracionim procesima, sve je vise indikatora koji ukazuju
na permanentan odlazak mladih 1 obrazovanih gradana iz Bosne i Hercegovine, Sto svakako
zahtijeva poduzimanje adekvatnih i Zurnih mjera s ciljem zaustavljanja ovog procesa'>.

Prema saznanjima Ombudsmana, zasnovanim na konkretnim Zalbama registriranim u Instituciji i
tijekom 2022. godine, u Bosni i Hercegovini najugroZenije kategorije stanovniStva bile su: mladi,
svakako zbog nemogucénosti zaposljavanja, umirovljenici, osobe s invaliditetom, obitelji s jednim
roditeljem, djeca, posebice u odredenim Zivotnim situacijama poput konfliktnih rastava svojih
roditelja, te uposleni u pojedinim granama gospodarstva s izuzetno niskim primanjima, kao §to su
ugostiteljstvo, trgovina, neke proizvodne djelatnosti 1 dr.

Tijekom 2022. godine u okviru Odjela za pracenje ostvarivanja politickih i gradanskih prava
registrirano je 857 Zalbi §to predstavlja smanjenje broja u odnosu na prethodnu godinu kada su

12 Kao posljedica velike stope neuposlenih, malih mirovina, najmanje, odnosno prosje¢ne place koje su daleko ispod
zvanicne potrosacke korpe, stope PDV-a kojom su podjednako oporezive i osnovne Zivotne namirnice i najluksuznija
roba, velikih socijalnih razlika izmedu najveceg broja stanovnika i male grupe gradana koji imaju izuzetno velika
primanja, nejednakih socijalnih davanja koja zavise od mjesta prebivalista i dr.

13 Uz navedene, tu su i problemi koji se odnose na potrebu potpunog depolitiziranja procesa zapo$ljavanja, zatim
zurnost reforme obrazovanja, znatno podizanje razine pomoc¢i i potpore nerazvijenim op¢inama.
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zaprimljene 904 Zalbe. Preporuke su izdate u 172 predmeta. Prema razmatranim povredama prava
brojcani pokazatelji su sljedeci: pristup informacijama 308, policija 153, vladina i ministarska
imenovanja 104, imovinsko-pravni odnosi 117, inspekcije 86, pravna pomo¢ 13, javne isprave 30,
migracije i azil 19, ratna Steta 15, mediji i sloboda informiranja 12, predmeti korupcije 3, vjerske
slobode i religija 3 i sloboda udruzivanja 1.

Izvjesce Europske komisije o Bosni i Hercegovini za 2022. godinu isti¢e da su propisi o pravu na
pristup informacijama 1 dalje fragmentirani i nisu sukladni sa medunarodnim i europskim
standardima, dok se pravila o zastiti podataka 1 o pristupu informacijama i dalje tumace na nacin
koji viSe §titi privatne nego javne interese. Ostvarivanje prava na pristup javnim informacijama je
i dalje nedosljedno. Ombudsmani konstatiraju da joS postoji nerazumijevanje koncepta prava na
pristup informacijama i obveze javnih tijela da, postupajuci po zahtjevima, ucine dostupnim
javnosti informacije koje posjeduju. Sam koncept pociva na stajalisStu da gradani imaju pravo znati
informacije od javnog znacaja. Vazece zakonodavstvo ne utvrduje proaktivnu transparentnost kao
obvezu javnih tijela koja je kljuéni preduvjet za osiguranje principa dobre uprave i to principa
transparentnosti, otvorenosti javnih tijela, u¢inkovitosti i odgovornosti.

Najces¢i osnov obracanja pravnih i fizickih osoba Instituciji ombudsmana odnosi se na
neodludivanje u zakonom propisanom roku, pravo na dvostupnjevitost, nedosljedno i/ili
nepravilno utvrdivanje izuzetaka od saopc¢avanja, neadekvatno (ili nikako) proveden test javnog
interesa itd. Kljucni problemi mogu se definirati u odnosu na zakonodavstvo; u odnosu na
institucionalne kapacitete i mehanizme; u odnosu na podnositelje zahtjeva i u odnosu na
nedostatke u primjeni zakona o slobodi pristupa informacijama na svim razinama vlasti,

Tema koja je obiljeZila12022. godinu u oblasti prava na pristup informacijama je proces donoSenja
novog zakona o slobodi pristupa informacijama i ponovnoj uporabi informacija na razini Bosne 1
Hercegovine. VijeCe ministara BiH do danas nije razmatralo Zakon o slobodi pristupa
informacijama i ponovnu uporabu dokumenata u posjedu institucija vlasti u Bosni i Hercegovini.
Prema Nacrtu novog zakona, Institucija ombudsmana ostaje bez posebnog mandata, a jedina ovlast
koju Ombudsmani imaju odnosi se na obvezu javnih tijela da Instituciji dostavljaju podatke o
sluzbeniku za informiranje. U kontekstu novog zakona, posebno je problematican institut
nadzornog tijela jer predvideni institucionalni mehanizmi nemaju neovisnost koja se zahtijeva
medunarodnim standardima. Na razini Federacije Bosne 1 Hercegovine i Republike Srpske nisu
inicirane promjene po pitanju vaZzeceg zakonodavstva, tako da su i problemi na koje Ombudsmani
BiH dugi niz godina ukazuju, identi¢ni.

Problematicni su i slucajevi u kojima javna tijela, koja su nesporno obvezna primjenjivati zakone
o slobodi pristupa informacijama, tvrde da u smislu propisa ne predstavljaju javno tijelo, ili da nisu
proracunski korisnici, te da nisu ni obvezni primjenjivati odredbe navedenih zakona. S druge
strane, evidentni su i izazovi sa kojima se javna tijela suocavaju pri postupanju po zahtjevima za
pristup informacijama zbog presiroko, ili neprecizno postavljenih zahtjeva, a prisutni su i sluc¢ajevi
da podnositelji zahtjeva ne koriste redovite pravne lijekove. I dalje je prisutno nepostivanje
zakonom propisanih rokova, neodlu¢ivanje u zakonom propisanoj formi, kao i inzistiranje javnih
tijela da zahtjevi sadrze elemente koji nisu predvideni vaze¢im propisima iz oblasti prava na
pristup informacijama. Javna tijela Cesto ne provode test javnog interesa, ili ga provode nepravilno.

14



GODISNJE 1ZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LIUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

U rjeSenjima se test javnog interesa ne obrazlaze dovoljno, ili se samo konstatira da je proveden,
nakon ¢ega utvrduju da ne postoji javni interes.

Imovinska prava u direktnoj su svezi sa ucinkovitoscu tijela od ¢ijeg postupanja zavisi kako
moguénost uzivanja, tako i ograni¢enje prava. Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne 1
Hercegovine je tijekom 2022. godine zaprimila 117 Zalbi zbog povrede prava na imovinu, §to je
za Sest zalbi manje nego u prethodnoj godini. U osam predmeta upucena je preporuka oznacenim
odgovornim tijelima. Zalbe koje se odnose na povredu imovinskih prava pokazuju da postoji
evidentna slabost mehanizama nadleznih za osiguranje 1 zaStitu imovinskih prava, zbog
nepostupanja nadleznih tijela sukladno sa pozitivnim zakonodavstvom 1 medunarodnim
standardima zaStite prava na imovinu, neprimjerene duljine postupaka pred nadleznim tijelima,
krSenja nacela propisanih odredbama propisa o wupravnom postupku, nepoduzimanju
administrativnih radnji od kojih ovisi pravo na raspolaganje imovinom. Naprijed navedeno
pokazuje neophodnost preispitivanja ucinkovitosti mehanizama zaStite prava na imovinu, $to
predstavlja vazno pitanje ukoliko drzava kontrolira uporabu imovine sukladno sa op¢im interesom.

Tijekom izvjeStajnog razdoblja zaprimljene su 153 zalbe na postupanje policije, pet zalbi manje
nego u prethodnoj godini. Preporuke su upuéene u 12 predmeta. Zalbe su izjavljene zbog
postupanja policijskih sluzbenika koja izlaze iz profesionalnih okvira, nezadovoljstva na¢inom na
koji je postupljeno po prijavi prekr$ajnog ili kaznenog djela, postupkom neizdavanja zapisnika
nakon policijske intervencije, povrede odredbi propisa o slobodi pristupa informacijama,
prekomjerne uporabe sile, zahtjeva za interveniranje u poremec¢enim medususjedskim i obiteljskim
odnosima koji su najceSée rezultat nerijeSenih imovinsko-pravnih pitanja, nezadovoljsto
intervencijom po zahtjevu bivsih supruznika zbog medusobnog sukobljavanja i problema vidanja
djeteta, neazurnog postupanja ministarstva unutarnjih poslova kao tijela uprave ali i zalbe
policijskih sluzbenika radi ostvarivanja prava iz radnog odnosa. Zalbe pokazuju da je nuzno da:
policijski sluzbenici budu upoznati sa domac¢im zakonodavnim okvirom 1 medunarodnim
dokumentima ljudskih prava; mehanizmi postupanja po prituzbama gradana budu ucinkovitiji;
javnost bude upoznata sa nadleznostima policijskih tijela kako neosnovanim prituzbama ne bi
dodatno opterec¢ivali njihov rad; statusna i radna prava policijskih sluzbenika budu u cijelosti
ostvarena. Ombudsmani skrecu pozornost na jedan vazan segment policijskog djelovanja, a to je
rad policije u zajednici, koji mozZe biti reaktivan, $to znaci da policija dolazi na poziv kada se desi
dogadaj koji zahtijeva njezinu intervenciju i proaktivan, §to podrazumijeva prisutnost policijskih
sluZzbenika na mjestima i u vrijeme gdje je to potrebno. Veoma je vazno unaprjedivati standard
rada policije u zajednici na nacin da viSe bude zastupljeno proaktivno djelovanje u odnosu na
reaktivno.

Inspekcijski nadzor, kao oblik upravnog nadzora, ima izuzetnu vaznost pri provodenju cijelog niza
propisa na kojima se temelji zaStita zajamcenih gradansko-politi¢kih i ekonomsko, socijalnih 1
kulturnih prava fizickih i pravnih osoba. Inspekcijske aktivnosti podlijezu nacelima dobrog
upravljanja, zbog Cega se od inspekcijskog nadzora zahtijeva da bude uspostavljen na pricipima:
transparentnosti, profesionalnosti, odgovornosti, ali i koherentnosti, proporcionalnosti,
otvorenosti, participativnog pristupa i u¢inkovitosti.

Tijekom 2022. godine Ombudsmani su zaprimili 86 zalbi, zbog neprovodenja inspekcijskog
nadzora i nepoduzimanja radnji i mjera iz okvira nadleznosti inspekcijskih tijela, $to je 14 zalbi
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manje nego u 2021. godini. Upuceno je 16 preporuka, koje se odnose na izostanak inspekcijskog
nadzora, neblagovremeno postupanje inspekcijskih tijela, nepostupanje sukladno sa odredbama
pozitivnog zakonodavstva kojima su propisani obuhvat, sadrzaj i forma nadzora, prava i duznosti
inspektora, nadleznosti tijekom postupka u kojem je veé nastupila materijalna Steta, ali i povrede
prava na slobodan pristup informacijama od strane inspekcijskih tijela.

Zalbe pokazuju da nadleZna tijela vlasti, sukladno sa svojim nadleZnostima i ovlastima, moraju
poduzeti potrebne mjere s ciljem otklanjanja slabosti u funkcioniranju inspekcijskih tijela,
njihovog osnazivanja i osiguranja ucinkovitijeg djelovanja. Bez obzira na funkcionalnu i
teritorijalnu organizaciju inspekcijskih tijela uocen je i problem nedostatka koordinacije, posebice
izmedu razli€itih razina inspekcijskog nadzora, kao i neblagovremene ocjene stvarne nadleznosti
inspekcije.

Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine, sukladno sa odredbama Zakona o ministarskim imenovanjima,
imenovanjima Vije¢a ministara i drugim imenovanjima Bosne i Hercegovine 1 entiteta razmatraju
prigovore na konac¢na imenovanja sukladno s odredbama ovih zakona. Tijekom 2022. godine
razmatrali su 104 Zalbe, $to je 20 zalbi manje nego u prethodnoj godini. Upuceno je 50 preporuka.
Broj zalbi i upucenih preporuka u 2022. godini zbog povrede osnovnih principa prigodom
provodenja postupaka imenovanja i razrjeSenja clanova upravnih i nadzornih odbora u
gospodarskim drustvima i1 javnim poduze¢ima, smjene funkcionera bez navodenja razloga,
imenovanja prema politickoj pripadnosti a ne objektivnim kriterijima, pokazuju potrebu za
preispitivanjem postojeceg zakonodavnog okvira i decidnijeg odredenja kriterija koji moraju biti
ispoStovani u procedurama imenovanja i razrjeSenja imenovanih osoba.

Migraciona kretanja, pojacana 2018. godine na globalnoj razini, reflektirala su se i na Bosnu 1
Hercegovinu dolaskom velikog broja stranih osoba na teritorij drzave, §to je postavilo odgovorne
zadatke za domace institucije, posebice imajuci u vidu da se radilo o nelegalnim migrantima koji
su iskazali namjeru za traZzenjem azila, a da u vecini sluc¢ajeva nikada nisu pristupili procesu
registracije. lako broj zamprimljenih Zalbi ukazuje na smanjenje migracionih kretanja u odnosu na
prethodne godine, pitanje migracija je u fokusu Institucije prvenstveno putem pracenja
ucinkovitosti djelovanja institucija nadleznih za provodenje postupaka po zahtjevima, te
obezbjedivanja statusnih i drugih prava zajamcenih zakonodavstvom Bosne i Hercegovine i
ratificiranim medunarodnim standardima.

Strani drZavljani osobno ili putem punomoc¢nika i1 nevladinih organizacija od Institucije
ombudsmana zahtijevaju intervenciju zbog pruZzanja mogucnosti za iskazazivanje namjere za azil,
nedonoSenja odluke u svezi sa zahtjevom za azil, postavljanja staratelja malodobnoj osobi bez
pratnje, nezakonitog postupanja nadleZnih sluzbi u postupku po zahtjevu za azil - iskazivanja
namjere za traZzenje azila u Bosni 1 Hercegovini.

Ombudsmani ukazuju na vaznost kontinuirane edukacije sluzbenika u ¢ijoj nadleznosti je pitanje
stranaca, njihovog boravka, kretanja i statusa, po pitanju zakonskih propisa Bosne i Hercegovine
1 medunarodnih standarda zastite ljudskih prava.

U obracanima gradana iskazano je nezadovoljstvo postupanjem nadleznih tijela prigodom
izdavanja osobnih dokumenata i traZenih uvjerenja, procedura upisa podataka u mati¢ne knjige
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rodenih, pitanja nepriznavanja izbjeglickih kartona. Iako su sudbeni postupci u tijeku, upucivali
su molbe za posredovanje u zurnom postupku radi ostvarenja prava na putnu ispravu. Tijekom
2022. godine Instituciji ombudsmana izjavljeno je 30 zalbi koje su u svezi sa javnim ispravama,
Sto je tri zalbe viSe nego u prethodnoj godini. Upuéene su tri preporuke.

SrediSnje izborno povjerenstvo nije azuriralo SrediSnje glasacke spiskova na kojima se i dalje
nalaze preminule osobe, zbog ¢ega mati¢ni uredi imaju obvezu dostaviti to¢ne podatke, a SrediSnje
izborno povjerenstvo neizostavno mora azurirati liste birackog tijela, kako bi se sprijecila svaka
zlouporaba u izbornom procesu.

Aneksom VII Opéeg okvirnog sporazuma za mir u Bosni i Hercegovini propisano je da sve
izbjeglice i raseljene osobe imaju pravo da se slobodno vrate svojim ku¢ama, pravo na povrat
imovine koja im je oduzeta tijekom ratnih djejstava od 1991. godine, kao i nadoknadu imovine
koja im se ne moze vratiti. Globalna ekonomska kriza utjecala je i na ostvarivanje imovinskih
prava izbjeglih i raseljenih osoba zbog objektivne nemoguénost obnove stambenih objekata, zbog
Cega nadleZzna tijela moraju preispitati sve pravne i financijske okvire kako bi se iznaSla
odgovarajuca rjesenja.

U 2022. godini zaprimljeno je 15 predmeta (tri manje nego u 2021. godini) vezanih za pitanje ratne
Stete na imovini Zalitelja'* i moguénostima naknade $tete, obnove osteéenih objekata, rjeSenja
stambenog pitanja'®, zahtjeva za uputu glede ostvarivanja prava'’ ali i prigovora na postupke
dodjele nov&anih sredstava za obnovu objekata'®.

U slucaju raspisanih javnih poziva za doniranje sredstava u navedene svrhe bitno je transparentno
objaviti poziv u vise razli¢itih medija 1 dati $to detaljnije upute za prijavljivanje, kako bi gradanima
bilo olakSano uces¢e u proceduri, te istu provesti na pravilan i zakonit nacin.

Kao 1 u ranijim izvjeStajnim razdobljima 1 dalje je zamijetno nezadovoljstvo 1 nepovjerenje
gradana prema pravosudnim institucijama zbog neucinkovitosti sudbenog sustava, neu¢inkovitog
rada tuZiteljstava, nepovjerenja u rad Visokog sudbenog 1 tuziteljskog vijeca, neadekvatnost
postupanja VSTV-a. Veliki broj Zalbi je podnesen zbog nerazumne duljine trajanja sudbenih
postupaka. To su predmeti gdje se postupci pred pojedinim sudovima u prvom i drugom stupnju
vode dulji niz godina. Preoptere¢enost sudova ne moze biti opravdanje za prekomjernu duljinu
postupka. Drzave potpisnice Europske konvencije o ljudskim pravima duZne su organizirati pravne
sustave koji ¢e osigurati postivanje ¢lanka 6. Konvencije. Europski sud za ljudska prava je utvrdio
da se “razumnost” duljine trajanja postupka mora cijeniti u svjetlu okolnosti slucaja i u odnosu na
niz kriterija: slozenost predmeta, ponasanje podnositelja predstavke i nadleznih tijela 1 vaznost
predmeta spora za podnositelja predstavke'®.

Tuziteljstva su tijela nadlezna za provodenje istrage za kaznena djela, te za gonjenje pocinitelja
pred sudovima, sukladno sa Zakonom o kaznenom postupku i drugim primjenjivim zakonima.

147 BL-05-28/22, Z-BL-05-538/22, Z-BL-05-407/22

15 7.M0-05-148/22, Z-BR-08-250/22

16 7 BL-05-248/22

17 7-BL-05-54/22

187_SA-08-1371/22

19 Frydlender protiv Francuske [Veliko vijeée], 27. lipanj 2000. godine, stavak 43
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Tijekom 2022. godine zaprimljeno je 76 zalbi u odnosu na postupanje tuZziteljstva (tri zalbe vise
nego prethodne godine) koje se odnose na duljinu trajanja postupka od momenta pokretanja pred
tuziteljstvom do donosenja tuziteljske odluke, nepoduzimanja procesnih radnji u predmetima koji
zahtijevaju zurno djelovanje, nezadovoljstva tuziteljskim odlukama/naredbom o neprovodenju
istrage, povrede prava na slobodan pristup informacijama, duljine trajanja postupka za rjeSavanje
prituzbi izjavljenih na naredbe o neprovodenju/obustavi istrage, itd. Odredene specifi¢nosti u
predmetima pred tuziteljstvom koje mogu biti vezane za profil oStecene strane, kao Sto su djeca,
zene zrtve nasilja u obitelji 1 dr., zahtijevaju senzibiliranost tuzitelja za postupanje, ali i spremnost
na intenzivnu suradnju sa drugim institucijama, prije svega, centrima za socijalni rad.

Institucija ombudsmana je tijekom 2022. godine zaprimila 13 zalbi na postupanje
odvjetnika/odvjetni¢kih komora, $to je Sest zalbi vise nego tijekom 2021. godine. Zalbe su
izjavljene zbog neinformiranosti o okon¢anju postupaka po disciplinskoj prijavi protiv odvjetnika,
nezadovoljstva zalitelja odlukama u postupcima pred nadleznim sudovima zbog Cega je trazena
disciplinska odgovornost odvjetnika, neprofesionalnog postupanja odvjetnika. Zalbe su izjavljene
1 zbog nezadovoljstva radom notarskih ureda/ureda javnih biljeznika, dok je u istom razdoblju
upucena samo jedna preporuka. Ombudsmani ukazuju na znacaj ucinkovitog postupanja i
djelovanja odvjetni¢kih komora kao strukovnih udruga koje imaju javne ovlasti.

Ombudsmani isticu da kvaliteta javnih usluga i rad tijela javne uprave za gradanina predstavlja
konkretan pokazatelj funkcionalnosti odredene drzave. Dobra uprava treba biti na usluzi zajednici
1 promovirati povjerenje drustva u izvrSnu vlast, doprinositi politi¢koj stabilnosti i poticati
ekonomski razvoj i1 socijalno blagostanje. Za razliku od toga, nefunkcionalna uprava moze
prouzrociti otpor gradana i njihov prosvjed protiv drzave, a u najgorem sluc¢aju dovesti do
nefunkcionalne drZave. Pravo gradana na dobru upravu regulira, pored ostalog, i Povelja o
osnovnim pravima Europske unije?’.

U izvjesStajnom razdoblju Ombudsmani su postupali po 292 Zalbe koje su se odnosile na povredu
prava na dobru upravu S§to je za 28 zalbi viSe nego u 2021. godini. Ombudsmani su analizom
postupanja u 2022. godini uocili brojne slabosti koje se odnose na: trajanje upravnog postupka,
Sutnju administracije, neucinkovito reagiranje inspekcijskih sluzbi i nepostupanje tijela u
zakonskim rokovima prigodom odlucivanja o zahtjevima stranaka. Skrenuta je pozornost na:
neprimjereno postupanje sluzbenika, neodgovaraju¢e radno vrijeme tijela uprave, upucivanje
stranaka od jednog do drugog tijela, pretjerani formalizam, neucinkovitost u radu 1 opcenito
povrede procesnih odredaba kojima je ureden upravni postupak, vodenje upravnih postupaka
suprotno odredbama zakona iz razloga: nedonoSenja odluka u zakonskim rokovima, inzistiranja
na dostavi velikog broja nepotrebne dokumentacije, povrede nacela pruzanja pomoc¢i neukoj
stranci, nedonoSenja odluka povodom zalbe, dugotrajnih postupaka odluc¢ivanja u drugom stupnju,
vracanja predmeta prvostupanjskim tijelima na ponovno odlucivanje (princip ping-pong loptice) i
pogresne primjene materijalnih propisa.
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Ombudsmani smatraju potrebnim provesti sveobuhvatnu analizu rada tijela javne uprave, te na
osnovu uocenih slabosti pristupiti reformi i unaprjedenje usluga vlasti kako biu vecoj mjeri postala
ucinkovitija, pristupacna i transparentna u svom radu.

U 2022. godine zaprimljeno je 676 zalbi iz oblasti zastite ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava.
Odreden broj predmeta, 358, je prenesen iz 2021. godine, §to znac¢i da su Ombudsmani u
izvjestajnoj godini rjesavali 1033 Zalbe. U odnosu na 2021. godinu Odjel za zastitu ekonomskih,
socijalnih 1 kulturnih prava je zaprimio manji broj zalbi (93). Zaprimljene zalbe su se u najve¢em
broju odnosile na povrede prava iz radnih odnosa (251), na mirovine (127), komunalne usluge
(107), socijalnu skrb (63), zdravstvo (59), obrazovanje (47), ekologiju i zastitu okolisa (18), te
javne prihode (4).

Zalbe iz radnih odnosa se najve¢im dijelom odnose na nepravilnosti u svezi provedbi natje¢ajnih
procedura, odnosno neprijema najboljeg kandidata, zaposljavanja srodnika, prijema u radni odnos
bez raspisivanja natjeaja, promjenom sistematizacije radnih mjesta, pogotovu nakon Sto je
pravomoénom sudbenom presudom odredeno vracanje uposlenika na posao. Zaprimljen je 1
odredeni broj zalbi koje se odnose na diskriminatorne uvjete postavljene u javnim natjecajima,
duljine natjecajne procedure za koje vrijeme podnositelji Zalbe navrSe godine starosti koje ih
eliminiraju iz dalje procedure §to se moze smatrati diskriminacijom zbog dobi, davanje prioriteta
kod zaposljavanja odredenim kategorijama, te ostalim povredama iz radnih odnosa (godisnji
odmori, rad vikendom).

Stav Ombudsmana BiH jeste da je cilj natjeCajnih procedura odabir najkvalitetnijih kandidata,
odnosno drZavnih sluZbenika, te da izmjene zakona 1 podzakonskih akata trebaju voditi odabiru
najuspjesnijeg kandidata.

Odredeni broj zalbi ukazuje da postoji problem u osiguranju prava iz radnog odnosa ukoliko
poslodavac ima sjediSte na podrucju jednog entiteta ili Zupanije/kantona, a djelatnost vrSi na
podrucju drugog entiteta ili zupanije/kantona. U ovim slucajevima se inspekcije rada oglasavaju
nenadleznim.

Po povredama prava iz mirovinskog osiguranja Ombudsmani su u 2022. godini zaprimili 127
zalbi, te izdali Sest preporuka. U odnosu na prethodnu godinu, kada je zaprimljeno 158 zalbi,
uoceno je smanjenje broja predmeta. Bez obzira na broj registriranih zalbi, Ombudsmani ukazuju
na dobru suradnju sa fondovima za MIO/PIO, koji se sami suoCavaju sa velikim brojem predmeta
od kojih mnogi traze suradnju sa fondovima susjednih i drugih drzava. Ovo u znacajnoj mjeri
utjeCe 1 na njihovu ucinkovitost u cjelini.

U 2022. godini registriran je znacajan broj predmeta koji se odnose na komunalne usluge (107).
Kako se naj¢esce radi o uslugama koje se pruzaju na osnovu zakljucenih ugovora, gdje postoji
izjava stranke, to Ombudsmani nemaju nadleznost za postupanje, ve¢ te predmete prosljeduju
Ombudsmanu za potrosace. Ovi predmeti se odnose na isporuku toplinske energije, vode,
elektricne energije i dr. Medutim, kod utvrdivanja cijena i na¢ina pruzanja usluga, odluke donose
javna tijela, Sto definira nadleznost postupanja Ombudsmana, te ¢injenica da se kao pruzatelji
usluga javljaju javna poduzeca, kao i okolnost da se infrastrukturna investiciona ulaganja obavljaju
javnim sredstvima, posebice u lokalnim zajednicima. Potrebno je praviti razliku u usluzi od
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pristupa resursu koji se dovodi do gradana putem te usluge. Ovo je posebice znacajno kod pristupa
pravu na pitku vodu, §to ukljucuje jasno i transparentno odlu¢ivanje nadleznog tijela o pitanju tko
i na koji nacin ¢e dobiti pravo na osiguranje usluge isporuke vode, koja je javno dobro, krajnjem
korisniku.

Zalbe koje se odnose na socijalna prava su podnesene zbog nerjeavanja zahtjeva za jednokratnu
nov€anu pomo¢, neredovitu isplatu socijalne pomoc¢i, nemogucénosti ostvarivanja porodiljnih
naknada u slucaju kada se prebivaliSte 1 mjesto rada porodilje nalaze u razlicitim
entitetima/zupanijam, zbrinjavanje osoba sa intelektualnim teSko¢ama, uvjete u privatnim
domovima za zbrinjavanje starih osoba i sli¢no. Stanje velike neuposlenosti, niske mirovine,
ukazuju da sve veci broj stanovniStva ima potrebu za odredenim oblicima socijalne skrbi §to
namece obvezu drzavi da se ova vrsta prava mora staviti u ve¢i fokus zanimanja. Broj izjavljenih
zalbi iz ove oblasti svakako ne odslikava pravo stanje stvari koje je u praksi slozenije. Socijalna
pomoc je simboli¢na i ne moze osigurati osnovne zZivotne potrebe korisnika.

Nedovoljna prepoznatljivost vaznosti uloge centara za socijalni rad, na §to Ombudsmani ukazuju
godinama, rezultira nerazvijanjem njihovih kapaciteta kako bi na adekvatan nacin odgovorili
svojoj zahtjevnoj drustvenoj ulozi. Ovo je posebice znacajno u dijelu koji trazi njihov stru¢ni rad
1 angazman, kao $to su konfliktne rastave, zbrinjavanje djece u sukobu sa zakonom, primjereno
zbrinjavanje osoba u stanju socijalne potrebe i dr. Nadleznosti za postupanje centara za socijalni
rad, posebice u Federaciji BiH, propisuju se zakonima koje donose sve razine vlasti dok sredstva
za njihovo funkcioniranje obezbjeduju osnivaci. Ombudsmani podsjecaju da je za unaprjedenje
socijalnih prava gradana potrebno osnaziti i centre za socijalni rad.

U 2022. godini, Odjel za prac¢enje ekonomsko-socijalnih i1 kulturnih prava je registrirao 59
predmeta iz oblasti zdravstvene zastite (20 predmeta manje nego u 2021. godini), dok su u Sest
predmeta izdate preporuke. Podnesene Zalbe odnose se na prava pacijenata, zdravstveno
osiguranje, nemogucénosti refundiranja troSkova koji padaju na teret fondova zdravstvenog
osiguranja, procedure nabave lijekova, nemogucnost ostvarivanja zdravstvene skrbi zbog
nedostupnosti lijekova odredenim kategorijama bolesnika prema njihovim stvarnim potrebama, a
problem predstavljaju i lijekovi koji nisu registrirani, niti dostupni u Bosni 1 Hercegovini, prava
na pristup informacijama od strane zdravstvenih ustanova i sl.

Analizirajuéi postupke vezane za zdravstvo pokrenute tijekom 2022. godine, ali i ranijih godina,
Ombudsmani su uocili da se pitanja prava iz zdravstva razmatraju u svim odjelima Institucije
ombudsmana jer pravo na pristup zdravstvenoj zastiti ugrozeno kod svih kategorija gradana.

U oblasti obrazovanja, u 2022. godini, registrirano je 47 predmeta (Cetiri predmeta manje nego u
2021.), a izdato Sest preporuka. Preporuke su se odnosile na osiguravanje mehanizma pracenja i
nadzora nad dodjeljivanjem subvencija predskolskim ustanovama na podrucju Brcko distrikta
BiH, u cilju preveniranja eventualnog nenamjenskog troSenja subvencija, omogucavanje obrane
magistarskog rada, preciznije i adekvatnije uredenje i zaStitu prava studenata na adekvatno
obavjeStavanje, mentorstvo 1 stjecanje zvanja, te ispitivanje navoda zaliteljice glede povrede
principa i standarda studiranja na II ciklusu studija 1 poduzimanje mjera na otklanjanju utvrdenih
nepravilnosti, bilo kroz usvajanje op¢ih ili pojedinacnih pravnih akata.
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Zalbe iz podrugja obrazovanja se odnose na nedonosenje odluka od strane ministarstava nadleznih
za oblast obrazovanja, te problema oko obrazovanja odraslih. Odredeni broj predmeta odnosio se
na postupak provodenja natjeCajnih procedura na visokoskolskim ustanovama, akreditaciju
visokoskolskih ustanova, nemogucnost ostvarivanja prava na stipendiranje, te nemoguénost
dobivanja licenci nakon zavrSenog Skolovanja.

Ombudsmani pozivaju nadlezne da poduzmu dodatne napore kako bi ova institucija postala
nacionalni mehanizam za prevenciju torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuc¢ih kazni i
postupaka u Bosni 1 Hercegovini 1 neovisno tijelo sukladno sa Fakultativnom protokolom uz
Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajué¢ih kazni i postupaka (NPM)
sa mandatom koji omoguéava posjet svim mjestima gdje se nalaze osobe liSene slobode, u svrhu
poboljsanja njihovog polozaja u pogledu utvrdivanja eventualnog mucenja i drugih oblika
necovjecnog i nehumanog postupanja.

Imajuéi u vidu da pravo na tjelesni integritet 1 ljudsko dostojanstvo spadaju u osnovna ljudska
prava i da se zabrana mucenja u opem medunarodnom pravu tretira kao imperativna norma koja
je obvezujuéa za sve drzave, Bosna i Hercegovine je u obvezi da provodi aktivnosti i mjere
usmjerene na obezbjedenje punog postivanja zabrane zlostavljanja, kao i na unaprjedenje stanja u
ovoj oblasti. U tijeku 2022. godine u Odjelu za pracenje prava osoba liSenih slobode zaprimljeno
je 77 zalbi dok je u 2021. godine u ovom odjelu zaprimljena 91 Zalba, §to je za 14 zalbi manje.
Analiza dostavljenih Zalbi pokazuje da se najveci broj odnosio na ostvarivanje zdravstvene skrbi,
koriStenje izvanzavodskih pogodnosti, uvjete smjeStaja 1 tretmana, ostvarivanje prava na
premjestaj u drugu ustanovu, kao i na mogucénosti ostvarivanja kontakata sa djecom u ustanovama.
U tijeku 2022. godine izdata je jedna preporuka. U tijeku 2022. godine izvSen je 1 posjet nekolicini
ustanova za izvrSenje kaznenih sankcija, te poduzimane druge aktivnosti iz nadleZnosti Odjela.

Uspostavljanjem NPM u Bosni 1 Hercegovini ova institucija bi imala pristup svim podacima o
broju 1 tretmanu osoba liSenih slobode u ustanovama zadrzavanja, kao i broju ustanova i1 njihovoj
lokaciji. Nadalje, imala bi pristup svim pritvorskim ustanovama, njihovim instalacijama i
objektima, po slobodnom izboru i na nesmetane razgovore sa osobama liSenim slobode bez
nazoc¢nosti svjedoka, bilo osobno ili sa prevoditeljom ukoliko je potrebno, kao i bilo kojom drugom
osobom za koju NPM smatra da moze pruZiti znacajne informacije, po slobodnom izboru, kao i
na kontakte sa Potkomitetom za prevenciju torture, da mu dostavlja podatke i sastaje se s njim.
Sve ove aktivnosti doprinijele bi zastiti prava osoba liSenih slobode u Bosni i Hercegovini i to ne
samo pritvorenim i osudenim osobama u kazneno-popravnim zavodima, ve¢ 1 osobama prigodom
policijskih/tuziteljskih zadrzavanja, korisnicima u ustanovama socijalne skrbi i osobama sa
mentalnim smetnjama u psthijatrijskim bolnicama. Pored toga, ovim aktivnostima bi se nadzirala
1 postupanja prema izbjeglicama 1 migrantima 1 vr§io nadzor nad postupcima prinudnih udaljenja
stranaca.

Ombudsmani o¢ekuju konkretnije i odlucnije reagiranje sustava zastite djece u situaciji konfliktnih
obiteljskih odnosa ili drugih nepovoljnih obiteljskih uvjeta. Ovo reagiranje podrazumijeva reviziju
obiteljskih zakona u Bosni i Hercegovini.

Neophodno je umanjiti u¢inke siromastva na djecu, izvr$iti reviziju zakona o izvrSnom postupku
u Bosni 1 Hercegovini, kako bi se prevashodno izuzela primanja djece od izvrSenja u izvrSnim
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postupcima, ali 1 unaprijedio normativni okvir kako bi djeca ostvarila svoja prava na izdrzavanja i
na odgovarajuci zZivotni standard.

Bosna i Hercegovina nije postigla dovoljnu razinu zastite djece od seksualnog nasilja, buduci da
sudbeni postupci traju predugo i da kaznjavanje pocinitelja seksualnog nasilja nad djecom nije
odgovarajuce. Pozivaju se nadlezni da i1 dalje poduzimaju napore kako bi uskladili vaze¢e kazneno
zakonodavstvo sa Konvencijom Savjeta Europe o zastiti djece od seksualnog iskoriStavanja i
seksualne zlouporabe (Lanzarote konvencija). Posebice je neophodno da Federacija Bosne i
Hercegovine usvoji Zakon o posebnom registru osoba pravomo¢no osudenih za kaznena djela
protiv spolne slobode i morala nad djecom i malodobnicima.

Dugotrajnost sudbenih postupaka u kojima se donose kljuéne odluke za zivot djeteta i dalje su
stvarnost ranjivih grupa djece. To je neprihvatljivo, jer neizvjesnost u Zivotu djeteta moze dovesti
do nepopravljivih posljedica. Ombudsmani se ve¢ godinama zalazu za specijaliziranje sudova,
odnosno sudaca pri prvostupanjskim redovnim sudovima, a u ¢ijoj bi nadleznosti bili svi postupci
u domeni pravne zastite djeteta, ukljucujuci i izvrSenje sudbenih odluka.

Bez obzira na brojne poduzete aktivnosti koje imaju za cilj deinstitucionaliziranje i promoviranje
hraniteljstva veliki broj djece bez roditeljskog staranja i dalje odrasta u ustanovama, dijelom i zbog
nedovoljnog broja hraniteljskih obitelji, posebice u wurbanim sredinama i nedostatka
specijaliziranih hranitelja za djecu s problemima u ponasanju i teSko¢ama u razvoju. Takoder,
nema podobne djece za usvajanje.’’ Moraju se istaknuti problemi djece sa poremeéajima u
ponasanju u ustanovama za djecu bez roditeljskog staranja, kojima se mora obezbijediti pravo na
zaStitu od nasilja 1 zanemarivanja, na primjereno obrazovanje, psihijatrijsko lijecenje i na
dobivanje primjerene strucne podrske 1 zastite.

Ombudsmani smatraju da je neophodno posebnu pozornost posvetiti mentalnom zdravlju djece.
Uz odgovarajucu podrsku roditelja, obitelji, Skole 1 Sire zajednice, djeca 1 mladi se razvijaju u
zadovoljne, dobro prilagodene 1 samopouzdane odrasle osobe koje se mogu nositi sa stresom 1
graditi normalne odnose s drugim ljudima. Ombudsmani posebice dodaju da je neophodno
uspostaviti bolju suradnju i koordinaciju na relaciji Skola-roditelji. Ovo samo ukazuju koliko su
vazni strucni radnici u $kolama, centrima za socijalni rad i centrima za mentalno zdravlje.

Posebna pozornost od strane nadleZnih tijela, medija, ali 1 gradana kada se izvjeStava o djeci treba
biti posvecena pravu na privatnost djeteta. Nasilje i druge povrede prava djece putem interneta
ukazuju na brojne rizike kojima su djeca izloZena u uporabi novih tehnologija, ali i na nesnalaZenje
odraslih i teSkoce s kojima se susrecu institucije u zastiti njihovih prava.

Neravnomjerna dostupnost brojnih usluga - u odgoju i obrazovanju, zdravstvu, socijalnoj skrbi,
slobodnom vremenu i drugim podru¢jima - i dalje negativno utjece na osiguravanje jednakih Sansi
medu djecom. Iako su zamjetni pomaci u okupljanju stru¢njaka, organiziranju civilnog drustva i
pojedinih institucija u podrucju prava i nacela sudjelovanja djece, ono se u drustvu ne ostvaruje u
dovoljnoj mjeri. Funkcioniranje djecjih zastupnickih tijela u Skolama, ustanovama i lokalnoj
zajednici uglavnom ovisi o entuzijazmu i nacinu na koji odrasli razumiju djeciju participaciju.

21 Bioloski roditelji iako ne vode raduna o djeci ne daju suglasnost za njihovo usvajanje
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Rade¢i svakodnevno sa gradanima, Ombudsmani smatraju da se mora raditi na stvaranju veceg
povjerenja javnosti u postojece institucije koje se bave zastitom djece. Povjerenje u institucije
posebice je vazno u vrijeme kriza (pandemija COVID 19, ekonomska kriza, prirodne nepogode 1
sL.).

Ombudsmani moraju istaknuti i problem djece migranata u Bosni i Hercegovini, odnosno
neadekvatne uvjete prihvata u privremenim prihvatnim centrima ili drugim mjestima na kojima se
djeca bez pratnje i1 obitelji sa djecom nalaze, nedovoljan broj servisa i1 uposlenih kako bi se
sprijecile 1 ublazile patnje ove djece, posebice zbog nepostojanja odgovarajuce psihosocijalne
podrske. Pozivaju se nadlezni da privremene prihvatne centre i druga mjesta ucine $to humanijim
mjestima za zivljenje i da ih u §to vecoj mjeri prilagode djeci, kao i1 da obezbijede stru¢an kadar
kako bi djeca nakon brojnih pretrpljenih neugodnosti i trauma dobila pomo¢ koja je neophodna
(osim skloni$ta, smjestaja, hrane, obuce i odjec¢e i psihosocijalnu pomo¢ i podrsku).

Kao 1 u ranijjem razdoblju, Ombudsmani ¢e nastaviti sa aktivnostima radi zaStite prava
malodobnika u sukobu sa zakonom, jer, nazalost, ova djeca su Cesto zrtve zlostavljanja 1
zanemarivanja, nemarnog ili neadekvatnog roditeljstva i ekonomskih teskoca.

Ombudsmani pozivaju sve nadlezne da zajednickim snagama ujedine svoje resurse, da prepoznaju
i adresiraju probleme i poteskoce u ostvarivanju prava djece. Ombudsmani se nadaju da ¢e
problemi na koje ukazuju biti smjernice i podsticaj svim nadleznima, ali i svim pojedincima koji
rade s djecom i za djecu kako bi svojim daljim aktivnostima u najboljem interesu djece unaprijedili
njihov polozaj u drustvu 1 zastitili njihova prava.

U 2022. godini u oblasti zastite prava osoba sa invaliditetom zaprimljen je najveci broj Zalbi joS§
od 2015. godine, a jedan od razloga je i opredjeljenje Ombudsmana Bosne i Hercegovine da djeluju
po sluzbenoj duznosti. U Instituciji je zaprimljeno 66 zalbi, a izdato 19 preporuka. U usporedbi sa
2021. godinom, u ovom Odjelu je doslo do povecanja broja Zalbi za 53,49%. U odnosu na ovu
oblast, zaprimljene zalbe su posljedica nepostojanja zakonodavstva koje regulira pojedine oblasti
1 neadekvatne primjene postojeceg zakonodavstva.

Pozitivan pomak u odnosu na oblast socijalne skrbi i zaStite prava osoba sa invaliditetom, jeste
¢injenica da je tijekom 2022. godine na snagu stupilo viSe zakona i pravnih propisa kojima se na
adekvatniji nacin ureduju rezli¢ite oblasti u kojima osobe sa invaliditetom ostvaruju svoja prava
(Zakon o ustanovama socijalne skrbi u Federaciji Bosne i Hercegovine, Zakon o roditeljima
njegovateljima u Federaciji BiH, Pravilnik o jedinstvenim kriterijima i pravilima postupka
medicinskog vjeStaenja zdravstvenog stanja).

Negativne aspekte i trenutne nedostatke u kontekstu zakonodavstva predstavlja neuspostavljanje
baze osoba sa invaliditetom u oba entiteta, nepostojanje strateSkih dokumenata u Federaciji BiH,
neusvajanje izmjena zakona o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoSljavanju osoba sa invaliditetom
u oba entiteta i Br¢ko distriktu BiH, te postojanje problema u primjeni Zakona o roditeljima
njegovateljima u Federaciji BiH. Prisutan je nesustavni pristup rjeSavanju problema svih oblika
pristupacnosti za osobe sa invaliditetom na podrucju Federacije BiH, Republike Srpske i Brcko
distrikta BiH, te nerjeSavanje dugogodisSnjeg pitanja sukoba nadleznosti entitetskih centara za
socijalni rad i centra za socijalni rad iz Brcko distrikta BiH. Vijece za osobe sa invaliditetom jo$
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nije imenovano i ne funkcionira. Prisutan je i problem neadekvatnog obima i kvalitete ortopedskih
pomagala koja se dodjeljuju gluhim i nagluhim, kao i slijepim i slabovidnim osobama (govorni
softver, bebi alarm i sli¢no). U Federaciji BiH nije usvojen Zakon o uporabi znakovnog jezika. U
oba entiteta u Bosni i Hercegovini postoji nejednak poloZzaj i status osoba sa invaliditetom koje
su invaliditet stekle u ratu u odnosu na osobe koje su invaliditet stekle pod drugim okolnostima.
Ombudsmani prepoznaju vaznost dodatnog osnazivanja tuzitelja i sudaca u postupanju u
slucajevima seksualnog nasilja nad osobama sa invaliditetom, te u ustanovama u kojima su
smjestene osobe sa invaliditetom - neophodno je usvojiti pisane procedure za prijavu i zaStitu od
nasilja. Ombudsmani podsjecaju da jo$ nisu ispunjene pretpostavke za implementaciju presude
Hadzimejli¢ i drugi protiv Bosne i Hercegovine.

2.1. SaZetak - Diskriminacija i za$tita prava nacionalnih i vjerskih manjina??

U 2022. godini, Ombudsmani su primjenjivali Zakon o zabrani diskriminacije u Bosni 1
Hercegovini sukladno sa unaprijedenim zakonskim okvirom za zastitu od diskriminacije. Zalbe iz
oblasti diskriminacije sve su osnovanije, jer su gradani postali svjesniji svojih prava i lakSe se
odlucuju obratiti Instituciji ombudsmana za ljudska prava, posebice od usvajanja izmjena Zakona
o zabrani diskriminacije iz 2016. godine, kada je preporukama Ombudsmana data snaga dokaznog
sredstva u sudbenom postupku. Institucija ombudsmana je povecala vidljivost svog rada putem
objavljivanja preporuka i organiziranjem promotivnih aktivnosti, $to ohrabruje gradane da
otvorenije istupe u zastiti svojih prava. Zamijetan je trend porasta obracanja stru¢ne javnosti
Instituciji ombudsmana - odvjetnici, sudovi, nevladine organizacije, udruge ili istrazivacki centri
1 predstavnici medijskih kuca.

Najveci broj zalbi u izvjeStajnom razdoblju odnosi se na mobing, kao poseban oblik diskriminacije
na radnom myjestu, zatim slijede Zalbe na diskriminaciju na osnovu etnicke pripadnosti, te na
osnovu nacionalnog ili socijalnog podrijetla.

U razdoblju izvjestavanja Ombudsmani su takoder rjeSavali predmete koji su posredno vezani za
diskriminaciju, ali imaju kljucni znacaj za ostvarivanje vladavine prava 1 uspostavu odgovorne
javne vlasti, kao §to su politi¢ki motivirane smjene, imenovanja odvjetnika po sluzbenoj duZnosti,
zaStita izvanbracne zajednice, stipendiranje u¢enika privatnih obrazovnih ustanova, nazivi ulica i
ustanova, uplate doprinosa radnicima likvidiranih drzavnih poduzeca ili usvajanje regulacionih
planova.

Upuceno je 75 preporuka, najceSce u oblasti zaposljavanja i obrazovanja. Ovo predstavlja znacajno
povecanje u usporedbi sa 2021. godinom, kada je izdato ukupno 26 preporuka u oblasti
diskriminacije. Preporukama je konkretno zahtijevano uskladivanje internih akata sa ¢lankom 24
Zakona o zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini, poduzimanje mjera na prevenciji
diskriminacije generalno, poduzimanje koraka ka pokuSaju pronalaska sporazumnog rjeSenja
spora i uspostavljanje drugih mehanizama za prijavljivanje i zastitu od diskriminacije unutar same
organizacije.

22 Zbog malobrojnosti zalbi iz djelokruga rada Odjela za zastitu prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina, ove
zalbe su razmatrane u okviru rada Odjela za eliminiranje svih oblika diskriminacije

24



GODISNJE 1ZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LIUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

U kontekstu ostvarivanja prava ugrozZenih kategorija gradana, preporuke su najcesce bile
usmjerene na primjenu nacela ,,zastite prava stranaka“ u upravnom postupku, primjenu nacela
pomo¢i neukoj stranci i blagovremeno okoncanje postupka. U sluajevima govora mrznje,
preporukama je zahtijevan prestanak objavljivanja uvredljivih sadrzaja i njihovo uklanjanje sa
internet portala, kao i poduzimanje neophodnih mjera da se prigodom obavljanja novinarskog
posla u potpunosti postuje Zakon o zabrani diskriminacije.

Kada Institucija ombudsmana nije mogla na osnovu predstavljenih Cinjenica utvrditi
diskriminaciju, stranke su upucivane na mogucénost sudbene zastite, uz napomenu da Institucija
ombudsmana za ljudska prava i u takvim slu€ajevima moze ponuditi monitoring sudbenog
postupka. Ombudsmani podsjecaju na veoma kvalitetno i jedinstveno zakonsko rjeSenje u Zakonu
o zabrani diskriminacije prema kojem je, ukoliko je izdata preporuka u predmetu spora pred
sudom, sud duzan uzeti preporuku u razmatranje. Praksa je pokazala neujednacenost sudbenog
postupanja u primjeni ove odredbe §to predstavlja indikator potrebe edukacije sudaca o ovom
pitanju.

Politicka participacija manjina je svedena na uvodenje rezerviranih manjinskih mjesta na lokalnoj
razini 1 formiranje konsultativnih tijela na razini drZave i entiteta, kao 1 na pojedinim niZim
razinama vlasti. Jedan od osnovnih problema je dominantno shvatanje da je za manjine od kljucne
vaznosti da imaju politickog predstavnika u lokalnoj skupstini/vijec¢u zbog €ega se pitanje politicke
participacije manjina na lokalnoj razini izjednacava s politickim predstavljanjem, dok je proces
konzultacija 1 dalje zanemaren.

Zakonske odredbe vezane za nastavu na jezicima manjina nisu primjenjene nigdje u Bosni 1
Hercegovini. Sto se ti¢e uéenja manjinskih jezika putem dodatne, fakultativne nastave, vrlo malo
Skola je uvelo takvu vrstu nastave i ve¢ina ufenika manjinske jezike uci putem izvanskolske
aktivnosti. Nabava odgovarajuc¢ih udzbenika 1 nastavnih materijala, angaZiranje kvalifikovanih
nastavnika 1 raspolaganje prostorijama su neke od mjera koje bi unaprijedile uenja jezika
nacionalnih manjina, neovisno od podrSke svojih mati¢nih drzava.

Povecanje vidljivosti nacionalnih manjina u medijima postiglo bi se uvodenjem specifi¢nih
programa za nacionalne manjine ili uspostavljanjem radio stanice namijenjene pripadnicima
nacionalnih manjina od strane javnih emitera.

U zemljama regiona, ali 1 vec¢ini europskih zemalja, uspostavljene su zasebne institucije koje se
bave pitanjem zabrane diskriminacije. Evidentan problem u radu Odjela za eliminaciju
diskriminacije predstavlja nedostatak osoblja, prije svega diplomiranih pravnika koji pored svojih
redovitih aktivnosti unutar Odjela, obavljaju i1 sve dodatne poslove utvrdene brojnim mandatima
Institucije ombudsmana.
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1. PODACI O POSTUPANJU INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA
LJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE U 2022. GODINI

Tijekom 2022. godine Institucija je zaprimila ukupno 2.850 zalbi. U usporedbi s 2021. godinom
registrirano je 96 Zalbi manje. Tijekom izvjeStajnog razdoblja, Instituciji se obratilo ukupno 9.315
gradana (direktni kontakti, telefonski pozivi, elektronicka posta 1 pisane zalbe).

9.315 2.850
Obracanja gradana Registriranih zalbi

359 120

Preporuka Medijskih zahtjeva

Zajedno s predmetima prenesenim iz prethodnih godina (1.663 predmet), u radu je evidentirano
ukupno 4.513 zalbi. U 2022. godini zavrSeno je 2.745 predmeta (ostalo nerijeSeno sa 31.12.2022.
godine 1.768 predmeta).

Najveci broj zalbi odnosi se na povrede gradanskih 1 politi¢kih prava, i to (857) predmeta, zatim
slijede Zalbe koje su se odnosile na krSenje prava u pravosudu i upravi (736), ekonomskih,
socijalnih 1 kulturnih prava (675), sve oblike diskriminacije (208), krSenja prava djece (219),
povrede prava osoba liSenih slobode (77), povrede prava osoba s invaliditetom (66) 1 na kraju,
povrede prava nacionalnih i vjerskih manjina (12).
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B Neposredni kontakt

(prijem gradana)
1278
14%
Zaprimljene Zalbe Pismena obracanja
2850 273
30% 3%

Ukupno 9.315

Grafikon 1

Telefonski kontakt
4914
53%

U izvjeStajnom razdoblju Ombudsmani su izdali 359 preporuka u 428 predmeta. Stupanj

realiziranja preporuka prikazan je u tabeli 1.

Tabela 1.
. . . Broj predmeta s izdatom Broj predmeta s izdatom
Nacin realiziranja preporuka u
. preporukom u 2022. preporukom u 2021.
predmetima .. ..
godini Godini
Realizirana 129 112
Ostvarena suradnja 75 60
Djelomicno realizirana 16 4
Nema odgovora 100 74
Nije realizirana 108 81
Ukupan broj predmeta s izdatom 128 131
preporukom
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IV. GRADANSKA I POLITICKA PRAVA

4.1. Uvod

Medunarodni dokumenti ljudskih prava Stite Siroko polje gradanskih 1 politickih prava.
Medunarodnim paktom o gradanskim 1 politickim pravima uspostavljeni su pravni standardi
gradanskih i politickih prava, prema kojima svi narodi imaju pravo na samoodredenje, slobodno
odredenje svog politickog statusa 1 osiguravanja gospodarskog, drustvenog i kulturnog razvoja,
mogu slobodno raspolagati svojim prirodnim bogatstvima i izvorima za svoje osobne ciljeve bez
ugrozavanja obveza koje proizlaze iz medunarodne gospodarske suradnje temeljene na nacelu
uzajamne dobrobiti i medunarodnog prava.??

Institucija ombudsmana u okviru Odjela za pracenje gradanskih i politickih prava razmatra zalbe
koje se odnose na povrede prava na slobodan pristup informacijama, zalbe na rad policije,
povrede odredbi zakona o vladinim i ministarskim imenovanjima, imovinsko-pravne odnose,
postupanja inspekcijskih tijela, ostvarivanja prava na besplatnu pravnu pomo¢, javne isprave,
migracije 1 azil, ratne Stete, medije i1 slobodu informiranja, predmete korupcije, vjerske slobode 1
religiju 1 slobodu okupljanja.

Razmatranje zalbi podrazumijeva preispitivanje pravnog okvira, uskladenosti istog sa
medunarodnim dokumentima ljudskih prava, ucinkovitosti mehanizma zaStite 1 nadzora, te
postupanja institucionalnih tijela, ovisno od polja nadleZnosti.

Osim zalbi iz okvira nadleznosti Institucije evidentna su i obra¢anja gradana koji zahtijevaju
informaciju u pogledu relevantnih odredbi kazneno-pravne, gradansko-pravne ili prekrSajne
prirode,?* ili zahtijevaju intervenciju koja izlazi iz okvira nadleznosti Institucije s obzirom na to
da se radi o pitanju naknade materijalne i nematerijalne §tete’>. Ombudsmani u svakom slucaju
razmotre zahtjev, informiraju o odredbama pozitivnog zakonodavstva, daju uputu u smislu
obracanja osobi koja ima ovlasti, stru¢noj osobi za pruzanje pravne pomoci ili nadleznom tijelu, a
potom 1 upute Zalbu na nadleZzno postupanje.

4.1.1. Statistika

Tijekom 2022. godine u okviru Odjela za pracenje ostvarivanja politickih i gradanskih prava
registrirano je 857 zalbi, §to predstavlja smanjenje broja u odnosu na 2021. godinu kada su
zaprimljene 904 zalbe. 1z ranijeg razdoblja preneseno je 466 predmeta, tako da je u radu bilo 1.323
predmeta, od ¢ega je okoncan rad u 830 predmeta.

Prema razmatranim povredama prava brojcani pokazatelji su slijedeci: pristup informacijama 308,
policija 153, vladina i ministarska imenovanja 104, imovinsko-pravni odnosi 117, inspekcije 86,

23 Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima, tekst Pakta, https://www.ombudsman.gov.ba/ documents/
obmudsmen_doc2013031901595385cro.pdf

24 7-BL-05-280/22,

257-BL-05-406/22
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pravna pomo¢ 13, javne isprave 30, migracije i azil 19, ratna Steta 15, mediji i sloboda informiranja
12, predmeti korupcije 3, vjerske slobode i religija 3 i sloboda udruzivanja 1.

Tijekom izvjestajnog razdoblja u okviru nadleznosti ovog Odjela upuceno je 155 preporuka koje
obuhvataju 172 predmeta, Sto je 26 preporuka vise nego u 2021.godini, kada je izdato 129 (u 138
predmeta).

Ombudsmani su uputili 76 preporuka zbog povrede prava na pristup informacijama, u postupcima
po prigovorima na vladina i ministarska imenovanja 50, inspekcijskim tijelima 16, policijskim
tijelima 12, zbog povrede prava na imovinu 8, javnih isprava 3, ratnih Steta 2, migracije i azila,
besplatne pravne pomo¢i, medijia i slobode informiranja 1 preporuka.

Preporuke su u najvec¢em broju upucene zbog nepostupanja javnih tijela ustanova po odredbama
zakona o slobodi pristupa informacijama, krSenja principa utvrdenih zakonima o vladinim,
ministarskim 1 drugim imenovanjima, zbog neucinkovitog postupanja nadleznih tijela u
postupcima pokrenutim radi zaStite prava na imovinu, inspekcijskim tijelima zbog propustanja
radnji iz okvira inspekcijskog nadzora, policijskim tijelima zbog neprofesionalnog postupanja
policijskih sluzbenika, prekoracenja policijskih ovlasti prigodom vrSenja sluzbenih radnji,
poduzimanja aktivnijih radnji na zastiti i sigurnosti gradana i stranaca koji borave na prostoru
Bosne i Hercegovine, ali i zastite prava iz radnog odnosa policijskih sluzbenika. Preporukama je
odredenim odgovornim tijelima ukazano i na obvezu suradnje sa Ombudsmanima Bosne i
Hercegovine.

4.2. Pravo na pristup informacijama

Sloboda pristupa informacijama je integralni dio slobode izrazavanja. Pristup informacijama je
temelj svakog demokratskog drustva i predstavlja alat putem kojeg gradani vrSe kontrolu nad
radom javnih tijela. Sloboda pristupa informacijama je temeljno pravo svakog pojedinca,
zasnovano na principu da je informacija javno dobro koje treba biti dostupno javnosti 1 uz obvezu
javnih tijela da u najvec¢oj mjeri potaknu priop¢avanje informacija u njthovom posjedu. Postujuci
zakonom utvrdena ograni¢enja od objavljivanja, nuzno je osigurati proporcionalnost izmedu
ogranicenja prava i cilja koji se Zeli ograni¢enjem postici.

U smislu pristupanja Bosne i Hercegovine Europskoj uniji, postoji obveza drzave da ispuni 14
kljuénih prioriteta iz Misljenja Europske komisije od 29.05.2019. godine iz oblasti
demokracije/funkcionalnosti, vladavine prava, osnovnih prava i reforme javne uprave®S. Izvjesée
Europske komisije o Bosni i Hercegovini za 2022. godinu?’, kao i prethodnih godina®®, svjedoci

26 Misljenje Komisije o zahtjevu Bosne i Hercegovine za €lanstvo u Europskoj uniji SWD(2019) 222 final,
COM(2019) 261 final https://europa.ba/wp-content/uploads/2019/06/Misljenje-Komisije-o-zahtjevu-Bosne-i-
Hercegovina-za-%C4%8Dlanstvo-u-Evropskoj-uniji.pdf

27 Radni dokument osoblja Komisije, IzvjeS¢e o Bosni i Hercegovine za 2022. godinu, Brisel 12.10.2022. g. SWD
(2022)336 https://europa.ba /wp-content/ uploads/ 2022/ 10/ izvjestaj -o — bosni — i — hercegovini — za — 2022 -
godinu_1666693844.pdf

28 Jzvjesée o Bosni i Hercegovini za 2021. godinu Strasbourg 19.10.2021. SWD (2021) 291 https://europa.ba/wp-
content/uploads/2021/10/izvjestaj-o-bosni-i-hercegovini-za-2021-godinu_1636467943.pdf i1 Izvjesce o Bosni i
Hercegovini za 2020. godinu Brise 06.10.2020. g. SWD (2020) 350 https://europa.ba/wp-
content/uploads/2020/10/1zvjestaj za BiH za 2020 godinu.pdf

29



INSTITUCIJA OMBUDSMANA ZA LIJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE

da se preporuke neovisnih institucija, kao $to je Institucija ombudsmana za ljudska prava, slabo
provode, ¢ime se, ugrozavaju prava gradana na dobru upravu. Propisi o pravu na pristup
informacijama su i dalje fragmentirani i nisu sukladni sa medunarodnim i europskim standardima,
dok se pravila o zastiti podataka i o pristupu informacijama i dalje tumace na nacin koji viSe $titi
privatne nego javne interese. Ostvarivanje prava na pristup javnim informacijama je i dalje
nedosljedno.

4.2.1. Statistika

Kada je rije¢ o statistiCkim pokazateljima, tijekom 2022. godine Institucija ombudsmana je
zaprimila 308 zalbi kojima se ukazuje na povredu prava na pristup informacijama. U odnosu na
2021. godinu, kada su zaprimljene 304 zalbe, doslo je do blagog povecanja broja zalbi. Tijekom
2022. godine, izdato je 76 preporuka. Najces¢i osnov obracanja pravnih i fizickih osoba odnosi se
na neodlucivanje u zakonom propisanom roku, pravo na dvostupnjevitost, nedosljedno i/ili
nepravilno utvrdivanje izuzetaka od saopéavanja, neadekvatno (ili nikako) proveden test javnog
interesa itd.
Zalbe u oblasti ostvarivanja prava na pristup informacijama, mogu se definirati kroz nekoliko
klju¢nih problema i to:

— u odnosu na zakonodavstvo;

— u odnosu na institucionalne kapacitete i mehanizme;

— u odnosu na podnositelje zahtjeva i

— u odnosu na nedostatke u primjeni zakona o slobodi pristupa informacijama na svim

razinama vlasti;

S tim u svezi, a narednom dijelu dokumenta ¢e se dati klju¢na zapazanja Institucije ombudsmana,
a u kontekstu Zalbi koje su razmatrane tijekom 2022. godine.

4.2.2. Zakonodavstvo i institucionalni kapaciteti i mehanizmi

Pravo na pristup informacijama u Bosni i Hercegovini uredeno je zakonima usvojenim na drzavnoj
i entitetskim razinama. Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini*’ usvojen
je 2000. godine, a 2001. godine usvojeni su Zakon o slobodi pristupa informacijama u Federaciji
Bosne i Hercegovine®® i Zakon o slobodi pristupa informacijama u Republici Srpskoj*!. U Bréko
distriktu BiH na snazi je Uputstvo za primjenu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni
i Hercegovini*? kojim se ureduju pitanja koja treba da doprinesu ué¢inkovitijoj primjeni Zakona o
slobodi pristupa informacijama u Bosni 1 Hercegovini.

2Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini ,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, br: 28/00,
45/06, 102/09, 62/11 1 100/13;

30Zakon o slobodi pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine, ,,Sluzbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine “, br: 32/01 1 48/11;

31Zakon o slobodi pristupa informacijama Republike Srpske, ,,SI. glasnik Republike Srpske*, broj:20/2001

32 Uputstvo za primjenu Zakona o slobosi pristupa informacijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BD BiH
broj 36/04);
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4.2.2.1. Inicijative za izmjenu zakonodavstva

Tema koja je svakako obiljezila i 2022. godinu u oblasti prava na pristup informacijama je proces
donosenja novog zakona o slobodi pristupa informacijama i ponovnoj uporabi informacija na
razini Bosne i Hercegovine, kojim je, zapravo, predvideno uskladivanje sa medunarodnim
dokumentima 1 to Direktivom (EU) 2019/1024 Europskog parlamenta i Vijeca od 20. lipnja 2019.
godine o otvorenim podacima i ponovnoj uporabi dokumenata javnog sektora’?.

Ombudsmani Bosne i Hercegovine su u Godisnjem izvjeS¢u o rezultatima aktivnosti za 2021.
godinu detaljnije opisali tijek samog procesa i ucesc¢e Institucije ombudsmana u procesu usvajanja
novog Zakona. Prema saznanjima Ombudsmana, po okoncanju Javnih konzultacija koje su bile
otvorene u 2021. godini, Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine je Vije¢u ministara Bosne i
Hercegovine uputilo Nacrt Zakona o slobodi pristupa informacijama i ponovnoj uporabi
informacija u Bosni i Hercegovini. Vije¢e ministara do danas nije razmatralo navedeni Nacrt
Zakona. Ombudsmani nemaju saznanja u kojem obimu su prihvacene sugestije 1 primjedbe
istaknute tijekom Javnih konzultacija. Veoma je vazno istaci da, prema Nacrtu Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini, Institucija ombudsmana ostaje bez posebnog
mandata. Prema tekstu koji Ombudsmani BiH posjeduju jedina ovlast koju ¢e Ombudsmani imati
odnosi se na obvezu zaprimanja podataka o sluzbeniku za informiranje od strane javnih tijela.
Predlozene odredbe u cijelosti ostavljaju Ombudsmane bez ovlasti koje imaju prema vazecem
Zakonu, Sto otvara niz pitanja u kontekstu ucinkovitih mehanizama putem kojih ¢e gradani
ostvarivati zastitu prava na pristup informacijama. Posebno je zabrinjavajuée sto ¢e, ukoliko se
usvoji navedeni Zakon, stvoriti konfuziju kod gradana glede moguénosti obracanja
Ombudsmanima u sluc¢aju povrede prava na pristup informacijama.

Kada je rije¢ o ulozi nadzornog tijela, zabrinjavajuce je Sto je ova uloga podijeljenja izmedu
nekoliko javnih tijela kojima su povjerene razliCite nadleZnosti, Sto dodatno komplicira
implementaciju Zakona:
— Generalnom sekretarijatu u nadleznost je dato vodenje i odrzavanje SrediSnjeg portala
javnih informacija,
—  Zalbeno vije¢e odlu¢uje kao drugostupanjsko tijelo;
— Ombudsmanu za ljudska prava BiH se dostavljaju informacije vezane za sluzbenika za
informiranje;
— Upravna inspekcija vrsi inspekcijski nadzor nad primjenom Zakona.

Struktura koja ukljucuje veci broj javnih tijela koja nadziru primjenu samo dodatno komplicira
procedure gradanima, a sa druge strane postavlja se i pitanje ucinkovitosti primjene propisa.
Upitno je da da li je Zalbeno vijece pri Vije¢u ministara BiH neovisan mehanizam, posebice ako
se uzme u obzir da &lanove Zalbenog vije¢a imenuje Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine, na
prijedlog ministra pravde Bosne i Hercegovine.

33 Naime, potpisivanjem Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Europskih zajednica i njihovih drzava
¢lanica®, s jedne strane i Bosne i Hercegovine s druge strane, dana 16.06.2008. godine BiH je preuzela obvezu
uskladivanja postojeceg 1 buduceg zakonodavstva i njegovu propisnu primjenu i provedbu od dana stupanja na snagu.
Navedeni Sporazum je stupio na snagu dana 01.06.2015. godine, a kraj prijelaznog razdoblja je istekao 01.06.2021.
godine.
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Ombudsmani BiH smatraju da se tijelo koje imenuje izvrSna vlast ne moze smatrati neovisnim
tijelom, te da, u duhu koncepta prava na pristup informacijama, Zalbeno vijece pri Vijeéu ministara
BiH ne ispunjava klju¢ni uvjet koji nadzorno tijelo mora ispunjavati, a to je neovisnost.

Na razini Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske nisu inicirane promjene glede
vazeceg zakonodavstva, tako da su i sami problemi na koje Ombudsmani BiH dugi niz godina
ukazuju ostali identi¢ni. Generalno govoreci, kljuéne manjkavosti vazeceg zakonodavstva, koje u
Bosni 1 Hercegovini ureduje pitanje prava na pristup informacijama, mogu se sazeti na sljedeci
nacin:
— Nedostak odredbi o proaktivnoj transparentnosti javnih tijela;
— Nepostojanje nadzornog tijela koje ¢e, osim uloge drugostupanjskog tijela, imati i
edukativnu i promotivnu, odnosno preventivnu ulogu;
— Nedostatak kontinuiranih 1 obveznih obuka za sluzbenike javnih tijela koja primjenjuju ove
propise;
— Nedostatak odredbi o otvorenim podacima i ponovnoj uporabi podataka javnog sektora;
— Nedostatak SredisSnjih portala informacija;
— Nejasna uloga inspekcijskih tijela, odnosno nedostaju odredbe o inspekcijskom nadzoru;
— Zakoni na razini Federacije BiH i1 Republike Srpske ne sadrze kaznene odredbe;
— Zakon u Republici Srpskoj, po usvajanju 2001. godine nije mijenjan, te spram odredbi
Zakona joS ne postoji ni obveza javnih tijela da po zahtjevu donose upravne akte (rjeSenja).

Ombudsmani smatraju posebno problemati¢nim S§to proces izmjena zakonodavstva u oblasti
pristupa informacijama na razini BiH istodobno ne prati 1 isti proces na razini Federacije BiH 1
Republike Srpske. Neuskladenost zakonodavstva na svim razinama vlasti u Bosni 1 Hercegovini
moze dovesti do nedoumica u primjeni i pravne nesigurnosti gradana.

4.2.3. Institucionalni kapaciteti

Kada je rije¢ o institucionalnim kapacitetima, u Republici Srpskoj se pojavio problem u svezi sa
ovlastima 1 mandatom Upravne inspekcije u smislu Zakona o slobodi pristupa informacijama u
Republici Srpskoj. U jednom od predmeta®*, Upravna inspekcija pri Ministarstvu uprave i lokalne
samouprave Republike Srpske, tvrdi da nije nadlezna za vrSenje inspekcijskog nadzora, jer
,,hadzor nad primjenom Zakona o slobodi pristupa informacijama nije staviljen u iskljucivu
nadleznost upravne inspekcije, te na osnovu utvrdenog cinjenicnog stanja proizlazi da nema
osnova za poduzimanje radnji i mjera iz nadleznosti upravne inspekcije”. Ombudsmani su
preporukom ukazali na odredbu ¢lanka 10 Zakona o upravnoj inspekciji Republike Srpske, na
sudbenu praksu u Republici Srpskoj, te izveli zaklju¢ak da Upravna inspekcija nesporno ima
nadleznosti za postupanje 1 poduzimanje mjera 1 radnji, sukladno sa Zakonom o upravnoj
inspekciji Republike Srpske.

34 7-BL-05-155/22, P-171/22, Preporuka nije realizirana;
35 Sluzbeni glasnik Republike Srpske broj: 99/20 od 13.10.2020
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4.2.4. Zahtjevi za izdavanje miSljenja Ombudsmana

Ombudsmani BiH su tijekom 2022. godine zaprimili viSe zahtjeva javnih tijela za izdavanje
misljenja o na¢inu postupanja po pojedinacnim slu¢ajevima’, §to predstavlja pozitivnu praksu
koja doprinosi preveniranju krSenja prava na pristup informacijama. NajceS¢e, zahtjeve sa
izdavanje misljenja podnose javna tijela sa lokalne razine, ali su zabiljeZeni i zahtjevi Federalnog
zavoda za statistiku, Agencije za drzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine 1 KJU Obiteljsko
savjetovaliSte Kantona Sarajevo. Sadrzaj zahtjeva je razliCit i odnosi se na dileme u svezi sa
imenovanjem 1 radom sluzbenika za informiranje, utvrdivanjem izuzetaka i provodenjem testa
javnog interesa, postupanjem po zahtjevima kojima se traze informacije iz natjecajnih procedura i
sli¢no.

4.2.5. Suradnja javnih tijela sa Institucijom ombudsmana

Iako mozemo konstatirati da je suradnja javnih tijela sa Institucijom ombudsmana dobra, ipak
postoje slu¢ajevi u kojima suradnja nije ostvarena.’” Tijekom 2022. godine, Ombudsmani BiH su
imali viSe predmeta u kojima nije uspostavljena suradnja sa Institucijom ombudsmana, ¢ak ni
nakon upucéivanja preporuke o nesuradnji. Ombudsmani podsjecaju da, u smislu odredbi Zakona
o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, tijekom provodenja aktivnosti Institucije
ombudsmana sva tijela vlasti imaju obvezu suradnje i pruzanja odgovaraju¢e pomo¢i u istrazivanju
navodnih povreda ljudskih prava. Javna tijela trebaju spoznati ulogu i mandat Institucije
ombudsmana kao korektivnog mehanizma, ¢ija je osnovna svrha prevencija, zastita i otklanjanje
uocenih povreda ljudskih prava.

4.2.6. ,,Javno tijelo* u smislu zakona o slobodi pristupa informacijama

Prema vaze¢im zakonima o slobodi pristupa informacijama, javno tijelo se definira kao:
- tijelo zakonodavne vlasti,
- tijelo izvrSne vlasti,
- tijelo sudbene vlasti,
- tijelo uprave,
- pravni subjekt koji je u vlasniStvu ili koji kontrolira javno tijelo.

Ombudsmani konstatiraju da jo$ postoji nerazumijevanje koncepta prava na pristup informacijama
1 obveze javnih tijela da, postupajuci po zahtjevima, ucine dostupnim javnosti informacije koje
posjeduju. Sam koncept pociva na stajaliStu da gradani imaju pravo znati informacije od javnog
znacaja. Ombudsmani BiH su razmatrali predmet koji se odnosi na postupanje Neovisnog odbora
za izbor 1 reviziju Zenicko-dobojskog kantona/Zupanije po zahtjevu za pristup informacijama,
kojim su trazene informacije u svezi sa provedenom procedurom za izbor komesara Policije
Zenic¢ko-dobojskog kantona/zupanije.*® Neovisni odbor nije postupio po zahtjevu, smatrajuéi da
nije javno tijelo u smislu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH, te da nema

36 7-SA-05-7/22, Z-SA-05-88/22, 7-SA-05-369/22, Z-SA-05-896/22, Z-SA-051043/22, Z-SA-05-1284/22,7-SA-05-
1272/22

37 7-SA-05-654/21, Z-BL-05-689/21, Z-BL-05-508/21,Z-BL-05-655/21,7-BL-05-876/21, Z-BL-05-811/21, Z-MO-
05-142/21

38 7-BL-05-691/21, P- 249/21 od 27.10.2021. godine, Preporuka nije realizirana
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ovlasti donositi upravne akte. [ako je u tijeku postupka istrage utvrdena povreda prava na pristup
informacijama i Neovisnom odboru izdata preporuka da ponovno razmotri zahtjev i donese odluku
o zahtjevu, sukladno sa iznesenim mis$ljenjem Ombudsmana i Zakonom o slobodi pristupa
informacijama u Federaciji BiH, Neovisni odbor je ostao kod prethodno iznesenog stajalista.

Sli¢an je slucaj u kojem Elektroprenos/Elektroprijenos Bosne i Hercegovine a.d. Banja Luka, nije
dostavio informaciju o pla¢i direktora, uz stav da se radi o osobnom podatku. Ovo javno tijela
smatra da nije javno tijelo niti proracunski korisnik™.

4.2.7. 1zazovi na strani podnositelja zahtjeva

Postupajuci po zalbama, Ombudsmani su uocili da postoje odredeni izazovi sa kojima se susrecu
i javna tijela, a koji se veoma ¢esto ogledaju u nedovoljno preciziranim zahtjevima podnositelja,
ili preSiroko postavljenim zahtjevima, $to javnim tijelima otezava postupanje po svakom
pojedina¢nom zahtjevu.** Ombudsmani podsjeéaju da zakoni o slobodi pristupa informacijama na
svim razinama propisuju da zahtjev mora:

1) biti u pismenom obliku na jednom od sluzbenih jezika,

2) dati dovoljno podataka o prirodi i/ili sadrzaju informacije, kako bi se omogucilo da
javni organ/tijelo uz razuman napor pronade trazenu informaciju i

3) sadrzavati ime podnositelja zahtjeva i njegovu adresu.

Ombudsmani su u izvjeStajnom razdoblju zaprimili 1 odreden broj zalbi iz kojih proizlazi da
podnositelji zahtjeva prigodom ostvarivanja prava na pristup informacijama ne koriste redovite
pravne lijekove, te unato¢ tomu tvrde da im je povrijedeno pravo na pristup informacijama.*' U
takvim slucajevima Ombudsmani su, u cilju adekvatne pouke podnositelja zahtjeva, ukazali da su
podnositelji u ostvarivanju svojih prava duzni koristiti redovita pravna sredstva, u protivnom se ne
moze utvrditi povreda prava na pristup informacijama.

Rad na odredenom broju predmeta u Instituciji ombudsmana okonca se zbog nezainteresiranosti
stranaka za daljim postupanjem po Zalbi. Najce$¢i razlog za ovakav vid okoncanja postupka
sadrZan je u Cinjenici da je stranka u meduvremenu ostvarila pravo, zaprimila trazene informacije,
odnosno zato $to je otklonjena povreda zbog koje se stranka inicijalno obratila.*?

4.2.8. Nedosljednosti u primjeni zakona o slobodi pristupa informacijama na svim razinama
u Bosni i Hercegovini

Proaktivna transparentnost

Koncept slobode pristupa informacijama podrazumijeva obvezu javnih tijela, da uvazavajuci
proaktivnu transparentnost, u¢ine informacije dostupnim javnosti i time osiguraju implementaciju

39 7-SA-05-534/21, P-30/22 od 11.01.2022. godine, Preporuka nije realizirana

40 7.SA-05-526/22, Z-SA-05-78/22

41 7-SA-05-1264/22, 7-SA-05-974/22, 7Z-SA-05-864/22

2 7_SA-05-540/22,7-SA-05-539/22,7-SA-05-535/22, 7-SA-05-537/22, 7-SA-05-542/22, 7-SA-05-541/22-7-SA-
05-773/22, 7-SA-05-959/22, 7-SA-05-1151/22

34



GODISNJE 1ZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LIUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

nacela javnosti svoga rada. Proaktivna transparentnost je klju¢ni preduvjet za osiguranje principa
dobre uprave i to principa transparentnosti, otvorenosti javnih tijela, ucinkovitosti i odgovornosti
itd. Sustavni pristup informacijama kroz prokativnho objavljivanje informacija mnogo je
ekonomicniji i transparentniji postupak jer se racionaliziraju resursi koji se moraju koristiti ukoliko
se pristup informacijama osigurava putem zahtjeva koje podnose stranke. Medutim, javna tijela u
Bosni i Hercegovini, zbog nespostojanja jasne i propisane obveze, informacije jo§ objavljuju
sporadic¢no, ili su te informacije nepotpune. Otvoreni podaci kao koncept u Bosni 1 Hercegovini
jos nije reguliran.

Ombudsmani su tijekom izvjeStajnog razdoblja postupali po zalbi Centra za istrazivacko
novinarstvo kojom je ukazano da predloZene izmjene Zakona o dopuni Zakona o objavljivanju
propisa i drugih opéih akata u Sluzbenim novinama Kantona Sarajevo, ¢lankom 1. utvrduju
izuzetak od objavljivanja dijela Pravilnika o unutarnjoj organizaciji Ministarstva unutarnjih
poslova Kantona Sarajevo koji se odnosi na Upravu policije. Zalbom je istaknuto da navedeni
prijedlog nije sukladan sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne 1
Hercegovine®, s obzirom na to da predloZeni izuzetak nije sukladan sa izuzecima predvidenim
istim Zakonom. Ombudsmani su u Preporuci istakli znacaj proaktivne transparentnosti, posebice
u kontekstu objavljivanja pravnih propisa, te istakli da razlozi na kojima se temelji prijedlog
Izmjena, nisu dovoljno elaborirani i obrazlozeni, te iz njih ne proizilaze jasne posljedice kojim bi
se opravdala izmjena Zakona**,

Nacin podnoSenja zahtjeva

Ombudsmani su uocili da javna tijela razli¢ito propisuju na¢in podnoSenja zahtjeva. Veoma cesto
se podnositeljima onemogucava podnoSenje zahtjeva za pristup informacijama elektroni¢kim
putem, ili se od podnositelja dodatno traZi ispunjenje uvjeta koji nisu propisani Zakonom. Primjera
radi, inzistira se na potpisu zahtjeva, iako to sam Zakon ne propisuje.* Vazno je podsjetiti da su
javna tijela duzna tumaciti zakone o slobodi pristupa informacijama, na nacin da se u najvecoj
mjeri 1 bez odlaganja olak$a 1 potakne priop¢avanje informacija pod kontrolom javnog tijela uz
najniZu prihvatljivu cijenu.

Neodlucivanje u zakonskom roku

Najces¢i razlog obracanja pravnih i fizickih osoba u ovoj oblasti odnosi se na neodlucivanje javnih
tijela u zakonom propisanom roku. Zakoni u oblasti pristupa informacijama na svim razinama
propisuju da je javno tijelo duzno u roku od 15 dana od dana prijema zahtjeva, o istom odluciti i
obavijestiti podnositelja zahtjeva. Veoma cesto se navedeni rok prekoraci bez da se o potrebi
prekoracenja obavijesti podnositelj zahtjeva.

U odredenom broju Zalbi javno tijelo ve¢ nakon prvog obracanja Institucije ombudsmana, ili nakon
izdate preporuke, ispuni obvezu i odlu¢i o zahtjevu*®. Za Ombudsmane su posebno zabrinjavajuci

43 “Sluzbene novine FBiH*, broj 32/01, 48/11

# 7-SA-05-748/22, P-270/22 od dana 20.10.2022.godine

45 Preporuka broj: P-163/22 od 08.06.2022. godine u predmetima Z-SA-05-328/22, Z-SA-05-433/22
46 7-BL-05-681/21, Z-B1-05-821/21, Z-MO-05-24/22, 7-BL-05-828/21,7-SA-05-3/22
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predmeti u kojima nakon upucivanja preporuke, javno tijelo ne odluci po zahtjevu, ili ¢ak ignorira
preporuku Ombudsmana Bosne i Hercegovine®’.

Neadekvatna forma odluke

Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini i isti Zakon na razini Federacije
Bosne i Hercegovine utvrduju obvezu javnih tijela da, po zahtjevu za pristup informacijama,
donesu rjesenje kao upravni akt, sa svim elementima koje propisuje isti Zakon. U praksi joS postoje
slucajevi da javno tijelo odlu¢i u formi dopisa, a ne rjeSenja, onemogucavajuc¢i na taj nacin
podnositelja zahtjeva da koristi pravni lijek*.

Zakon o slobodi pristupa informacijama u Republici Srpskoj, s obzirom na to da jo§ nije mijenjan
i dopunjavan, te da jo$ sadrzi obvezu javnih tijela da podnositelja zahtjeva obavijeste putem
dopisa/obavjestenja u praksi je otvorilo niz problema jer dopis po svojoj prirodi nema karakter
upravnog akta. Ovakvo zakonsko rjeSenje dovodi u pitanje jedan od osnovnih principa upravnog
postupka, a to je dvostupnjevitost, §to je utvrdio i Okruzni sud u Bana Luci u svojoj odluci.*’

Informacije od javnog znacaja

Osnovni cilj Zakona jeste ustanoviti da informacije pod kontrolom javnog tijela predstavljaju
javno dobro od vrijednosti, te da je obveza javnih tijela da se omoguéi pristup informacijama koje
su od javnog znacaja. U kontekstu pojma “javni interes”, prije svega misli se na opéu dobrobit za
zajednicu ili odredenu grupu osoba, javno zdravlje, javnu sigurnost, okoli§, potroSnju javnog
novca, ugovore, place u javnom sektoru i slicno.

Predmeti pojedinih Zalbi koje su Ombudmeni razmatrali tijekom 2022. godine odnosili su se
upravo na ugovore o izgradnji javne insfrastrukture koje su javna tijela sklapala sa privatnim
kompanijama®®. Najées¢i razlog na koji se javna tijela pozivaju prigodom odbijanja pristupa

47 7-BL-05-729/21,Z-BL-05-689/21,2-BL-05-508/21,Z-BL-05-655/21, Z-BL-05-655/21 ,Z-BL-05-876/21

# Z-BL-05-691/21, Z-SA-05-1223/21,Z-SA-05-488/22

4 Okruzni sud u Banja Luci u presudi broj 11 0 U 014027 14 U od 18.02.2015. godine zauzeo je sljedeéi stav:
"Ovdje sud ukazuje da tijelo ima mogucnost da sukladno sa Zakonom odbije pristup informaciji u cjelini ili djelomicno
i da dopisom o tomu obavijesti podnostelja zahtjeva, jer tako propisuje ¢lanak 14. stavak 3 Zakona o slobodi pristupa
informacijama, ali takav dopis, kada se ova odredba procita u cjelini, mora sadrzavati pod a) zakonsku osnovu za
Status izuzeca informacije, uz navode clanaka ovog Zakona na koje se poziva, kao i sva materijalna pitanja koja su
vazna za odluku, Sto ukljucuje i uzimanje u obzir faktora javnog interesa, te pod b) obavjestenje podnositelju zahtjeva
o pravu podnosSenja zalbe, odredenom tijelu, a Sto ukljucuje neophodne podatke za kontakte s takvim tijelom, krajnji
rok za podnosenje zalbe kao i troskove podnosenja zalbe, Sto u navedenom dopisu glavnog republickog inspektora
rada broj 24.010/054-3-7114 od 21.02.2014. godine uopce nije navedeno. No, iako tuzitelju nije data pouka o pravu
na izjavljivanje zalbe i tijelu kojem se izjavljuje, on Zalbu podnosi tuzenom preporuceno putem poste dana 10.03.20
14. godine, a Sto dalje znaci da tuzeni (koji, dakle, ne dovodi u pitanje svoju nadleznost ¢im sacinjava "odgovor po
zalbi"), o toj istoj Zalbi mora donijeti odgovarajucu odluku, koja svakako mora biti sacinjena u formi rjesenja, kako
to decidno propisuju odredbe clanka 194, 197. stavak 2 i 3 us vezi s claknom 230. stavak 1 ZOUP. Naime, nije dovoljno
saciniti dopis i nazvati ga "odgovorom po zZalbi", kako je to tuzeni ucinio, mozda u nastojanju da izbjegne vodenje
upravnog spora, Sto nije moguce, jer je doneseni akt konacan upravni akt u smislu clanka 7. ZUS, kako se sud vec
izjasnio. Dakle, dopisom nazvanim "odgovor po zalbi" ne odlucuje se o zalbi, o istoj se iskljucivo odlucuje rjesenjem,
koje, izmedu ostalih obveznih elemenata, sadrzi izreku kojom se o Zalbi rjesava (ona se odbacuje, odbija ili uvazava),
te obrazlozenje u kojem se navode razlozi za odluku koja je po zalbi donesena, a sto je sve u konkretnom slucaju
izostalo u osporenom aktu, pa se osnovano moze rec¢i da on sadrzi nedostatke koji sprjecavaju ocjenu njegove
zakonitosti, a u tom pravcu nije od znacaja ni tumacenje tuzitelja da je njegova zalba odbijena, buduci da osporeni
akt i ne sadrzi odluku o njegovoj zalbi."

50 7-SA-05-397/22, Z-BL-05-859/21 (P-20/22 od 11.01.2022. godine, Preporuka nije realizirana);
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informacijama iz ugovora, jeste poslovna tajna predvidena samim ugovorom, ili komercijalni
interes, zanemarujuci ¢injenicu da se izgradnja vrsi sredstvima iz proracuna i da javnost ima pravo
znati u koju svrhu i koliko novca nadlezna tijela trose.

Slican problem se javlja u slucajevima kada javna tijela ne zele dati informaciju o pla¢ama
izabranih 1 imenovanih osoba, ili o placama javnih sluzbenika. Najce$¢i razlog za odbijanje ove
vrste informacija jeste obrazloZenje da se radi o osobnom podatku, iako po svojoj sustini, ime i
prezime javnog sluzbenika, kvalifikacije za obavljanje poslova tog radnog mjesta, kao i placa koju
prima za svoj rad, ne mogu biti osobni podatak koji se Stiti Zakonom o zastiti osobnih podataka u

Bosni i Hercegovini®'.

S druge strane, zahtjevima za pristup informacijama podnositelji veoma cesto traze informacije
koje po svojoj prirodi predstavljaju osobni podatak, koji nema javni znacaj, ili koji je potreban
samo tom podnositelju zahtjeva, najeS¢e za potrebe podnoSenja tuzbe, prikupljanje dokaza,
pokretanje postupaka izvrienja i sli¢no™. Ilustracije radi, predmet razmatranja Ombudsmana bile
su zalbe u kojima su zalitelji trazili od javnih tijela informacije kao $to su: jedinstveni mati¢ni broj
gradana, imena 1 prezimena korisnika socijalne pomo¢i, snimke videonadzora postavljenog u
hodniku zgrade i sli¢no. Vazno je ista¢i da, u svim slucajevima u kojima postoje indicije da je
doslo do nezakonite obrade osobnih podataka, Ombudsmani zalbu sa pratecom dokumentacijom
dostavljaju Agenciji za zastitu osobnih podataka u Bosni i Hercegovini.

Utvrdivanje izuzetaka i provodenje testa javnog interesa

Kljuéni izazov u primjeni zakona o slobodi na pristup informacijama na svim razinama u Bosni 1
Hercegovini, te ujedno i najvazniji dio procesa obrade zahtjeva za pristup informacijama, jeste
utvrdivanje izuzetaka 1 provodenje testa javnog interesa. Pravo na pristup informacijama je
relativno pravo, te ga shodno tomu drzava ima pravo ograniciti zakonom. Izuzeci koje predvidaju
vaze€i propisi u oblasti prava na pristup informacijama u Bosni 1 Hercegovini odnose se na
1zuzetke u svezi sa funkcijama javnih tijela (interesi monetarne politike, sigurnosti, obrane, zastita
procesa donoSenja odluka), izuzetak u svezi sa zaStitom komercijalnih interesa tre¢ih osoba i
izuzetak u svezi sa zaStitom privatnosti.

Analiza Zalbi, po kojima je postupano tijekom 2022. Godine, jasno ukazuje da u velikom broju
slu¢ajeva javna tijela ne utvrduju izuzetak nikako, ili se pozivaju na posebne propise, propustajuci
da u rjeSenju navedu zakonski osnov iz Zakona o slobodi pristupa informacijama.

Javna tijela Cesto ne provode test javnog interesa, ili ga provode nepravilno. U rjeSenjima se test
javnog interesa ne obrazlaze dovoljno, ili se samo konstatira da je proveden, nakon ¢ega utvrduju
da ne postoji javni interes. To nije dovoljno, jer je potrebno da javno tijelo obrazlozi svaku dobrobit
1 Stetu koja moze proiste¢i iz objavljivanja ili neobjavljivanja informacije, te obrazlozi sve
¢injenice koje su opredijelile javno tijelo da donese bas takvu odluku.>

51 7-BL-05-534/21, P-30/22 od 11.01.2022. godine, Preporuka nije realizirana;

52 7-BL-05-323/22, Z-SA-08-77/22, Z-SA-05-291/22, Z-SA-05-307/22,2-SA-05-308/22, Z-SA-05-309/22, Z-SA-05-
310/22

53 7-SA-05-921/22 (P-257/22 od 11.10.2022. godine, preporyka je realizirana), Z-SA-05-357/22 (P-201/22 od
27.06.2022. godine, preporuka je djelomi¢no realizirana), Z-SA-05-1300/21 (P-4/22 od 30.12.2021. godine,
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Omogucavanje uvida u dokumente bez moguénosti kopiranja

Jos$ jedan od problema, koji se Cesto javlja u praksi, jeste odobravanje pristupa informacijama
putem uvida i bez moguénosti kopiranja trazenih dokumenata. Iako podnositelji zahtjeva jasno
naznace u zahtjevu na koji nacin Zele da im se informacije dostave, javna tijela samovoljno, sa
pozicije svog autoriteta i diskrecione ocjene, donose rjesenja kojim omogucavaju samo uvid, bez
moguénosti kopiranja.>*

Ombudsmani su u viSe navrata ukazali da samo odobravanje uvida u dokumentaciju bez
moguénosti umnozavanja iste, ne predstavlja krajnji cilj ostvarivanja prava na pristup
informacijama. Pristup informacijama putem uvida u dokumentaciju, najces¢e se koristi kod
obimne i slozene dokumentacije, kako bi se otklonili bespotrebni troSkovi za stranku, ali i troSenje
ljudskih kapaciteta za javno tijelo. Cinjenica da je Zalitelju omoguéen pristup informacijama putem
uvida, podrazumijeva da on ima pravo dobiti trazene dokumente i istima raspolagati bez
ograni¢enja. Kada javno tijelo utvrdi da postoji javni interes za saopéavanje odredene informacije,
to znaci da ¢e ta informacija biti dostupna kako podnositelju zahtjeva, tako i bilo kojem drugom
¢lanu javnosti koji je zatrazi.

4.3. Pravo na imovinu

Europska konvencija o ljudskim pravima, ¢lanak 1. Protokol 1. jam¢i pravo na imovinu na nacéin
da: ,,Svaka fizicka i pravna osoba ima pravo na neometano uZivanje svoga posjeda. Nitko ne moze
biti liSen svoga posjeda osim u javnom interesu i pod uvjetima predvidenim zakonom i opcim
nacelima medunarodnog prava”. Stav Europskog suda za ljudska prava®® jeste da ¢lanak 1. sadrzi
tri odvojena pravila. Prvo pravilo, opée prirode i sadrZi princip mirnog uzivanja imovine. Drugo
pravilo odnosi se na oduzimanje imovine 1 postavlja izvjesne uvjete za oduzimanje iste dok trece
pravilo priznaje drZavama ugovornicama pravo, izmedu ostalog, da kontroliraju uporabu imovine,
sukladno sa op¢im interesom. Drugo i1 trece pravilo, koja se odnose na odredene prilike mijeSanja
u pravo na mirno uZivanje imovine, moraju biti tumaceni u svjetlu opceg nacela predstavljenog u
prvom pravilu.>®

MijeSanje drzave mora posti¢i pravednu ravnotezu izmedu potreba generalnog interesa drustva i
potrebe zastite individualnih fundamentalnih prava, te mora postojati razumna veza
proporcionalnosti izmedu produzetih mjera i cilja koji se ostvaruje.®’

Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne 1 Hercegovine je tijekom 2022. godine zaprimila
117 zalbi zbog povrede prava na imovinu, §to je za Sest zalbi manje nego u prethodnoj godini. U
osam predmeta upucena je preporuka oznac¢enim odgovornim tijelima.

preporuka je realizirana) , Z-SA-05-239/21 (P-110/22 od 11.04.2022. godine, preporuka nije realizirana), Z-SA-05-
834/22 (P-306/22 od 07.11.2022. godine, preporuka nije realizirana);

54 7-SA-05-232/22, Z-SA-05-1187/22

35 Sporrong and Lonnroth v. Sweden (23. rujan 1982.) Serija A broj 52

3 S.A. Dangeville v. France (16. kolovoz 2002.)

57 Gasus Dosier und Férdertechnik GmbH v. The Netherlands (23. februar 1995.) Serija A broj 306-B; stavak 62
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Zalbeni razlozi odnose se na nepostupanje nadleznih tijela sukladno sa pozitivnim
zakonodavstvom i medunarodnim standardima zastite prava na imovinu, $to se ogleda u:
- neprimjerenoj duljini postupaka pred nadleznim tijelima (tijelima uprave i pravosudnim
tijelima) koji nisu rezultirali odlukom od koje zavisi uzivanje prava na imovinu>®
- krSenja nacela zakonitosti propisanog odredbama Zakona o upravnom postupku F BiH*>
- nepoduzimanju administrativnih radnji nadleznih subjekata (banke, sudovi) koje uskrac¢uju
pravo na raspolaganje imovinom, kao §to su situacije izostanka blagovremenog upucivanje
zahtjeva za brisanje dugovanja kredita, koja se vode u SrediSnjem registru kredita
poslovnih subjekata i fizickih osoba u Bosni 1 Hercegovini, odnosno nepostupanja banke
po veé upuéenim zahtjevima.®

Ombudsmani naglasavaju da su tijela i institucije sa javnim ovlastima, koji donose odluke od kojih
ovisi uzivanje imovinskih prava gradana, duzni osigurati brzo, potpuno i kvalitetno rjeSavanje, uz
svestrano razmatranje predmetnih stvari.

Razmatrajuéi zalbu®!' zbog nedonoSenja rjeSenja imovinsko-pravne prirode u ponovljenom
upravnom postupku, Sest godina nakon donoSenja odluke drugostupanjskog tijela kojom je to
nalozeno, Ombudsmani su uputili preporuku nadleznom tijelu, ukazali na neprimjerenu duljinu
trajanja postupka, za §to ne postoji objektivno i razumno opravdanje, te pozvali na Zurno donosenje
odluke.

Reguliranje Zivotnog prostora u naseljima putem urbanistickog plana, u svakom slu¢aju mora biti
u interesu prava gradana, zaStite javnog interesa sukladno odredbama propisa o upravnom
postupku. Ombudsmani su na isto ukazali preporukom, postupajuci po zalbi vlasnika zemljista, za
koje se usvaja Urbanisticki plan, sa nedvosmislenom namjerom obavljanja gospodarske
djelatnosti. Ombudsmani su konstatirali da je postupak izlaganja nacrta Plana, konzultacija 1
odgovora na sugestije, imao pretezito protokolaran karakter, sa ciljem ispunjenja zakonom
propisane forme, ali da nije istodobno ponudio sustinske odgovore jedinice lokalne samouprave
kao nositelja pripreme Plana u sluzbi gradana. ¢

4.3.1. Uspostava ucinkovitih mehanizama zastite prava na imovinu

Neophodnost uspostave uc¢inkovitih mehanizama zaStite prava na imovinu predstavlja vazno
pitanje ukoliko drzava kontrolira uporabu imovine sukladno sa o¢im interesom kao §to je izgradnja
vitalnih infrastrukturnih objekata.

Tako u postupcima koji se odnose na izgradnju autocesta u Federaciji Bosne 1 Hercegovine 1
prateCe infrastrukture, odnosno, razmatranju pitanja izbora trase poddionica autocesta, obima
eksproprijacije, postavljanja zastitnih ograda i sl., Ombudsmani su zakljucili da, bez obzira na to
Sto gradani koriste sve predvidene moguénosti u smislu zastite svojih prava, od znacaja bi bilo i

58 7.BL-05-419/22, P-268/22, Z-BL-05-329/21, P-332/22
59 7-MO-05-25/22 P-283/22

60 7_SA-05-1256/22, Z-BL-05-658/22

61 7.BL-05-419/22, P-268/22

62 7_BL-06-601/22, P- 318/22
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razmatranje ucinkovitosti postojec¢ih mehanizama, te postojanja opravdanosti uspostave dodatnog
mehanizma za razmatranje navedenih pitanja.

Osim zastite interesa, isto bi doprinijelo povecanju transparentnosti i povjerenja gradana, kao 1
smanjivanja broja drugih postupaka. U tom cilju Ombudsmani su Zastupni¢kom domu Parlamenta
Federacije BiH i Odboru za promet i komunikacije ukazali na potrebu da se ova tematika razmotri
u narednom razdoblju, te u suradnji organa i tijela izvrSne vlasti, utvrdi mjere koje bi mogle
doprinijeti povecanoj transparentnosti i zaStiti prava gradana, a samim time 1 ucinkovitosti
postupka. ¢

4.3.2. Isplata utvrdenih potraZivanja iz radnog odnosa

Zakonski opravdano ocekivanje na isplatu utvrdenih potrazivanja iz radnog odnosa predstavlja
imovinu u smislu ¢lanka 1. Protokola broj 1 uz Europsku konvenciju, te su se gradani Instituciji
obracéali zbog nemoguénosti njihove naplate.** Ovo je posebno znacajno kada je obveznik isplate
potrazivanja javno tijelo, Cime drzava postaje direktni krSitelj prava na imovinu, kroz
neizvrSavanje pravosnaznih sudbenih odluka. NajceS¢e se radi o potrazivanjima uposlenika iz
javnog sektora, ali i po osnovu potrazivanja nastalih kao posljedica povrede nekog drugog prava.

Postupanja tijela su razlicita, s obzirom na teritorijalno uredenje, od pokusaja mirnog rjeSavanja
spora putem nagodbe i ponude da se povjeritelj odrekne nekog dijela potrazivanja, najéesce
kamata, do uspostave liste dugovanja.

Primjer®® predstavljaju potraZivanja iz radnog odnosa, temeljem pravosnaznih sudbenih odluka,
na teret proraduna Zupanije/Kantona 10, gdje su traZitelji potraZivanja sa Vladom
Zupanije/Kantona zaklju¢ili Ugovor o izvansudbenoj nagodbi za izmirenje financijskih
potrazivanja po izvrSnom sudbenom rjeSenju, nakon ¢ega je isto u cijelosti realizirano.

4.4. Policija

U Bosni 1 Hercegovini policija ima znacajnu ulogu ocuvanja javne sigurnosti, zastite ljudi i
imovine, nadzora i osiguranja drZavnih granica, zaStite osnovnih prava i sloboda gradana,
sprjeCavanja, otkrivanja i razrjeSenja kaznenih i prekrSajnih djela, borbe protiv kriminala,
odrzavanja javnog reda i mira, pruzanja pomo¢i i usluga gradanima, kao i rada sa strancima.

U ispunjavanju ovih zadataka policijska tijela moraju djelovati sukladno sa odredbama Ustava u
Bosni 1 Hercegovini, pozitivnih zakonskih propisa Bosne 1 Hercegovine, Federacije Bosne 1
Hercegovine, Republike Srpske, Brcko distrikta BiH, Zupanija/kantona i medunarodnih standarda
zaStite ljudskih prava koji predstavljaju dio pravnog sustava Bosne i Hercegovine.

Tijekom izvjeStajnog razdoblja zaprimljene su 153 Zalbe na postupanje policije, pet Zalbi manje
nego u prethodnoj godini. Preporuke su upuéene u 12 predmeta.

 7-SA-05-827/21, P-36/22
0 7-L1-05-175/22, Z-L1-05-35/22
6 7-L1-05-11/22
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Zalbe su izjavljene zbog postupanja policijskih sluzbenika koje izlazi iz profesionalnih okvira®,
prekomjerne uporabe sile,%” nezadovoljstva na¢inom na koji je postupljeno po prijavi prekrsajnog
ili kaznenog djela,’® postupkom izdavanja zapisnika nakon policijske intervencije®, povrede
odredbi propisa o slobodi pristupa informacijama,’® zahtjeva za intervenciju u poremeéenim
medususjedskim i familijarnim odnosima koji su najces¢e rezultat nerijeSenih imovinsko-pravnih
pitanja’!, nezadovoljsta intervencijom po zahtjevu bivsih supruznika zbog medusobnog
sukobljavanja i problema vidanja djeteta,’” neaZzurnog postupanja ministarstava unutarnjih poslova
kao tijela uprave.”

Institucija je razmatrala Zalbe i policijskih sluzbenika koje se odnose na ostvarivanja/povrede
prava koja proizilaze iz radnog odnosa,’* nepostupanja po sudbenim odlukama kojima je
razmatran postupak unaprjedenja policijskih sluzbenika,” i diskriminacije, odnosno mobinga’®.

Stranke Cesto podnose Zalbe zbog radnji koje policija provodi sukladno sa njezinim zakonom
propisanim nadleZnostima, i/ili postupanjima po nalogu nadleznog suda i tuziteljstva, ¢ak i u
slu¢ajevima kada su ostvarili pravo zbog kojeg se obra¢aju.”’ U navedenim slu¢ajevima ne postoji
osnovanost za djelovanjem Institucije.

Odredeni broj zalbi ukazuje na prekoraCenje ovlasti ili prekomjernu uporabu sile. U tijeku
istrazivanja ovih predmeta Ombudsmani od nadleznih tijela zaprimaju izjaSnjenja da, sukladno sa
zakonom utvrdenim procedurama, provode istragu, te da ¢e o rezultatima istrage dostaviti
naknadno informaciju, kao i da o odredenim pitanjima, kao §to je uporaba sile, provode edukaciju.
Praksa je pokazala da se u vecini ovih slucajeva ne utvrdi odgovornost policijskog sluZzbenika,
¢ime gradani ostaju nezadovoljni. "®Ovim se postavlja pitanje ucinkovitosti i neovisnosti
uspostavljenih mehanizama nadzora nad radom policijskih sluzbenika i potrebe sveobuhvatne
analize stanja u ovoj oblasti.

Individualne zalbe podnesene Instituciji su samo indikator da u postoje¢em sustavu nadzora
postoje slabosti. Dio ovih slabosti moze se vezati 1 za pitanje neuspostavljenog sustava
kontinuirane 1 obvezne edukacije policijskih sluzbenika, posebno o zakonodavnom okviru 1
medunarodnim dokumentima ljudskih prava. Ovo je posebno znacajno imaju¢i u vidu ovlasti
policije da osobama privremeno liSenim slobode, ograni¢e puno uzivanje njihovih prava i u
opravdanim slu¢ajevima primijene silu.

66 7-BR-05-174/22, Z-SA-05-602/22, 7Z-BR-05-217/22,

67 7.BR-05-90/22

68 7.BR-05-354/22,7-BL-552/22, Z-BL-05-351/22,7-BR-05-211/22

6 7-BL-05-476/22, Z-M0O-05-30/22,

70 7.SA-05-997/22, 7-SA-05-555/22, 7-SA-05-808/22, Z-SA-05-907/22

1 7-SA-05-673/22, Z-BR-05-124/22, 7Z-BR-05-23/22

2 7-SA-05-968/22, 7Z-SA-01-1295/22, Z-BL-01-791/ 20

3 7-SA-05-1248/22

7 7-BL-05-3/22, Z-BL-05-252/22, Z-SA-06-986/22, 7Z-MO-04-77/22

5 7-SA-08-515/22, Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22, 7Z-SA-08-517/22, 7-SA-08-516/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-
08-519/22

76 7-SA-05-201/21,P-293/22
717-SA-05-763/22,7-SA-05-337/22,7-SA-05-50/22,7-BL-05-657/22,7-BL-05-691/22,7-SA-05-145/22
787-BR-05-174/22, primjer standardnog odgovora ministarstva
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Tako su u predmetu po zalbi na postupanje policijske uprave, zbog prekomjerne primjene sile u
odnosu na pritvorenika, Ombudsmani nakon provedenog postupka, uputili preporuku da Jedinica
za profesionalne standarde, bez odlaganja preispita navode prituzbe i postupanje policijskih
sluzbenika, procijeni potrebu za edukacijom policijskih sluzbenika ove Policijske uprave i
organizira obuku, kako bi se osiguralo postupanje sluzbenika sukladno sa vaze¢im zakonskim
propisima i principima UN Konvencije protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih
kazni 1 postupaka. U odgovoru nadleznog ministarstva je navedeno da su istrazitelji Odsjeka za
inspekcije 1 reviziju, Jedinice za profesionalne standarde, proveli ispitni postupak ocjene
zakonitosti i pravilnosti uporabljene sile, te utvrdili da je ista uporabljena zakonito i pravilno.”

4.4.1. Primjena zakonodavstva o slobodi pristupa informacijama

Zalbe upuéene zbog povrede propisa o slobodnom pristupu informacijama ukazuju da je nuzno
razmotriti potrebu dodatnog upoznavanja policijskih tijela sa odredbama pozitivnih zakonskih
propisa iz ove oblasti.

Nakon provedenog postupka po zalbi kojom se ukazuje na povredu odredbi Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine, od strane Zupanijskih/kantonalnih
ministarstava unutarnjih poslova, Ombudsmani su uputili preporuku Ministarstvu da u
drugostupanjskom postupku provede proceduru utvrdivanja izuzetaka kao i test javnog interesa u
smislu ¢lanka 9. Zakona, te nakon toga donese rjeSenje zasnovano na odredbama istog. Preporuka

je realizirana.®

4.4.2. Policija u zajednici

Ombudsmani skre¢u pozornost na jedan vaZan segment policijskog djelovanja, a to je rad policije
u zajednici, koji moze biti reaktivan, §to znaci da policija dolazi na poziv kada se desi dogada;j koji
zahtijeva njezinu intervenciju, i proaktivan §to podrazumijeva prisutnost policijskih sluzbenika na
mjestima 1 u vrijeme gdje je to potrebno.

Ovo bi podrazumijevalo ve¢u nazocnost policije u lokalnoj zajednici, Sto sa jedne strane moze
utjecati na preveniranje sukoba i smanjenje pokrenutih prekrSajnih 1 kaznenih postupaka, a sa
druge strane doprinijeti jaanju sigurnosti i povjerenja gradana u njezin rad.

Stav Ombudsmana proizilazi iz razmatranja zalbi zaprimljenih u Instituciji, kao $to je slucaj sa
zalbom, kojom se ukazuje na izostanak ucinko vite intervencije policije u slucaju postojanja
kontinuirane netrpeljivosti 1 sukoba izmedu viSe obitelji. Ombudsmani su uputili preporuku da
nadlezno ministarstvo poduzme sve potrebne mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi se

preveniralo prudubljivanje sukoba ili eventualno nasilje. Preporuka je realizirana.®!

7 7-BR-05-90/22, P-174/22
% 7-SA-05-997/22, P-261/22
81 7-SA-05-968/22, P-278/22
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4.4.3. Prava iz radnog odnosa policijskih sluzbenika

Policijski sluzbenici uzivaju sva prava zajamc¢ena odredbama Europske konvencijom za zastitu
ljudskih prava i osnovnih sloboda, Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima,
ustava i zakonodavstva u Bosni i Hercegovini kada je u pitanju izvrSenje pravosnaznih sudbenih
odluka, njihov radni status i unaprjedenje u struci.

Ombudsmani su razmatrali zalbu zbog nepostupanja kantonalnog/zupanijskog ministarstva
unutarnjih poslova po zahtjevu za dobrovoljno i potpuno izvrSenje Presude Opcinskog suda u
Sarajevu, donesene u postupku po tuzbi zbog rezultata natjecajne procedure unaprjedenja u visi
¢in. Ombudsmani su ovom Ministarstvu, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za
ponavljanje postupka unaprjedenja policijskih sluzbenika u ¢in “inspektor” po Internom oglasu,
uputili preporuku, da odmah, pristupe izvrSenju predmetne pravosnazne presude, iskljucivo u
okvirima dispozitiva koji se odnosi na sam natjecaj koji je bio predmet sudbenog razmatranja, §to
ukljucuje vracanje natjecajne procedure u fazu prije utvrdivanja kandidatskih lista, poniStavanje
svih radnji poduzetih izvan okvira dispozitiva, utvrdenja pravnih posljedica navedenih u
dispozitivu tek nakon izvrSenja kondemnatornog dijela tuzbenog zahtjeva kojim je naloZeno
ponavljanje postupka po internom oglasu, i otklanjanje nezakonitosti u provedenoj natjecajnoj
proceduri. Presuda Opc¢inskog suda u Sarajevu je izvrSena, prava iz radnog odnosa uspostavljena
i Preporuka u cijelosti realizirana. %

Sumirajucéi sve naprijed navedeno, Ombudsmani Bosne i Hercegovine zakljucuju da je neophodno
da:
1. policijski sluzbenici budu upoznati sa domac¢im zakonodavnim okvirom i
medunarodnim dokumentima zastite ljudskih prava
2. uspostavljeni mehanizmi postupanja po prituzbama gradana budu ucinkovitiji
3. se osigura vecu nazocnost policijski sluzbenika u javnosti i upoznavanje sa
nadleZnostima policijskih tijela
4. statusna i radna prava policijskih sluzbenika budu u cijelosti ostvarena.

4.5. Inspekcije

Inspekcijski nadzor je vrsta upravnog nadzora koja se ostvaruje neposrednim uvidom u zakonitost
rada, poslovanja i postupanja pravnih 1 fizickih lica koja obavljaju odredenu djelatnosti, gradana
glede pridrzavanja zakona i drugih propisa, te poduzimanje upravnih i drugih mjera za koje imaju
ovlasti zakonom, odnosno drugim propisom. Inspekcijski nadzor ima izuzetnu vaznost pri
provodenju cijelog niza propisa na kojima se temelji zastita Sirokog polja zajamcenih gradansko-
politickih, ekonomsko-socijalnih i kulturnih prava fizickih 1 pravnih osoba.

Ombudsmani su u ranijem razdoblju, temeljem pokazatelja slabosti inspekcijskg nadzora
proisteklih iz Zalbi gradana, izvrSili sveobuhvatnu analizu 1 sacinili Specijalno izvjesée o ulozi
inspekcijskih tijela u zastiti ljudskih prava u Bosni i Hercegovini. Prikazano je stanje u oblasti
inspekcijskog nadzora s aspekta vazeceg zakonodavstva, materijalno-tehnickih i ljudskih resursa

82 7_SA-08-515/22, 7Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22, 7-SA-08-517/22, 7-SA-08-516/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-
08-519/22, P-158/22
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kojima raspolazu inspekcijska tijela svih razina vlasti u BiH, djelokruga rada, suradnje, te
definirane potesko¢e u radu a nadleznim tijelima vlasti upuéene su preporuke sa ciljem
unaprjedenja funkcioniranja inspekcijskog nadzora kao elementa vladavine prava i zastite prava
grdana.®®> Ombudsmani su stajaliita da je potrebno prioritetno pristupiti reformi inspekcijskih
organa.

Tijekom 2022. godine zaprimljeno je 86 zalbi zbog neprovodenja inspekcijskog nadzora i
nepoduzimanja radnji i mjera iz okvira nadleznosti inspekcijskih tijela, $to je 14 zalbi manje nego
u 2021. godini. Upuceno je 16 preporuka, koje se odnose na izostanak inspekcijskog nadzora,
neblagovremeno postupanje inspekcijskih tijela, nepostupanje sukladno odredbama pozitivnog
zakonodavstva kojima su propisani obuhvat, sadrzaj i forma nadzora, prava i duznosti inspektora,
delegacije nadleznosti tijekom postupka u kojem je ve¢ nastupila materijalna Steta, ali i povrede
prava na slobodan pristup informacijama od strane inspekcijskih tijela.

Analiza obracanja i izdatih preporuka pokazuje da se ponavljaju razlozi nezadovoljstva gradana
radom inspekcijskih tijela, kao 1 u ranijim izvjeStajnim godinama, §to ukazuje na potrebu
poduzimanja aktivnijih mjera od strane nadleznih tijela vlasti kako bi se to prevazislo.

Ombudsmani sa aspekta svojih nadleznosti, ustanovljenih Zakonom o Ombudsmanu za ljudska
prava, posebice ukazuju i na to da su tijela u postupku koji se vodi pred ovom Institucijom duzna
postupati na nacin kako je to propisano Zakonom®*, te je neprihvatljivo postupanje inspekcijskih
tijela koja odbiju suradnju i ne postupe po zahtjevu Ombudsmana.®> Ombudsmani ¢e, sukladno
sa svojim kapacitetima i1 u suradnji sa partnerskim organizacijama, nastojat u 2023. godini odrZzati
konsultativne sastanke sa inspekcijskim tijelima kako bi se razmotrile moguénosti unaprjedenja
suradnje, a u cilju zastite prava gradana.

Podsjeéajuéi na preporuke®® iz Specijalnog izvje$éa o ulozi inspekcijskih tijela u zastiti ljudskih
prava u Bosni 1 Hercegovini, a posebice cijene¢i njihov znacaj, rezultate postupaka koji ukazuju

8Specijalno izvjesce o ulozi inspekcijskih tijela u zastiti ljudskih prava u Bosni i Hercegovini
https://www.ombudsman.gov.ba/documents/obmudsmen _doc2020123109153761bos.pdf

$4 Clanak 25.

1.T ijela viasti u Bosni i Hercegovini obvezna su Instituciji pruziti odgovarajucu pomo¢ u istrazi i vrSenju kontrole.
2. U vrijeme istrage ombudsman ima pristup bilo kojem tijelu vlasti u Bosni i Hercegovini u cilju provjere trazenih
informacija, obavljanja osobnih razgovora i razmatranja potrebnih spisa i dokumenata.

3. Ombudsmanu ne smije biti odbijen pristup spisima ili administrativnim dokumentima koji se ticu aktivnosti ili
djelatnosti koja je pod istragom (...)

85 7-BL-245/22

8 Ombudsmani Bosne i Hercegovine uputili su preporuke Savjetu ministara Bosne i Hercegovine, Vladi Federacije
Bosne i Hercegovine, Vladi Republike Srpske, Vladi Brcko distrikta Bosne i Hercegovine, vladama svih
zupanija/kantona u Federaciji Bosne i Hercegovine, gradonacelnicima u gradovima Federacije Bosne i Hercegovine i
Republike Srpske i nacelnicima u opéinama Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske da:

1. sukladno sa svojim nadleznostima i ovlastima poduzmu potrebne mjere u cilju otklanjanja slabosti u
funkcioniranju inspekcijskih tijela, postizanja ucinkovitijeg djelovanja inspekcijskih tijela i osnazivanja
inspekcijskih tijela;

2. kontinuirano analiziraju vlastita zakonodavstva kojima se ureduje funkcioniranje inspekcijskih tijela, te
shodno tomu rade na njihovom unaprjedenju;

3. kontinuirano uskladuju vlastita zakonodavstva koja ureduju inspekcijski nadzor, posebice imajuci u vidu
pitanja nadleznosti,tijela nadleznog za odlucivanje u drugostupanjskog postupku, te primjenu pozitivnog
zakonodavstva sa suvremenim medunarodnim standardima;

4. usvoje zakonodavni okvir kojim ¢e regulirati postupanje inspekcija u Zupanijama/kantonima u kojima nije
donsesen zakon na Zupanijskoj/kantonalnoj razini;
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da je potrebno kontinuirano raditi na ovom pitanju, Ombudsmani pozivaju izvrsna tijela vlasti, da
sukladno sa svojim nadleznostima i ovlastima, poduzmu sve potrebne mjere s ciljem otklanjanja
slabosti u funkcioniranju inspekcijskih tijela, njihovog osnazivanja i osiguranja ucinkovitijeg
djelovanja.

4.5.1. Nepostupanje po prijavi

Inspekcijskim nadzorom osigurava se zakonitost i zaStita javnog i privatnog interesa sukladno

sa pozitivnim zakonskim propisima. Izostanak blagovremenog postupanja inspekcijskih tijela ne
predstavlja samo izostanak jedne upravne radnje, nego moze imati nezeljene posljedice na pravo
koje je gradanima zajamceno, kao §to je npr. neometano uzivanje svoga posjeda.

Postupajuéi po zalbi®’ zbog neprovodenja inspekcijskog nadzora u slu¢aju nelegalne gradnje, te
nepoduzimanja zakonom propisanih mjera i radnji Ombudsmani su odgovornoj op¢ini i nadleznoj
sluzbi uputili preporuku da, sukladno sa pozitivnim zakonskim propisima, izvrsi inspekcijski
nadzor po prijavi Zalitelja. Preporuka je u cijelosti realizirana.

4.5.2. NadleZnost za postupanje inspekcijskih tijela

Bez obzira na funkcionalnu i teritorijalnu organizaciju inspekcijskih tijela problem je i nedostatak
koordinacije, posebice izmedu razliCitih razina inspekcijskog nadzora, kao i neblagovremene
ocjene stvarne nadleznosti inspekcije.

Postupajuéi u predmetu®® kojim je ukazano na neadekvatan inspekcijski nadzor zbog izvodenja
radova na uredenjuju korita rijeke Sanice, Ombudsmani su konstatirali da su predmetni radovi
izvedeni bez odobrenja za gradenje. Pritom se tijekom postupka utvdivanja zakonitosti izdavanja
dozvola, 1 provodenja inspekcijskog nadzora utvrdila nenadleznost Federalne uprave za
inspekcijske poslove, Federalnog urbanisticko-ekoloSkog inspektora, koji nije blagovremeno
postupio sukladno sa odredbama Zakona o inspekcijama Federacije Bosne i Hercegovine® i
postupak delegirao nadleznom inspekcijskom tijelu na dalje postupanje.

Ovakvim postupanjem Zzalitelju je u cijelosti onemogucéena zaStita prava, zbog Cega su
Ombudsmani uputili preporuku kojom je ukazano na navedeni propust i zahtijevano postupanje u
zakonskim okvirima.

5. razmotre mogucnost obezbjedenja financijskih sredstava neophodnih za optimalno i profesionalno
funkcioniranje inspekcijskih tijela, a u cilju jacanja kapaciteta kroz zaposljavanje odredenog broja izvrsitelja
zbog ucinkovitog obavljanja poslova i osuvremenjavanje opreme;

6. kontinuirano rade na unaprjedenju i uspostavljanju novih informacionih tehnologija, a posebno na uvodenju
elektronickih baza podataka za sva inspekcijska tijela;

7. ujednacavanje dodataka na placu na svim razinama vlasti;

8. obezbijede neophodna novéana sredstva u svrhu organiziranja specijaliziranih edukacija po upravnim
oblastima za inspektore, a sukladno sa iskazanim potrebama;

9. radne prostore inspekcijskih tijela prilagode broju zaposlenih i omoguce pristuposobama s invaliditetom.

$7 7Z-BR-05-35/22, P-150/22

88 7-BL-05-201/22, P-266/22

89 Zakon o inspekcijama Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 73/2014 1 19/2017 -
odluka US
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4.5.3. Pristup informacijama o izvrSenom inspekcijskom nadzoru

Gradani koji su zahtijevali inspekcijski nadzor ukazuju da nemaju informaciju o rezultatima
nadzora, kao ni moguénost dobiti zapisnik i koristiti pravni lijek, a §to ima samo subjekt nadzora
kome je rjeSenjem nalozena odgovarajuéa upravna mjera. Razlog takvog postupanja je stav
inspekcijskih tijela da osoba koja podnese zahtjev za obavljanje inspekcijskog nadzora nije stranka
u postupku, tako da je informirana samo o obavljenom nadzoru. U svakom slucaju postoji
mogucnost obra¢anja shodno odredbama propisa o slobodi pristupa informacijama.

4.5.4. Inspektorat socijalne i djecije skrbi na razini Federacije BiH

Vlada Federacije BiH na sjednici odrzanoj 20.02.2020. godine je utvrdila Prijedlog Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o inspekcijama FBiH?° i uputila ga u parlamentarnu proceduru.
Razlozi za pripremu ovog zakona su izvrSavanje presude Ustavnog suda FBiH od 13.12.2016.
godine’! | te izmedu ostalog zakljuc¢aka Vlade °* kojima je obvezala nadleZna tijela federalne vlasti
da pripreme 1 u parlamentarnu proceduru upute prijedlog Zakona o dopunama Zakona o
inspekcijama FBiH tako da se djelokrug rada federalne inspekcije proSiri i na oblasti rada
humanitarnih organizacija i socijalnu i dje¢iju skrb.”?

Inspektorat socijalne i djecije skrbi jo§ nije uspostavljen zbog ¢ega Ombudsmani izrazavaju
posebnu zabrinutost, osobito imajué¢i u vidu da je Zakonom o ustanovama socijalne skrbi
Federacije Bosne i Hercegovine® propisano da Inspekcijski nadzor nad zakonito$éu rada
federalnih ustanova socijalne 1 dje¢je skrbi, u dijelu primjene propisa iz oblasti socijalne 1 djecje
skrbi vrie nadlezni federalni inspektori.”

4.6. Vladina i ministarska imenovanja

Zakon o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vije¢a ministara i drugim imenovanjima
Bosne 1 Hercegovine propisuje da u slucaju kada postoje dokazi da principi utvrdeni u ¢lanku 3.
ovog zakona, ili postupci, nisu ispostovani, bilo koji ¢lan javnosti moZe podnijeti prigovor na
konac¢no imenovanje sukladno s odredbama ovog zakona. Prigovor se podnosi odgovornom
javnom sluzbeniku, a kopija dostavlja Ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine.”®
Identi¢na rjeSenja sadrzana su i u entitetskim zakonima koji ureduju ovu oblast®’.

90 Zakon o inspekcijama Federacije Bosne i Hercegovine ("Sluzbene novine Federacije BiH", broj 73/2014 1 19/2017);
! Presudom Ustavnog suda FBiH od 13.12.2016. godine utvrdeno je da su odredbe iz ¢lanka 37. i ¢lanka 44. st. (1) i
(3) Zakona o inspekcijama FBiH suprotne odredbama Ustava FBiH;

92 Zakljuéci Vlade Federacij BiH od 17.10.2019. i 22.11.2019. godine

93 https://fbihvlada.gov.ba/bs/210-sjednica-vlade-fbih posjeéeno 16.01.2023.

%4 Zakon o ustanovama socijalne skrbi Federacije Bosne i Hercegovine, ( ,,Sluzbene novine Federacije BiH*), broj
64/22

95 Clanak 78.stavak 2, to¢ka (a) Zakona o ustanovama socijalne skrbi Federacije Bosne i Hercegovine

% Zakon o ministarskim imenovanjima, imenovanjima Vije¢a ministara i drugim imenovanjima Bosne i Hercegovine
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 37/03)

97 Zakon o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine (,,Sl.novine FBiH* br:
12/03,34/03,65/13), Zakon o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Republike Srpske ("Sl. glasnik
Republike Srpske" broj 41/03)
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Zakonima je propisano da se konacno imenovanje ne moze provesti ukoliko nisu ispoStovani
utvrdeni osnovni principi zakonitosti, kvalitete, neovisne provjere, otvorenosti i transparentnosti,
kao 1 zastupljenosti pri zaposljavanju.

Ombudsmani, djelujuci u okviru svojih nadleznosti, shodno odredbama Zakona o Ombudsmanu
za ljudska prava Bosne 1 Hercegovine i zakonima koji ureduju pitanje vladinih i ministarskih
imenovanja tijekom 2022. godine razmatrali su 104 Zalbe, Sto je 20 zalbi manje nego u prethodnoj
godini. Upuceno je 50 preporuka.

Zalbe su izjavljene zbog povrede osnovnih principa prigodom provodenja postupaka imenovanja
i razrjeSenja ¢lanova upravnih i nadzornih odbora u javnim poduzeéima i javnim ustanovama, *®

nejasnih 1 nedefiniranih kriterija prigodom izbora najboljeg kandidata, odnosno nepostupanja po

utvrdenim  kriterijima®, smjene funkcionera prije isteka mandata'®

pripadnosti kandidata politickoj stranci'®!, povrede prava na pravni lijek i odredbi propisa o

slobodnom pristupu informacijama.!'%?

, imenovanja prema

Ombudsmani su u preporukama upuéenim odgovornim javnim tijelima ukazali na pozitivne
zakonske propise 1 zahtjeve da se sva javna imenovanja obavljaju transparentno, na zakonit nacin,
sukladno sa svim vaze¢im pravilima, propisima i zakonima; da se provedu po principu izbora na
osnovu kvalitete putem dobro informiranog izbora osoba, koje po svojim sposobnostima, iskustvu
1 kvalitetima odgovaraju potrebi reguliranog tijela, da se u postupku izbora osigura i princip
pravi¢nosti te onemoguci svaka zlouporaba prava stranaka.

Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine ne raspolazu istraznim mehanizmima kojima bi, u svakom
konkretnom slucaju, sa sigurnos¢u mogli utvrditi povredu zakonskih odredbi koje propisuju da
osoba koja je na funkciji u politi¢koj stranci ne moZe biti konacno imenovana, odnosno pripadnost
izabranog kandidata odredenoj politickoj stranci. Istodobno, Ombudsmani naglasavaju da moraju
biti ispoStovani ve¢ utvrdeni, relevantni, kriteriji za imenovanje, na nacin da se odnose na poziciju
koja se popunjava.

Ombudsmani ukazuju i da praksa usvajanja odluka izvrSne vlasti o smjenama imenovanih
sluzbenika prije isteka mandata proizvodi pravnu nesigurnost, potencijalno dovodi do skupih i
dugotrajnih postupaka koji nisu u interesu nijedne strane i uopce otezava nesmetano funkcioniranje
javnih tijela kao servisa gradana.

Ombudsmani smatraju da postoji potreba da se preispita postojeci zakonodavni okvir, decidnije
odrede kriterije koji moraju biti ispostovani u procedurama imenovanja i razrjeSenja imenovanih

osoba, te utvrdi koja se pozicija u politickom subjektu ima smatrati funkcionerskom.

Slijede¢i primjeri ilustriraju postupanja Ombudsmana u sluc¢ajevima navedenih povreda zakona.

98 7_BL-05-140/22, Z-SA-05-278/22, 7Z-SA-05-550/22, Z-BL-05-119/22, Z-BL-05-120/22
9 7_BL-05-122/22, 7-SA-05-618/22,

100 7 B[ -05-421/22,

101 7 1 1-05-16/22,

102 7 BR-05-19/22
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Postupajuci po prigovorima protiv odluke o imenovanju ¢lanova upravnog odbora javne ustanove
1 imenovanju predsjednika i clanova skupstine druge javne ustanove iste lokalne zajednice,
utvrdene su povrede principa Zakon o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije
BiH, glede vodenja procedure i ocjene kandidata, s obzirom na to da komisija zaduZena za isto
tijekom obavljanja razgovora sa kandidatima nije postavljala identi¢na pitanja, nisu imenovani
prvorangirani kandidati i nisu imali pravo na pravni lijek. Ombudsmani su uputili preporuku
Opcinskom vije¢u da ponisti i provede ponovne postupke predmetnih imenovanja. Preporuka nije
ispostovana. 1%°

Jedan od primjera razrjeSenja imenovanih osoba prije isteka mandata'® predstavlja smjena
¢lanova upravnog odbora javne ustanove, koji su obavljali funkcije samo devet dana tijekom
godine, za koju nije usvojeno financijsko izvjes¢e. U konkretnom slucaju, u¢injeni su vjerojatnim
navodi da je smjena c¢lanova Upravnog odbora izvrSena bez njihove stvarne krivnje ili
odgovornosti za upravljanje ustanovom, s obzirom na krajnju nesrazmjeru izmedu vremenskog
razdoblja tijekom kojeg su podnositelji Zalbe obavljali duZznost ¢lanova Upravnog odbora i
vremenskog razdoblja za koji se usvajaju pomenuta izvjeSca i za koje su podnositelji Zalbe ucinjeni
odgovornim. U takvim okolnostima postoji vjerojatnoca da je zakonski osnov za smjenu iskoriSten
radi ostvarenja pojedinih kadrovskih rjeSenja, a ne u cilju poboljSanja rada ustanove ili upravljanja
javnim sredstvima. Ombudsmani su uputili preporuku vladi zupanije/kantona da prigodom
donosenja odluka iz svoje nadleznosti pokloni duznu pozornost ne samo aspektu zakonitosti, nego
i principu dobre javne uprave i savjesnog upravljanja javnim sredstvima, kako bi se uvazili interesi
svih zainteresiranih strana na koje se odluke odnose, a rizik od sporova bilo koje vrste sveo na
minimum. Odgovor na preporuku nije zaprimljen.

Odredbom ¢lanka 5 Zakona o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne 1
Hercegovine propisano je da bilo koja osoba koja je na funkciji u politickoj stranci ne moZze biti
konacno imenovana (kandidati koji se ne kvalificiraju). Prigodom odbacivanja prijava takvih
kandidata, odgovorni javni sluzbenik duzan je jasno reci da se prijava odbacuje zato sto je
prijaviljena osoba kandidat koji se ne kvalificira. Bez obzira na prethodno, kandidat koji se ne
kvalificira a koji odstupi s polozaja, na koji je izabran prije nego Sto se izvrsi konacno imenovanje,
moze se uzeti u obzir za razmatranje za konacno imenovanje sukladno s principima i postupcima
utvrdenim u ovom zakonu. Suprotno ovoj odredbi izvren je izbor &lanova Skolskog odbora, s
obzirom na to da je izabrani kandidat u vrijeme imenovanja bio predsjednik opéinskog odbora
stranke jedne politicke stranke. Ombudsmani su uputili preporuku nadleZnom ministarstvu da,
sukladno sa iznesenim miSljenjem Ombudsmana za ljudska prava Bosne 1 Hercegovine, preispita
predmetni postupak imenovanja i provede isti sukladno sa principima utvrdenim Zakonom o
ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine.'?

Podnositeljica zalbe zaposlena kao inspektorica u jedinici lokalne samouprave navodi da je
diskriminirana od strane nacelnika jer joj uskracuje pravo da bude birana u upravne odbore
Jjavnih ustanova i poduzeca ciji je osnivac opcina. U pogledu tumacenja ovog pravnog pitanja,
Ombudsmani su izvrsili uvid u Zakon o drzavnoj sluzbi kojim je propisano da: ,,O pravima i

103 Z—BL—05—12/22; 7-BL-05-14/22 i Z-BL-05-15/22, Z-BL-05-870/21 i Z-BL-05-869/21, P-130/22
104 7-BL-05-421/22, P-291/22
1057.1.1-05-16/22, P-69/2022
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duznostima drzavnih sluzbenika iz radnog odnosa, donosi se rjesenje.” U konkretnom slucaju
ocigledno je da je o pravima i obvezama drzavnog sluzbenika odlu¢eno u formi obavjestenja. Na
taj na¢in nezadovoljna stranka nema ocigledno dostupan pravni lijek na raspolaganju, putem kojeg
bi trazila preispitivanje odluke nacelnika ili sudbenu kontrolu upravnog akta. Ombudsmani ne
ulaze u meritum odluke da se rad u upravnim odborima ili nadzornim tijelima ustanova ili drugih
organizacija €iji je osnivac jedinica lokalne samouprave ogranici ili dozvoli sukladno sa najboljim
interesima poslodavca i optimalne organizacije rada. Sa druge strane, Ombudsmani naglasavaju
da svaka odluka kojom se odlucuje o necijem pravu ili obvezi mora ispunjavati one formalne
standarde kako je to propisano imperativnim zakonskim normama. Na taj nacin, nezadovoljna
strana bi imala prigodu isticati sve ono §to navodi glede sporne odluke, a §to se u konkretnom
slucaju odnosi na tumacenje dodatne djelatnosti, pravni osnov za ograniavanje natjecanja,
potencijalni sukob interesa ili diskriminaciju glede tretmana pojedinih sluzbenika. 1%

4.7. Migracije i azil

Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine, djeluju¢i u okviru svojih nadleznosti, temeljem odredbi
Zakona o strancima Bosne i Hercegovine'®’, Zakona o azilu Bosne i Hercegovine'®® i Zakona o
zabrani diskriminacije Bosne i Hercegovine!”, kao i medunarodnih standarda za zastitu ljudskih
prava i osnovnih sloboda koji se primjenjuju u pravnom sustavu Bosne i Hercegovine, skrecu
pozornost na otvoreno pitanje migracija u Bosni i Hercegovine, iako u smanjenom obimu nego
prethodnih godina. Posebno treba ukazati na odgovornosti institucionalnih mehanizmima
nadleZznih za sprovodenje postupaka po zahtjevima, te obezbjedivanja statusnih i drugih prava

zajamc¢enih zakonodavstvom Bosne i Hercegovine i ratificiranim medunarodnim standardima.

Tijekom 2022. godine Institucija je zaprimila 19 Zalbi vezano za prava migranata i traZitelja azila,
Sest zalbi manje nego u prethodnoj godini. Upucene su dvije preporuke u predmetima koji su
zaprimljeni krajem 2021. godine a na kojima se rad nastavio 1 u 2022. godini.

Strani drzavljani na teritoriji Bosne 1 Hercegovine od Institucije zahtijevaju intervenciju radi

pruzanja moguénosti za iskazivanje namjere za azil''’, zbog nedonosenja odluke u vezi sa

111

zahtjevom za azil, postavljanje staratelja malodobnoj osobi bez pratnje’ ", nezakonitog postupanja

nadleZnih sluzbi u postupku po zahtjevu za azil - iskazivanje namjere za trazenje azila u Bosni 1

Hercegovini.!!?

Stranci zahtijevaju i pomo¢ u pravu po osnovu supsidijarne zastite!!®
pravnog statusa''*. Ombudsmani Bosne i Hercegovine, u svakom slu¢aju, pismenim putem
informiraju stranke o svojim nadleznostima, relevantnim odredbama pozitivnih zakonskih propisa

ili pomo¢ u uspostavi radno-

106 7.BL-06-70/22

107 Zakon o strancima Bosne i Hercegovine,(“Sluzbeni glasnik BiH*, broj 88/15, 34/21)

108 Zakon o azilu Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik BiH*, broj 11/16 ; Ispravka Zakona o azilu,“Sluzbeni glasnik
BiH*, broj 16/16.

109 Zakon o zabrani diskriminacije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine*, broj 59/05, 66/16)
110 7-SA-05-665/22, Z-SA-05-696/22, Z-SA-05-779/22, Z-SA-05-842/22

111 7-SA-05-723/22

112 7-SA-05-73/22, Z-SA-05-74/22,

113 7-SA-05-590/22

114 7-SA-05-559/22
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koje reguliraju status stranih drzavljana i daju uputu o drzavnom tijelu i pruzateljima pravne
pomoci kojima se mogu obratiti u svrhu ostvarenja svojih prava.

U 2022. godini Ombudsmani su upucenim preporukama ukazali nadleznim tijelima, u cijoj
nadleznosti je pitanje stranaca, njihovog boravka, kretanja i statusa, na obveze propisane
relevantnim zakonodavstvom, medunarodnim standardima zastite ljudskih prava, kao i na potrebu
edukacije iz ovih oblasti.

Ombudsmani su posebno svjesni problema djece koja se nalaze u pokretu na teritoriji Bosne i
Hercegovine, bez roditelja ili staratelja. Zastita prava djece u pokretu mnogo je sloZenije pitanje
od toga da im se samo ponudi sigurnost, hrana i skloniste. U predmetima ove vrste, Ombudsmani
postupaju na nacin da traze urgentno postupanje nadleznih kako bi se djeci u §to kraéem roku

odredio staratelj i na taj nacin zastitio najbolji interes djeteta!!>.

Pozitivan primjer implementacije preporuke Ombudsmana predstavlja postupanje pripadnika
Ministarstva unutarnjih poslova Tuzlanskog kantona/Zupanije po preporuci /% kojom je naloZeno
da poduzme sve neophodne aktivnosti i mjere i osigura da eventualno ogranicenje slobode kretanja
migranata/trazitelja azila i izbjeglica, koji se legalno nalaze na teritoriju BiH, bude utemeljeno na
pojedinacnoj procjeni i samo i iskljucivo pod uvjetima koje propisuje Zakon, svako postupanje
sluzbenika Ministarstva sukladno sa odredbama Zakona o zabrani diskriminacije Bosne i
Hercegovine, izvrsi procijena potrebe edukacije policijskih sluzbenika i sukladno rezultatima
procjene i organizira ista u cilju zastite zajamcenih prava i sloboda.

Ministarstvo!!” je dostavilo odgovor u kojem se navodi: ,, Navedena edukacija je realizirana od
strane inspektora Odsjeka za edukaciju Uprave policije, sluzbenika Odsjeka za koordinaciju i
usmjeravanje i predstavnika Sluzbe za poslove sa strancima, Sefa Terenskog centra Tuzla.
Prisutnim sudionicima je predstavijen zakonski okvir postupanja sluzbenika policije u odnosu na
migrante, traZitelje azila i izbjeglice, kako sa stanovista primjene medunarodnih dokumenata tako
i sa stanovista Ustava i zakona Bosne i Hercegovine. Sudionici predavanja su aktivno sudjelovali
u realiziranjui tematske oblasti, a edukacija ostalih policijskih sluzbenika o naprijed navedenim
temama ce se u narednom razdoblju realiziratii po nadleznim policijskim stanicama.

Osim navedenog, svim policijskim upravama Uprave policije MUP-a TK na nadleznost i
upoznavanje je dostavljena navedena preporuka Institucije ombudsmana za ljudska prava BiH. *

Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine odrZzavaju kontinuirane aktivnosti u oblasti migracija koje
podrazumijevaju nazocnost sastancima sa nadleznim domacé¢im i1 medunarodnim institucijama,

115 Postupajuéi u konkretnom predmetu, broj Z-BL-01-412/22, Ombudsmani konstatiraju da na podru¢ju Unsko-
sanskog kantona i Kantona Sarajeva postoje privremeni prihvatni centri i ranjive kategorije (obitelji sa djecom i
malodobnici bez pratnje) se izvan radnog vremena nadleznih centara za socijalni rad smje$taju u privremene prihvatne
centre, a postupi kod nadleznih centara se vode narednog prvog radnog dana, odnosno postavljaju se staratelji
malodobnicima bez pratnje. Na podrucju Tuzlanskog kantona/Zupanije ne postoji privremeni prihvatni centar. Nakon
utvrdivanja svih zancajnih ¢injenica i okolnosti u konkretno predmetu, Ombudsmani ¢e nastojati svojim odlukama da
unaprijede ostvarivanja prava djece migranata na podru¢ju Tuzlanskog kantona/Zupanije.

116 7.BR-05-120/20, P-72/22

17" Ministarstvo unutarnjih poslova Tuzlanskog kantona/Zzupanije, akt broj:08-06/6-1-03.2-3-2230/20 od
11.04.2022.godine
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organizacijama i udrugama''®

stanja u istome.'"’

ali 1 predstavnicima Imigracionog centra radi utvrdivanja trenutnog

4.8. Javne isprave

Pod javnom ispravom smatra se isprava izdana od mjerodavnih upravnih, sudbenih i drugih tijela,
institucija, organizacija ili drugih pravnih osoba u vrSenju javnih oblasti iz djelokruga BiH,
Federacije BiH, Republike Srpske, Bréko Distrikta BiH.!?

Tijekom 2022. godine Instituciji ombudsmana izjavljeno je 30 Zalbi koje su u svezi sa javnim
ispravama, $to je tri zalbe viSe nego u prethodnoj godini. Upudéene su tri preporuke.

Gradani su se obracali nezadovoljni postupanjem nadleznih tijela u postupcima za izdavanje
osobnih dokumenata i traZenih uvjerenja,'*! procedura upisa podataka u Mati¢nim knjigama
rodenih,'?? pitanja nepriznavanja izbjegli¢kih kartona, iako su sudbeni postupci u tijeku,'?* kao i

zahtjevima za posredovanje u Zurnom postupku radi ostvarenja prava na putnu ispravu'?*.

S obzirom na to da je 2022.godina bila izborna godina ukazano je na nepravilnost glasackih
spiskova na kojima se i dalje nalaze preminule osobe.'?> Sredignje izborno povjerenstvo BiH vodi
Sredi$nje tijelo koje vodi registar gradana Bosne 1 Hercegovine sukladno sa Zakonom o sredi$njoj
evidenciji i razmjeni podataka.'?® Neto&nost podataka kojima raspolaze Sredi$nja izborna komisija
BiH ukazuje na potrebu aZuriranja Sredi$njih birackih spiskova, na na¢in da moraju odgovarati
stvarnom broju birac¢kog tijela, kako bi se sprijecila svaka zlouporaba i nepravilnosti tijekom
izbornog procesa.

Ombudsmani naglaSavaju da drzavni sluZbenici u vrSenju javnih ovlasti trebaju postupati krajnje
profesionalno, detaljno 1 u¢inkovito, osobito kada je u pitanju provjera relevantnih ¢injenica koje
se odnose na utvrdivanje identiteta osobe. Svi podaci, koji se razmjenjuju u suradnji sa
medunarodnim istraZnim organizacijama, moraju biti to¢ni 1 uredeni, kako u suprotnom ne bi doslo
do povrede slobode i prava gradana.

118 Dana 20.10.2022. na poziv Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine odrZan je sastanak u Zgradi prijateljstva
Grcke 1 Bosne i Hercegovine, kojem su nazocCili predstavnici Ministarstva sigurnosti, Grani¢ne policije, Ureda
zastupnika Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine pred Europskim sudom za ljudska prava, predstavnici Institucije
ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Udruge ,,Vasa prava BiH* t¢e UNHCR -a. Tema sastanka bila je
informacija o slucajevima u kojima su osobe koriste¢i krivotvorene putne isprave imale namjeru prijeci granicu Bosne
i Hercegovine preko grani¢nog prijelaza Medunarodna zracna luka Sarajevo. Tijekom sastanka razmatrane su
mogucénosti primjene zakonske regulative u cilju sprjecavanja zlouporabe instituta medunarodne zastite. Zakljuc¢eno
je da se nastavi sa odrzavanjem ovog vida suradnje institucija Bosne i Hercegovine u cilju otklanjanja mogucih
zlouporaba. Slijedeci sastanak dogovoren je za 6 (Sest) mjeseci.

119 Dana 22.12.2022. godine ombudsmanka dr.Jasminka DZzumhur, pomoénica ombudsmana Emina Halilovi¢ i struéni
savjetnik Ante Sakota su odrzali sastanak sa predstavnicima Imigracionog centra Vladislavom ZuZom, privremenim
upravnikom i Anesom Hajlovcem, inspektorom.

120 Zakon o vaznosti javnih isprava u Bosni i Hercegovini (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, br. 23/04.)

121 7-BL-05-71/22, Z-L1-05-25/22, Z-BL-05-89/22

122 7-SA-05-715/22, Z-SA-05-23/22

123 7-BL-05-521/22

124 7-SA-08-859/22

125 7-SA-05-1030/22

126 Zakon o sredsnjoj/centralnoj evidenciji i razmjeni podataka (,,Sluzbeni glasnika BiH, br. 32/01, 16/02, 32/07 i
44/07).
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U postupku po zalbi'?’ zbog zadrzavanja zaliteljice na drzavnoj granici, usljed djelomi¢nog

podudaranja osobnih podataka sa podacima osobe koja se nalazi na potjernici Medunarodne
kriminalisti¢ko-policijske organizacije INTERPOL, proveden je postupak tijekom kojeg je
Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine informiralo Instituciju da je provjerama utvrdeno da
se radi o okolnosti da osoba koja je bila evidentirana u INTERPOL-ovim bazama podataka i
predmetna osoba imaju poklapanje po pitanju identifikacionih podataka (ime, prezime, datum
rodenja), ali da se na osnovu naknadnih provjera ostalih podataka (mjesto rodenja, drzavljanstvo,
imena roditelja, djevojacko prezime...) moglo utvrditi da se ne radi o traZzenoj osobi.

Gradani u SR Njemackoj suocavaju se sa poteskoCom priznanja vozacke dozvole izvan B
kategorije. Ministarstvo komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine dostavilo je informaciju o
radnjama poduzetim u cilju rjeSenja problema priznavanja svih isprava drzavljana Bosne i
Hercegovine.'?® Ombudsmani nisu utvrdili odgovornost domacih tijela.

4.9. Ratna Steta

Aneksom VII. Opceg okvirnog sporazuma za mir u Bosni 1 Hercegovini propisano je da sve
izbjeglice 1 raseljene osobe imaju pravo da se slobodno vrate svojim kuéama, pravo na povrat
imovine koja im je oduzeta tijekom neprijateljstava od 1991. godine, kao i nadoknadu imovine
koja im se ne moze vratiti.

U 2022. godini zaprimljeno je 15 predmeta (tri manje nego u 2021. godini) vezanih za pitanje ratne

Stete na imovini Zalitelja'* i moguénostima naknade 3tete, obnove oste¢enih objekata, '3°

stambenog pitanja'®!, zahtjeva za uputu u pogledanju ostvarivanja prava'¥

postupke dodjele novéanih sredstava za obnovu objekata'™3,

rjeSenja
ali 1 prigovora na

Obracanja gradana koja se odnose na nemoguc¢nost obnove stambenih objekata ostecenih usljed
ratnih dejstava, pred Institucijom ombudsmana inicirali su postupke koji se mogu posmatrati kroz
pitanja prava na imovinu kako to jam¢i Europska konvencija i Protokol 1.

Ombudsmani konstatiraju da je globalna ekonomska kriza utjecala i na ostvarivanje imovinskih
prava izbjeglih i raseljenih osoba zbog objektivne nemoguénost obnove stambenih objekata.

Ovo je zamjetno iz obracanja Zalitelja Instituciji'** u kojem se navodi da je jo§ 2020. godine
potpisan Ugovor o obnovi/izgradnji stambene jedinice u okviru Drzavnog projekta stambenog
zbrinjavanja (DPSZ) broj:BiH5-16252, izmedu ugovornih strana: Ministarstva za ljudska prava 1
izbjeglice Bosne 1 Hercegovine, Republickog sekretarijat za raseljene osobe i migracije,
Opc¢ine/Grada 1 korisnika, koji nije implementiran. Razlog za neimplementaciju je ¢injenica $to je

127 7_BL-08-429/22

128 7_BL-05-514/22, Z-BL-05-516/2

129 7 BL-05-28/22, Z-BL-05-538/22, Z-BL-05-407/22
130 7.M0-05-148/22, Z-BR-08-250/22

131 7_BL-05-248/22

132 7_BL-05-54/22

1337_SA-08-1371/22

134 7 _BR-08-250/22
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raskinut Ugovor sa odabranim izvodacem, zbog nemogucénosti realiziranja ugovorne obveze usljed
drasti¢nog skoka cijena gradevinskih materijala i nedostatka radne snage.

Nadlezna tijela moraju preispitati sve pravne i financijske okvire kako bi se iznasla odgovarajuca
rjeSenja, jer prema odgovoru Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine: '
,,Ovim pod-projektima planirano je stambeno zbrinjavanje 3.100 obitelji, sveukupno oko 10.000
najugrozenijih izbjeglica, raseljenih osoba i povratnika, i to putem re/konstrukcije 2.200
obiteljskih kuca i izgradnje 900 stanova u visestambenim zgradama. Do sada je zavrseno 2.400
stambenih jedinica od kojih 1.700 kuca i 700 stanova. Kada su u pitanju obiteljske kuce, obnova i
izgradnja 550 stambenih jedinica je u tijeku, dok je 150 stambenih objekata/korisnika na cekanju,
i to 40 na podrucju FBiH i 110 na podrucju RS.

Obracanja pojedinih gradana su pokazala da nisu bili upoznati sa javnim pozivima, nac¢inom
ucesca u proceduri u pogledu ispunjavanja odredenih uvjeta 1 potrebne dokumentacije. Stoga je od
izuzetne vaznosti da u slucaju raspisanih javnih poziva za doniranje sredstava u navedene svrhe,
nadlezna tijela transparentno objave poziv na vise razli¢itih medija, daju detaljne upute gradanima
u pogledu postupanja ukoliko su zainteresirani za prijavu, te provedu procedure izbora na pravilan
1 zakonit nacin.

Sugestije Ombudsmana treba ispoStovati i u slu¢ajevima raspisivanja oglasa radi davanja u zakup
stanova na kojima jedinica lokalne samouprave ima pravo raspolaganja, kako bi §to Siri krug
raseljenih 1 izbjeglih osoba bio upoznat s njima, $to je posebno znacajno kada shodno vazZecim

propisima iz stambene oblasti nije moguce stec¢i stanarsko pravo dodjelom stana. '

30.12.2022. godine Vijec¢e ministara Bosne i Hercegovine na 86. izvanrednoj telefonskoj sjednici
donijelo je Odluku o preraspodjeli sredstava iz proracuna Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice
Bosne 1 Hercegovine u proracun Fonda za povratak Bosne 1 Hercegovine. Ovom odlukom
odobrava se preraspodjela sredstava iz prorac¢una Ministarstva za ljudska prava 1 izbjeglice BiH za
2022. godinu, iz granta "Financiranje prava iz Aneksa VII Dejtonskog mirovnog sporazuma® u
1znosu 2.000.000,00 KM, u proracun Fonda za povratak Bosne 1 Hercegovine. Sredstva ¢e biti u
funkciji realiziranja projekata za ostvarivanje prava iz Aneksa VII Dejtonskog mirovnog
sporazuma, koje odobri Komisija za izbjeglice i raseljene osobe Bosne i Hercegovine. Ministarstvo
za ljudska prava i izbjeglice BiH, Federalno ministarstvo raseljenih osoba i izbjeglica, Republicki
sekretarijat za raseljene osobe i migracije Republike Srpske, Vlada Brcko Distrikta BiH i Fond za
povratak BiH ranije su potpisali Sporazum o udruzivanju i nacinu realiziranja sredstava za
ostvarivanje prava iz Aneksa VII."*’

135 Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine akt broj: 06-41 -6-1807-2 /22NDG 14. 12. 2022.
godine

136 7.SA-08-374/22, P-212/22
Bhttps://www.vijeceministara.gov.ba/saopstenja/sjednice/saopstenja_sa_sjednica/default.aspx?id=39170&langTag
=bs-BA
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4.10. Sloboda udruzivanja

Sloboda udruzivanja zajaméena je Opéom deklaracijom o ljudskim pravima'3® kojom se priznaje
pravo svake osobe na slobodno udruzivanje, ukljuc¢ujuéi i pravo na osnutak sindikata i u¢lanjenje
u njega radi zastite svojih interesa'*® kao i odredbama Europska konvencije za zastitu ljudskih
prava i osnovnih sloboda!*’. Zakonima o udrugama i fondacijama Bosne i Hercegovine'#!,
Republike Srpske'#?, Federacije Bosne i Hercegovine'* i Bréko distrikta BiH!'** ureduju se pravni
polozaj, statusne promjene i druga pitanja znacajna za rad udruga i fondacija koji se registriraju
sukladno s ovim zakonima. Tijekom 2022.godine zaprimljena je samo jedna zalba iz ove oblasti,
ali je prac¢eno realiziranje preporuka iz prethodnog izvjestajnog razdoblja.

Instituciji se obraéaju ¢lanovi udruge!*® isti¢uéi problem odnosa unutar same udruge. U ovakvim
slu¢ajevima, Ombudsmani ne nalaze osnov za rad, podsjec¢ajuc¢i da Institucija ombudsmana
razmatra predmete koji se odnose na slabo funkcioniranje ili povrede ljudskih prava i sloboda
pocinjene od bilo kojeg tijela vlade, koja s tim u svezi nadgleda aktivnosti institucija Bosne i
Hercegovine, njezinih entiteta i Br¢ko distrikta BiH.

Razmatrana je i Zalba'*® koja se odnosi na pravo na udesée nevladinih organizacija u tijelima
upravljanja skupstine udruge gradana, gdje Institucija ombudsmana ima ograni¢en mandat za
djelovanje. Odgovorna strana je u izjasnjenju navela da je Upravni inspektorat Ministarstva pravde
Bosne i Hercegovine izvrSio posredni inspekcijski nadzor u ovoj udruzi. Izmedu ostalog navode
da temeljem inspekcijskog nadzora u konkretnoj pravnoj stvari, nisu utvrdene nepravilnosti koje
bi ovaj inspektorat mogao otklanjati u okvirima zakonom propisanih nadleZnosti, te da se od strane
njih postupanje po predmetu smatra okoncanim.

Clanak 11. Europske konvencije, osim prava na udruZivanje, propisuje da se za ostvarivanje ovih
prava ne smiju postavljati nikakva ograni¢enja, osim onih koja su propisana zakonom 1 koja su
neophodna u demokratskom druStvu u interesu nacionalne sigurnosti ili javne sigurnosti, radi
sprecavanja nereda ili kriminala, zaStite zdravlja ili morala, ili radi zastite prava i sloboda drugih.

Medutim, Ombudsmani ukazuju da, shodno odredbama koje reguliraju ovu oblast, udruga koja je
upisana u registar moze provoditi programe i projekte od javnog interesa, Sto podrazumijeva i
ostvarivanje pravo na sredstva iz proracuna.

Ovo otvara pitanje primjene odredbi zakona o o udrugama koji se odnosi na status udruge od
javnog interesa 1 neophodnosti uspostave ucinkovitog mehanizama nadzora.

138 Opéa deklaracija o pravima Sovjeka, proglasena od Opce skupstine Ujedinjenih naroda 10. prosinca 1948.godine
139 Clanak 22. Univerzalne deklaracije o pravima Govjeka

140 Clanak 11. Europske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda

141 Zakon o udrugama i fondacijama Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH*, broj 32/01, 42/03, 63/08, 76/11 i
94/16)

142 Zakon o udrugama i fondacijama Republike Srpske ("SI. glasnik RS", br. 52/2001 i 42/2005)

143 Zakon o udrugama i fondacijama Federacije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije BiH“ , broj 45/02)
144 Zakon o udrugama i fondacijama Brcko distrikta BiH ( “Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH”, broj 41/20 i 44/22)
145 7-SA-08-659/22

146 7Z-BL-06-171/22
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U postupcima pred Institucijom takoder je otvoreno pitanje i1 koriStenja javnih dobara od strane
udruge i izdavanje dozvola, posebno u oblastima koje predstavljaju zajedniC¢ku nadleznost
Federacije BiH i zupanija/kantona. Ombudsmani naglaSavaju da se pristup javnim dobrima mora
omoguciti svim zainteresiranim subjektima putem javne i transparentne procedure, propisane
zakonom, kako bi se izbjegla svaka proizvoljnost i favoriziranje odredenih subjekata direktnim
davanjem.

U predmetu koji je razmatran pred Institucijom radi se o pitanju izdavanja dozvola za privremeno
koristenje lovista.'*” Ombudsmani su ocjenili da se sukladno zakonskim odredbama, bez natjecaja,
loviste se moze dati na privremeno koristenje, samo u slucaju kada isto nije moglo biti ustupljeno
nakon provedene procedure propisane odredbama ¢&lanka 36. Zakona o lovstvu.!*® To
podrazumijeva objavu javnog poziva za dodjelu gospodarskog lovista na koncesiju i provodenje
natjecajne procedure sukladno sa uvjetima, kriterijima i postupcima dodjele gospodarskih lovista
na koncesiju koju propisuje tijelo izvrSne vlasti. NadleZna zupanijska/kantonalna tijela, predmetna
lovi$ta su dala na privremeno koriStenje za dvije lovne godine uzastopno, iako Zakonom o lovstvu
nije ostavljena moguénost da se gospodarsko loviste moze dati na privremeno koristenje dulje od
godinu dana. U konkretnom slucaju upucena je preporuka po kojoj nije postupljeno.

4.11. Sloboda medija i sigurnost novinara

Sloboda medija je uvjet za razvoj demokratskog drustva opredjeljenog da stiti i poStuje osnovna
ljudska prava i slobode. Ostvarivanje ove izuzetno znacajne drustvene uloge nuZno je promatrati
kroz djelovanje novinara,'* &iji status u dru$tvu mora biti ureden, te novinarima treba biti
zajamceno uZivanje osnovnih prava i sloboda, $to podrazumijeva pravo na sigurnost i
dostojanstvo.

Analiza Ureda visokog povjerenika Ujedinjenih naroda za ljudska uprava (OHCHR) 1 UN-a u
Bosni i Hercegovini'>® pokazuje da postoje politicki i ekonomski pritisci na novinare, fizi¢ki i
verbalni napadi 1 prijetnje, online uznemiravanje, zastraSivanja, ograni¢avanje pristupa
informacijama §to onemogucava ovaj druStveno znacajan rad i ugrozava njihova prava i slobode.
Prema podacima iz medija Linija za pomo¢ novinarima zabiljezila je u 2022. godini ukupno 79
slu¢ajeva napada na novinare u BiH, S§to ukljucuje jedan fizicki napad i sedam prijetnji smrcéu.
Verbalnih prijetnji bilo je u 12 slucajeva, politickih pritisaka 11, huskanja/govora mrznje 12,
oSte¢enja imovine ili cyber napada pet slucajeva. Politicki pritisak i napadi na novinare i neovisne
medije povecali su se za 40 posto u 2022. godini u odnosu na 2021. Takoder, verbalne prietnje,
prijetnje smréu i govor mrznje poveéali su se za 137 posto. '°!

Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine ponovno podsje¢aju na na zakljucke, misljenja 1 preporuke iz
Specijalnog izvjeS¢a o poloZaju novinara i slucajevima prijetnji novinarima u Bosni i

147 7-11-08-271/21, P-15/22

148 Zakon o lovstvu (Sluzbene novine Federacije BiH, broj: 4/06, 8/10 1 81/14)

199 Termin ,,novinar* integrira ozna¢avanje oba spola i rodno neutralne osobe
13%https://bosniaherzegovina.un.org/bhs/199430-predstavljen-izvjestaj-o-sigurnosti-novinara-i-pristupu-
informacijama-u-bosni-i-hercegovini posjeceno 16.01.2023.godine.

151 Prema podacima koje je Feni saopcila generalna sekretarka Udruge BH novinari Borka Rudi¢ https://fena.ba/
article/ 1301662/rudic —u — prosloj — godini - zabiljezeno -79 — slucajeva — napada — na — novinare — u — bih; posje¢eno
16.01.2023.godine
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Hercegovini'*? koje su upué¢ene nadleznim tijelima i nuznost da se napad na novinare u kaznenim
zakonima definira kao posebno kazneno djelo ili kao tezi oblik kaznenog djela napada na sluzbenu
osobu u vrsenju sluzbene duznosti.

Ugrozenost novinara, napadi i prijetnje kojima su izlozeni u svom radu, kao i ¢injenica da ne
postoji sveobuhvatan medunarodni dokument koji bi obvezao drzave potpisnice na aktivno
djelovanje u cilju njihove zastite, uvjetovali su da Medunarodna federacija novinara (IFJ),
povodom obiljezavanja 2. studenog, Medunarodnog dana borbe protiv nekaznjivosti zlo¢ina nad
novinarima, pokrene kampanju za usvajanje Medunarodne konvencije posvecene zastiti novinara
1 drugih medijskih profesionalaca. Vlade Sirom svijeta, novinari i medijske grupe pozvani su da
podupru usvajanje Konvencije Ujedinjenih naroda o sigurnosti i neovisnosti novinara i drugih
medijskih profesionalaca.

152 https://www.ombudsman.gov.ba/Dokumenti.aspx?id=28 &tip=4&lang=BS
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V. PRAVOSUDE I UPRAVA

5.1. Uvod

Europska konvencija za zaStitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, u postupcima utvrdivanja
gradanskih prava i obveza ili osnovanosti bilo kakve kaznene optuzbe jamci pravo na pravicno
sudenje 1 javnu raspravu u razumnom roku, pred neovisnim i nepristrasnim, zakonom
ustanovljenim sudom.!'>® Shodno &lanku I1.2. Ustava Bosne i Hercegovine prava i slobode
predvideni u Europskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda i u njezinim
protokolima se direktno primjenjuju u Bosni i Hercegovini. Ovi akti imaju prioritet nad svim
ostalim zakonima.

Bosna i Hercegovina, svi sudovi, ustanove, tijela vlasti, te tijela kojima posredno rukovode entiteti
ili koji djeluju unutar entiteta, istodobno su obvezni osigurati ljudska prava i osnovne slobode
provedbom svojih, zakonodavstvom utvrdenih, nadleznosti.

Kao 1 u ranijim izvjestajnim razdobljima znacajan broj postupaka voden je u Odjelu za pracenje
ostvarivanja prava u pravosudu i upravi. U 2022. godini zaprimljeno je 728 zalbi (46 manje nego
u 2021. godini). Najveci broj se odnosi na oblast pravosuda - 347, zatim upravu - 292, tuziteljstvo
- 76 1 na odvjetnike - 13. Izdane su 72 preporuke, od ¢ega 24 iz podrucja pravosuda, 45 iz uprave,
dvije koje se odnose na tuziteljstva, te jedna vezana za odvjetnike.

Zakon o ombudsmanu za ljudska prava Bosne 1 Hercegovine propisuje da Institucija ima ovlasti
provoditi istrage u svim Zalbama vezanim za loSe funkcioniranje pravosudnog sustavu ili
nepravilno procesuiranje pojedinacnih predmeta, kao i preporuciti pojedinacne ili opée myjere.
Ombudsman se nece mijesati u proces odlucivanja sudova, ali moze pokrenuti sudbene postupke
ili intervenirati u tijeku postupka koji se vodi, kad god ustanovi da je takva aktivnost neophodna
pri obavljanju svojih duznosti. Moze dati preporuke tijelu vlasti koji je strana u postupku ili biti
konsultiran od strane u postupku. !>

Odnos izmedu Institucije i sudova takoder je definiran odredbom ¢lanka 15.9. Zakona o zabrani
diskriminacije u BiH koji glasi: “U slucaju kada sud razmatra predmet o kojem je Institucija
ombudsmana ve¢ donijela preporuku, koju stranka u postupku koristi kao dokaz, sud je duzan je

1

sukladno pravilima postupka razmotriti preporuke Ombudsmana.’

Ombudsmani isticu da je nesporno da je Clankom 2. zakona o upravnim sporovima na
drzavnom!>i razini Federacije Bosne i Hercegovine!>® propisana moguénost intervencije
Ombudsmana u postupku koji tece, kad u obavljanju poslova iz svoje nadleznosti nade da je
upravnim aktom povrijedeno ljudsko dostojanstvo, prava i slobode pojedinca zajamceni Ustavom.

Medutim, Institucija ne intervenira u upravim sporovima iz sljedecih razloga:

153 Europska konvencijeao ljudskim pravima i osnovnim slobodama, ¢lanak 6. stavak 1.

154 Clanak 4. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,,SI. glasnik Bosne i Hercegovine*, br.
32/2000, 19/2002, 35/2004 i 32/2006)

155 Zakon o upravnim sporovima Bosne i Hercegovine ("Sl. glasnik BiH", br. 19/2002, 88/2007, 83/2008 i 74/2010)
156 Zakon o upravnim sporovima Federacije Bosne i Hercegovine ("Sl. novine FBiH", br. 9/2005)
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- Zakon o upravnim sporovima Republike Srpske ne sadrzi navedenu odredbu, te bi takvo
postupanje moglo dovesti gradane u neravnopravan polozaj,

- nepostojanje kriterija za postupanje Ombudsmana u upravnim sporovima po kojima bi
ovako postupanje bilo opravdano, a s obzirom na druge mehanizme ¢iji je to prevashodni
mandat,

- negativan utjecaj na percepciju nepristrasnosti Institucije,

- nedostatak kadrovskih kapaciteta

- preopterecenost predmetima,

- globalno otvaranje nekoliko pitanja vezanih za poziciju nacionalnih institucija za

promoviranje i zastitu ljudska prava, posebice u svjetlu Pariskih principa.

Institucija ombudsmana ima moguénost uc¢esca u razli¢itim postupcima prema modelu amicus
curie, doprinijevsi time i izvrSavanju drugog dijela mandata koji se odnosi na promoviranje,
posebice kada se govori o direktnoj primjeni medunarodnih standarda u sudbenim postupcima.

5.2. Pravosude

Na osnovu zaprimljenih zalbi i neposrednih kontakata sa zaliteljima u oblasti pravosuda, zamijetno
je nezadovoljstvo i1 nepovjerenje gradana prema pravosudnim institucijama. Stranke su
nezadovoljne zbog neucinkovitosti sudbenog sustava, neucinkovitost rada tuziteljstva,
nepovjerenja u rad Visokog sudbenog i tuziteljskog vije¢a, neadekvatnost postupanja VSTV-a
kada je u pitanju disciplinska odgovornost sudaca.

Analizom 343 Zalbe zaprimljene u Instituciji, koje se odnose na oblast pravosuda moze se
zakljuciti da se gradani obracaju Ombudsmanima zbog povrede sljede¢ih prava i to:

* neprimjerene duljine trajanja sudbenih postupaka — 29 zalbi

* neucinkovitog provodenja sudbenih odluka — 22 zalbe,

» Zalbi na rad sudaca zbog povreda odredbi procesnih zakona - 12 Zalbi

* VSTV-2 zalbe

» zalbi koje se odnose na ostale povrede prava vezanih za postupanje sudova (povrede nacela
nepristranosti, nedonoSenje sudbenih odluka na zakonom propisan nacin i u roku,
neujednacenost sudbene prakse) - 282 zalba

5.2.1. Duljina trajanja postupka

Veliki broj Zalbi je podnesen zbog nerazumne duljine trajanja sudbenih postupaka. To su predmeti
gdje se postupci pred pojedinim sudovima u prvom i drugom stupnju vode dulji niz godina.
Preopterecenost sudova ne moze biti opravdanje za prekomjernu duljinu postupka. Drzave
potpisnice Europske konvencije o ljudskim pravima duzne su organizirati pravne sustave koji ¢e
osigurati postivanje ¢lanka 6. Konvencije. '’

157Presuda od 07.10.2004.godine u predmetu Baumann protiv Austrije, B 45
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Europski sud za ljudska prava je utvrdio da se “razumnost” duljine trajanja postupka mora cijeniti
u svjetlu okolnosti sluc¢aja i u odnosu na niz kriterija: slozenost predmeta, ponasanje podnositelja
predstavke i nadleznih tijela i vaznost predmeta spora za podnositelja predstavke!>®.

Ombudsmani skre¢u pozornost na neprimjerenu duljinu trajanja sudbenih postupaka u parnicama,
koje se po zakonu smatraju zurnim, Sto ukljucuje i postupke iz radnih odnosa. Neprihvatljiva su
obrazloZenja sudova, osobito drugostupanjskih, u kojima se isklju¢ivo pozivaju na Plan rjeSavanja
starih predmeta, prema kojem je sud u obvezi prioritetno rjeSavati predmete prema starosti
inicijalnog akta kojim je pokrenut postupak pred op¢inskim sudom. Ovo posebno imajuci u vidu
stavove Europskog suda za ljudska prava i Ustavnog suda Bosne i Hercegovine kada je u pitanju
,,razumni rok* u sudbenim postupcima.’*’

U slucajevima kada stranka u ¢ijem interesu se vodi postupak ostvari pravo na sudu, ima i pravo
da bude obestecena - visina tog obestecenja je u direktnoj ovisnosti od duljine trajanja postupka
pred sudom. Istodobno, osoba koja je uvedena u pravo, a u sudbenom postupku se utvrdi da je
nezakonito, ostvaruje odredene beneficije (u radnim sporovima to su place i druga prava iz radnog
odnosa), za sve vrijeme trajanja sudbenog postupka.

Plan rjesavanja starih predmeta iskljucivo daje mogucénost o izvjesnosti kada ¢e neki predmet doci
u razmatranje od strane suda i da ée se postivati redoslijed zaprimanja inicijalnog akta. Ovaj pristup
ne rjesava u potpunosti sustinski problem. S obzirom na nacin evidentiranja predmeta u sudovima,
kao 1 odnos broja ,starth® i novozaprimljenih predmeta, postoji opravdana bojazan da svi
zaprimljeni predmeti protekom vremena ulaze u kategoriju “starih predmeta”, pa ¢ak 1 oni koji su
procesnim zakonima definirani kao sporovi Zurne prirode.

Pravo na postupak pred sudom u razumnom vremenu je neodvojivi dio prava na pravicno sudenje,
onako kako je ono definirano 1 Medunarodnim paktom o gradanskim i politickim pravima. Da bi
se osiguralo pravo na pravi¢no sudenje, na drZavi je da svoje pravosude organizira na nacin koji
¢e obezbijediti osobama koje se nalaze pod jurisdikcijom te zemlje, bez obzira na njihovu
financijsku situaciju ili razinu obrazovanja, predvidive rezultate sudenja (ukljucujuéi tu i vrijeme
potrebno za donoSenje odluke), 1 u€inkovite pravne lijekove.

U sporu pokrenutom radi zaStite prava iz radnog odnosa, Ombudsmani su ocijenili su da je Zalba
zalitelja osnovana, konstatirali da nedonoSenje sudbene odluke u predmetnoj pravnoj stvari
predstavlja povredu ¢lanka 6. Europske konvencije kao 1 povredu ¢lanka I1/3/e) Ustava Bosne 1
Hercegovine, jer je postupanjem suda u konkretnom slucaju, povrijedeno pravo stranke na
pravi¢no sudenje u razumnom vremenskom roku. Upuéena je preporuka'®® da sud poduzme
neophodne aktivnosti, sukladno sa standardima ¢lanka 6, stavak 1 Europske konvencije za zastitu
ljudskih prava i osnovnih sloboda, koja je provedena u IV kvartalu 2022. godine.

158 Frydlender protiv Francuske [Veliko vijeée], 27. lipanj 2000. godine, stavak 43

159 Odluka o dopustivosti i meritumu Ustavnog suda Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, broj
94/14, ,,Prema konzistentnoj praksi Europskog suda za ljudska prava i Ustavnog suda razumnost duljine trajanja
postupka mora da se ocjenjuje u okviru okolnosti pojedinog predmeta, vodeci racuna o kriterijumima uspostavljenim
praksom Europskog suda, a osobito slozenosti predmeta, ponasanju strana u postupku i nadleznog suda ili drugih
Jjavnih viasti, te o znacaju koji konkretna stvar ima za apelanta (vidi Europski sud za ljudska prava, Mikuli¢ protiv
Hrvatske, aplikacija broj 53176/99 od 07.02.2002. godine, Izvjescée broj 2002-1, stavak 38)

160 p_179/22
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5.2.2. Ponasanje stranke u postupku

Stranke se Ombudsmanima obracaju ukazuju¢i u svojim zZalbama i na neadekvatno postupanje
sudova. Istrazivanja Ombudsmana u nekim od ovih slucajeva rezultira ¢injenicom da su i stranke
svojim ponaSanjem u tijeku postupka doprinijele njegovom duljem trajanju, kao Sto su
neotklanjanje nedostataka u inicijalnom aktu, neodazivanje pozivu ili nepoduzimanju drugih radnji
koje su postupkom trazene od stranke. U konkretnom slu¢aju, stranka se zalila'®! na postupanje
suda u izvrSnom predmetu. Iz odgovora suda proizilazi da je duljina postupka prouzrocena
odugovlacenjem samog postupka od strane stranaka u postupku, Cinjenici da se radi 1 o
kompleksnom predmetu, Sto svakako ne umanjuje vaznost obveze postupanja suda u razumnom
roku.

5.2.3. Izvrsenje

Jamstvo prava na praviéno sudenje sadrzano u odredbama clanka II/3.e) Ustava Bosne i
Hercegovine i1 ¢lanka 6. stavak 1. Europske konvencije protezu se u gradanskopravnim
sluéajevima i na fazu izvr$nog postupka.'®> Neizvrsenje sudbenih odluka rezultira krSenjem
navedenog Clanka, a takav stav je zauzeo i Europski sud za ljudska prava, navodeci da bi bilo
iluzorno ako bi domaci pravni sustav drzave potpisnice dopustao da kona¢na i obvezujuca odluka
ostane neprovedena na $tetu stranke. %

Ombudsmanima se stranke obraéaju upravo zbog slabosti u procesu izvrsenja'®*, §to je posebno
izrazeno u odnosu na slucajeve gdje su povjeritelji javna tijela i firme u steCajnom postupku. U
svakom pojedina¢nom slu¢aju, zavisno od ukupnog trajanja sudbenog postupka, Ombudsmani
cijene i opravdanost Zalbe.

U slucajevima u kojima se utvrdi da je ovaj postupak trajao nerazumno dugo'®>, Ombudsmani
upucuju preporuku sudu da bez odlaganja poduzme zakonom propisane procesne radnje u svrhu
vodenja postupka u navedenom predmetu. Nakon intervencije Ombudsmana, sud dostavi obavijest
da je postupak izvrSenja okoncan.

5.2.4. IzvrSenje nad sredstvima proracuna

Ombudsmani u godi$njim izvjes¢ima'®® konstantno ukazuju na problem oteZanog realiziranja
pravomoénih sudbenih presuda'®’, u situacijama kad je ovr$enik opéina, Zupanija/kanton, entitet,
u kojim slucajevima je moguce provesti ovrhu samo nad sredstvima koja su predvidena u tu
namjenu, u onoj visini koja je proraCunom javnog tijela predvidena u tu svrhu, za konkretnu
prorac¢unsku godinu, a sukladno utvrdenom redoslijedu naplate. Radom na podnesenim zalbama

moze se uociti da su pristupi duznika u slu¢aju kada se radi o javnim tijelima razli¢iti, od toga da

161 7-SA-08-629/22

162 Europski sud za ljudska prava u predmetu Hornsby protiv Gréke (predstavka broj 18357/91, presuda od 19.0Zujka
1997. godine)

163 Europski sud za ljudska prava, Jeli¢i¢ protiv BiH, §38, (2006.)

164 7-BR-08-86/20

165 7-SA-636/22, P-204/21

166 https://www.ombudsman.gov.ba/Dokumenti.aspx?id=27 &tip=1&lang=HR

167 7-SA-05-985/21
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se saCinjavaju liste po redoslijedu donoSenja odluka suda i dostavljaju bankama do pokusaja
postizanja nagodbe sa povjeriteljima, $to otvara pitanje Sto to nije uradeno ranije kako bi se
izbjegao skupi i dugotrajni sudbeni postupak, do nudenja rjeSenja opcija da se obveza izmiri
drugim sredstvima, kao §to su obveznice.

Tako je u predmetu'®®, u kojem se obratila veéa grupa povjeritelja zbog neizvravanja
pravomoc¢nih presuda suda, duznik obavijestio Ombudsmane da je uputio javni poziv za sklapanje
izvansudbene nagodbe i1 da su neki od zalitelja tijekom 2022. godine pristupili zakljucivanju
sporazuma. Drugi dio zalitelja je obavijestio Instituciju ombudsmana da Zele nastavak postupka 1
provodenje izvrsne sudbene isprave u $to kra¢em roku, pozivajuci se na Akcijski plan aktivnosti
potrebnih za izvrSenje generalnih mjera nalozenih presudom Europskog suda za ljudska prava u
predmetu Bali¢ i drugi protiv BiH, AP.BR. 44080/16 i ostalih presuda, gdje je vremenski okvir za
njihovo realiziranje, donesen 2020. godine. Nesporno je da je u ovom predmetu doslo do krSenja
prava na razumnu duljinu trajanja postupka s obzirom na to da se izvr$ni postupak smatra
sastavnim dijelom sudbenog postupka.

Ombudsmani su u postupku pracenja izvrSenja pravosnaznih odluka i realiziranja upucene
preporuke zaprimili izjasnjenje duznika koje ukazuje na mogucnost zamjene instrumenta
izvrienja. 16

Ombudsmani inzistiraju da odgovorna tijela dostave potrebne podatke, a koje se odnose na iznos
sredstava predvidenih za izvrSenje pravomoc¢nih sudbenih odluka, da li postoji plan isplate, te
redno mjesto na kojem se nalazi Zalitelj. Potrebna je veca transparentnost podataka, a kako bi
gradani imali cjelovite informacije o realiziranju sudbenih odluka.

U slu¢ajevima ste¢aja mogucnosti ombudsmana za djelovanje su ograni¢ene. U ovim slucajevima
sudovi donesu presude, odluke o izvrSenju, ali potrazivanje nije naplaceno iz razloga Sto je nad
imovinom duznika proveden ste¢ajni postupak, te se zalitelji ne mogu naplatiti iz ste¢ajne mase.'”°
Clankom 4, stavak 2 Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine jasno je
propisano da Ombudsman nema nadleZnost da se mijesa u proces odlu¢ivanja sudova, niti moze
preispitivati njihove odluke. S obzirom na navedenu zakonsku odredbu, Ombudsmani mogu
eventualno intervenirati u slu¢ajevima vezanim za povredu prava na duljinu trajanja sudbenog
postupka, $to nije slucaj kad se navodi zalbe odnose na meritum predmeta.

168 7-M0-08-166/21, Z-MO-08-169/21, Z-MO-08-170/21, Z-MO-08-171/21, Z-MO-08-172/21, Z-MO-08-173/21, Z-
MO-08-174/21

169 7-BR-08-49/20, P-148/21 ,, Obaveza po navedenom rjesenju prema zakljucku Viade izmirit ¢e se u gotovini, tocka
3. Zakljucka, sukladno sa generalnim mjerama iz presude Colié i dr. protiv Bosne i Hercegovine a kao takvo na red
za gotovinsku isplatu dolazi u tijeku 2032. godine. Medutim, sukladno sa tockom 4. Zakljucka ako stranka pristane
na emisiju obveznica istoj emitovati obveznice na nacin kako je to navedeno u izreci rjeSenja koje se dostavija. Imajuci
u vidu da se predmetno potrazivanje moze izmiriti i putem obveznica (planirano u drugoj polovini godine) traZitelj
izvrSenja moze dostaviti popunjen obrazac za verifikaciju, ovjerenu izjavu za obveznice zajedno sa kopijom osobne
iskaznice i kartice tekuceg racuna.”

170 7-BL-08-868/21
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5.2.5. Visoko sudbeno i tuziteljsko vije¢e Bosne i Hercegovine

Visoko sudbeno i tuziteljsko vije¢e Bosne i Hercegovine je uspostavljeno kao neovisno i
samostalno tijelo koji ima zadatak da osigura neovisno, nepristrasno i profesionalno pravosude u
Bosni i Hercegovini. Nadleznosti Vijeca su definirane odredbama Zakona o Visokom sudbenom
1 tuziteljskom vije¢u Bosne i Hercegovine, §to podrazumijeva imenovanje sudaca, tuzitelja i
strucnih suradnika, disciplinska odgovornost, pravosudna uprava i statistika, proracuni
pravosudnih institucija, nadzor nad stru¢nim usavrSavanjem, uvodenje IKT-a, kao i vode¢a uloga
u provodenju 1 koordiniranju reformskih aktivnosti u pravosudnom sektoru Bosne i

Hercegovine!’!.

Nakon skoro dva desetlje¢a od formiranja ove institucije, potrebna joj je reforma koja se odnosi
na poboljSanje procesa imenovanja sudaca i tuzitelja, vecu transparentnost rada, bolje definiranje
sukoba interesa te unaprjedenje disciplinskih postupaka i kazni.

Ombudsmani u svojim izvje$¢ima kao i u neposrednim susretima sa predstavnicima Vije¢a'’?
ukazuju na uocene slabosti u radu Vijeca, ali 1 pravosudnog sustava koje je nuzno otkloniti kao §to
su: netransparentnost naplate potrazivanja po osnovu sudbenih presuda na teret proracuna, duljina
trajanja postupka na sudovima sa posebnim naglaskom na Zupanijske/kantonalne sudove,
(ne)postupanje po preporukama Ombudsmana od strane sudova, sa posebnim naglaskom na
preporukama iz predmeta diskriminacije, neujednacenost sudbene prakse Sto stvara prostor za
pravnu nesigurnost i dovodi stranke u nepovoljan polozaj itd.

5.2.6. Prava iz radnog odnosa nositelja pravosudnih funkcija

Ombudsmani, nakon razmatranja pitanja prava naknade za odvojen Zivot i smjeStaj nositelja
pravosudnih funkcija, ukazuju da nejednak tretman glede ostvarivanja bilo koje vrste naknada
vezanih za rad moZe proizvesti pravnu nesigurnost i samim tim dovesti do sudbenih i1 drugih
postupaka koje nositelji pravosudnih funkcija pokrecu radi ostvarivanja svojih prava. U Zalbi
vezanoj za isplatu naknade na ime odvojenog Zivota 1 smjestaja za nositelje pravosudnih funkcija,
tijekom postupka je utvrdeno da je Ustavni sud Bosne i Hercegovini stao na stanoviSte da Zakon
o plaéama i drugim naknadama sudaca i tuZitelja u Federaciji Bosne i Hercegovine!'” treba da
sadrZi odredbu o naknadi na ime tro§kova odvojenog Zivota, §to je rezultiralo izmjenom zakona u
2022. godini.'”*

171 Zakon o Visokom sudbenom i tuZiteljskom vijeéu Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 25/04, 93/05,
48/07, 15/08)

12 Ombudsmani BiH dr. Jasminka Dzumhur, Nives Juki¢, dipl.iur. i dr. Nevenko Vranje$ odrzali su dana 11. listopada
2022. godine, sastanak sa ¢lanovima predsjednistva Visokog sudbenog 1 tuziteljskog vije¢a predsjednikom (u daljem
tekstu VSTV) Halilom Lagumdzijom, potpredsjednicima Sanelom Gorusanovi¢ Butigan i stalnim ¢lanom VSTV -a
BiH Saninom Bogunié¢em.

173 Zakon o plaéama i drugim naknadama sudija i tuzitelja u Federaciji Bosne i Hercegovine

("Sluzbene novine Federacije BiH", br. 72/2005, 22/2009, 27/2012 - odluka US, 55/2013, 102/2013 - autenti¢no
tumacenje, 55/2017 - odluka Ustavnog Suda i 61/2022)

174 Z-BL-06-541/22,P-316/22
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5.2.7. Tuziteljstva

Tuziteljstva su samostalna drzavna tijela koja u okviru propisanih prava i duznosti poduzimaju
zakonom odredene mjere glede otkrivanja i gonjenja ulinitelja kaznenih djela i ulazu pravne
lijekove radi zastite zakonitosti.

Tijekom 2022. godine zaprimljena je 76 zalbi u odnosu na postupanje tuziteljstva (tri Zalbe vise
nego prethodne godine) koje se odnose na duljinu trajanja postupka od momenta pokretanja pred
tuziteljstvom do donosenja tuZiteljske odluke!”
koji zahtijevaju urgentno djelovanje'”®
neprovodenju istrage,'”’

, nepoduzimanja procesnih radnji u predmetima
, nezadovoljstva tuziteljskim odlukama/naredbom o
povrede prava na slobodan pristup informacijama'’®, duljine trajanja
postupka za rjeSavanje prituzbi izjavljenih na naredbe o neprovodenju/obustavi istrage!”’, itd.

Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine djelujuci po Zalbama iz Odjela za pracenje ostvarivanja prava
u oblasti pravosuda i uprave uputili su dvije preporuke nadleznim tuZziteljstvima, medutim vazno
je istaknuti da su preporuke tuziteljstvu upucene i u okviru postupaka koji se vode u Odjelu za
pracenje ostvarivanja prava djece.

Ombudsmani su postupali po zalbi zbog duljine trajanja istraznog postupka u kazneno-pravnoj
stvari pokrenutoj povodom smrti koja se desila jos 2007. godine. Upucena je preporuka tuziteljstvu
da, sukladno sa pozitivnim zakonskim propisima, poduzme efektivne mjere i radnje radi okon¢anja
predmetne istrage.'®® U drugom slu¢aju, vezanom za duljinu trajanja sudbenog postupka i
nedonoSenje tuziteljske odluke, takoder je upucena preporuka da u Sto skorijem roku donesu
tuziteljsku odluku, pridrazavajuéi se odredaba materijalnog 1 procesnog kaznenog
zakonodavstva. '8!

Odredene specifi¢nosti u predmetima pred tuziteljstvom koje mogu biti vezane za profil oSte¢ene
strane, kao $to su djeca, Zene Zrtve nasilja u obitelji 1 dr., zahtijevaju senzibiliranost tuZitelja za
postupanje, ali 1 spremnost na intenzivnu suradnju sa drugim institucijama, prije svega, centrima
za socijalni rad.

Institucija je zaprimila informaciju'®? da je nadlezni centar za socijalni rad upoznat sa postojanjem
nasilja nad djetetom, kao i1 da je tuziteljstvu podnesena kaznena prijava, zbog cega su
Ombudsmani, polaze¢i od odredbi Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima djeteta'®® uputili
navedenim nadleznim tijelima preporuku, da bez odlaganja, u okviru svojih nadleznosti 1 ovlasti,
poduzmu aktivne mjere nadzora vrSenja roditeljskog prava, sprjeCavanja ugrozavanja tjelesne ili
psihicke sigurnosti djeteta, cijeneci najbolji interes djeteta, te donesu odluke sukladno sa svojim

175 7-SA-08-964/22, 7Z-MO-08-102/22, Z-MO-08-137/22, Z-MO-08-31/22, Z-L1-08-158/22, Z-LI-08-37/22, Z-SA-
08-165/22, Z-SA-08-857/22

176 7.BR-01-25/22

177 7-SA-08-794/22, 7-11-08-29/22

178 7-SA-08-238/22, Z-BR-08-252/22

179 7-SA-08-1006/22; Z-SA-08-1021/22; Z-SA-08-1022/22, Z-SA-08-1154/22

180 7_BR-08-270/21, P-149/22

181 7_BL-08-707/20, P-269/22,

182 7_BR-01-25/22, P-178/22

183 Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima djeteta, usvojena na Generalnoj skupstini UN, 1989. godine
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nadleznostima. Ukazali su da je odredbom Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima djeteta
propisano da u svim akcijama u svezi s djecom, bez obzira natoda li ih poduzimaju javne
ili privatne drustvene dobrotvorne institucije, sudovi, upravne vlasti ili zakonska tijela, najbolji
interesi djeteta moraju biti od prvenstvenog znacaja.

5.2.8. Odvjetnici

Zakonima o odvjetniStvu uredeno je pruzanje strucne pravne pomoci fizickim i pravnim osobama
u ostvarivanju 1 zasStiti njihovih prava, obveza i pravnih interesa putem odvjetnicke sluzbe,
propisani su uvjeti za bavljenje odvjetniStvom, organiziranje i polozaj odvjetnika, odvjetni¢kih
struénih suradnika za pravne poslove i odvjetni¢kih pripravnika, nadleznost i rad entitetskih
odvjetnickih komora. 34

Institucija ombudsmana je tijekom 2022. godine zaprimila 13 zalbi na postupanje
odvjetnika/odvjetni¢kih komora, $to je Sest zalbi viSe nego tijekom 2021. godine.

Zalbe su izjavljene zbog neinformiranosti o okonéanju postupaka po disciplinskoj prijavi protiv
odvjetnika!®® nezadovoljstva Zalitelja odlukama u postupcima pred nadleznim sudovima zbog
Cega je trazena disciplinska odgovornost odvjetnika,'**neprofesionalnog postupanja
odvjetnika.'®’Zalbe su izjavljene i zbog nezadovoljstva radom notarskih ureda, '*® dok je u istom

periodu upucena jedna preporuka.

Postupajuéi po zalbama kojma se zahtijeva preispitivanje postupanja i odgovornost odvjetnika
Ombudsmani su gradane poucili o ovlastima ove Institucije, te uputili na postupke koje, ukoliko
cijene da disponiraju ¢injeni¢nim i pravnim osnovom, mogu eventualno pokrenuti pred nadleznim
tijelima kaznenog gonjenja, gradanskim postupcima za naknadu Stete, kao i postupkom za
utvrdivanje stegovne odgovornosti odvjetnika.

Ombudsmani ukazuju na znacaj ucinkovitog postupanja i djelovanja odvjetni¢kih komora kao
strukovnih udruga koje imaju javne ovlasti.

5.3. Uprava

Ombudsmani isticu da kvaliteta javnih usluga i rad tijela javne uprave za gradanina predstavlja
konkretan pokazatelj funkcionalnosti odredene drzave. Dobra uprava treba biti na usluzi zajednici
1 promovirati povjerenje druStva u izvrSnu vlast, doprinositi politi¢koj stabilnosti i poticati
ekonomski razvoj i socijalno blagostanje. Za razliku od toga, nefunkcionalna uprava moze
prouzrociti otpor gradana i1 njihov prosvjed protiv drzave, a u najgorem sluc¢aju dovesti do
nefunkcionalne drzave. Pravo gradana na dobru upravu regulira, pored ostalog, i Povelja o

osnovnim pravima Europske unije!®’.

184 Zakon o odvjetnistvu FBIH (,,S1. novine FBiH*, br. 25/2002, 40/2002, 29/2003, 18/2005, 68/2005 i 42/2011) Zakon
o odvjetnistvu Republike Srpske (,,S1. glasnik RS*, br. 80/2015)

185 7_11-08-71/22, Z-BL-08-485/22, Z-BL-08-815/22

186 7_SA-08-1128/22

187 7_SA-08-299/22

188 7_SA-08-939/22, Z-SA-08-956/22

189 “lanak 41
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To pravo regulirano je i zakonima o (opéem) upravnom postupku na razini entiteta, i to posebice
kroz nacelo zastite prava gradana i zastite javnog interesa, nacelo u¢inkovitosti, nacelo saslusanja
stranke 1 niz drugih odredaba koje jamce pravo pristupa i sudjelovanja u postupcima, pravo zalbe,
pravo na pomo¢, zabranu diskriminacije i dr.

U izvjestajnom razdoblju Ombudsmani su postupali po 292 zalbe koje su se odnosile na povredu
prava na dobru upravu $to je za 28 zalbi viSe nego u 2021. godini.

Najveci broj predmeta registriranih u 2022. godini, kao i prethodnih godina odnosio se na trajanje
upravnog postupka, Sutnju administracije, neucinkovito reagiranje inspekcijskih sluzbi i
nepostupanje tijela u zakonskim rokovima prigodom odlucivanja o zahtjevima stranaka.

U zalbama je navedeno: neprimjereno postupanje sluzbenika, neodgovarajuée radno vrijeme tijela
uprave, upucivanje stranaka od jednog do drugog tijela, pretjerani formalizam, neucinkovitost u
radu i opéenito povrede procesnih odredaba kojima je ureden upravni postupak. Gradani iskazuju
nezadovoljstvo zbog toga Sto se upravni postupci vode suprotno odredbama zakona iz razloga:
nedonoSenja odluka u zakonskim rokovima, inzistiranja na dostavi velikog broja nepotrebne
dokumentacije, povrede nacela pruzanja pomoc¢i neukoj stranci, nedonosenja odluka povodom
zalbe, dugotrajnih postupaka odluc¢ivanja u drugom stupnju, vraéanja predmeta prvostupanjskim
tijelima na ponovno odlucivanje (princip ping-pong loptice) i pogresne primjene materijalnih
zakona.

Ombudsmani ukazuju i na problem nedostupnosti usvojenih zakonskih i drugih propisa od
nadleZnih tijela, s obzirom na to da se svi ne objavljuju u sluZbenim glasilima, a ukoliko su
objavljeni postavlja se pitanje dostupnosti tih glasila, iz razloga Sto su sluzbena glasila dostupna
uz pretplatu, izuzev Sluzbenog glasnika BiH. StajaliSte Ombudsmana je da glasila trebaju biti
besplatna 1 dostupna svima.

U predmetu pred Institucijom'*° je postavljeno pitanje da li zaliteljica kao gradanka i vijeénica u
op¢inskom vije¢u ima pravo na besplatan primjerak sluzbenog lista jedinice lokalne samouprave 1
koji je rok za objavu propisa u sluzbenom listu. U odgovoru koji je upucen od strane Institucije
navedeno je da formalni rok za objavu propisa u jedinicama lokalne samouprave ne postoji, ali
princip zakonitosti i interes javnosti obvezuju vlasti da to ucine u Sto kra¢em roku. Naglaseno je
da ne postoji obveza da se primjerak dostavi svakom gradaninu, ali se isti mogu umnozavati i ¢initi
dostupnim S§iroj javnosti u elektroni¢koj formi. Osiguranje ovog standarda je vazno i sa aspekta
osiguranja primjene principa proaktivne uprave.

Tijela uprave u nekim slucajevima ograniavaju odredena prava na nain da se
zupanijskim/kantonalnim propisima propisuje odredeno pravo koje se vezuje za prebivaliSte u
zupaniji/kantonu. U Zalbi'®! je istaknuto da Zupanijski/kantonalni propisi sprje¢avaju osobu koja
nema prebivali$te u toj Zupaniji/kantonu da dobije iskaznicu turistickog vodica, §to je suprotno

propisima donesenim na razini Federacije BiH. U konkretnom slu¢aju upuéena je preporuka'®?,

190 Z-SA-08-607/22
191 7-SA-08-842/21
192 P-313/21
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koja nije ispoStovana o Cemu je obavijeStena skupstina Zupanije/kantona kao neposredno vise
tijelo.

5.3.1. Zastita prava gradana

Kada tijela i institucije koje imaju javne ovlasti vode upravni postupak i rjesavaju u istome, duzni
su gradanima omogucit Sto u¢inkovitiju zastitu prava i interesa, §to obuhvata dobru organizaciju
na izvrSavanju poslova tijela, brzo, potpuno i kvalitetno rjeSavanje upravnih stvari u upravnom
postupku i koordiniranje tijela uprave.

Ovo je osobito vazno kada je ugrozena imovina gradana, odnosno njezina sigurnost.
Ombudsmani su razmatrajuéi predmet zalitelja!>® koji ukazuje da trpi znatnu materijalnu $tetu na
svom stambenom objektu prigodom veéih padavina, zbog lose putne i1 kanalizacione
infrastrukture, pri cemu godinama izostaje blagovremeno i u¢inkovito postupanje nadleznog tijela,
uputili preporuku nadleznim tijelima i sluzbama da u okviru svojih nadleznosti poduzmu mjere 1
aktivnosti kako bi se rijesilo pitanje plavljenja stambenog objekta i okuénice podnositelja zalbe 1
okviru svojih nadleZnosti razmotre svaku zakonsku moguénost kako bi se u proracunu grada
osigurala financijska sredstva za izgradnju oborinske kanalizacije i izradu  tehnicke
dokumentacije.

5.3.2. Nepostivanje radnih i etni¢kih standarda

Postupanje sluZzbenika i namjeStenika u tijelima javne uprave mora biti sukladno sa pozitivnim
zakonskim propisima ali i1 etickim kodeksima koji uspostavljaju odredene standarde ponasanja.

Eticki kodeks kojim se ureduju pravila i principi dobrog ponaSanja drZzavnih sluzbenika u
institucijama Bosne i Hercegovine!**, usvojen je sa ciljem da drzavni sluzbenik kao predstavnik
institucije svojim ponaSanjem S§titi javni 1 pravni interes zasnovan na Ustavu i zakonu i tako
doprinosi jacanju uloge i1 ugleda drzavne sluzbe. To podrazumijeva izvrSavanje radnih duznosti
blagovremeno, odgovorno 1 profesionalno. Povreda pravila ponaSanja moZe ugroziti ili
onemoguciti ostvarivanje prava gradana.

U zaprimljenoj Zalbi'®® drzavljanina susjedne drzave ukazano je da nije bio u moguénosti izvrsiti
povrat poreza iz razloga Sto uposlenik Uprave za indirektno oporezivanje nije doSao na posao jer
je .navodno otisao na svadbu ‘. Nakon provedene istrage, Ombudsmani su dobili obavijest od
odgovornog tijela da je proveden stegovni postupak i utvrdena lakSa povreda radne duznosti.
Ostalo je nerijeSeno pitanje kako ¢e drzavljanin susjedne drzave u ovoj situaciji ostvariti pravo na
povrat poreza.

193 7-BL-05-383/22, P- 247/22
"% Kodeks drzavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik BiH 49/13
195 7-SA-08-860/22
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5.3.3. Nepostupanje drugostupanjskog tijela po zalbama

Pravo na zalbu u upravnom postupku jedini redoviti pravni lijek i uc¢inkovitost uprave, izmedu
ostalog, podrazumijeva i osiguran pristup istome, ali i u¢inkovit i zakonit postupak odlucivanja.

Zalbe pred Institucijom ukazuju da Zalbena tijela vode dugotrajne drugostupanjske postupke §to je
prouzro¢eno, kako velikim brojem podnesenih Zalbi, raspolozivim ljudskim resursima, ali i drugim
faktorima organizacione i administrativne prirode.

U konkretnim slu¢ajevima'®® uloZena je Zalba zalbenom vije¢u na rjeSenje o postavljenju, gdje je
Institucija provela istrazivanje trazeé¢i izjasnjenje odgovornog tijela. lako je odgovorno tijelo
ignoriralo akte Institucije, Ombudsmani su uputili preporuku da tijelo Zzurno postupi po zalbama
zaliteljica i uspostavi suradnju sa Institucijom, kako je to propisano Zakonom o ombudsmanu za
ljudska prava Bosne i Hercegovine. Nadlezno tijelo nije postupilo po preporuci Ombudsmana, o
¢emu je obavijeSten neposredno viSe tijelo, nakon cega je doSlo do realiziranje preporuke
Ombudsmana, te su donesena RjeSenja kojim se Zalba zaliteljica usvaja kao utemeljena.

5.3.4. Davanja prethodne i naknadne suglasnosti

Zakoni o upravnom postupku definiraju da je u procesu ostvarivanja odredenih prava, moguce
traziti prethodnu ili naknadnu suglasnost od drugih tijela. U nekim postupcima, ovo se ¢ak uvodi
pod nazivom ,revizija* kao $to je slucaj u oblasti ostvarivanja odredenih prava u socijalnoj zastiti
u Federaciji BiH, §to kod gradana stvara konfuziju.

Kod pristupa javnim dobrima, ovo je veoma znacajno iz razloga $to se Cesto prethodne ili naknadne
suglasnosti odnose na ispunjavanje uvjeta koji imaju znacaj u odnosu na utjecaj na neko drugo
javno dobro.

U postupku po zalbi'®’ zalitelj navodi da je rjeSenje za izgradnju mini hidroelektrane doneseno bez
energetske dozvole koja prethodi izdavanju odobrenja za izgradnju novih proizvodnih
elektroenergetskih objekata, a sve sukladno sa c¢lankom 3. stavak 2. Uredbe o postupku,
kriterijima, formi i sadrZaju zahtjeva za izdavanje energetske dozvole za izgradnju novih i
rekonstrukciju postojecih proizvodnih postrojenja. Na ovaj nacin je prekrSen Zakon o elektri¢noj
energiji 1 Zakon o gradenju. Ombudsmani su uputili preporuku nadleznom ministarstvu da
razmotri moguénost poniStenja rjesenja o izgradnji mini hidroelektrane.

196 7 1.1-08-60/22, Z-L1-08-61/22 i Z-LI1-08-62/22
197 7.SA-08-1100/21, P-114/22
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VI. EKONOMSKA, SOCIJALNA I KULTURNA PRAVA

6.1. Uvod

Odjel za pracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava je u 2022. godini zaprimio
676 zalbi. Odreden broj predmeta, 358, je prenesen iz 2021. godine, $to znaci da su Ombudsmani
u izvjesStajnoj godini rjesavali 1033 Zalbe. U odnosu na 2021. godinu Odjel je zaprimio manji broj
zalbi (93). Zaprimljene zalbe su se u najve¢em broju odnosile na povrede prava iz radnih odnosa
(251), na mirovine (127), komunalne usluge (107), socijalnu skrb (63), zdravstvo (59),
obrazovanje (47), ekologiju i zastitu okolisa (18), te javne prihode (4).

Najveci broj izdanih preporuka prema kategorijama se odnosi na povrede iz radnih odnosa (37).

Povreda prava Broj zalbi

Radni odnosi 251
Mirovine 127
Komunalne usluge 107
Socijalna skrb/zastita 63
Zdravstvo 59
Obrazovanje 47
Ekologija 1 zaStita okoliSa 18
Javni prihodi 4
UKUPNO 676

6.2. Radni odnosi

Pravo na rad je jedno od osnovnih ljudskih prava zajamcenih Opc¢om deklaracijom o pravima
dovjeka!'”®, Medunarodnim paktom o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima'®®, Ustavom
BiH, Ustavom Federacije BiH??, Ustavom Republike Srpske?’!, te Statutom Brcko distrikta

BiH?*2. Pravo na rad je regulirano, takoder, i zakonima na razini BiH, te entitentskim zakonima.

Pravo na rad u izravnoj je svezi sa ljudskim dostojanstvom i potrebom pojedinca da putem rada
sudjeluje u drustvenom zivotu. Bitno je naglasiti da formulacija ,,pravo na rad ne podrazumijeva
jamstvo prava na rad. Pravo na rad podrazumijeva pravo na jednak pristup radu, a obveza drzave
je da poduzme konkretne korake kako bi gradanima omogucila ostvarivanje ovog prava.

Neuposlenost je pojava, s kojom se u vecoj ili manjoj mjeri susrece 1 nosi svaka drzava, pa tako ni
Bosna i Hercegovina nije iznimka. Gotovo je nemoguce posti¢i apsolutnu uposlenost na teritoriju
drzave.

198 Clanak 23.

199 Clanak 6.

200 Clanak 2.(1)1)
201 Clanak 39.

202 (lanak 13.
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Prema podacima Agencije za rad i zaposljavanje BiH na dan 30.9.2022. godine u BiH je bilo 356
531 neuposlenih osoba, od ¢ega su 206 388 Zene (57,89%)**. U odnosu na razdoblje prosle godine,
neuposlenost je manja za 27 678 osoba ili 7,20%. Neuaposlenost se smanjila u Federaciji BiH za
4.917 osoba (1,7%) 1 u Br¢ko distriktu BiH za 190 osoba (3,63%), dok se povecala u Republici
Srpskoj za 1.204 osobe (2,06%).2%*

Zalbe iz radnih odnosa se najve¢im dijelom odnose na nepravilnosti u svezi provedbi natje¢ajnih
procedura, odnosno neprijema najboljeg kandidata®®, zaposljavanja srodnika®’¢, prijema u radni
odnos bez raspisivanja natjecaja’®’, sistematiziranja radnih mjesta, pogotovu nakon $to je
pravomo¢nom sudbenom presudom odredeno vraéanje uposlenika na posao®%®. Zaprimljen je i
odredeni broj Zalbi koje se odnose na diskriminatorne uvjete postavljene u javnim natjecajima®®’,
duljine natjecajne procedure za koje vrijeme podnositelji Zalbe navrSe godine starosti koje ih
eliminiraju iz dalje procedure?!® §to se moze smatrati diskriminacijom zbog dobi, davanje
prioriteta kod zaposljavanja odredenim kategorijama®!!, te ostalim povredama iz radnih odnosa

(godisnji odmori, rad vikendom)?!2.
6.2.1. Odabir kandidata po natjecajima

Ombudsmani naglasavaju kako je bit provodenja natjeajne procedure i rangiranja uspjesnih
kandidata da se za najbolje rangiranog kandidata donese rjeSenje o rasporedivanju, osim ako
rukovoditelj tijela ima opravdane razloge za suprotno, koje je duzan obrazloziti i potkrijepiti
odgovaraju¢im dokazima. Dodatan problem predstavlja ¢injenica da se inspekcija rada za prijave
nezakonitosti u natjeCajnim procedurama oglaSava nenadleZznom, obrazlazuéi to ¢injenicom da
osoba nema zasnovan radnopravni odnos, zbog ¢ega ne moze postupati i jedini mehanizam je
sudbena zastita.

Ombudsmani ponovno ukazuju na vaznost zakonskih uredenja ovih pitanja, posebice imajuci u
vidu da su u 2020. godini uputili inicijativu za izmjenu Zakona o drzavnoj sluzbi Federacije BiH?!3,
odnosno izmjenu ¢lanka 31. stavak 1. koji propisuje da drzavnog sluzbenika postavlja rukovoditel;
tijela drzavne sluZzbe sa liste uspjeSnih kandidata, uz prethodno misljenje Agencije za drzavnu
sluzbu Federacije BiH, dakle po diskrecionoj ocjeni, na nacin da se propiSe da rukovoditelj
postavlja najuspjesSnijeg kandidata sa liste uspjesnih kandidata. Ovako postavljena zakonska 1
podzakonska rjeSenja, gdje rukovoditelj ne izabire najboljeg kandidata su podlozna zlouporabi,

203 Podaci za kolovoz 2022. godine za Zenic¢ko-dobojsku Zupaniju/kanton ponovijeni su iz lipnja 2022. godine, jer je
Sluzba za zaposljavanje Zenicko-dobojske zupanije u procesu implementacije novog informacijskog sustava, te
podaci za kolovoz 2022. godine jos nisu dostupni.

204 http://www.arz.gov.ba/statistika/mjesecni/default.aspx?id=7174&langTag=hr-HR

205 7-BL-04-35/22

200 7-BL-04-638/22

207 7-BL-04-683/21

208 7-SA-04-793/21

209 7.SA-04-171/22 tijelo koje raspisuje natje¢aj postavlja uvjet koji objektivno ne mogu ispuniti svi sudionici. Izdana
preporuka, koja je ispoStovana, natjecaj ponovno raspisan bez sporne odredbe

2107-SA-06-117/22, Z-SA-06-118/22

211 7.SA-04-24/22 Primjena i tumadenje ¢lanka 5.stavak (1) Uredbe o jedinstvenim kriterijima i pravilima za
zaposljavanje branitelja i ¢lanova njihovih obitelji u institucijama u Kantonu Sarajevo, Gradu Sarajevo i op¢inama u
Kantonu Sarajevo

212 7.3A-04-596/22

213 Sluzbene novine FBiH* br. 29/03, 23/04, 39/04, 54/04, 67/05, 8/06, 04/12, 99/15 i 9/17
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manipulaciji 1 dovode do pravne nesigurnosti sudionika natjeajnih procedura. Opravdano se
postavlja pitanje svrhe provodenja natjecajnih procedura. Prema misljenju Ombudsmana BiH,
odabir najuspjesnijeg kandidata u konacnici doprinio bi transparentnosti natje¢ajne procedure i
samoj kvaliteti drzavne sluzbe.

Vezano za naprijed navedeno, Ombudsmani podsjeéaju da su i 2015. godine uputili inicijativu®'*
Parlamentu Federacije Bosne 1 Hercegovine za izmjenu Zakona o drzavnoj sluzbi Federacije BiH
na koju nije zaprimljen odgovor.

Ombudsmani su zaprimili vise Zalbi>'> koje se odnose na nacin izbora drzavnog sluzbenika na
razini Federacije Bosne i Hercegovine. U nekim sluc¢ajevima, kada se nakon provedenog sudbenog
postupka utvrdi povreda prava najboljeg kandidata, odgovorno tijelo umjesto da implementira
sudbenu odluku odluci da ponistiti natjecaj, ili da promijeni pravilnik o sistematizaciji radnih

mjesta?'.

Na razini Bosne 1 Hercegovine natjecajne procedure realizira Agencija za drzavnu sluzbu Bosne 1
Hercegovine, a na zahtjev institucija. Kod procedura koje provodi institucija BiH, nakon
okoncanog postupka, komisija za izbor dostavlja rukovoditelju institucije listu kandidata, koji je
duzan u roku od osam dana listu dostaviti Agenciji za drzavnu sluzbu BiH (ADS BiH) s
prijedlogom datuma postavljenja najuspjesnijih za nerukovodeée drzavne sluzbenike na dalje
postupanje (za izradu rjeSenja o postavljenju).

Cinjenica je da se u odredenim Zupanijama/kantonima u Federaciji Bosne i Hercegovine,
zakonima o drzavnoj sluzbi propisano da se nakon natjecajne procedure, na poziciju postavlja
osoba koja je nauspjesniji kandidat?!”.

U zalbi*'® se navodi da je Agencija za drzavnu sluzbu Federacije BiH na zahtjev Porezne uprave
raspisala Javni natjecaj za popunu radnih mjesta drzavnih sluzbenika u Poreznoj upravi. Sacinjena
je lista kandidata na kojoj se nasao zalitelj kao najuspjesniji. Unato¢ toj Cinjenici zalitelj nije
primljen na radno mjesto, te se Zalio Odboru drzavne sluzbe za zalbe. Ovaj proces se ponavljao tri
puta i prvostupanjsko tijelo je svaki put ignoriralo odluke Odbora drzavne sluzbe za zalbe.
Ombudsmani su uputili preporuku Odboru drzavne sluzbe za zalbe Federacije Bosne 1
Hercegovine da postupi sukladno sa ¢lankom 240. Zakona o upravnom postupku Federacije BiH,
sam rijesi stvar, Upravnoj inspekciji, da poduzme sve mjere iz svoje nadleznosti u konkretnom
predmetu u cilju pokretanja prekrSajnog postupka.

214 p288/15

215 7-SA-04-1107/20

210 7-BL-04-408/22

217 Zakon o drzavnoj sluzbi KS (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo*, br. 31/16 i 45/19), Zakon o drzavnoj sluzbi
Unsko-sanskog kantona ("Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona/zupanije", br. 14/2017 1 16/2017, "Sluzbene
novine FBiH", broj: 96/2018 - odluka US i "Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona/Zupanije", broj: 15/20), Zakon
o drzavnoj sluzbi u Bosansko-podrinjskom kantonu7zupaniji (,,Sluzbene novine Bosansko-podrinjskog
kantona/zupanije®, br. 3/18 i 6/20)

218 7.BL-04-35/22
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Zakljucno, uzevsi u obzir sve navedeno, misljenje Ombudsmana BiH jeste da je cilj natjeCajnih
procedura odabir najkvalitetnijeg kandidata, odnosno drzavnog sluzbenika, te da izmjene zakona
1 podzakonskih akata trebaju voditi odabiru najuspjesnijeg kandidata.

6.2.2. Uvjeti postavljeni u natjecaju

Usvajanjem Zakona o zabrani diskriminacije u BiH, propisana je obveza uskladivanja svih pravnih
akata sa odredbama zakona. Postavljanjem eliminatornih uvjeta prigodom provodenja procedure
izbora, u znacajnoj mjeri se smanjuje mogucnost zaposljavanja i krsi princip jednakog pristupa
zaposljavanju. U nekim slucajevima, pozivanjem na zakonsku moguénost uvodenja afirmativnih
mjera’!® propisanih Zakonom o zabrani diskriminacije, propisuju se uvjeti koji imaju dominantnu
ulogu kod bodovanja kandidata u odnosu na sve druge uvjete, kumulativno uzete u obzir. U praksi
to znaci da osobe koje zadovoljavaju taj kriterij, automatski ¢e ispuniti uvjete za zasnivanje radnog
odnosa, 1 u slucaju kada po drugim propisanim uvjetima imaju znatno manji broj bodova. Uporaba
afirmativnih mjera kao korektivnog faktora, koji treba biti primijenjen nakon Sto se utvrdi
bodovanje po ostalim krietrijima natjecaja, je postala iskljucivi kriterij. Ovo je posebice znacajno
s obzirom na ¢injenicu da je sve prisutnije koriStenje ugovora na odredeno vrijeme, posebice u
zaposljavanju u obrazovanju. Koristenje ovog kriterija odredenu grupaciju stavlja konstantno u
povoljniji polozaj.

Ombudsmani su zaprimili Zzalbu®?° Zaliteljice u svezi natjeajne procedure, odnosno uvjeta koji su
postavljeni za poziciju bibliotekar. Natjecajem je kao jedan od uvjeta propisano posjedovanje
licence za uporabu programske opreme COBISS koju moze imati samo osoba zaposlena u
nacionalnoj, javnoj, narodnoj, sveuciliSnoj knjiznici ili nekoj drugoj knjiZnici ili knjiZnici u
sustavu koja je ¢lanica COBISS sustava BiH, dakle, da navedenu licencu nije moguc¢e samostalno
ste¢i. Nakon upuéivanja preporuke?’! javno tijelo je utvrdilo da je podnositeljica Zalbe
odrZzavanjem predmetnog natjeCaja bila diskriminirana glede prava na jednake mogucnosti
zaposlenja 1 jednak pristup radnom mjestu, pa je Odlukom usvojio njezinu Zalbu 1 ponistio Odluku
o prijemu u radni odnos.

Podnositeljica Zzalbe?*? je obavijestena da je rukovoditelj tijela na oglaseno radno mjesto postavio
kandidata koji ne ispunjava propisane uvjete tog radnog mjesta glede radnog iskustva u struci. S
obzirom na to da se Zaliteljica nalazi na drugom mjestu liste uspje$nih kandidata, pokrenula je
sudbeni postupak koji je okon¢an na njezinu dobrobit, ali odgovorno tijelo nije provelo proceduru
s ciljem rasporeda Zaliteljice, ve¢, suprotno tomu, pokrenulo je proceduru poniStenja javnog
natjeCaja. UnatoC preporuci Ombudsmana, te intervenciji nadleznih tijela, ukljucujuéi i inspekciju,
nisu otklonjene nepravilnosti koje su proistekle iz ovog postupka.

223

Zaliteljica u zalbi’?? ukazuje da joj prigodom bodovanja nepravilno izradunat broj bodova po

osnovu Uredbe o jedinstvenim kriterijima i pravilima za zaposljavanje branitelja i clanova

219 Clanak 5. Zakona o zabrani diskriminacije u BiH (,,SluZbeni glasnik BiH* broj: 59/09, 66/16)
220 7-SA-04-171/22

21 p_104/22

22 7.M0-04-111/21

223 7-SA-04-24/22
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njihovih obitelji u institucijama u Kantonu Sarajevo®’?. Navodi da u njezinom slu¢aju, dodatni
bodovi kao djetetu demobiliziranih boraca nisu to¢no izracunati, jer su uracunati samo bodovi po
osnovu pripadnosti braniteljskoj populaciji na osnovu potvrde za njezinog oca (i to nepravilno)
bez uzimanja u obzir i potvrdu za njezinu majku. Ombudsmani Bosne i Hercegovine su konstatirali
da nema osnova za daljim poduzimanjem aktivnosti i mjera na predmetu. Uvidom u misljenje
Ministarstva za boracka pitanja Kantona Sarajevo u svezi sa primjenom i tumacenjem clanka 5.
stavak (1) i ¢lanka 6. Uredbe o jedinstvenim kriterijima i pravilima za zaposljavanje branitelja i
¢lanova njihovih obitelji u institucijama u Kantonu Sarajevo, Gradu Sarajevo i opcinama u
Kantonu Sarajevo, nesporno se moze zakljuciti da se odredbe ove Uredbe primjenjuju na nacin da
se za osobe Cija su oba roditelja demobilizirani branitelji uve¢anje osnovnih i dodatnih bodova vrsi
samo za jednog roditelja koji je bodovno povoljniji za kandidata. S tim u vezi, Ombudsmani Bosne
i Hercegovine konstatirali su da je ozna¢ena odgovorna strana pravilno primjenila Uredbu, te da
takvim postupanjem nisu povrijedena prava podnositeljice zalbe.

Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine je zaprimila Zalbe?? vise Zalitelja
iz Tuzle, izjavljene protiv Ministarstva obrazovanja i znanosti Tuzlanskog kantona/zupanije, zbog
odredbi Pravilnika o uvjetima, kriterijima i1 postupku zapoSljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podruc¢ju Tuzlanskog kantona/Zupanije. Ombudsmani Bosne
i Hercegovine, razmatraju¢i zalbene navode, primjenom pozitivnih zakonskih propisa i
medunarodnih dokumenata zastite ljudskih prava koji Cine sastavni dio Ustava Bosne i
Hercegovine, ocijenili su zalbe zalitelja osnovanim i odredbe predmetnog Pravilnika
diskriminatornim, zbog &ega su uputili preporuku?”® Vladi Tuzlanskog kantona/Zupanije,
Ministarstvu obrazovanja i znanosti Tuzlanskog kantona/Zupanije, da bez odlaganja pristupi
izmjenama Pravilnika o uvjetima, kriterijima 1 postupku zapoSljavanja u javnim ustanovama
osnovnog 1 srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona/Zupanije, imaju¢i u vidu
odredbe pozitivnih zakonskih propisa koji propisuju zabranu svakog vida diskriminacije, kao i
Kantonalnoj/Zupanijskoj upravi za inspekcijske poslove Tuzlanskog kantona/Zupanije,
Inspektoratu za obrazovanje, znanost, kulturu i sport, da poduzme neophodne radnje 1 mjere iz
okvira svoje nadleznosti kako bi se osigurala zakonitost u provodenju predmetne natjecajne
procedure za prijem u radni odnos nastavnika i stru¢nih suradnika u osnovnim i srednjim Skolama
Tuzlanskog kantona/zupanije.
Ombudsmani su zaprimili zalbu®*’ Zaliteljice koja navodi da joj je prijava na natje¢aj odbijena jer
kopija diplome nije sadrzavala napomenu da izvornik sadrzi suhi zig koji se na fotokopiji/presliku
ne vidi. O svemu je obavijestena informacijom, protiv koje nije dozvoljen pravni lijek. U tijeku
postupka, koje je voden pred Institucijom ombudsmana, donoseno je rjeSenje Odbora drzavne
sluzbe za zalbe Federacije BiH kojim se Zalba Zzaliteljice odbacuje kao nedopustena, jer nisu
ispunjene procesne pretpostavke, odnosno nije moguce izjaviti Zalbu protiv informacije Agencije.
Ombudsmani ukazuju da su, postupaju¢i u predmetima koji su se odnosili na postupke

224 Sluzbene novine Kantona Sarajevo*, broj: 37/20

225 7_BR-06-144/22; 7-BR-06-145/22, Z-BR-06-146/22, 7Z-BR-06-147/22, Z-BR-06-148/22, 7Z-BR-06-149/22, 7-BR-
06-150/22, Z-BR-06-151/22, 7Z-BR-06-152/22, 7Z-BR-06-153/22, Z-BR-06-154/22, 7Z-BR-06-155/22, Z-BR-06-
156/22, 7Z-SA-04-798/22, 7Z-BR-06-157/22, Z-BR-06-158/22, Z-BR-06-159/22, Z-BR-06-160/22, Z-BR-06-161/22,
7-BR-06-162/22, 7Z-BR-06-163/22, Z-BR-06-164/22, 7Z-BR-06-165/22, Z-BR-06-166/22 Z-BR-06-167/22, Z-BR-06-
168/22, Z-BR-06-169/22, Z-BR-06-170/22, Z-BR-06-171/22, Z-BR-06-172/22, Z-BR-06-173

26 p_216/22

27 7.SA-04-1081/21
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zaposljavanja koji se provode po Zakonu o drzavnoj sluzbi u Kantonu Sarajevo, a u odnosu na
nemogucnost izjavljivanja zalbe od strane nezadovoljnog kandidata Vladi Kantona Sarajevo, dana
21.05.2021. godine, uputili preporuku??® kojom je preporuéeno da se razmotri mogucénost jasnijeg
definiranja Zakona o drzavnoj sluzbi, kao i podzakonskih propisa, na nacin da se pravo Zalbe, kao
osnovno pravo zajamceno Europskom konvencijom o ljudskim pravima i osnovnim slobodama,
osigura svim kandidatima koji su sudjelovali u natjecajnoj proceduri, a sve u cilju sprjecavanja
nejednakog postupanja.

Ombudsmani su zaprimili odgovor??® Ministarstva pravde i uprave Kantona Sarajevo u kojem je,
izmedu ostalog, navedeno da je Ministarstvo pravde i uprave Kantona Sarajevo pokrenulo
aktivnosti na donosSenju Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o drzavnoj sluzbi u Kantonu
Sarajevu kojim je predvidena dopuna ¢lanka 38. na nacin da Agencija za drzavnu sluzbu Federacije
Bosne i Hercegovine objavljuje rezultate javnog natjeCaja na oglasnoj ploci i pisano obavjestava
sve kandidate o rezultatima koje su postigli, a da kandidati imaju pravo zalbe na obavijest
Agencije, Odboru za Zalbe, u roku od osam dana od dana prijema.

6.2.3. Rad na odredeno vrijeme

Sve je zamjetnije zakljuCivanje ugovora na odredeno vrijeme, ne samo u realnom sektoru, ve¢ i u
javnom. Posebice je izraZzeno u oblasti obrazovanja, gdje je nastavno osoblje po nekoliko godina
radno angazirano po ugovoru o radu na odredeno vrijeme. U ovim sluc¢ajevima ugovor o radu traje
za Skolsku, a ne nastavnu godinu, ¢ime se ugovor okoncava zavrSetkom Skolske godine. Nastavno
osoblje svake godine mora prolaziti natjeCajne procedure. Samo provodenje natjecaja iziskuje 1
znatna materijalna sredstva. Ovo ima i nesagledive posljedice, ne samo po radnopravni ve¢ i
osobni status nastavnika - ograni¢ava mogucnosti podizanja kredita za rjeSavanje stambenog
pitanja i uredenja njihovih obiteljskih odnosa i ima utjecaj na ostvarivanje prava iz mirovinsko-
invalidskog osiguranja - ve¢ 1 na kvaliteti samog obrazovnog procesa. To se manifestira
premjestanjem nastavnika iz Skole u $kolu, gubljenjem kontinuiteta 1 izgradenih odnosa nastavnik-
ucenik, Sto je posebice bitno za niZe razrede 1 rezultira umanjenom ucinkovitoS¢u cjelokupnog
obrazovnog procesa. Evidentno smanjenje broja djece u Skoli nije rezultiralo ucinkovitijim
planskim pristupom ljudskim resursima, neophodnim za kvalitetan obrazovni proces.

U zalbi**° radnici osnovnih i srednjih §kola navode da imaju zakljuéen ugovor o radu na odredeno
vrijeme. Izrazavaju nezadovoljstvo traze¢i zurno rjeSavanje statusa ili stavljanje izvan snage
uredbe o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru, izuzimanje nastavnika 1 stru¢nih
suradnika s polozenim stru¢nim ispitom od testiranja na natjecajima i da se natjecaji raspisuju za
Skolsku, a ne nastavnu godinu. Intervencija Ombudsmana je rezultirala donoSenjem zakljucka
kojim se “daje suglasnost na produzenje ugovor o radu sa zaposlenicima u osnovnim i srednjim
Skolama do 15.07.2022. godine u cilju omogucéavanja koristenje godisnjeg odmora’; te je
doneseno rjesenje o imenovanju komisija/pregovarackih timova za pregovore s predstavnicima
sinidkata osnovnih i srednjih Skola u SBK, oko izrade nacrta njihovih kolektivnih ugovora, s
rokom izvrSenja od 30 dana od dana primitka rjeSenja o imenovanju komisije. Zakljuceno je da ¢e

28 p_1741/21
*2 Odgovor br: 03-04-02-38022/21 od 15.10.2021. godine
30 7-SA-04-1261/21
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se kod izrade novih kolektivnih ugovora i akata donesenih temeljem istih, uzet u razmatranju i
zahtjevi uposlenika u skolama.

Zalitelji se obracaju Instituciji ombudsmana zbog prestanka radnog odnosa, koji se u nekim
slu¢ajevima veze za istek ugovora o radu na odredeno vrijeme, a gdje je specificna dimenzija
¢injenica da se radi o Zeni koja je tijekom rada na odredeno vrijeme ostala u drugom stanju. Zakoni
o radu u Bosni 1 Hercegovini definiSu obvezu poslodavca da obezbijedi posebnu zastitu Zene i
materinstva, i da ne mogu odbiti da prime u radni odnos Zenu zbog toga $to je trudna, niti joj mogu
otkazati ugovor o radu zbog trudnoce ili zbog toga Sto zena koristi porodiljsko odsustvo. Sve je
prisutnija praksa zaklju¢ivanja ugovora o radu na odredeno vrijeme, gdje radni odnos prestaje
istekom ugovora o radu, $to poslodavcu daje moguénost da ovaj objektivni kriterij zlouporabi.

Ombudsmani su stajaliSta da u ovim slucajevima treba naci rjeSenje kojim ¢e se osigurati
ucinkovita skrb trudnica i porodilja i kada su zaklju€eni ugovori o radu na odredeno vrijeme.

U 7albi**! se navodi da trudnici koja radi kod privatnika neée biti produzen ugovor o radu, te da
¢e nastupiti otkaz, jer je rije¢ o ugovoru o radu na odredeno vrijeme. Institucija ombudsmana se
obratila nadleznoj inspekciji rada. Zaliteljica je odlugila zastitu svojih prava potraZiti na drugom
mjestu.

U drugim sluc¢ajevima, prestanak radnog odnosa se veze za potpuni ili djelomi¢ni gubitak radne
sposobnosti, posebice u slucajevim ukoliko je od nadleznog tijela donesena odluka o promjeni
radnog mjesta. U ovakvim slu€ajevima se inspekcija rada oglasava nenadleZznom 1 stranka se
upucuje da svoja prava ostvaruje na sudu. Dugotrajnost i troskovi sudbenih postupaka razlozi su
zbog kojih se gradani ne odlucuju na koriStenje ovog mehanizma. Ombudsmani podsjecaju da
sudbena zastita u demokratskom druStvu treba biti krajnji mehanizam zastite nakon §to se iscrpe
svi drugi mehanizmi. Ovo =zahtijeva ozbiljno preispitivanje ucinkovitosti mehanizma
inspekcijskog nadzora u oblasti rada.?*

Zalitelju®>* je otkazan Ugovor o radu na neodredeno vrijeme, bez prava na otkazni rok i
otpremninu. U konkretnom slucaju, zalitelj je bio na bolovanju i utvrdena mu je II. kategorija
invalidnosti-promijenjena radna sposobnost, tj, priznato pravo na rasporedivanje na drugo
odgovarajuc¢e radno mjesto, koje nije postalo pravomocno iz razloga Sto je poslodavac ulozio
zalbu. Kako Zalba ne odlaZe izvrienje**, Zalitelj se javio poslodavcu i pismeno obratio, traZeéi
rasporedivanje na novo radno mjesto, sukladno sa rjeSenjem Fonda. Zahtjeve je poslodavac
ignorirao zbog Cega je Zalitelj traZio zastitu svojih prava od inspekcije rada. Ombudsmanima je
dostavljeno izjasnjenje Zupanijskog/kantonalnog inspektora rada koji navodi da nema zakonskog
osnova za poduzimanje mjera iz okvira njihove nadleZnosti, s obzirom na to da je poslodavac
izjavio zalbu, pa se rjesenje Fonda ne moze izvrSiti dok se rjeSenje koje je doneseno po zalbi ne
dostavi stranci, te da zalitelj sva prava iz radnog odnosa moze ostvariti sudbenim putem.

21 7-SA-04-1237/22; Rad u jedinici lokalne samouprave Z-BL-04-184/22

232 Vige specijalnih izvje$¢a ombudsmana o inspekciji, kao npr.Specijalnioizvje$ée o ulozi inspekcijskih tijela u zastiti
ljudskih prava https://www.ombudsman.gov.ba/Dokumenti.aspx?id=28&tip=4&lang=HR

233 7-M0-04-184/21

24 Clanak 104. Zakona PIO FBiH (Sluzbene novine FBiH 13/18, 93/19 — odluka Ustavnog suda 90/21 i 90/21 od
09.11.2021.1 19/22)
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6.2.4. Nepotizam u zapoSljavanju

Sve ceS¢a su obracanja gradana s navodima zalbi da se po raspisanim natjeajima u javnim
organima/tijelima primaju blizi srodnici menadzmenta tijela/organa (suprug direktorice ustanove;
snaha direktorice ustanove; itd.). U obrazlozenjima odgovorna tijela tvrde da je sva natjecajna
procedura provedena sukladno sa pravilima, transparentno, te da su se rukovoditelji u potpunosti
izuzeli iz te procedure ili u vrijeme provodenja natjecaja bili na godiSnjem odmoru. Ombudsmani
su stajaliSta da ovakva postupanja javnih tijela, tj. izbor blizeg srodnika rukovoditelja tijela/organa,
kao najboljeg kandidata, uvijek ¢e kod svakog izazvati sumnju da je izbor bio objektivan i
nepristran®*,

U drugim slucajevima, nakon intervencije Ombudsmana, doslo je do raskidanja zakljuenog

ugovora o radu?*.

6.2.5. Sukob nadleznosti

Odredeni broj Zalbi ukazuje da postoji problem u osiguranju prava iz radnog odnosa ukoliko
poslodavac ima sjediSte na podrucju jednog entiteta ili Zupanije/kantona, a djelatnost vrSi na
podrucju drugog entiteta ili Zupanije/kantona. U ovim slucajevima se inspekcije rada oglasavaju
nenadleznim.

Podnositelj zalbe?*’

zakljucio je ugovor o radu sa poslodavcem prema Zakonu o radu Republike
Srpske a radio je u poslovnici, na teritoriju Federacije Bosne i Hercegovine. Kako je u
meduvremenu dobio otkaz ugovora o radu Zalitelj se za zaStitu svojih prava obraca inspekcijama
rada. Inspekcija rada Republike Srpske navodi da nije nadleZna jer je Zalitelj radio na teritoriju
Federacije BiH dok Inspekcija rada u Zupaniji/kantonu i Federalna inspekcija rada tvrde da nisu
nadleZne jer je u pitanju ugovor zakljuéen prema propisima Republike Srpske. Zalitelj je naveo da
¢e zaStitu svojih prava potraziti putem suda, a Ombudsmani su ve¢ u svojim izvjeSéima i
preporukama preporucili nadleznima da je neophodno da se utvrdi tijelo koje bi treblo da bude
nadleZno u slucaju sukoba nadleZnosti tijela/organa vlasti entiteta.

6.2.6. Minuli rad

Ombudsmani su razmatrali osnovanost zalbenih navoda koji ukazuju na povredu prava u svezi sa
priznavanjem prava na minuli rad odredene kategorije - demobiliziranih pripadnika Armije BiH.
Zalbom?*® se ukazuje da ne postoji razlog iz kojeg bi se jednim pripadnicima Armije BiH priznalo
pravo, a drugima se to ne dozvoljava, iako je osniva¢ svih institucija isti kanton/Zupanija.
Ombudsmani su uputili Preporuku®® da se poduzmu sve zakonom propisne aktivnosti i mjere u

235 7.BL-04-638/22 Zaliteljica navodi da joj je povrijedeno pravo na rad, iz razloga §to je temeljem javnog natjedaja
primljen suprug direktorice na raspisano radno mjesto. Ombudsmani u ovom predmetu nisu nasli ociglednih
nepravilnosti koji bi mogli potvrditi navode zaliteljice. Stoga, Ombudsmani nemaju osnova traziti ponisStavanje
natjecaja ili zauzeti stav da je podnositeljici zalbe naruSeno pravo na zaposljavanje. Bez obzira na navedeno,
Ombudsmani ukazuju da ¢e primanje u radni odnos supruga direktorice putem javnog natjecaja uvijek izazvati sumnju
u objektivnost, nepristranost 1 pravilan rad Komisije za izbor. Opravdanje da je direktorica u to vrijeme bila na
godisnjem odmoru, samo znaci da nije bila fizicki prisutna na radnom mjestu.

236 7-BL-04-683/21

237 7-BL-04-584/22

238 7-SA-08-41/22

29 P-115/22
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cilju donoSenja i1 usvajanja internog akta kojim bi se detaljno uredilo pitanje priznavanja minulog
rada, posebice demobiliziranih pripadnika Armije Republike Bosne i Hercegovine. U odgovoru je
navedeno da je Preporuka primljena k znanju, te da ¢e je imati u vidu kada se pristupi izradi teksta
novog internog akta.

6.2.7. Prava iz radnog odnosa

Ombudsmanima se obracaju i gradani sa zalbama vezanim za prava iz radnog odnosa kao §to su
koristenje odmora, ostvarivanja prava po osnovu minulog rada i dr. Ove Zalbe ukazuju na probleme
u slucaju kada nisu zakljuceni kolektivni ugovori ili se isti ne postuju i/ili nisu formirane sindikalne
organizacije. Vezano za sindikalno organiziranje registrirane su Zalbe koje ukazuju na postojanje
viSe sindikalnih organizacija u istom subjektu Sto otvara pitanje reprezentativnosti. Zakoni
propisuju da najmanje 20% uposlenika moze formirati reprezentativni sindikat, $to navodi na
zaklju€ak da u jednom subjektu moze biti pet reprezentativnih sindikata, pa je otvoreno pitanje s
kojim sindikatom se potpisuje ugovor. U nekim od ovih slu€ajeva Zalitelji traZe zaStitu identiteta,
Sto je teSko osigurati, ako se radi o individualnoj zZalbi, gdje se na osnovu ¢injenica iz Zalbenih
navoda moze posredno zakljuciti identitet Zalitelja. Dodatnu dimenziju problema predstavlja
¢injenica kada su ove pojave prisutne u usluznim djelatnostima, u kojima su ve¢inom zaposlene
zene. Istrazivanje koje je provela Institucija pokazuje spremnost subjekata da se uoceni problemi
rijeSe, ali, nazalost, nije doslo do zaklju¢ivanja kolektivnih ugovora, kojim bi se, izmedu ostalog,
rijeSila pitanja koristenja godi¥njih odmora®*’, kao i drugih prava.

Ombudsmani isti¢u da je Medunarodna organizacija rada*! definirala kao posebne ciljeve®** -
punu uposlenost, povecanje Zivotnog standarda i pravi¢nu zaradu; proSirivanje prava na kolektivno
pregovaranje; suradnju menadZmenta i rada u cilju povecanja produktivnosti; suradnju radnika i
poslodavaca u pripremi i primjeni socijalnih i ekonomskih mjera; proSirenje socijalne sigurnosti,
itd. Medunarodni pakt o ekonomskim, kulturnim i socijalnim pravima u ¢lanku 11. propisuje da
drzave Clanice tog pakta priznaju pravo svakoj osobi na Zivotni standard dovoljan za njega samog
1 njegovu obitelj, ubrajajuci tu 1 dovoljnu hranu, odjecu i smjestaj, kao i stalno poboljsanje uvjeta
Zivota, te da ¢e drzave Clanice poduzeti odgovaraju¢e mjere radi osiguranja ostvarenja ovog prava
1 u tom cilju one priznaju bitni znacaj slobodno izabrane medunarodne suradnje. Imaju¢i u vidu
navedene obveze iz medunarodnih standarda, Ombudsmani ukazuju na vaZznost da tripartitni
subjekti poduzmu intenzivnije mjere u cilju rjeSavanja uocenih slabosti u zakonodavnom okviru
vezanom za potpisivanje kolektivnih ugovora.

240 7_BL-04-596/21 u konkretnom primjeru je ukazano na pitanje povec¢anja dana godi$njeg odmora po osnovu drugih
kriterija, a u odnosu na zakonom utvrdeni minimum

281 International Labor Organisation, osnovana je Versajskim ugovorom o miru na konferenciji u Parizu 28. lipnja
1919. godine

242 Ciljevi MOR-a utvrdeni su u Preambuli Ustava MOR-a, a redefinirani su donoSenjem Filadelfijske deklaracije
1944. godine, koja navodi op¢e i posebne ciljeve MOR-a.
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6.3. Mirovine

Mirovina je mjesecna novcana naknada na koju pojedinac stjeCe pravo po osnovu osiguranja za
slu¢aj starosti, invalidnosti i smrti, a pod uvjetima utvrdenim zakonom?**. Mirovine se ispla¢uju i
posthumno u sluc¢ajevima kada nasljednici 1 druge materijalno zavisne osobe nisu u stanju da se
samostalno izdrzavaju. U ovisnosti od uvjeta pod kojima je steCena, mirovina moZzZe
biti starosna, invalidska ili obiteljska.

Po povredama prava iz mirovinskog osiguranja Ombudsmani su u 2022. godini zaprimili 127
zalbi, te izdali Sest preporuka. U odnosu na prethodnu godinu, kada je zaprimljeno 158 zalbi,
uoceno je smanjenje broja predmeta. Bez obzira na broj registriranih zalbi, Ombudsmani ukazuju
na dobru suradnju sa fondovima za PIO/MIO, koji se sami suo¢avaju sa velikim brojem predmeta
od kojih mnogi traze suradnju sa fondovima susjednih i drugih drzava. Ovo u znacajnoj mjeri
utjece 1 na njihovu ucinkovitost u cjelini.

Zalbe se odnose na procedure priznavanja i ostvarivanja prava na mirovinu, umanjenja mirovina
nakon preseljenja u drugu drzavu®**, problematiku neplacanja doprinosa**’, povrede prava na
obiteljsku mirovinu kada je odgovorna strana oznacen MIO/PIO**, refundacije troskova nakon
uplate doprinosa od strane samih zalitelja, nepriznavanje prava na obiteljsku mirovinu,
procedurama podizanja ¢ekova, nemoguénosti ostvarivanja prava na posmrtne troskove u slucaju
kada nasljednici zZive na podruc¢ju RS, a pokojnik zivio na podruc¢ju Federacije BiH i sli¢no.

6.3.1. Inicijativa za izmjenu zakona

Ombudsmani podsjecaju da su tijekom 2021. godine uputili inicijativu za izmjenu clanka 147.
stavak 1. Zakona o mirovinskom 1 invalidskom osiguranju Federacije Bosne 1 Hercegovine
(,,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 3/2018 1 93/2019 - odluka US) koja se odnosi na snoSenje
pogrebnih troSkova u slucaju kada osiguranik zivi u BiH, a izvan teritorija Federacije BiH. Ova
Inicijativa jo§ nije realizirana. Smatraju¢i vaznim da se osigura jednak tretman osiguranika u
pravima u BiH, Ombudsmani pozivaju na implementaciju navedene inicijative®*’.

U cilju sprjeCavanja zlouporaba isplate mirovina, mirovinski fondovi su utvrdili obvezu da je
umirovljenik duZan osobno podizati umirovljenic¢ki ¢ek ili dati punomo¢ drugoj osobi za
obavljanje te radnje. Zalitelji, posebice koji Zive u inozemstvu, iskazuju nezadovoljstvo ovakvim
rjeSenjem. Medutim, za Ombudsmane predstavlja problem kada umirovljenik zivi u BiH, ali je
zbog bolesti ili invalidnosti fizi¢ki sprijecen da podigne ¢ek ili da osobno pristupi u prostorije
zavoda za PIO/MIO 1 da punomoc¢ ili mu nadleZni zavod trazi dodatnu zdravstvenu dokumentaciju

243 Zakon o mirovinskom i invalidskom osiguranju FBiH (Sluzbene novine FBiH br.13/18, 93/19-odluka US, 90/21,
19/22) i Zakon o mirovinskomi invalidskom osiguranju RS (Sluzbeni glasnik RS br.134/11, 82/13, 96/13-odluka US,
103/15, 111/21, 15/22 1 132/22)

24 7-SA-04-775/22

245 7.SA-04-37/22, 7Z-SA-04-370/22 Oba predmeta ukazuju na sustav porezne uprave (nain isplaé¢ivanja place i uplate
doprinosa trebaju biti istodobno i mjere koje se poduzimaju u slu¢ajevima kada se ne vrse zakonske uplate za radnike.
7-BL-04-47/21, Z-BL-04-157/21, Z-BL-04-158/21, Z-BL-06-443/21, Z-SA-04-220/22

246 7.M0-04-63/21 Zalitelj je povratnik i osoba sa 90% invaliditetom koja nema zdravstveno osiguranje. Institut za
medicinsko vjestaenje utvrdio potpunu i trajnu nesposobnost za samostalan zivot i rad

247 7-BL-04-38/22

77


https://sh.wikipedia.org/wiki/Pojedinac
https://sh.wikipedia.org/w/index.php?title=Starost&action=edit&redlink=1
https://sh.wikipedia.org/wiki/Invalidnost
https://sh.wikipedia.org/wiki/Smrt
https://sh.wikipedia.org/wiki/Zakon
https://sh.wikipedia.org/w/index.php?title=Slu%C4%8Daj&action=edit&redlink=1
https://sh.wikipedia.org/wiki/Osoba

INSTITUCIJA OMBUDSMANA ZA LIJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE

prigodom izdavanja punomoc¢i. U ovakvim sluc¢ajevima trebalo bi razmotriti moguénost terenskog
izlaska sluzbenika zavoda za PIO/MIO, te jednom utvrdeno zdravstveno stanje, ukoliko je ono
nepromjenjivo cijeniti kao valjan dokaz?*%. Tako u Zalbi zalitelj navodi da boluje od idiopatske
fibroze pluca, koja je kroni¢na i neizljeciva bolest i u konac¢nici smrtonosna, za koju ne postoji
lijek, niti je mogucde lijeciti, a niti se stanje moze poboljsati. Navodi da se njegova bolest tijekom
vremena samo pogorsava. S obzirom na prirodu bolesti i ¢injenicu da se stanje ne moze promijeniti
nabolje, da nema nikakve potrebe da uz svaki novi zahtjev za izdavanje punomoc¢i prilaze i novo
pismo specijaliste, koje ¢e biti istog sadrzaja kao i dosadasnja. Bespotreban odlazak lije¢niku kako
bi dobio novo pismo, izlaze ga dodatnom riziku da oboli od nekog od virusa (ukljuc¢uju¢i i COVID
19), a Sto moze dovesti do pogorSanja njegovog stanja (daljeg oste¢enja pluca koje se prestankom
virusnog oboljenja ne moze poboljSati niti vratiti na prethodno stanje, dakle ostaje trajno), ve¢
moze po njega biti smrtonosno. Nakon intervencije Ombudsmana stranka je ostvarila zastitu svojih
prava.

6.3.2. Zajamcena mirovina

Ombudsmanima se obracaju Zalitelji koji su Zivjeli na teritoriju BiH, ali su odselili u drugu drzavu,
zbog Cinjenice da ne primaju zakonom utvrdenu najnizu/zajamcenu mirovinu. Najniza/zajamcena
mirovina se isplacuje onima kojima je mirovina utvrdena u manjem iznosu od zakonom odredene,
te se isplac¢uje u cilju osiguranja minimalnog standarda zivota u BiH. S obzirom na to da ova
razlika nije propisana kao zastitini dodatak za umirovljenike, to kod uzivatelja mirovine stvara
zabunu, zbog ¢ega traZze da im se prizna pravo na najnizu/zajamcenu mirovinu bez obzira na to $to
ne Zive u Bosni i Hercegovini.**’

6.3.3. Maticne evidencije

U oblasti mirovinskog 1 invalidskog osiguranja, Zalbe ukazuju 1 na probleme sa mati¢nim
evidencijama osiguranika, posebice ukoliko je staZ ostvaren u razli¢itim entitetima®°. Cijeneéi
znacaj maticne evidencije o osiguranicima 1 korisnicima prava iz penzijskog 1 invalidskog
osiguranja koja sadrzi podatke od interesa, neophodne za ostvarivanje navedenog prava,
Ombudsmeni ukazuju na vaznost da podaci koji se unose u mati¢nu evidenciju budu to¢ni, a nacin
ustrojavanja i vodenja mati¢ne evidencije aZuran.

6.3.4. Obiteljska mirovina

Kod ostvarivanja prava na obiteljsku mirovinu zalitelji ukazuju na neprihvatanje prijava
prebivaliSta kao dokaza Zivota u zajednickom domacinstvu sa preminulim osiguranikom. U
ovakvim slu€ajevima stranka se nakon okonc¢anog upravnog postupka upucuju na upravni spor,
koji zbog velikog broja predmeta traje dugo.

U konkretnom slucaju, zahtjev za ostvarivanje obiteljske mirovine je podnesen 2016. godine, gdje
je zalitelj povratnik i osoba sa 90% invaliditetom koja trenutno nema zdravstveno osiguranje.

248 2-SA-04-951/22
9 7-SA-04-775/22
250 7 _BL-08-166/22
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Institut za medicinsko vjeStacenje je ustanovio potpunu i trajnu nesposobnost za samostalan zivot
irad, koja je postojala i prije smrti majke. Uz zahtjev je prilozio uvjerenje nadleznog MUP-a da je
na adresi preminulog osiguranika prijavljen od 1997. godine. Ovo uvjerenje nije prihvaceno.
Nakon okonc¢anog upravnog postupka pokrenuo je upravni spor koji je jos u tijeku. Ne mijesajuci
se u tijek sudbenog postupka, Ombudsmani su uputili preporuku nadleznom Zavodu za PIO/MIO
da preispita doneseno rjesenje, uzimaju¢i u razmatranje i uvjerenje ministarstva unutarnjih
poslova, te da u svim budu¢im sluc¢ajevima prigodom odluc¢ivanja upravnih stvari, utvrdi sve
¢injenice i dokaze koje su od vaznosti za donosenje zakonitog i pravilnog rjesenja."

6.3.5. Uplata doprinosa

Zalbe ukazuju da postoji nekoliko problema vezano za uplatu doprinosa. Prva grupa Zalbi se odnosi
na neuvezan radni staz osiguranika, koji su radili u subjektima koji su privatizirani ili su u stecaju.
U nekim od ovih slu€ajeva vlada izvr$i uvezivanje staZa 1 uplatu doprinosa i to najcesce kod
ispunjavanja uvjete za odlazak u mirovinu. Sam proces trazi veoma visok stupanj aktivnog ucesca
osiguranika u ostvarivanja ovog prava. Nedovoljna informiranost o samoj proceduri dovodi do
situacije da osiguranik izvr$i sam uplatu doprinosa, ali bude odbijen za refundaciju. Resorno
ministarstvo u ovom predmetu se poziva na ¢lanak 128. Zakona o mirovinskom i invalidskom
osiguranju, prema kojem je obveznik uplate doprinosa obvezan da uplati doprinos za mirovinsko
1 invalidsko osiguranje za sve obveznike doprinosa, sukladno sa posebnim zakonom, te ukoliko ne
postoji obveznik uplate doprinosa, utvrdene zaostale obveze moze izmiriti i sam osiguranik ili
kupac obveznika uplate doprinosa, kao i drugo tijelo uprave sukladno sa posebnim propisom.
StajaliSte resornog ministarstva je da, s obzirom na to da je zaliteljica samoinicijativno izvrSila
uplatu doprinosa za mirovinsko i invalidsko osiguranje, obveza eventualne refundacije placenih
doprinosa nije propisana, odnosno, ne postoji u pravnom sustavu Federacije Bosne i Hercegovine.
Nesporno je da ne postoji obveza niti pravni osnov da bilo koje tijelo u Federaciji Bosni i
Hercegovini isplati/refundira uplacena sredstava, te da Zaliteljica moZe pokretati odgovarajuce
sudbene postupke.?>>

Druga grupa se odnosi na neucinkovitost kontrole uplate doprinosa, posebice nakon §to je kontrola
uplate iz nadleznosti mirovinsko-invalidskih osiguranja presla u nadleZnost poreskih uprava. S
obzirom na to da je naplata direktnih poreza prioritet poreznih uprava, kao i da imaju ogranicene
kapacitete, to se kontroli uplate doprinosa ne pridaje znacaj koji bi trebalo. Osiguranici tijekom
zaposlenja, u nekim sluc¢ajevima nemaju informaciju da li je poslodavac izvrSio obveze po osnovu
doprinosa, zbog Cega je vazno osigurati da se izvrSava zakonska obveza urucivanja platne liste
prigodom isplate place.

6.4. Komunalne usluge

Ombudsmani registriraju znacajan broj predmeta koji se odnose na komunalne usluge. Kako se
najcesce radi o uslugama koje se pruzaju na osnovu zakljucenih ugovora, gdje postoji izjava
stranke, to Ombudsmani nemaju nadleznost za postupanje, ve¢ te predmete prosljeduju
Ombudsmanu za potroSace. Ovi predmeti se odnose na isporuku toplinske energije, vode,

251 z-Mo-04-63/21, P-134/22
252 7_SA-04-220/22, akt br. 04-31/16-3328/21 od 04.04.2022. godine
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elektricne energije 1 dr. Medutim, kod utvrdivanja cijena i na¢ina pruzanja usluga, odluke donose
javna tijela/organi, $to definira nadleznost postupanja Ombudsmana, a tu je i ¢injenica da se kao
pruzatelji usluga javljaju javna poduze¢a®>, kao i okolnost da se infrastrukturna investiciona
ulaganja vre javnim sredstvima®*, posebice u lokalnim zajednicima. Potrebno je praviti razliku
u usluzi od pristupa resursu koji se dovodi do gradana putem te usluge. Ovo je znacajno kod
pristupa pravu na pitku vodu, §to ukljucuje jasno i transparentno odluc¢ivanje nadleznog tijela o
pitanju tko i na koji nacin ¢e dobiti pravo na osiguranje usluge isporuke vode koja je javno dobro,
krajnjem korisniku.

U 2022. godini Odjel za ekonomska, kulturna i socijalna prava je zaprimio 107 zalbi koje se odnose
na komunalne usluge, izdano je osam preporuka. U 2021. godini je zaprimljeno 135 zalbi, Sto znaci
da je zamijetno smanjenje broja zalbi.

Izdane preporuke su se odnosile na adekvatno osiguravanje snabdijevanja pitkom vodom?,
rjeSavanje problema odvodnje otpadnih voda®>®, iznalaZenje alternativnih metoda ponovnog
prikljuenja na elektrodistribucijsku mrezu*’, poduzimnanje mjera kojima bi se utvrdila
ispravnost vodomjera i vodovodnih cijevi u cilju utvrdivanja to¢nog stanja utroSene koli¢ine
vode®*®,

Registrirane zalbe su se odnosile na primjenu Zakona o upravljanju i odrzavanju zajednickih
dijelova i uredaja zgrada u Hercegovacko-neretvanskoj zupaniji/kantonu, stambenog zbrinjavanja
socijalno ugrozenih osoba®>, neizvrSavanje usluga od strane komunalnih poduzeéa, probleme u
svezi sa vodosnabdijevanjem i odvodnjom otpadnih voda, zahtjeve za prikljucenje na vodovodnu
1 elektrodistributivnu mrezu, zastarjelost komunalnih potrazivanja, prikljucke u slu€¢aju konfliktnih

rastava®®? i sli¢no.

Gradani prigodom obracanja Cesto traze savjet u svezi tuzbi podnesenih od strane komunalnih
poduzeca zbog neplacanja dospjelih potrazivanja. Isti¢u da im se prijeti isklju¢enjem kucanstva sa
vodovodne mreze. Ombudsmani naglasavaju da je ovakvo postupanje u suprotnosti sa ¢lankom
11. Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim 1 kulturnim pravima kojim se jam¢i svakom
pojedincu pravo na odgovarajuci Zivotni standard, te stalno poboljSavanje istog. Isklju¢ivanjem
kucanstava sa vodovodne mreZe vrsi se prisila koja ima elemente kazne. Umjesto podnoSenja tuzbi
sudu, uz prethodno slanje opomene, isklju¢ivanjem sa vodovodne mreze Salje se poruka javnosti
da je bitnija naplata potrazivanja od teskih situacija u kojima se gradani nalaze. Zalitelji u Zalbama
navode da ih se tuZzi i zbog zastarjelih potrazivanja. S obzirom na to da sudovi o zastari ne vode
racuna po sluzbenoj duznosti ova obveza je ostavljena strankama u postupku, $to za posljedicu
ima stvaranje pravne nesigurnosti pravno neukim strankama.

253 7_1.1-04-126/22

254 7_BL-04-363/21, P-67/22
255 p_9/22, P-326/22

256 p.281/22

257 p-143/22

258 p.231/22

259 7.BR-05-236/21

260 7_SA-04-386/22, P-143/22
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6.5. Socijalna prava

Socijalna prava trebaju gradanima jamciti zadovoljavanje osnovnih egzistencijalnih potreba,
odnosno sudjelovanje u koriStenju civilizacijskih ste¢evina drustva kojima ti gradani pripadaju.
Socijalna prava su pozitivne naravi, jer njima drzava intervenira radi potpore pojedincu i socijalnoj
skupini pri ostvarivanju osnovnih uvjeta 1 socijalne integracije. Socijalna zastita, odnosno skrb
podrazumijeva novcani ili drugi doprinos zajednice, kako bi se osiguralo ostvarivanje osnovnih
ljudskih potreba, kao 1 administrativnu, stru¢nu i drugu pomoc¢ osobama koje nisu posve u stanju
skrbiti o svojim interesima i osigurati zadovoljavanje osnovnih zivotnih potreba. Definicija usluga
1 osnovnih potreba ovisi o vrijednosnom sustavu pojedinih zajednica koje podlijezu i stalnim
promjenama.

Tijekom 2022. godine, Odjel je registrirao 63 Zalbi, a izdana je jedna preporuka. Usporedbe radi,
u 2021.godini je registrirano 68 Zalbi.

Zalbe se odnose na nerjeSavanje zahtjeva za jednokratnu novéanu pomo¢, neredovitu isplatu
socijalne pomo¢i, nemogucnosti ostvarivanja porodiljnih naknada u slu¢aju kada se prebivaliste 1
mjesto rada porodilje nalaze u razliitim entitetima, zbrinjavanje osoba sa intelektualnim
tekoéama®®!, uvjete u privatnim domovima za zbrinjavanje starih osoba i sli¢no. Stanje velike
neuposlenosti, niske mirovine, ukazuju da sve veéi broj stanovnistva ima potrebu za odredenim
oblicima socijalne skrbi, §to namece obvezu drzavi da se ova vrsta prava mora staviti u ve¢i fokus
zanimanja. Broj izjavljenih Zalbi iz ove oblasti svakako ne odslikava pravo stanje stvari koje je u
praksi slozenije. Socijalna pomo¢ je simboli¢na i ne moZe osigurati osnovne Zivotne potrebe
korisnika.

6.5.1. Centri za socijalni rad

Nedovoljna prepoznatljivost vaznosti uloge centara za socijalni rad, na Sto Ombudsmani ukazuju
godinama®®?, rezultira nerazvijanjem njihovih kapaciteta kako bi na adekvatan nac¢in odgovorili
svojoj zahtjevnoj druStvenoj ulozi. Ovo je posebice znacajno u dijelu koji trazi njihov strucni rad
1 angazman, kao Sto su konfliktne rastave, zbrinjavanje djece u sukobu sa zakonom, adekvtano
zbrinjavanje osoba u stanju socijalne potrebe 1 dr. Nadleznosti za postupanje centara za socijalni
rad, posebice u Federaciji BiH, propisuju se zakonima koje donose sve razine vlasti dok sredstva
za njihovo funkcioniranje obezbjeduju osnivaci. Ombudsmani podsjecaju da je za unaprjedenje
socijalnih prava gradana potrebno osnaziti i centre za socijalni rad.

U zalbi?®® se navodi rodak Zalitelja, mentalno bolesna osoba, bez lije¢nicke dijagnoze, te da nije u
mogucnosti da se stara o sebi, dugi niz godina ne napusta kucu 1 da nikome ne dozvoljava ulaz u
istu, kao 1 da Zivi u nehumanim uvjetima bez ikakvih primanja. Ombudsmani su u konkretnom
predmetu poduzeli niz aktivnosti, u razdoblju od sijecnja 2021. godine do svibnja 2022. godine,
koje uklju¢uju angazman Centra za socijalni rad Mostara, Zupanijskog/Kantonalnog tuZiteljstva

201 7-SA-05-160/21

262 Specijalno izvje$ée o stanju i problemima s kojima se susreéu centri/sluzbe za socijalni rad u BiH, Specijalno
izvjeS¢e o ulozi CSR u zastiti prava djeteta, https://www.ombudsman.gov.ba/ Dokumenti.aspx? id=28&tip=4&
lang=HR

263 7-MO-04-11/21
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HNZ/HNK, Opéinskog suda u Mostaru te Ministarstva unutarnjih poslova NNZ/HNK. Centar za
socijalni rad je nastavio poduzimanje svih mjera iz svoje nadleznosti u ovom slucaju.

6.5.2. Smjestaj starih osoba

Smjestaj starih osoba moze se vrsiti u privatnim i javnim ustanovama. Djelovanje ustanova je
uredeno zakonima koji se nisu mijenjali u cilju uskladivanja sa stvarnim drustvenim potrebama.
Dodatan problem predstavlja S$to nije uspostavljen u¢inkovit sustav nadzora djelovanja ustanova
za smjestaj starih osoba, a u Federaciji BiH ne funkcionira ni sustav inspecijskog nadzora socijalne
skrbi. Za Ombudsmane ovo predstavlja problem, ukoliko se radi o privatnoj ustanovi za
zbrinjavanje starih osoba, s obzirom na nadleznosti djelovanja Institucije isklju¢ivo u odnosu na
javna tijela. 264

Razmatrajuéi®®®

visinu naknada ovjere u cilju ostvarivanja poreskih olakSica osobama koje zive u
inozemstvu, a ¢iji roditelji su smjesteni u domovima za stare osobe, Ombudsmani su izdali
preporuku Skupstini opéine Srbac da preispita Odluku o visini uceS¢a gradana u troSkovima
odredenih usluga socijalnog rada. Ombudsmani su kontinuirano pratili realiziranje preporuke, do
okoncanja na nacin da je Skupstina op¢ine Srbac donijela Odluku o stavljanju izvan snage Odluke
o visini ucesc¢a gradana u troskovima odredenih usluga socijalnog rada, pa je tako Preporuka

ispostovana.
6.5.3. Porodiljske naknade

Zastita majke 1 majcinstva jedna je od kljucnih obveza Bosne i Hercegovine kada su u pitanju
medunarodni standardi ljudskih prava, a posebice jednaka prava i moguénosti Zena na podrucju
cijele Bosne i1 Hercegovine, bez diskriminacije i nejednakog tretmana po bilo kojem osnovu,
ukljucujuéi i mjesto stanovanja. Pitanje ostvarivanja prava na porodiljsko odsustvo, odnosno prava
na nov€anu naknadu u istom razdoblju, mora se razmatrati kako sa aspekta zaStite prava i
nediskriminacije majki, tako i1 sa aspekta zaStite prava djeteta, uzimaju¢i u obzir da se
onemogucavanjem koriStenja prava po ovom osnovu u bilo kojem segmentu, direktno kr$i odredba
¢lanka 3. Konvencije, odnosno princip najboljeg interesa djeteta.

Instituciji ombudsmana obratila se podnositeljica zalbom?*® zbog nemoguénosti ostvarivanja
porodiljske naknade. Imajuéi u vidu da poslodavac ne isplac¢uje dodatna sredstva, a da je suprug
podnositeljice zalbe na evidenciji Sluzbe za zaposljavanje Kantona Sarajevo, te da ima prijavljeno
prebivaliSte na podruc¢uju Kantona Sarajevo duze od godinu dana postavlja se pitanje da li otac
djeteta moze ostvariti naknadu umjesto majke. Ministarstvo je obavijestilo Ombudsmane Bosne 1
Hercegovine da je izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata 1
zastiti obitelji sa djecom?®’, stvorena zakonska moguénost da i Zena-majka, u radnom odnosu koja
nema prebivaliSte u Kantonu Sarajevo dulje od 12 mjeseci, ostvari pravo na nov€anu naknadu.

264 7.SA-05-1287/21

265 Z—BL—O4—227/22, P-170/22

266 7.SA-04-68/22

267 | Sluzbene novine Kantona Sarajevo, br. 52/21
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6.6. Zdravstvo

Europskom socijalnom poveljom (revidiranom) jam¢i se pravo na zdravstvenu skrb’*®. Oblast
zdravstva u Bosni i Hercegovini, shodno ustavnim odredbama, regulirano je na razini entiteta,
zajednickoj nadleznosti Federacije Bosne i Hercegovine i Zupanija/kantona, i Brcko distrikta BiH.
Nije propisana uspostava nadzornog mehanizma na razini Bosne i Hercegovine.

U 2022. godini, Odjel za pra¢enje ekonomsko-socijalnih 1 kulturnih prava je registrirao 59
predmeta iz oblasti zdravstvene zastite (20 predmeta manje nego u 2021. godini), dok su u Sest
predmeta izdate preporuke.

Podnesene 7albe odnose se na prava pacijenata®®, zdravstveno osiguranje?’’, nemoguénosti
refundiranjae troskova koji padaju na teret fondova zdravstvenog osiguranja, procedure nabave
lijekova, nemoguénost ostvarivanja zdravstvene skrbi zbog nedostupnosti lijekova odredenim
kategorijama bolesnika prema njihovim stvarnim potrebama, a problem predstavljaju i lijekovi
koji nisu registrirani, niti dostupni u Bosni 1 Hercegovini, prava na pristup informacija od strane
zdravstvenih ustanova i sl.

Analiziraju¢i postupke vezane za zdravstvo pokrenute tijekom 2022. godine, ali i ranijih godina,
Ombudsmani su uocili da se pitanja vezana za prava iz zdravstva razmatraju u svim odjelima
Institucije ombudsmana jer je pristup ovom pravu ugrozen za sve kategorije gradana.

Ombudsmani postupke pokrecu i vode po sluzbenoj duznosti shodno svojim nadleznostima i po
zdravstvenu zastitu, nezadovoljni korisnici zdravstvenih usluga, udruge gradana, uposlenici
zdravstvenih ustanova te aplikanti u upravne/nadzorne odbore.

OznacCene odgovorne strane u postupcima su: osniva¢i zdravstvenih ustanova, ministarstva
zdravstva, ministarstva rada 1 socijalne skrbi (razli€iti nazivi entiteti/Zupanije),Vlada Brcko
distrikta BiH/ Odjeljenje za zdravstvo i ostale usluge, fondovi zdravstvenog osiguranja, zavodi
zdravstvenog osiguranja, zdravstvene ustanove, Institut za medicinsko vjeStacenje zdravstvenog
stanja, inspekcijska tijela, kazneno-popravne ustanove, tuziteljstva.

6.6.1. Zalbe gradana zbog povreda prava iz zdravstva

Zalbeni razlozi obra¢anja gradana su: nezadovoljstvo odredbama pravnih propisa, nemoguénost
ostvarivanja prava na zdravstvenu zaStitu, povrede prava pacijenata, neadekvatna zdravstvena
usluga, nemogucnost pristupa zdravstvenoj usluzi, povrede prava na slobodan pristup
informacijama, neucinkovitost nadzornih mehanizama, diskriminacija, ali i Zalbe na tijela

268 Buropska socijalna povelja, ¢lanakl11 ,,Sa ciljem osiguranja djelotvornog koristenja prava na zastitu zdravlja,
Zemlje potpisnice preuzimaju obavezu da, bilo izravno ili u suradnji sa javnim ili privatnim organizacijama, poduzmu
odgovarajuce mjere predvidene da, izmedu ostalog: u najvecoj mjeri uklone slucajeve loseg zdravija,predvide
savjetodavne ili obrazovne mogucnosti za promoviranje zdravlja i poticanja individualne odgovornosti u pitanjima
zdravlja, sprijece, u najvecoj mogucoj mjeri, epidemije, endemicne i druge bolesti, kao i nezgode .

269 7-SA-04-885/22

270 7-BL-06-152/22
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kaznenog gonjenja zbog neucinkovitog postupanja u istragama koji se vode u odnosu na
zdravstvene radnike, itd.

Kao ilustracija naprijed navedenog, nazalost, mogu biti primjeri postupanja Institucije u
slu¢ajevima tragi¢nog ishoda zdravstvenih usluga, odnosno smrti pacijentica, gdje su osim pitanja
nacina pruzanja zdravstvene usluge, otvorena pitanja provodenja internih medicinskih procedura,
certifikacije 1 akreditacije ustanove, u¢inkovitosti nadzornih mehanizama, pristupa informacijama
osteéenih srodnika, postupanja tijela kaznenog gonjenja i pravosudnog sustava.?’!

Postupajuéi po zalbi supruga preminule trudnice,?’? vodeéi se nalazom Komisije imenovane od
strane nadleznog ministarstva, i dokumentacije dostupne u spisu predmeta Ombudsmani su utvrdili
da unato¢ ¢injenici S$to je zalitelj izrazavao svoje nezadovoljstvo tijekom i nacinom lijecenja
njegove supruge, nije dobio konkretnu uputu od zdravstvenog osoblja da ima moguénost
podnosenja prigovora rukovoditelju bolnice, niti je prigovor zaprimljen usmeno na zapisnik, a §to
je bila duznost bolnice.

Nakon izvrSenog izvanrednog stru¢nog nadzora, nalazi Komisije ukazuju da: rukovodstvo bolnice
nije pokazalo zainteresiranost za vodenje izvanrednog stru¢nog nadzora, nitko od uzeg
rukovodstva se nije sastao sa Komisijom u cilju pruzanja pomo¢i prigodom obavljanja nadzora,
bolnica nije posjedovala rjesenje nadleznog ministarstva o ispunjenosti uvjeta u pogledu kadra,
prostora i opreme za rad, rjeSenje da ispunjava propisane standarde sigurnosti u pogledu pruzanja
zdravstvene zaStite 1 status certificirane ustanove, da je neophodno unaprijediti kvalitetu
medicinske dokumentacije u kvalitativnom 1 kvantitativnom pogledu, prevazi¢i nedostatak
zdravstvenih radnika odredenih specijalnosti i subspecijalnosti (doktora medicine, specijaliste
infektologije, specijaliste pulmologije, specijaliste ginekologije i akuSerstva...) A kako bi se
unaprijedilo pruzanje zdravstvenih usluga, potrebno je propisati Uputstvo za upoznavanje
pacijenata o njihovim pravima, te pravima clanova njthove uze obitelji ukoliko smatraju da je
pacijentu uskracena zdravstvena zastita i/ili su nezadovoljni pruzenom zdravstvenom uslugom
pacijentu ili postupkom zdravstvenog radnika ili drugog radnika te zdravstvene ustanove, a
sukladno sa odredbama zakona o zdravstvenoj zastiti tog entiteta, 1 poduzeti mjere na korigiranju
1 unaprjedenju narusenih meduljudskih odnosa kako izmedu medicinskih radnika u jednoj
organizacionoj jedinici, tako i1 izmedu medicinskih radnika iz drugih organizacionih jedinica, sve
sa ciljem unaprjedenja zastite zdravlja pacijenata. Sve navedeno se direktno odrazava na kvalitetu
pruzenih usluga pacijentima. Posebice je zabrinjavaju¢e da, prema dokumentaciji iz spisa
predmeta nije zamjetno da je ministarstvo koje je bilo upoznato sa navedenim kao nadzorno tijelo
iniciralo 1ili nalagalo bolnici da poduzme mjere u cilju ispunjavanja navedenih uvjeta.
Ombudsmani su uputili preporuku bolnici da bez odlaganja postupi po odredbama relevantnih
zakonskih propisa 1 otkloni uocene nepravilnosti i nezakonitosti. Ombudsmani prate realiziranje
preporuke.

271 7.SA-08-256/22, 7-SA-05-916/22, Z-SA-04-966/22, 7-SA-04-967/22, 7-SA-03-1000/22, Z-SA-04-1001/22
2712 7 _SA-04-1114/21,P-200/22,
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6.6.2. Dostupnost neophodnih lijekova
Ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su razmatrali zalbu?’? zalitelja kojom se
ukazuje na problematiku lije¢enja HIV pozitivnih pacijenata. U Zalbi se navodi da su HIV pozitivni
pacijenti ostali bez esencijalnog lijeka, koji osigurava ne samo zdravlje HIV pozitivnih pacijenata,
nego se sprjeCava i prijenos HIV-a na druge osobe, te se ukazuje i na manjak kampanji u cilju
edukacije 1 promoviranja antiviralne terapije. Ombudsmani su predmetnu Zalbu razmatrali sa
aspekta naCela zdravstvene zasStite, ukljucuju¢i nacelo kontinuiranosti, stalnog unaprjedenja
kvalitete 1 uc¢inkovitost zdravstvene zastite, te uputili preporuku nadleznim javnim institucijama
da, odmah po prijemu preporuke, sukladno sa vaze¢im zakonskim i podzakonskim propisima,
poduzmu mjere u cilju osiguranja adekvatnih koli¢ina lijekova neophodnih za lije¢enje pacijenata
oboljelih od HIV/AIDS-a, kao i da, putem koordiniranih aktivnosti, nastave provoditi kontinuirane
preventivne kampanje s ciljem pruzanja adekvatnih informacija stanovniStvu. Ombudsmani su
ukazali 1 na vaznost medusobne suradnje ustanova u ¢ijoj je nadleznosti osiguranje prava iz
zdravstva jer se odsustvo jasne komunikacije u konacnici odrazava na kvalitetu pruzenih
zdravstvenih usluga pacijentima/osiguranicima. Po pitanju preventivnih kampanja istaknuto je da
bi iste bile ucinkovite i ishodovale pozitivnim rezultatom i odzivom gradana, moraju biti
kontinuirane (ne samo povodom obiljezavanja Svjetskog dana HIV/AIDS-a), dovoljno medijski
pra¢ene 1 na jednak nacin dostupne svim gradanima, kako u gradskim, tako i u ruralnim
podruc¢jima. Ombudsmani prate realiziranje preporuke.
Podnositeljica zalbe*’* ima oboljenje koje spada u grupu teskih i rijetkih oboljenja i koristi lijekove
koji pripadaju imunoloskoj i bioloskoj terapiji. Izmjenama Pravilnika o sufinanciranju troskova
lijecenja, nabave lijekova i medicinskih sredstava specifi¢nih ortopedskih pomagala onemogucéeno
je sufinanciranje terapije koju koristi od strane nadleZznog Zupanijskog/kantonalnog zavoda
zdravstvenog osiguranja. Pravilnikom su obuhvacene osobe sa rijetkim i teSkim oboljenjima, ali
se istim iskljucuje sufinanciranje terapije koja se koristi kod ovih oboljenja. Nadlezno javno tijelo
kao glavni razlog navodi cijenu lijeka 1 broj korisnika. Ombudsmani Bosne i Hercegovine zauzeli
su stav da nadlezni Zupanijski/kantonalni zavod zdravstvenog osiguranja treba preispitati kriterije
po kojima je Pravilnikom o sufinanciranju troskova lijeCenja, nabave lijekova 1 medicinskih
sredstava 1 specificnih ortopedskih pomagala iz sustava refundiranja isklju¢ena nabava bioloske i
imunoloske terapije, na nacin da se stabiliziranje financijskog plana zavoda ne vr$i na ustrb
korisnika ove grupe lijekova. Upucena je preporuka da kroz izmjene Pravilnika omoguci
sufinanciranje lijekova koje koriste osobe sa rijetkim i teSkim oboljenjima a spadaju u grupu
imunoloske 1 bioloske terapije. Preporuka je ispoStovana.

Zalba®” se odnosila na zavod zdravstvenog osiguranja zbog &injenice da se Diazepam (NOSBAO1)
“Bosaurin” ne propisuje osobama starijim od 65 godina.’’® Zavod je putem kompjuterskog
integralnog informacionog sustava izvrsSio blokadu podizanja lijeka putem elektronickog recepta
u ljekarnama, naprijed navedenoj populaciji, iako je propisana kao terapija od strane lijecnika opée
prakse ¢ime je onemoguceno lijecenje pacijenta. Nadalje, pacijenti stariji od 65 godina, bez obzira
na zdravstveno osiguranje, moraju placati lijek dok je za osiguranike mlade od postavljene dobne

273 7-SA-04-623/22, P-292/22
2714 7-BL-02-255/22, P-193/22
275 7-SA-06-354/22, P-224/22
278 https://www.kzzosa.ba/Publication/Read/u-primjeni-i-dodatne-smjernice-sa-liste-lijekova
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granice besplatan, Sto ukazuje na diskriminaciju na osnovu dobi, povredu odredbi Zakona o
zabrani diskriminacije?”’ kao i Zakona o zdravstvenoj zastiti’’8. Ombudsmani su odgovornom
tijelu uputili preporuku da u cilju osiguranja uzivanja prava iz oblasti zdravstvene zastite, izvrsi
brisanje u integralnom informacionom sustavu zabrane izdavanja predmetnog lijeka osiguranicima
starijim od 65 godina kako bi im se omogucilo besplatno podizanje propisanog lijeka u ljekarnama,
na osnovu recepta izdatog od strane lijeCnika. Preporuka je u cijelosti ispoStovana.

6.6.3. Zalbe zdravstvenih radnika

Sudionici u natjeCajnim procedurama za prijam uposlenih u zdravstvu, ali i sami uposleni u
zdravstvu izjavljuju zalbe zbog nezakonitosti u provodenju natjecajne procedure, nezakonitog
zaposljavanja, nezadovoljstva radnopravnim statusom, nemogucnosti napredovanja u struci i
dobivanja specijalizacije, neadekvatne organizacije radnog procesa, mobinga, diskriminacije,
neizvrSenja sudbene odluke vezane za prava iz radnog odnosa, uskraivanja prava na
reprezentativnost sindikata lije¢nika i stomatologa itd.

Ombudsmani posebnu pozornost skrecu na uocenu pojavu poremecenih meduljudskih odnosa u
zdravstvenim ustanovama i bojazan zbog njihovog moguceg utjecaja na kvalitetu pruzene
zdravstvene usluge.

Uposlenica doma zdravlja®”

izrazava nezadovoljstvo organizacionim rjeSenjima koja kod nje
izazivaju osjecaj krienja prava i degradacije profesionalnog statusa. Zaliteljica i dom zdravlja su
predocili argumente kojima potkrepljuju svoje navode, a evidentan je visok stupanj neslaganja oko
¢injenica i dogadaja koji ¢ine predmet Zalbe. U situaciji kada su dokumentacija odgovorne strane
1 stranke, te dostavljena pismena izjasnjenja veoma suprotstavljeni, Ombudsmani nemaju
mehanizme provodenja sveobuhvatnog dokaznog postupka, ispitivanja svjedoka ili vjeStacenja, a
posebice nemaju nadleznost za organizaciju rada bilo koje zdravstvene ustanove, kao ni ocjenu

kvalitete usluga, jer bi to predstavljalo prekoracenje mandata koji je Instituciji povjeren.

Ombudsmani u svakoj fazi postupka nastoje ukazati na vaznost pokuSaja pronalaska
kompromisnog rjeSenja spora, jer dalje sukobljavanje i vodenje formalnih postupaka moZe dovesti
do narusenih meduljudskih odnosa i opteretiti proces rada. NaglaSavaju da je u svim konfliktnim
situacijama potrebno izgraditi svijest o povecanoj odgovornosti za postupke kako na strani
poslodavca, tako 1 na strani uposlenika, s obzirom na to da se radi o javnoj ustanovi koja pruza
usluge zdravstvene zastite gradanima. Ombudsmani su uputili preporuku domu zdravlja i zaliteljici
da poduzmu korake ka sporazumnom pronalazenju rjeSenja za sporne situacije, s ciljem
prevladavanja naruSenih odnosa ili nedostatka komunikacije, na na¢in da se pokuSaju utvrditi
uzroci, posljedice 1 zajedniCka rjeSenja; po potrebi uz podrsku u posredovanju predstavnika
Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Ombudsmani prate realizaciju
preporuke, na koju do zaklju€ivanja ovog izvjesc¢a nije zaprimljen odgovor.

277 Sluzbeni glasnik BiH, br. 59/09, 66/16
278 Sluzbene novine FBiH, br. 46/10i 75/13
219 7-BL-06-740/21, P-277/22
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6.6.4. Medicinsko pravo

Ombudmeni su osigurali u¢e$¢e na struénom skupu sa fokusom na medicinsko pravo?*’, grani
prava koja obuhvata sve pravne aspekte zdravstvenih djelatnosti, sve subjekte, odnose i1 postupke
za koje pravni poredak veze odredene pravne ucinke, odnosno prava, obveze i odgovornosti. Pravo
1 medicina stvaraju sintezu u cilju oCuvanja nemjerljivih ljudskih vrijednosti: Zivota, tijela,
zdravlja, dostojanstva, kao iznimno znacajanog segmenta zastite ljudskih prava. Zakljuceno je da
medicinsko pravo kao obvezan nastavni predmet treba biti uveden na pravnim i medicinskim
fakultetima u Bosni 1 Hercegovini (ukoliko to ve¢ nije ucinjeno).

Ombudsmani cijene da predstavnici akademske zajednice i nadlezna tijela vlasti, trebaju razmotriti
ovo pitanje ne samo kao obrazovni faktor, nego i preventivu krSenja svih prava iz zdravstva,
unaprjedenja prava zdravstvenih radnika i poboljSanja kvalitete zdravstvenih usluga.

6.7. Obrazovanje

Pravo na obrazovanje u Bosni i Hercegovini priznato je Ustavom Bosne i Hercegovine®®!,
Ustavom Republike Srpske?®?, Ustavom Federacije Bosne i Hercegovine?®®, Statutom Brcko
distrikta Bosne i Hercegovine®®, kao i ustavima Zupanija/kantona, te odgovarajué¢im zakonskim

propisima koji ureduju ovu oblast.

U oblasti obrazovanja, u 2022. godini, registrirano je 47 predmeta (Cetiri predmeta manje nego u
2021. godini), a izdato Sest preporuka. Preporuke se odnose na osiguravanje mehanizma pracenja
1 nadzora nad dodjeljivanjem subvencija predskolskim ustanovama na podrucju Brcko distrikta
BiH, u cilju prevencije eventualnog nenamjenskog troSenja subvencija, omogucavanje obrane
magistarskog rada, preciznije 1 adekvatnije uredenje 1 zaStita prava studenata na adekvatno
obavjeStavanje, mentorstvo 1 stjecanje zvanja, te ispitivanje navoda zaliteljice u pogledu povrede
principa 1 standarda studiranja na II ciklusu studija 1 poduzimanje mjera na otklanjanju utvrdenih
nepravilnosti, bilo putem usvajanje op¢ih ili pojedina¢nih pravnih akata?®®, donoSenje propisa iz
&l. 129. Zakona o visokom obrazovanju HNZ/HNK?8¢

Zalbe iz podrugja obrazovanja se odnose na nedonosenje odluka od strane ministarstava nadleznih
za oblast obrazovanja, te problema oko obrazovanja odraslih. Odredeni broj predmeta odnosio se
na postupak provodenja natjeCajnih procedura na visokoskolskim ustanovama, akreditaciju
visokoSkolskih ustanova, nemogucnost ostvarivanja prava na stipendiranje, te nemogucnost
dobivanja licenci nakon zavrSenog Skolovanja.

280 1 Kongres Lije¢nicke komore Federacije BiH sa medunarodnim uce$¢em “Medicinsko pravo”, Tuzla 11.-13-
studeni 2022-godine.

281 Clanak 11 3. 1)

282 Clanak 38.

283 Clanak 2. (1) m)

284 Clanak 15.
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Ombudsmani su postupaki po Zalbi?*” u kojoj se navodi da nadleZno ministarstvo nije odlugilo o

imenovanju c¢lanova komisije za akreditaciju privatne visokoSkolske ustanove u zakonom
propisanom roku. Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranja kvalitete BiH u odgovoru
navodi da je doneseno rjeSenje o imenovanju Komisije domacih i medunarodnih stru¢njaka koji
daju ocjenu i obavljaju reviziju kvalitete 1 daju preporuke za akreditaciju visokoskolske ustanove.
Nakon intervencije Ombudsmana predmet je okoncan.

Ombudsmanu se obratila stranka”®®

povodom problema oko dobivanja licence za zvanje doktora
medicine od strane Komore doktora medicine Republike Srpske. Podnositeljca zalbe je zavrsila
medicinske studije na Internacionalnom sveucilistu u Gorazdu, te se prijavila za polaganje
strunog ispita za zvanje doktora medicine, u Banja Luci i u Sarajevu. Nakon polozenog stru¢nog
ispita, podnijela je zahtjev za clanstvo u strukovnoj komori, ali je dobila odbijenicu uz
obrazlozenje da fakultet ima uvjetnu akreditaciju. U samoj prijavi za izdavanje licence postoje
formalni nedostaci, zbog Cega je predsjednik odbio zahtjev podnositeljice Zalbe, sa poukom o
pravnom lijeku. Drugostupanjsko tijelo Komore je potvrdilo takvu odluku jer nisu otklonjeni
nedostaci zbog kojih je zahtjev odbijen. U konkretnom slu¢aju Ombudsmani nisu mogli utvrditi
da je postupanje Komore u suprotnosti sa pozitivnim propisima, jer je nesporno da sveuciliSte ima
Luvjetnu akreditaciju®, izmedu ostalog, i zbog kriterijuma kvalitete nastave i nastavnog osoblja.
Samim tim, drze¢i se striktno slova zakona, Komora nije u obvezi da izda licencu ukoliko je kao
jedan od uvjeta propisan ,,zavrSen medicinski fakultet® i to na akreditiranom sveucilistu.
Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite Republike Srpske je potvrdilo da isprave izdate na
podrucju jednog entiteta vaze na teritoriju cijele drzave bez posebnog postupka priznavanja, pa je
1 sa tog aspekta izostao osnov za intervenciju Institucije ombudsmana. U izjaSnjenju Komore
konacno se navodi da ¢e rado izaci u susret podnositeljici Zalbe u pogledu zahtjeva za izdavanjem
licence za obavljanje djelatnosti doktora medicine, po ispunjenju zakonom propisanih uvjeta, o
c¢emu je 1 obavijeStena.

6.7.1. Ostvarivanje prava na stipendiju

Ombudsmani BiH isticu da je smisao stipendiranja davanje materijalne pomo¢i studentima koji u
svakom slu¢aju moraju zadovoljavati uvjete u pogledu kriterija koji su postavljeni u natje¢ajima
za stipendiranje, a koji se obi¢no odnose na dobre rezultate, potreban prosjek (izuzev kada je rije¢
o ucenicima i studentima ¢iji ¢lanovi domacinstva nemaju nikakvih primanja bez obzira na prosjek
ocjena u prethodnoj skolskoj godini), redovito Skolovanje i prijavljeno boraviSte-prebivaliSte na
odredenoj op¢ini. Takoder, potrebno je ukazati da se Institucija ombudsmana nije bavila samom

natjeajnom procedurom ve¢ uvjetom koji je postavljen u tekstu natjecaja.

Ombudsmani su razmatrali zalbu?®’ koja se odnosi na Natjecaj za stipendiranje ucenika i studenata
u skolskoj/akademskoj 2021/2022. godini jer je postavljen uvjet za sudjelovanje u natjecaju da se
kandidati moraju Skolovati na Sveucili$tu u Sarajevu ili pridruZenoj ¢lanici Sveucilista u Sarajevu.
Ombudsmani su ukazali na relevantne odredbe Zakona o zabrani diskriminacije Bosne i
Hercegovine i trazili obrazloZenje za postavljanje uvjete, odnosno razumno opravdanje za isti i cilj

287 7_SA-04-182/22
288 g“-BL-04-3 70122
289 7_SA-06-292/22 i Z-SA-04-325/22
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kojim se isti Zelio posti¢i. Opéina Vogoséa se poziva na odredbe pravilnika?*® kojim su propisani
uvjeti i kriterijumi za ostvarivanje prava na stipendiju. U odgovoru se isti¢e da je stipendiranje
socijalnog karaktera, odnosno jasno je da se odnosi na redovite studente koji si Skolovanje ne mogu
priustiti na javnim sveucili§tima, te postavljanje takvog uvjeta ne moze u nepovoljan polozaj
dovesti studente koji studiraju na privatnim fakultetima, zbog ¢ega su Ombudsmani ocijenili da
odredbe pravilnika nisu diskriminatorne.

6.7.2. Prelazak na Bolonjski proces/sustav studiranja

U predmetima koji se odnose na rad visokoSkolskih ustanova, Ombudsmani o¢ekuju da se
poduzmu mjere iz njihove nadleznosti kako bi se Sto preciznije i adekvatnije uredila i zastitila
prava studenata na adekvatno obavjeStavanje, mentorstvo i stjecanje zvanja, sukladno sa
postoje¢im zakonskim okvirom.

Postupci ustanove prema studentima u pogledu uvjeta i troSkova nastavka studiranja prema kojima
treba ponovno upisati master studije, a da studenti istodobno nemaju pravo na povrat utroSenih
novc€anih sredstava ne predstavlja primjer dobre uprave niti pozitivne pojave u oblasti visokog
Skolstva, nego upucuje na zakljucak da ove ustanove ne prihvacéaju svoju ulogu javnog servisa
orijentiranog potrebama studenata koji su svrha postojanja svake ustanove tog tipa i gradana koji
je financiraju. ! Ombudsmani preporukom ukazuju da je student svrha i razlog postojanja svake
visokoskolske ustanove S$to potvrduju i osnovni akti kojima je regulirana oblast visokog
obrazovanja.

6.7.3. Obrazovanje odraslih
Zalbeni navodi**? se odnose na navodnu nemoguénost ostvarivanja prava na osnovno obrazovanje
odraslih osoba na podruc¢ju Br¢ko distrikta BiH. Na traZzenje Ombudsmana zaprimljen je odgovor
nadleznog tijela u kojem se navodi: ,,da je na podrucju Brcko distrikta Bosne i Hercegovine
usvojen Zakon o obrazovanju odraslih u Brcko distriktu Bosne i Hercegovine (,, Sluzbeni glasnik
Brcko distrikta BiH", broj: 50/18) kao i svi podzakonski akti koji proizilaze iz Zakona te da je
Odjel za obrazovanje podnositelju zahtjeva izdalo Rjesenje o ispunjenosti uvjeta za osnivanje
organizatora obrazovanja odraslih cime su steceni svi uvjeti za ostavrivanje prava za stjecanje
osnovnog obrazovanja odraslih osoba na podrucju Brcko distrikta BiH*. Odgovor je dostavljen
zalitelju, na koji isti nije dostavio svoje ocCitovanje. Time se smatra da je predmet rijeSen u
postupku istrazivanja.

290 Pravilnik o kriterijima za dodjelu stipendija u¢enicima i studentima (Sluzbene novine KS br. 45/14 1 44/17)
1 Z-BL-04-106/22 Preporuku broj P-123/22
2 7-BR-04-242/21
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VII. ODJEL ZA PRACENJA PRAVA OSOBA LISENITH SLOBODE

7.1. Uspostavljanje neovisnog preventivhog mehanizma

Bosna i Hercegovina jos nije izvrsila obvezu®®® sukladno sa Fakultativnim uz Konvenciju protiv

torture 1 drugih surovih, neljudskih ili ponizavaju¢ih kazni i postupaka protokolom vezano za
uspostavu preventivnog mehanizma s mandatom koji omogucava posjet svim mjestima gdje se
nalaze osobe liSene slobode, u svrhu poboljSanja polozaja osoba liSenih slobode, posebice u
pogledu utvrdivanja eventualnog mucenja i drugih oblika ne¢ovjeénog i nehumanog postupanja.?**
Sukladno sa zaklju¢kom sa 55. sjednice, dana 25. kolovoza 2022. godine, Savjet ministara Bosne
i Hercegovine usvojio je Prijedlog zakona o izmjenama i dopunama Zakona o Ombudsmanu OLJP
BiH. Izmjenama i dopunama Zakona o Ombudsmanu BiH pruZa se moguc¢nost i promotivnog
djelovanja, daje Ombudsmanima mandat preventivnog mehanizma, jaca financijsku nezavisnost 1
naglasava uloga Institucije u osnazivanju suradnje i1 dijaloga sa nevladinim sektorom 1
akademskom zajednicom u Bosni i Hercegovini. Prijedlog Zakona o izmjenama i dopunama
Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine upuéen je u parlamentarnu
proceduru, ali s obzirom na to da su Op¢i izbori u Bosni i Hercegovini odrzani u listopadu 2022.
godine, Ombudsmani po formiranju novog saziva Parlamentarne skupstine BiH ocekuju
razmatranje navedenog Prijedloga. Ombudsmani se nadaju da ¢e Bosna i Hercegovina $to prije
uspostaviti preventivni mehanizam koji bi preuzeo ulogu u monitoringu ovih ustanova, a sve u
cilju ostvarivanja adekvatne zaStite prava osoba liSenih slobode. Pritom naglasavamo da je Bosna
1 Hercegovina jedina drzava koja nije clanica MreZe preventivnih mehanizama zemalja
Jugoisto¢ne Europe, zato §to jo§ nema uspostavljen preventivni mehanizam, ali njezini
predstavnici se redovito pozivaju i nazofe sastancima ove mreze*>, kako bi se Institucija
pripremila za preuzimanje ovog mandata nakon §to se usvoje predvidene izmjene 1 dopune Zakona
0 ombudsmanu.

23 Svaka drzava potpisnica Konvencije protiv torture i drugih surovih, neljudskih i ponizavajucih kazni, duzna je da
poduzme zakonske, administrativne, sudbene ili druge ucinkovite mjere kako bi sprijecila izvrsenje radnji torture na
teritoriju pod svojom jurisdikcijom i nikakva izuzetna okolnost, bilo da se radi o ratnom stanju ili opasnosti od rata,
unutarnjoj politickoj nestabilnosti ili bilo kojem drugom izvanrednom stanju, ne moze se navoditi kao opravdanje za
torturu (¢lanak 2). Prema odredbama Fakultativnog protokola: ,,Svaka drzava stranka odrzavat e, imenovati ili
osnovati, najkasnije jednu godinu nakon stupanja ovoga protokola na snagu ili njegove ratifikacije ili pristupanja,
jedan ili nekoliko neovisnih nacionalnih mehanizama za sprjecavanje mucenja na nacionalnoj osnovi. Mehanizmi
koje su utemeljile decentralizirane jedinice mogu biti proglaseni nacionalnim mehanizmima za sprjecavanje u smislu
ovoga protokola, ako su sukladno s njegovim odredbama” (¢lanak 17).

2% Izmjene i dopune Zakona o ombudsmanu za ljudska prava BiH kojim bi se uspostavio mehanizam definisan
odredbama Fakultativnog protokola u okviru Institucije ombudsmana za ljudska prava BiH, nalazile su se u
parlamentarnoj proceduri gotovo Cetiri godine. Na sjednici Zastupnickog doma Parlamentarne skupstine BiH od 26.
2. 2020. godine, ovaj prijedlog nije prihvacen i nejasno je sto ¢e se dalje desavati u pogledu izvrsenja ove obveze.

295 Na drugom sastanaku mreZe koji je odrzan 15.-16.11.2022 u Be¢u o temi ,,.Djeca i adolescenti sa predominantnim
problemima u mentalnom zdraviju i mentalnim itjelesnim poteskocama* - ,, Primjena prinudnih mjera na malodobnike
i ljude sa mentalnim poremecajima! ,koji je odrzan u Becu 15-16.11.2022 godine ucestvovale su pomocénica
ombudsmana Vedrana Pavlovi¢ i stru¢na savjetnica Ivona Raznatovic .
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7.2. Predmeti u Odjelu za pracenje prava osoba liSenih slobode - statisticki
podaci i pojedinac¢ni predmeti

Statisti¢ki podaci pokazuju da su u tijeku 2022. godine u Odjelu za pracenje prava osoba liSenih
slobode zaprimljene 77 zalbe dok je u 2021. godine u ovom odjelu zaprimljena 91 zalba, Sto je za
14 zalbi manje. Analiza dostavljenih zalbi pokazuje da se najveci broj odnosio na ostvarivanje
zdravstvene zastite, koriStenje izvanzavodskih pogodnosti, uvjete smjeStaja 1 tretmana,
ostvarivanje prava na premjestaj u drugu ustanovu, kao 1 na mogucnosti ostvarivanja kontakata sa
djecom u ustanovama. U tijeku 2022. godine izdata je jedna preporuka.

7.2.1. Posjeti kazneno-popravnim ustanovama

Predstavnici Institucije su tijekom 2022. godine posjetili Zavod za izvrSenje kaznenopravnih
sankcija, pritvora i drugih mjera Bosne i Hercegovine, 2*°Kazneno-popravni zavod Zenica®”’,
Kazeno-popravni zavod Tuzla?*®, Kazneno-popravni zavod Busovac¢a®*’, Kazneno-popravni zavod

Bijeljina*?’, Kazeno-popravni zavod Foca®!, Kazneno-popravni zavod Doboj **i Kazneno-
popravni zavod Mostar. 3%

Razlozi posjeta predstavnika Institucija ombudsmana su postupanja po zalbama registriranim u
ovom Odjelu, a na osnovu obrac¢anja osoba koje se nalaze na izdrzavanju kazne. Medutim, svaki
posjet se ,,iskoristi 1 za razgovor sa upravama ovih ustanove i sa stru¢nim osobljem kako bi se,
pored provjera zalbenih navoda, razgovaralo i o problemima i izazovima sa kojima se susrecu
zavodi, sa ciljem unaprjedenja prava zatvorenika i pritvorenika

7.2.2. Ostvarivanje kontakata sa ¢lanovima obitelji i spoljnim svijetom

Zalbe zaprimljene u Instituciji ombudsmana ukazuju na prisutan problem koji koji se tice
ostvarivanja kontakata osudenih osoba sa supruznicima, djecom iz bra¢nih ili izvanbracnih
zajednica, kao 1 ostalim ¢lanovima obitelji.

Ombudsmani smatraju veoma vaznim odrZavanje kontakata svih osoba liSenih slobode sa
spoljnim svijetom upravo iz razloga resocijalizacije osudenih osoba, kao i njihovog pripremanja
za izlazak na slobodu. Ograni¢enja komunikacije i posjeta trebaju se primjenjivati samo kada su
nuzna i neophodna radi potreba kaznene istrage, sigurnosnih razloga, sprjeavanje izvrSenja
kaznenih djela 1 drugih razloga propisanih zakonom.

2% Posjet obavila dana 11.04.2022.. pomo¢nica ombudsmana Vedrana Pavlovié¢ i volonterka Teodora Mandi¢; Posjet
obavila pomo¢nica ombudsmana Vedrna Pavlovi¢ dana dana 30.09.2022.

27U posjetu bili dana 13.05.2022. pomoénica ombudsmana Vedrana Pavlovi¢ i Refik Cavéié, volonter

2%8 Posjet 30.11.2022 . pomo¢nica ombudsmana Vedrana Pavlovié

2% Posjet obavljen dana 07.10.2022. pomoénica ombudsmana Vedrana Pavlovi¢ i Azur Arapija, volonter

390 Posjet dana 05.07.2022. stru¢ni suradnik Rade Pejkanovié

301 Posjet dana 06.07.2022. ombudsmanka dr. Jasminka Dzumhur i pomo¢nica Vedrana Pavlovi¢

302302 posjet obavljen dana 13.10130.10. 2022. pomoéica ombudsmana Vedrana Pavlovié

303 Posjet obavljen dana 24.03.2022. ombudsmanka Nives Juki¢ i pomoénica ombudsmana Vedrana Pavlovié
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Ombudsmani su zaprimili zalbu*** osudenice, koja se nalazi na izdrZzavanju zatvorske kazne, zbog

nemogucnosti ostvarivanja kontakata sa djecom koja su smjeStena u ustanovu za djecu bez
roditeljskog staranja. Nadlezno tijelo starateljstva navodi da djeca u ustanovi imaju stalnu podrsku
kompletnog strucnog tima i da su djeci imenovani staratelji. Kako roditeljima nije oduzeto
roditeljsko pravo, nadleznom sudu upucen je prijedlog za donosenje odluke o nacinu odrzavanja
osobnih odnosa i1 neposrednih kontakata roditelja sa djecom. Do donoSenja sudbene odluke
roditeljima je omogucena pismena komunikacija sa djecom kao i dostavljanje novih fotografija
djece. Nadlezni sud je obavijestio Ombudsmane da je rjeSenjem uredio nacin odrzavanja osobnih
1 neporednih kontakata djece sa roditeljima.

Postupajuéi po zalbi osudenice®®, majke Sestoro djece smjestenih u ustanovu za djecu bez
roditeljskog staranja koja su joj se prigodom telefonskih razgovora zalila na uvjete smjestaja u
ustanovi, da je losa ishrana i da su gladni. Majka Zeli da se djeca smjeste u drugu ustanovu kako
bi bila bliZza njoj. Tijekom postupka istraZivanja Ombudsmani su pored pismene korespondencije
sa nadleznima i posjetili ustanovu®® kako bi sagledali uvjete smjestaja. Utvrdeno je da su djeca
smjeStena u jednu sobu isklju¢ivo na zahtjev majke, koja je izrazila Zelju da se djeca ne razdvajaju
prigodom smjestaja u ustanovu. Djeca imaju pet obroka dnevno, a tijekom Skolske godine 1 uzinu
za Skolu. Jelovnik se sacinjava uz konzultacije sa nutricionistom koji se skrbi da obroci budu
kvalitetni i sukladno sa uzrastom djece koja je konzumiraju (hrana je raznovrsna, obroci su svjeze
pripremljeni i u dovoljnim koli¢inama). Sto se ti¢e eventualnog premjestaja, djeca su izjavila da
ne zele u drugi dom.

Ombudsmani su zaprimili Zalbu supruge zatvorenika u svezi sa postupanjem sluzbenika prigodom
posjete sa djetetom®”’. Zbog njihovog neprofesionalnog postupanja doZivjeli su neprijatnost,
omalovaZavanje i nepoStovanje, a dijete je zbog neprijatnog dogadaja i zbog toga §to je od majke
bilo odvojeno deset minuta doZivjelo stres, no¢u mokri u krevet i ne Zeli vise posjetiti oca. U Zalbi
navodi da su njezinom suprugu zabranjeni posjeti, zbog Cega je otpoceo Strajk gladu. Tijekom
postupka istrazivanja, utvrdeno je da zatvorenik ne Strajkuje gladu i da mu posjeti nisu zabranjeni.
Posjet zbog kojeg se supruga obraca Ombudsmanima, obavljen je sukladno sa prethodno
pribavljenim odobrenjem, kada su supruzi urucivani artikli koje je njezin suprug namijenio
malodobnom sinu. Pri preuzimanju odobrenih artikala supruga je pokuSala unijeti i koristiti
mobilni telefon u prostorije zatvora, gdje to nije dozvoljeno i u ¢emu su je sprijecili ovlasteni
zavodski sluzbenici. Revoltirana postupkom ovlastenih zavodskih sluzbenika, supruga je odbila
preuzeti odobrene artikle, koji su nakon toga vraceni njezinom suprugu zatvoreniku. OvlasSteni
zavodski sluzbenici nisu majku udaljili od djeteta, jer je majka u jednom trenutku to ucinila sama,
sa namjerom da preuzme osobne stvari iz prostorije za depozit stvari posjetitelja. Shodno tomu,
Ombudsmani su ustanovili da nadleZni nisu prekrsili ili ugrozili prava zatvorenika i/ili prava
djeteta.

Zatvorenik se obraca Ombudsmanima zbog Cinjenice $to je njegova supruga bez njegovog
odobrenja sa djetetom odselila na podrudje druge opéine.’”® Pri tomu sa djetetom nema ni

304 7_SA-07-1049/20
305 7.SA-07-678/21
306 Dana 11.11.2021.
307 7.SA-07-984/22
308 7_.SA-07-236/21
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telefonskog kontakta, jer mu to onemogucava supruga i njezina obitelj. Tvrdi 1 da supruga ne vodi
adekvatnu skrb o djetetu, da je samo zanimaju provodi, alkohol i droga, te da nikada ne provodi
vrijeme sa djetetom. Nadlezna tijela dostavljaju informaciju da su okoncali postupak posredovanja
izmedu bra¢nih partnera, kao i da su rjeSenjem uredeni nacini odrzavanja osobnih i neposrednh
odnosa djeteta i oca i to jednom mjesecno da dijete posjeti oca u zatvoru i da telefonski
kontaktiraju. Nezadovoljan rjeSenjem, otac je podnio zalbu koja je odbijena. U meduvremenu je
otac 1 izdrzao kaznu zatvora i predmet je zatvoren.

7.2.3. Zdravstvena zaStita

Pravo na zdravlje je osnovno ljudsko pravo neophodno za ostvarivanje drugih ljudskih prava
zaSti¢enih medunarodnim i europskim standardima. Zdravstvena zastita je apsolutni prioritet kada
su u pitanju osobe lisene slobode i treba im biti omoguéena bez diskriminacije po osnovu njihovog
statusa.

Kao i ranijih godina najveci broj zaprimljenih Zalbi u ovom Odjelu ti¢e se ostvarivanja zdravstvene
zastite osudenih/pritvorenih osoba.

Najc¢es¢i zalbeni navedi ovih osoba odnose se na neadekvatnost pruzene zdravstvene zastite u vidu
onemogucéavanja obavljanja zdravstvenih pregleda, posebice specijalisti¢kih ili dijagnostickih,
zdravstvene preglede zavodskih lije¢nika i neadekvatne terapije, nedostatak lijekova i osnovnih
medicinskih sredstava i opreme u ustanovama.

posljednje vrijeme u zatvorima je zamijetno je povecanje osoba sa mentalnim zdravstvenim
problemima i psihosocijalnim invaliditetom. Ombudsmani smatraju da bi se mnogo vise
pozornosti trebalo posvetiti zastiti mentalnog zdravlja u mnogim zatvorskim sustavima. Veliki
broj osudenih osoba imao je psihicke probleme 1 prije ulaska u ustanovu. Zatvorsko okruzenje
mozZe izazvati 1 pogorsati stanje mentalnog zdravlja, zbog brojnih faktora kao §to su socijalna
isklju€enost, nasilje, problemi sa uporabom supstanci, izolacija, nedostatak kontakta sa spoljnim
svijetom, nedostatak aktivnosti, loSa zdravstvena skrb 1 sli¢no.

Odreden broj kazneno-popravnih ustanova u Bosni i Hercegovini i dalje nema zaposlenog lije¢nika
opée prakse na neodredeno vrijeme, kako to propisuju Europska zatvorska pravila.*®® Ustanove
uglavnom angaziraju lije¢nike po ugovoru o djelu koji imaju obvezu da redovito pruzaju
zdravstvene usluge osobama liSenim slobode.

Institucija ombudsmana nema zaposlenih strucnjaka medicinske struke koji bi mogli utvrditi
kvalitetu pruzene zdravstvene usluge u zavodima, tako da u situaciji kada je potrebno izvrsiti
medicinsku procjenu o pruzenoj zdravstvenoj usluzi nemoguce je utvrditi ¢injeni¢no stanje bez
angaziranja stru¢njaka iz razli¢itih medicinskih oblasti.

309 Europska zatvorska pravila u dijelu III koji ureduju pitanja Zdravstva, tocka 41.1;
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Ombudsmani su u predmetu koji se vodi po zalbi*'%osudene osobe, izdali preporuku®!! direktoru

zavoda da zdravstvena sluzba zavoda da kao i dosad, sa pojaanom pozornos¢u nastavi pratiti
zdravstveno stanje osudene osobe, s obzirom na to da je rije¢ o starijoj osobi sa viSe akutnih 1
kroni¢nih oboljenja. Takoder je preporuceno da se razmotri moguénost podnosenje molbe za
uvjetni otpust Komisiji za uvjetni otpust sukladno sa zakonom o izvrSenju kaznenih sankcija.
Zavod je uvazio i postupio po preporuci Ombudsmana, na nacin da je poduprta osudena osoba
podnese molbu za uvjetni otpust. Podnositelju zalbe je odobren uvjetni otpust i po izlasku iz
zatvora bit ¢e smjesten u domu za stare osobe u kojem ¢e imati kvalitetniju zdravstvenu pomoc¢ 1
njegu koju u zavodu nije mogao da dobije.

U ime oca koji se nalazi na izdrzavanju kazne zatvora obratila se kéerka zatvorenika zalbom?>!?
navodeci da je njezin otac izuzetno loSeg zdravstvenog stanje, da mu je potrebna svakodnevna
tuda njega i skrb, jer boluje od niza udruzenih oboljenja, da je gotovo u potpunosti oslijepio na
oba oka, a zbog Cega smatra da mu sud treba odrediti izdrzavanje kazne u kuénom zatvoru uz
elektronski nadzor. Uprava zavoda upoznata je sa svim istaknutim Cinjenicama, te je lijecnik
upoznao upravu na potrebu stalnog zdravstvenog nadzora za vrijeme izdrzavanja zatvorske kazne.
Svjesni da zavod ne ispunjava sve potrebno o svemu su upoznali nadleZzno ministarstvo i1 zatrazen
je premjestaj u drugi zavod, koji ima stacionar i stalni medicinski nadzor. Premjestaj je, dakle,
traZzen primarno iz zdravstvenih, iako su iz zavoda ucinili sve §to je bilo moguée da se zatvoreniku
pruzi sva potrebna pozornost na na¢in da mu se hrana posluzuje u sobi, da se soba nalazi u dijelu
objekta u kojem je tiSe i ugodnije, itd. Tijekom postupka istrazivanja, zatvorenik je dostavio nalaz,
ocjenu i miSljenje medicinskog vjestacenja, kojim je utvrdena 100 % invalidnost uz potrebu
ortopedskog dodatka i tude njege i pomo¢i I grupe. Nadlezno ministarstvo nije dozvolilo
premjestaj, ali je nadlezni inspektor, postupajuci po prijavi kéerke, izmedu ostalog, konstatirao da
iako u zavodu ne postoji stacionar, osudeniku se pruza sva dostupna medicinska njega.
Ombudsmanima se Zalbom?'® obratio zatvorenik zbog neadekvatnog zdravstvenog lijecenja.
Tijekom postupka istraZivanja, utvrdeno je da zatvorena osoba ima zdravstvenih problema.
Medutim, takoder je utvrdeno da je veoma Cesto tijekom lije¢nickih pregleda i medicinskih
intervencija nepristojan, drzak, verbalno agresivan 1 stalno zahtijeva drugacije vidove lijeCenja 1
tretmana, izvan zavoda, ili zahtijeva 1 drugaciju terapiju ili doze terapija (lijekovi za smirenje,
nesanicu, lijekovi sa narkoti¢kim komponentama i sl.). Sto se ti¢e brojnih tjelesnih tegoba (dva
ugradena stenta nakon akutnog infarkta srca, povisen tlak, dijabetes, proSirene vene, benigni tumor
prostate...) zatvorenik je pod stalnim nadzorom zavodskog lij¢nika opce prakse, te lijecnika
specijalista - vanjskih suradnika, a naj¢esce je to internista, dermatolog, vaskularni kirurg, kirurg
ortoped, urolog, neurokirurg 1 sli¢no koji ga pregledaju kada za to postoje objektivni razlozi. Na
psihijatrijskom planu, zatvorenik je pod adekvatnom psihijatrijskom terapijom. Jasno je utvrdeno
da se zatvoreniku pruza adekvatna medicinska pomoc¢ i predmet je zatvoren.

Postupajuci po Zalbi supruge zatvorenika, zbog toga §to se njezin suprug danima Zali na psihicko
1 fizicko maltretiranje od strane Cuvara u zatvoru, ustanovljeno je da Zzalbeni navodi nisu osnovani,
odnosno da je zatvorenik stvarao problem i da je zbog sigurnosnih razloga morao biti izdvojen iz

310 7 _SA- 07-295/21
311 p.271/21

312 7_SA-07-460/22

313 7.SA-07-1077/20
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kolektiva u posebnu prostoriju o ¢emu je sacinjena odluka o izdvajanju koju je potpisao’'*. Nakon
toga, zatvoreniku je pruzena medicinska pomo¢ i nakon toga nije viSe imao primjedbi.

7.2.4. Izvanzavodske pogodnosti

Postupaju¢i po pojedina¢nim zalbama u ovom Odjelu i tijekom redovitih posjeta zatvorima,
Ombudsmani zakljucuju kada su u pitanju izvanzavodske pogodnosti da je potrebno izvrsiti
izmjene 1 dopune Zakona o izvrSenju kaznenih sankcija, pritvora i drugih mjera Bosne i
Hercegovine, Zakona o izvrSenju kaznenih i prekrSajnih sankcija Republike Srpske i Zakona o
izvrSenju kaznenih sankcija Federacije BiH, kako bi se preciznije uredilo pitanje vezano za
misljenje koje se pribavlja od strane policijskih struktura vezano za koriStenje izvanzavodskih
pogodnosti osudenih osoba te utvrdile jasne procedure provjera koje obavljaju policijski
sluzbenici.

Ombudsmanima se obratio zatvorenik®'>zahtjevaju¢i moguénost koristenja izvanzavodskih
pogodnosti. Podnositelj zalbe smatra da mu se moguénost na koriStenje pogodnosti neosnovano
uskracuje, iako je pune dvije godine nakon polovine izdrZzane kazne u omjeru za moguce koristenje
izvanzavodskih pogodnosti, cijelo vrijeme izdrzavanja zatvorske kazne radno angaziran, nikada
nije imao nijedan prekrSaj, opomenu niti disciplinsku prijavu. Pogodnosti ne moze da ostvari zbog
toga $to nadlezna tijela unutarnjih poslova dostavlja negativno misljenje sa terena, a za koje tvrdi
da nema stvarno utemeljenje. Tijekom postupka istrazivanja utvrdeno je da su u tri navrata
dostavljene provjere sa terena u kojima je iskazan negativan stav po pitanju koriStenja
izvanzavodske pogodnosti zatvorenika. Prigodom sluzbenog posjeta zatvoru, predstavnici
Institucije ombudsmana informirani su da je osudeniku omoguceno koriStenje izvanzavodske
pogodnosti, iako je imao negativno misljenje policijskih sluzbi, jer je uprava zatvora, nakon
sveobuhvatne analize i procjene rizika, donijela odluku da se osudeniku odobre pogodnosti izvan
zavoda, koje je osudenik 1 koristio. Vrlo je vaZno istaknuti da tijekom trajanja pogodnosti,
podnositelj Zalbe nije zlouporabio povjerenje uprave i §to se uredno vraca u zatvor, te ¢e, shodno
tomu, uskoro dobiti 1 moguénost da koristi godi$nji odmor izvan zavoda.

7.2.5. Biracko pravo osudenih osoba

Ombudsmani su postupali po zalbi zatvorenika zbog nemoguénosti da ostvari svoje bira¢ko pravo
na izborima, da mu nisu dozvoljeni posjeti ¢lanova obitelji, zbog navodnih pridrZzavanja
epidemioloskih mjera zbog epidemije COVID 19, da je podnio molbu za odobravanje pogodnosti
godi$njeg odmora u krugu obitelji, ali da je njegova molba odbijena'®. Podnositelj Zalbe je iznosio
1 nezadovoljstvo zbog ogranic¢enja koja se odnose na unos hrane, odnosno prijam paketa koji
osudenici dobivaju od ¢lanova obitelji. Tijekom postupka istrazivanja, utvrdeno je da zavod zbog
premjestaja nije imao dovoljno vremena za prijavu zatvorenika kako bi mu se omogucilo biracko
pravo putem mobilnog tima, pritom se pozivaju¢i na odredbe podzakonskog akta, kojim se jasno
definira da se spisak za birac¢e SrediSnjem izbornom povjerenstvu dostavlja u roku od 10 dana, a
najkasnije pet dana prije odrzavanje izbora. Zalbeni navodi zatvorenika da mu je uskraceno

14 7-SA-07-571/22
315 7-SA-07-1210/21
310 Z-SA-07-678/21
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biracko pravo nisu osnovani. Kada je rije¢ o posjetima zatvorenika, posjeti nisu realizirani zbog
pandemije, a u meduvremenu su se pocele realizirati uz pridrzavanje medicinskih preporuka. U
svezi sa ostalim brojnim zalbenim navodima, ustanovljeno je da je po ispunjavanju uvjeta,
podnositelju zalbe, izdato rjeSenje o koriStenju godiSnjeg odmora, a zavod negira osnovanost i
drugih zalbenin navoda, posebice kada je rije¢ o radu kantine. Zavod pojasnjava da su zabranjeni
svi posjeti zatvorenim osobama kao i sve pogodnosti zatvorenika zbog pogorsanja epidemioloske
situacije prouzrocene pandemijom COVID-a 19. Od ove zabrane izuzeti su posjeti odvjetnika, koji
u navedenoj prostoriji mogu obavljati posjete sa osudenim osobam. U meduvremenu, u zavodu su
ukinute mjere zabrane s obzirom na to da je 95% zatvorenika cijepljeno 1 recijepljeno, da se
izvanzavodske pogodnosti realiziraju, kao 1 da se svi posjeti zatvorenicima odvijaju po proceduri
uz postivanje epidemioloskih mjera.

7.3. Nezakonito liSavanje slobode

Europska konvencija o ljudskim pravima u ¢lanku 5 jam¢i pravo na slobodu i sigurnost®!”. Kljuéna
svrha ¢lanka 5. je da pruza zastitu od proizvoljnog, nezakonitog ili neopravdanog liSenja slobode.
Clanak 5. spada u rang najvaznijih osnovnih prava kojima se titi fizicka sigurnost pojedinca, a
znacajan i glede svog odnosa sa ostalim pravima i drugim odredbama medunarodnog prava. Ovaj
¢lanak posredno pruza zastitu od drugih potencijalnih povreda ljudskih prava do kojih moze
vjerojatnije do¢i u slu¢aju proizvoljnog liSenja slobode, a njega nadopunjuju ostali medunarodni
standardi o sli¢nim ili srodnim pitanjima, kao s§to je Skup nacela UN o zastiti svih osoba koje se
nalaze u bilo kom obliku pritvora ili zatvora. Clanak 5. svima jam¢i pravo na slobodu i sigurnost
licnosti, a ovo pravo podlijeze ograni¢enim izuzecima, $to znaci da liSenje slobode moze biti
opravdano u odredenim okolnostima. Na nadleZnim tijelima je da dokazu da je neko liSenje
slobode bilo opravdano.

317 Clanak 5. Europske konvencije o ljudskim pravima

1. Svatko ima pravo na slobodu i sigurnost li¢nosti. Nitko ne moze biti lisen slobode osim u sljede¢im slu¢ajevima i
sukladno sa zakonom propisanim postupkom:

a) u slucaju zakonitog liSenja slobode na osnovu presude nadleznog suda;

b) u slucaju zakonitog hapsenja ili liSenja slobode zbog neizvrSenja zakonite sudbene odluke ili u cilju osiguranja
izvrSenja neke obveze propisane zakonom;

¢) u slucaju zakonitog hapsenja ili liSenja slobode radi privodenja osobe pred nadleznu sudbenu vlast zbog opravdane
sumnje da je izvrsila kazneno djelo, ili kada se to opravdano smatra potrebnim kako bi se preduprijedilo izvrSenje
kaznenog djela ili bjekstvo po izvrSenju kaznenog djela;

d) u slucaju lisenja slobode malodobnika na osnovu zakonite odluke u svrhu odgajanja pod nadzorom ili zakonitog
liSenja slobode zbog privodenja nadleznom tijelu;

e) u slucaju zakonitog liSenja slobode da bi se sprijeCilo Sirenje zaraznih bolesti, kao 1 zakonitog liSenja slobode
mentalno oboljelih osoba, alkoholi¢ara ili uzivatelja droge ili skitnica;

f) u sluc¢aju zakonitog hapsenja ili liSenja slobode osobe da bi se sprijecio njezin ilegalni ulazak u zemlju, ili osobe
protiv koje je u tijeku postupak u cilju deportacije ili ekstradicije.

2. Svatko tko je uhapsen bit ¢e odmabh, i na jeziku koji razumije, obavijesten o razlozima hapsenja i o svakoj optuzbi
protiv njega.

3. Svatko tko je uhapsen ili liSen slobode shodno odredbama iz stavka 1.c ovog ¢lanka bit ¢e bez odlaganja izveden
pred sudiju ili druga sluzbena osoba zakonom odredena da vr$i sudbenu vlast i imat ¢e pravo da mu se sudi u
razumnom roku ili da bude pusten na slobodu do sudenja. Pustanje na slobodu moze se uvjetovati jamstvima da ¢e se
osoba pojaviti na sudenju.

4. Svatko tko je liSen slobode ima pravo da pokrene postupak u kome ¢e sud zurno ispitati zakonitost liSenja slobode
i naloziti pustanje na slobodu ako je liSenje slobode nezakonito.

5. Svatko tko je bio uhapsen ili liSen slobode protivno odredbama ovog ¢lanka ima pravo na obestecenje.
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Kada je rije¢ o nezakonitom lisavanju slobode, Ombudsmani su postupajuéi u jednom predmetu*'8

ustanovili da je mladi¢ bez identifikacije, stavljanjem lisica na ruke, liSen slobode i u prostorijama
policijske stanice zadrzan &etiri sata. Zalbenim navodima se ukazivalo da su policijski sluzbenici
u viSe navrata, poviSenim tonovima, pokusali iznudit priznanje, tvrde¢i da je identifikovan na
snimcima sa okolnih nadzornih kamera u navijackim sukobima. Ombudsmani su ustanovili da su
zalbeni navodi osnovani 1 da je sporni dogadaj prouzroCio psihicke tegobe mladicu, te su
nadleZnom ministarstvu unutarnjih poslova uputili preporuku®'® da u svim budué¢im sluc¢ajevima
posStuju sva zakonom zajamcena prava gradana prigodom ostvarivanja prvih kontakata sa
gradanima 1 liSavanja slobode, da policijski sluzbenici postupaju po nalazu i misljenju
Ombudsmana kako je to jasno navedeno u preporuci, da se vode nacelima savjesti i
profesionalnosti, da upute izvinjenje obitelji da uspostave adekvatnu suradnju sa Ombudsmanima,
kako je to propisano Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Preporuka
Ombudsmana nije ispoStovana i izostala je suradnja nadleznih sa Ombudsmanima.

Ombudsmani biljeZze jo§ jedan sluc¢aj kada su, postupaju¢i po Zalbi majke mladica zbog
nezakonitog liSavanja slobode 1 neprofesionalnog postupanja policijskih sluzbenika, ustanovili da
se zbog istog dogadaja protiv vise policijskih sluzbenika vodi kazneni postupak zbog kaznenih
djela povreda ljudskog dostojanstva zlouporabom sluzbenog polozaja ili ovlasti®?°.

Ombudsmani prate kaznene postupke.

318 7.M0-05-159/21
>1% Preporuka broj:P-151/22 od 03.06.2022. godine
320 7-BL-05-302/20
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VIII. PRAVA DJETETA

8.1. Uvod

Uloga Ombudsmana u oblasti ostvarivanja prava djeteta je da u S§to vecoj mjeri prati rad nadleznih
tijela, uocCava poteskoce i prepreke u zastiti i ostvarivanju prava djece, ukazuje na njih 1 poziva na
sustavno rjesavanje problema.

Podnesene zalbe Ombudsmanima ukazuju da je gradanima otezan pristup zaposlenju, socijalnim
321 korupcije i zbog
migracije stanovnistva §to se odrazava i na polozaj djece. Podaci s kojima raspolazu Ombudsmani
ukazuju da su danas u Bosni i Hercegovini najugrozeniji mladi, posebice zbog nemogucénosti
zaposljavanja, a zatim umirovljenici®??, osobe sa invaliditetom, obitelji sa jednim roditeljem, djeca,

pravima, a Cesto su ove povrede prouzroc¢ene visokim stupnjem siromastva

posebno u odredenim Zivotnim situacijama poput konfliktnih rastava svojih roditelja, te uposleni
u pojedinim granama gospodarstva sa izuzetno niskim primanjima, kao §to su ugostiteljstvo,
trgovina, neke proizvodne djelatnosti i dr.

Najvaznije preporuke Ombudsmana tijelima vlasti svih razina i nadleznim institucijama odnose se
na zurno poduzimanje dodatnih (posebno pronatalitetnih) mjera koje bi imale za cilj obezbjedenje
ostanka mladih i obrazovanih gradana u Bosni i Hercegovini, i to: izdvajanje dodatnih sredstava
za zapoSljavanje mladih, odnosno podrska u njthovom zaposljavanju, njihovo stambeno
obezbjedenje, znacajno veca davanja drusStva po osnovu roditeljstva, odnosno rodenja dvoje i vise
djece, za obitelji sa viSe djece — povecanje iznosa za djeciji dodatak, odnosno ukidanje cenzusa na

djeciji dodatak mora biti prioritet nadleznih, a podsticaji radanju moraju biti dio populacione
strategije i demografije?.

Posljednjih nekoliko godina Ombudsmani ukazuju nadleznim domacéim 1 medunarodnim tijelima
da je siromastvo jedan od najznacajnijih uzroka krSenja prava djeteta u Bosni i Hercegovini.
Siromastvo dovodi do socijalne iskljucenosti djece Sto za posljedicu ima nedostupnost
obrazovanju, zdravstvenoj skrbi, znacajnijoj afirmaciji potencijala djece, nemogucnosti zaposlenja
njihovih roditelja $to moze da dovede i do transgeneracijskog siromastva, tj. reprodukcije
siromastva u okviru iste obiteljie.

Pojedinac¢ni primjeri krSenja prava djeteta za Ombudsmane vazan su izvor saznanja o oblastima u
kojima djeca nisu odgovarajuce zasSti¢ena. Ovi primjeri omogucuju sagledavanje funkcioniranja
sustava zaStite prava djece u cjelini 1 daju osnova za proaktivno i preventivno djelovanje i
predlaganje mjera koje bi trebale rezultirati u¢inkovitijom zaStitom prava 1 interesa djece. Rad
Ombudsmana podrazumijeva i pruzanje informacija, uputa i savjeta u neposrednim kontaktima sa
strankama, putem telefona ili na drugi nacin. Za savjet, pomo¢ i podrsku u pojedinaénim

321 Kao posljedica velike stope neuposlenih, malih mirovina, najniZe, odnosno prosjeéne plaée koje su daleko ispod
zvani¢ne potrosacke korpe, stope PDV kojom su podjednako oporezive i osnovne Zivotne namirnice i najluksuznija
roba, velikih socijalnih razlika izmedu najveéeg broja stanovnika i male grupe gradana koja imaju izuzetno velika
primanja, nejednakih socijalnih davanja koja zavise od mjesta prebivalista i dr.

322 Trend odlaska mladih, ova kategorija stanovnistva osjetit ¢e nesto kasnije kada fondovi za mirovine postanu prazni.
323 Godisnje izvjesée o aktivnostima Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2020. godinu
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slucajevima obracaju se institucije i1 ustanove, posebice centri za socijalni rad, lokalne zajednice 1
nevladine organizacije.

Bez obzira na mnoga poboljSanja u oblasti djecjih prava, Ombudsmani i dalje uocavaju sustavne
slabosti koje zahtijevaju zurno i Sire drustveno djelovanje kako bi se unaprijedio polozaj djeteta u
Bosni i Hercegovini.

Tijekom 2022. godine u Odjelu za pracenje ostvarivanje prava djeteta zaprimljeno je 219 zalbi.
Ombudsmani biljeze porast broja zalbi u ovom Odjelu, jer je prosle, 2021. godine, bilo registrirano
190 zalbi. Ombudsmanima se u najve¢em broju slu¢ajeva obracaju roditelji djece, Zalbama na rad
Skola, nadleznih centara za socijalni rad, sudova, tuziteljstava, ministarstava za obrazovanje i
socijalne zastite, inspekcijskih tijela, tijela unutarnjih poslova itd.

Ombudsmani su uputili 24 preporuke’** koje su se odnosile na obrazovni sustav, prava i
moguénosti na predskolski odgoj 1 obrazovanje, ostvarivanje prava djece na posjedovanje putnih
isprava i njihovo nesmetano putovanje, prava djece na zdravstvenu zastitu (pravo djece oboljele
od cisti¢ne fibroze na besplatne lijekove), nadleznim tijelima socijalne skrbi ukazano je na potrebu
poduzimanja niza neophodnih mjera nadzora nad vrSenjem roditeljskih prava i obveza, nadleznim
tijelima je ukazano na obveze da osiguraju zastitu djece od povrjedivanja, nadleznim sudovima 1
tuziteljstvima da u okviru svoje nadleznosti poduzmu neophodne procesne radnje kako bi donijeli
odluke od kojih ovisi ostvarivanje i zastite prava i interesa djeteta itd.

Djelovanje Ombudsmana je bilo usmjereno u nekoliko pravaca i to proaktivno na otklanjanje
uzroka krSenja ljudskih prava sadrZanih u slabostima zakonskih okvira, te reaktivno na postupanja
po individualnim Zalbama.

U okviru proaktivnog djelovanja Ombudsmani su poduzeli niz normativnih aktivnosti i zapoceli
odredena istrazivanja u oblasti zbrinjavanja djece bez roditeljskog staranja sa fokusom na stanje u

ustanovama, problematiku malodobnickih brakova 1 sigurnost djecijih igraliSta u Bosni 1
Hercegovini.

8.2. Normativne aktivnosti

Normativne aktivnosti su podrazumijevale inicijative za donoSenje novih ili izmjene i dopune
postojecih zakona kojima se ureduju prava djece.

8.2.1. Zakon o materijalnoj podrsci obiteljima sa djecom u Federaciji Bosne i Hercegovine
Podrska obiteljima sa djecom, posebice putem ostvarivanja dva osnovna prava - prava na djeciji
dodatak 1 prava na nov€anu pomo¢ porodilji koja nije u radnom odnosu od iznimne je vaznosti.
Doprinos rjesavanju ovog pitanja Ombudsmani su dali i u¢eS¢em 1 u Javnoj raspravi o Nacrtu
Zakona o materijalnoj podrSci obiteljima sa djecom, Zakon je stupio na snagu dana
01.09.2022. godine®?’.

324 Prosle 2021. godine Ombudsmani su uputili 15 preporuka nadleznim tijelima
325 “Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine*, broj 52/22
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Ombudsmani su u ranijem razdoblju pohvalili napore nadleznog ministarstva — Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike da putem predlozenih zakonskih rjesenja uspostavi socijalno
pravi¢niji i fiskalno funkcionalniji sustav skrbi obitelji sa djecom, sa posebnim naglaskom na
izjednacavanje prava djece u Federaciji Bosne i Hercegovine.

Ipak, u praksi su se pojavili odredeni problemi u svezi sa primjenom navedenog Zakona i to u
smislu ostvarivanja prava djece sa invaliditetom na djeciji dodatak. Ombudsmani su po sluzbenoj
duznosti, registrirali Zalbu koja se odnosi na primjenu Zakona o materijalnoj podrSci obitelji sa
djecom u Federaciji BiH, u dijelu ostvarivanja prava djece sa invaliditetom na djeciji dodatak,
konkretno u Hercegovacko-neretvanskoj zupaniji/kantonu. Medutim, Ombudsmani su odlucili
istragu prosiriti u odnosu i na druge zupanije/kantone u Federaciji BiH. Navedeni Zakon uveo je
imovinski census prema kojem se djeciji dodatak ne moze ostvariti ako bilo koji ¢lan obitelji ima
primanja visSa od 217 KM. lako je Vlada Federacije BiH Zzupanijama/kantonima dala na
raspolaganje izmjenu i dopunu ovoga zakona, u Hercegovacko-neretvanskoj zZupaniji/ kantonu to
nije u€injeno. Sporna odredba dovodi do nemogucnosti ostvarivanja prava na djeciji dodatak za
djecu sa invaliditetom, ukoliko ostvaruju pravo na invalidninu ili ukoliko obitelj ostvaruje prihode
u naprijed navedenom iznosu. Ombudsmani ¢e kona¢nu odluku u predmetu donijeti nakon

priukupljanja informacija od svih resornih Zupanijskih/kantonalnih ministarstava.>2°
8.2.2. Obiteljski zakon u Republici Srpskoj

Novi Obiteljski zakon Republike Srpske objavljen je dana u ,,Sluzbenom glasniku Republike
Srpske* broj 17/23. Ombudsmani su godinama ukazivali da su neophodne izmjene Obiteljskog
zakona kojim ¢e se utvrditi da sud u istom postupku odlucuje o rastavi braka, povjeravanju djeteta
jednom od roditelja i o uredenju vidanja sa drugim roditeljem i1 njegovoj obvezi da doprinosi
izdrZavanju djeteta. Ombudsmani su se prigodom zagovaranja novih zakonskih rjeSenja rukovodili
najboljim interesom djeteta, kako bi se izbjegle situacije da se odluke centara/sluzbi o uredenju
vidanja ne izvrSavaju ili izvrSavaju bez postizanja svrhe izvrSenja*?’. Tijekom 2020. godine
upucena je Narodnoj skupstini Republike Srpske i1 Inicijativa za izmjene 1 dopune Obiteljskog
zakona Republike Srpske®?® i predstavnici Institucije ombudsmana nazo¢ili su javnim raspravama

u organizaciji Vlade Republike Srpske.

8.2.3. Alimentacioni fondovi

Uspostava alimentacionih fondova je znacajna za djecu ¢iji roditelji, obveznici izdrzavanja, nisu
u mogucénosti podmirivati potrebe izdrzavanja djeteta, Sto moze biti iz objektivnih razloga kao §to

je neuposlenost, ali 1 zbog izbjegavanja zakonske obveze.

Ombudsmani godinama zagovaraju uspostavljanje alimentacionih fondova u Republici Srpskoj i
u Federaciji Bosne i Hercegovine. Predstavnici Institucije ombudsmana su tijekom 2022. godine

320 7-SA-02-1121/22

327 Npr. u postupku administrativnog izvrSenja prema Zakonu o opéem upravnom postupku desavalo se da roditelj
djeteta placa izrecene novcane kazne, ali i1 dalje ne postupa po izvrSenju i €ini sve kako dijete ne bi vidalo drugog
roditelja;

328 Predmet je bio registriran pod brojem Z-BL-01-42/20, a incijativa datira od 07.09.2020. godine, Obiteljski zakon
Republike Srpske “Sluzbeni glasnik Republike Srpske* broj 54/02, 41/08 i 63/14;

100



GODISNJE 1ZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LIUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

u svojstvu posmatrac¢a nazocili sastancima ¢lanova radne grupe za izradu Prijedloga Zakona o
privremenom izdrzavanju Republike Srpske. Prijedlogom Zakona ureduje se pravo na privremeno
izdrzavanje, stjecanje prava na privremeno izdrzavanje i visina iznosa privremenog izdrzavanja,
kao 1 postupak za ostvarivanje prava, isplata i povrat iznosa privremenog izdrzavanja.

Clanak 237. Obiteljskog zakona Federacije BiH propisuje’?® da je za izdrzavanje djece prema
kojima roditelji ne izvrSavaju tu obvezu zaduzena Federacija BiH. Vlada Federacije BiH je 2014.
godine zaduzila Federalno ministarstvo pravde da kao predlagac i obradiva¢ Obiteljskog zakona
dopuni ¢lanak 237. s ciljem jasnijeg odredivanja nadleznosti, te da uredi nacin osiguravanja
sredstava iz Proracuna Federacije BiH, $to nije uc¢injeno i ova zakonska odredba nije u praksi
zazivjela.

Cijene¢i znacaj navedenih zakona, a §to Ombudsmani ve¢ nekoliko godina ukazuju nadleznim
zakonodavnim tijelima u godis$njei izvjeS¢ima o rezultatima svojih aktivnosti, za ocekivati je da ¢e
novi sazivi zakondavnih tijela staviti u prioritet svog djelovanja rjeSavanje ovog problema.

Ombudsmani iznose rezultate pojedinih postupaka istrazivanja koji opravdavaju aktivnosti i
stavove Ombudsmana:

Jedan od ekstremnih slucaja krSenja prava djeteta je predmet u kojem je utvrdeno da otac djece ne
doprinosi izdrzavanju djeteta, da izbjegava svoju zakonsku obvezu izdrzavanja, sa djecom rijetko
kontaktira, a ostaje i pasivan u situaciji kada u dijelu kuce u kojoj Zive njegova bivsa supruga 1
njegova djeca nemaju elektri¢ne energije, jer njegova majka, u ¢ijem je vlasniStvu kuca, ne
dozvoljava ukljucenje elektri¢ne energije i ne dozvoljava uplatu duga**°.

Postupajuéi po zalbi majke djeteta®!, ustanovljeno je da tijekom trajanja trudnoée je doslo do
prekida izvanbra¢ne zajednice, otac djeteta nije zelio priznati dijete, te je podnositeljica Zalbe bila
primorana podnijeti tuzbu radi utvrdivanja ocinstva. Presudom nadleZnog suda potvrdeno je
ocCinstvo 1 utvrdena obveza izdrzavanja djeteta. Otac je ucino sve da izbjegne svoju zakonsku
obvezu. Majka djeteta podnijela je prijedlog za prinudno izvrSenje presude u dijelu koji se odnosi
na izdrZavanje i1 kaznenu prijavu nadleznom tuziteljstvu zbog izbjegavanja davanja izdrZavanja.
Bez obzira na brojne poduzete radnje od strane nadleznih tijela i pravosnazne sudbene odluke (u
gradanskom 1 kaznenom postupku) dijete nije ostvarilo pravo na izdrzavanje. U kaznenom
postupku, sud je utvrdio kaznu zatvora i istodobno odredio da se ista nece izvrsiti ukoliko optuzeni
u roku od jedne godine od dana pravosnaznosti presude ne pocini novo kazneno djelo, Sto i dalje
nije utjecalo na postivanje obveze izdrzavanja djeteta.

*» Obiteljskog zakona Federacije BiH (,,Sluzbene novine Federacije BiH”, br.: 35/05, br.: 31/14)
3 Z-BL-01-781/20, majka i djeca Zive u kuéi bez elektri¢ne energije
31 7-BL-01-396/20
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8.2.4. Zakon o posebnom registru osoba pravomoc¢no osudenih za kaznena djela protiv
spolne slobode i morala nad djecom i malodobnicima u Federaciji Bosne i Hercegovine
Ombudsmani su zaprimili**? akt Komisije za zastitu ljudskih prava i sloboda Zastupni¢kog doma
Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine sa prijedlogom Zakona o posebnom registru osoba
pravomo¢no osudenih za kaznena djela protiv spolne slobode i morala nad djecom i
malodobnicima u Federaciji Bosne 1 Hercegovine. Odrzana je javna rasprava i predlagaci su
inkorporirali primjedbe podnesene tijekom rasprave.’>* Ombudsmani ostaju pri stajalistu da je
ovim zakonom neophodno definirati pojam djeteta iz razloga §to je Bosna i Hercegovina duzna
uskladiti svoje zakonodavstvo sa Konvencijom o pravima djeteta i $to se u praksi pojavljuje
nejednako definiranje pojmova.®** Za oéekivati je, u najboljem interesu djeteta, da ée Parlament
Federacije BiH ubrzo usvojiti ovaj zakon.

8.2.5. Izmjene zakona o izvrSnom postupku u Federaciji Bosne i Hercegovine i Republike
Srpske

Ombudsmanima se obratila sutkinja jednog osnovnog suda, navode¢i da Zakon o izvrSnom
postupku Federacije Bosne i Hercgovine nije sukladan sa UN Konvencijom o pravima djeteta, jer
primanja po osnovu dodatka na djecu i primanja po osnovu stipendija i pomoc¢i ucenicima i
studentima nisu izuzeta od izvrienja**®. Nakon analize zakonodavstva na podrugju cijele Bosne i
Hercegovine, a cilju ocjene uskladenosti zakona u oba entiteta, Ombudsmani su uputili
Inicijativu®*® Federalnom ministarstvu pravde i Ministarstvu pravde Republike Srpske kako bi se
u zakonima o izvrSnom postupku eksplicitno propisalo izuzimanje od izvrSenja primanja po
osnovu dodatka na djecu 1 primanja po osnovu stipendija i pomo¢i uc¢enicima i studentima.

Nakon upuéene Inicijative, Ministarstvo pravde Republike Srpske navodi**’ da u 2023. godini
planiraju zapoceti proces reforme izvrSnog postupka, te da ¢e u Planu rada za sljedecu kalendarsku
godinu biti uvrsten i novi zakon o izvrSnom postupku. Prigodom izrade novog zakonskog propisa
posebna pozornost bit ¢e posveCena odredbama koje reguliraju sredstva 1 predmet izvrSenja,
izvrSenje na nov€anim primanjima i izuzecima od izvrsenja.

Federalno ministarstvo pravde nije dostavilo odgovor na Inicijativu i Ombudsmani pozivaju
Federalno ministarstvo pravde da postupi po podnesenoj inicijativi.

Kada su u pitanju odredbe Zakona o izvrSnom postupku, Ombudsmani primje¢uju da postoje
situacije da roditelji, koji su obvezani na izdrzavanje djeteta i kada se izvrSenje provodi na
placama, a pritom su place ve¢ opterecene dugorocnim kreditima (naj¢esce stambenim kreditima),
izdvajaju (placaju) niske iznose izdrZavanja ili ih uopée ne placaju. To su upravo one situacije

332 Dana 06.12.2022. godine

333 Dana 29.07.2022. godine

33 Npr. u Kaznenom zakonu FBiH definiranje djeteta i malodobnika je razdvojeno isklju¢ivo iz razloga utvrdivanja
kaznene odgovornosti

335 7-8A-06-1304/21

336 P-23/22 0d 18.01.2022. godine

337 Akt broj: 08.020/052-3525/22 0d 26.07.2022. godine
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kada postoji vise prijedloga zbog izvrSenja od strane vise povjeritelja na istom predmetu izvrSenja,
a zbir njihovih potrazivanja prelazi dio place koja je predmet izvrSenja.

Ombudsmani pozivaju nadlezna tijela da imaju u vidu ove probleme sa kojima se susrecu gradani,
odnosno djeca i da se mora, rukovodec¢i se najboljim interesom djeteta, dati prioritet izdrzavanju
djeteta’®®.

8.3. Prava djeteta na javne isprave

Ombudsmani su postupali po predstavci Udruge ,,VaSa prava BiH*“ u svezi neuskladenosti
pojedinih odredaba Zakona o mati¢nim knjigama Federacije Bosne i1 Hercegovine sa
medunarodnim standardima i obvezama Bosne i Hercegovine®*.

Posljedica takve pravne situacije je nemogucénost upisa u maticne knjige, zbog pravnih praznina
ili rigidnih procedura, te previsSe formaliziranih postupaka, neprimjenjivih na odredene
svakodnevne Zivotne situacije.

Zbog navedene neuskladenosti, Udruga ,,Vasa prava BiH* je misljenja da ne postoji adekvatan
mehanizam kako bi se obezbijedilo da svako dijete rodeno na teritoriju Federacije BiH ili na
teritoriju druge drzave od strane drzavljana BiH bude upisano u mati¢nu knjigu rodenih. Praksa
postupanja nadleznih je razli¢ita od Zupanije/kantona do zupanije/kantona te predlazu izmjene
Zakona o mati¢nim knjigama FBiH i prate¢ih podzakonskih akata.

Djelomicno je funkcionalan upis djece u maticne knjige u Federaciji BiH 1 to samo kada su u
pitanju djeca roditelja drzavljana BiH koja su rodena u zdravstvenim ustanovama. Upis djece,
drzavljana BiH, koja su rodena izvan zdravstvenih ustanova ili upis djece drzavljana Bosne 1
Hercegovine rodenih u inozemstvu 1 djece stranih drZavljana na teritoriju Federacije, predstavlja
pitanje koje je potrebno dodatno urediti.

Ombudsmani su izdali Preporuku®*’ kojom je pozvan Parlament FBiH da u $to skorijem roku
razmotri inicijative za izmjene i dopune Zakona o maticnim knjigama FBiH, a Federalno
ministarstvo unutarnjih poslova da razmotri inicijativu za izmjenu i uskladivanje podzakonskih
akata za primjenu Zakona o mati¢nim knjigama FBiH i to ¢lanka 5. i ¢lanka 8. Pravilnika o
obrascima prijave rodenja i potvrde o smrti Federalnog ministarstva unutarnjih poslova kao 1
¢lanka 85. Uputstva o na¢inu vodenja mati¢nih knjiga Federalnog ministarstva unutarnjih poslova.
Ombudsmani primjeuju da je doSlo samo do izmjena 1 dopuna odredaba Zakona o
izvanparni¢nom postupku kojima je propisan postupak ,,utvrdivanja mjesta i vremena rodenja‘“.
Ombudsmani konstatiraju da je Preporuka Ombudsmana djelomi¢no realizirana, jer je Parlament
Federacije Bosne 1 Hercegovine razmatrao predloZene inicijative i do§lo je do izmjena 1 dopuna
Zakona o izvanparnicnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine.

338 Z-BL-01-723/22, Z-BR-08-181/22
339 7-BL-01-505/20 i Z-BL-05-677/20
340 Preporuka broj P-262/20 od 21.12.2020. godine
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8.4. Pravo na privatnost

Ombudsmani prepoznaju vaznost i mogucnost utjecaja medija na djecu i odrasle zbog Cega je
potrebno ukazati na pozitivne aspekte i doprinos medija u Bosni i Hercegovini u promoviranjuiu
zaStiti prava djeteta. Ne treba zaboraviti ili osporiti doprinos medija otvaranju odredenih
drustvenih pitanja koja se ticu djece, a koja bi ostala izvan dometa zakona i javnosti da ih se upravo
mediji nisu dotakli, iznijeli i prozvali odgovorne. Nazalost, prava djece i njihovo dostojanstvo u
nekim sluajevima ugroZeno je i od strane medija. Cesto se djeca u medijima prikazuju na
senzacionalisti¢ki nacin, osobito kada se izvjeStava o dogadajima u koje su ukljuc¢ena kao zrtve.
Pritom se nepotrebno iznose obiteljske prilike, podaci o zdravstvenom stanju ili se daju nestru¢ne
procjene karaktera i ponasanja, Sto direktno Steti djetetu. Ombudsmani ¢esto uoce neodgovoran
odnos novinara i urednika prema obvezi zastite identiteta djeteta®*!.

Ombudsmani su u svezi sa medijskim izvjestavanjem o djeci, u jednom predmetu, ustanovili da je
medij izvjeStavanjem o zdravstvenom stanju djeteta, ugrozio pravo djeteta na privatnost i ukazali
nadleznima tijelima i medijima na neophodnost postivanja prava djeteta na privatnost**>. Obveza
svih je zastititi djecu od iskoriStavanja putem medija i potencijalno Stetnih medijskih sadrzaja.
Mediji trebaju posvetiti veci prostor sadrzajima prihvatljivim za djecu i prigodom izvjesStavanja o
djeci potrebno je vecu pozornost posvetiti pojavama, a ne pojedina¢nim sluc¢ajevima. Polaze¢i od
osnovnih principa UN Konvencije o pravima djeteta. potrebno je da mediji u izvjestavanju o djeci

preveniraju otkrivanje identiteta djeteta i vode raduna o najboljem interesu djeteta’®.

Ombudsmani su reagirali i kako bi zastitili pravo na privatnost djeteta koje je nestalo, a potom,
pronadeno, zbog izvjeStavanja nekoliko medijskih kuca koje su objavile fotografije i video zapise
djeteta nakon §to je dijete pronadeno®**. U ovom predmetu ukazano je i na problem u svezi sa
zlouporabom prava djece na internetu, jer se u ovoj oblasti moraju unaprijediti postojeca zakonska
rjeSenja. Od nadleznih se o¢ekuje da zlouporabu djece na internetu shvate 1 posmatraju kao svaku
drugu zlouporabu prava djece.

Ombudsmani su zaprimili medijski upit** u svezi sa navodima krienja prava djeteta u jednoj
srednjoj Skoli iz razloga §to su ucenike, navodno, na skolskim klupama doc¢ekale pozivnice na prvu
matursku Zurku na kojoj ¢e nastupati poznata folk pjevacica. Uz poziv za Zzurku, priloZena je i
pozivnica koja se morala ispuniti, odnosno od ucenika su navodno traZeni osobni podaci.
Ombudsmanima je dostavljen upit da li se na ovaj nacin krSe i ugroZavaju prava djeteta na zastitu
osobnih podataka, a sve dovode u svezu sa djelovanjem vladajuce politicke partije. Ombudsmani

su sukladno svojim nadleznostima, otvorili predmet po sluzbenoj duznosti**¢ i zatraZili izjagnjenje

341 Navedena problematika detaljno analizirana prigodom izrade Specijalnog izvje$¢a Preporuke za unaprjedenje
zastite prava djece na privatnost kada su prava narusena od strane medija u BiH iz studenog 2012. godine — dostupan
na web stranici Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine www.ombudsman.gov.ba

342 7-BL-01-675/22

343 Nevode¢i raduna o negativnim posljedicama medijskog izlaganja, deSava se da mediji objavljuje puno ime i
prezime ili sliku djeteta ili se njegov identitet otkrije tako Sto se objavi puno ime i prezime njegovih roditelja, brace,
sestara 1 naselja u kojem zivi i slicno. Novinari svoje ponaSanje pravdaju interesom javnosti pri ¢emu zanemaruju da
pravo javnosti na informaciju ne moze biti iznad prava na zastitu privatnosti djeteta.

344 7-SA-01-229/22

345 Dana 13.04.2022. godine

346 7-BL-01-239/22
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od uprave $kole. Skola je negirala bilo kakvu umijesanost u navedeni slucaj, navode¢i da se sve
desilo bez njihovog znanja i odobrenja, te da nije bilo nikakvog uc¢esca ili doprinosa rukovodstva
ili uposlenih.

Pozivnice su dijeljene medu maturantima — punoljetnim osobama i nisu dijeljene u¢enicima nizih
razreda. Svi uc€enici su putem svojih razrednih starjeSina upoznati da navedeno ponasanje nije
prihvatljivo 1 da je suprotno pravilima Skole i1 zakonskim odredbama. Radi podizanja svijesti
dodatno su upoznati sa svojim gradanskim pravima i slobodama, kao i slobodama izbora u
politickom i1 svakom drugu smislu. Ombudsmani u konkretnom slu¢aju nisu nasli dovoljno osnova
za eventualno reagiranje ili djelovanje prema skoli.

Ombudsmani ukazuju da pitanju zlouporabe djece u politicke svrhe treba pristupiti sa velikim
oprezom. Dijete ima pravo i na slobodu misli kao i na slobodno izrazavanje misljenja i politicke
teme nisu teme samo za odrasle, a politicki stavovi nisu relevantni samo kada su iskazani od strane
punoljetne osobe. Ipak, grupno i od strane odraslih organizirano ukljucivanje djece u dogadaje koji
imaju stranacki, odnosno propagandno-politicki karakter predstavlja zlouporabu djece. Obveza je
svih zastititi djecu od manipulacija u politickim kampanjama 1 svim drugim politickim
aktivnostima.

8.5. Pravo djeteta na obiteljski Zivot

Ombudsmani u svojim izvje$¢ima ukazuju na povredu prava djeteta u postupcima rastave braka
ili prekida izvanbra¢ne zajednice, povjeravanja djeteta jednom od roditelja, uredenja vidanja
djeteta i roditelja sa kojim ne Zivi, osiguranja prava djeteta na izdrZavanje itd. Brojni problemi sa
kojima se susrecu roditelji u svojoj komunikaciji odraZzavaju se neposredno na djecu i ostvarivanje
njihovih prava. Pracenjem postupaka pred nadleznim tijelima, mozZze se utvrditi da djeca
rastavljenih roditelja duze vremensko razdoblje, 1 Cesto bezuspjesSno pokuSavaju ostvariti svoja
temeljna prava. KrSenje i ugroZzavanje prava djeteta nastavlja se 1 nakon prekida bra¢ne, odnosno
izvanbra¢ne zajednice, a nerijetko izostaje u€inkovito i1 pravodobno reagiranje nadleznih tijela,
koja bi stvarno 1 dovela do otklanjanja negativnih posljedica po djecu.

Ombudsmani iznose nekoliko primjera krSenja prava djeteta na obiteljski zivot.

Majka djeteta, podnositeljica Zalbe je kao zakonski zastupnik djeteta, zajedno sa djetetom, u
svojstvu tuzitelja podnijela tuzbu protiv oca djeteta, zahtijevajuc¢i od suda da, izmedu ostalog,
usvoji 1 dio tuzbenog zahtjeva kako bi isklju¢ivo ona, kao majka i zakonski zastupnik, mogla
odlucivati samostalno o mjestu boravka djeteta, Skolovanju djeteta i o drugim znacajnim pitanjima
koja se ti¢u prava i interesa djeteta®*’. Kako je to podnositeljica Zalbe pojasnila, takva odluka suda
joj je neophodna radi preseljenja u drugu drzavu sa djetetom i to zahtijevaju iz veleposlanstva te
drzave u Bosni 1 Hercegovini. Kako je sud dio tuzbenog zahtjeva kojim se zahtijeva samostalno
odlucivanje majke o mjestu boravka i o drugim znac¢ajnim pitanjima odbio, podnositeljica Zalbe je
izjavila zalbu nadleznom drugostupanjskom sudu koji je zalbu odbio i potvrdio prvostupanjsku
presudu. Ombudsmani su u pismenoj korespondenciji sa nadleznim tijelima i podnositeljicom

347 Predmet broj Z-BL-014-638/21 Tuzba podnesena i zbog povecanja iznosa izdrzavanja, odnosno izmjene u tom
dijelu ranije donesene presude suda
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zalbe isticali da je konkretan predmet znacajan sa aspekta zastite prava djeteta, jer se u praksi sve
esce javljaju problemi u svezi sa odlukama nadleznih po razli¢itim zahtjevima roditelja®*®.

Postupajuéi po zalbi oca**® ustanovljeno je da je dijete prvobitno sudbenom odlukom povjereno
majci na zastitu, odgoj i djelomi¢no izdrzavanje, a otac je obvezan da doprinosi izdrzavanju
djeteta. Postupajuci po tuzbi oca, sud mijenja presudu i dijete povjerava ocu, a majka se obvezuje
da doprinosi izdrzavanju djeteta. Ombudsmani su ustanovili da je sa aspekta zastite prava djeteta,
najznacajnija ¢injenica na koju ukazuje nadlezno tijelo starateljstva, da je dijete dobro, da izrazava
zadovoljstvo §to zivi u ocevoj obitelji, dok majka djeteta zivi i radi u inozemstvu. Zbog odsutnosti
majke, majcini roditelji su zahtijevali donoSenje odluke o kontaktima sa djetetom, Sto predstavlja
razlog obrac¢anja oca Ombudsmanima, jer smatra da baka i djed nemaju pravo da kontaktiraju sa
djetetom, ukoliko ga ve¢ majka ne vida. Podnositelju zalbe je ukazano da je pravo na vidanje
bliskih srodnika djeteta propisano vazec¢im obiteljskim zakonom. Podnositelj Zalbe je pozvan da u
Sto kvalitetnoj mjeri suraduje sa nadleznima, kako bi se ostvario najbolji interes djeteta — a to je
zasigurno da vida bliske srodnike po maj¢inoj liniji 1 majku.

Postupajuéi po zalbi roditelja®>’, Ombudsmani prate pred sudom izvanparniéne postupke za
oduzimanje roditeljskog prava i to po prijedlogu jednog roditelja protiv drugog roditelja i po
prijedlogu nadleznog tijela starateljstva podnesenog po sluzbenoj duznosti, protiv roditelja koji se
u prethodno navedenom postupku javlja kao predlagac. Pored navedenih izvanparni¢nih
postupaka, kod nadleznog suda se vodi i kazneni postupak protiv jednog roditelja®! zbog
kaznenog djela oduzimanja djeteta. Ombudsmani, sukladno sa svojim nadleznostima i mandatom,
prate postupanja nadleznih tijela, ne mijeSajuci se u proces odlu¢ivanja sudova. U praksi se javljaju
sve sloZenije Zivotne situacije kada se roditelji ne mogu sporazumyjeti u svezi sa pitanjima koja se
ticu zajednickog djeteta, a tijekom brojnih postupaka pred nadleznim tijelima, neslaganja i
konflikti se samo produbljuju.

Postupajuc¢i po zalbi, radi zaStite prava i1 interesa djeteta smjeStenog u ustanovu za djecu bez
roditeljskog staranja, utvrdeno je da je djetetu umrla majka, da je otac alkoholi¢ar i odlukom
nadleznog tijela dijete je smjesteno u ustanovu®>?. Ombudsmanima se obratila osoba, tvrdeéi da
poznaje dijete 1 obitelj odranije i da Zeli pomo¢i. Nakon postupka istrazivanja, zakljuceno je da se
podnositelj Zalbe ne ponasSa u najboljem interesu djeteta, da oteZava posao i stru¢nom osoblju
nadleznog tijela starateljstva i ustanove, da se obraca brojnim institucijama, razli¢itim prijavama,
da $iri neistine itd. Pored toga, podnositelj zalbe je stvarao pritisak i utjecaj na dijete, a nadlezno
tijelo je konstatiralo da postoje indicije da je podnositelj zalbe bioloski otac djeteta, zbog cega su
dali jasne upute 1 smjernice za stvaranje okvira obiteljske integracije za dijete. Podnositelj Zalbe je
odbio da se podvrgne postupku DNK analize.

Ombudsmani su u viSe navrata postupali po Zalbama bake, koja se obracala ovoj instituciji uvijek
iz istih razloga, radi zaStite prava svoje malodobne unuke insistiraju¢i da unuka Zivi sa njom, a ne

348

349 7_BL-01-782/21

350 7.BL-01-529/20

31 Roditelja kojem je dijete povjereno
352 7.SA-01-1034/22
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u ustanovi®>. Podnositeljica Zalbe je pravosnazno osudena za kriviéno djelo nasilje u obitelji kojim
je oSteéeno dijete — njena malodobna unuka.*** Odmah po donosenju naredbe o sprovodenju
istrage od strane nadleznog tuZziteljstva, obraca se Instituciji, jer je dijete smjesteno u ustanovu za
djecu bez roditeljskog staranja, odlukom nadleznog organa starateljstva, a stru¢ni radnik centra je
imenovan za staratelja. Podnositeljici zalbe je pojasnjeno da mora ¢ekati pravosnazno okoncanje
kaznenog postupka 1 da ne moze ocekivati da ¢e je nadlezni imenovati kao staratelja malodobne
unuke. Tijekom postupka istrazivanja Ombudsmani su ustanovili da je dijete smjeSteno u ustanovu
za djecu bez roditeljskog staranja, da je urednog psihofizickog razvoja i da nema zdravstvenih
problema i problema u svakodnevnom funkcioniranju. Dijete se prilagodilo Zivotu u ustanovi i
nema vecih poteskoca u izvrSavanju Skolskih obveza. Centru za socijalni rad je ukazano da treba
postupati u najboljem interesu djeteta, jer je smjestaj djeteta u ustanovu jedna od posljednjih mjera
kojoj treba pristupiti kada je u pitanju skrb i zastita djeteta bez roditeljskog staranja. Od Centra je
zatrazeno da u kontinuitetu ispituje okolnosti o oblicima zastite djeteta, odnosno da li je to i dalje
smjestaj u ustanovu ili povratak u srodnicku obitelj.

Nadlezno tijelo — tijelo starateljstva i sud su u jednom predmetu’*
adekvatne roditeljske kapacitete 1 odbijen je prijedlog bake 1 djeda da se ocu oduzme roditeljsko
pravo. Ombudsmani nisu ustanovili da nadlezni na bilo koji nacin krSe ili ugrozavaju prava djeteta.
Nakon smrti majke djeteta, o djetetu su skrb preuzeli majcini roditelji. Nadlezni su pokusali
postupati u najboljem interesu djeteta kako bi pojasnili baki i djedu djeteta da se odnos bake, djeda
1 unuka po svojoj prirodi razlikuje od odnosa izmedu roditelja i djeteta, te da oni imaju pravo

ustanovili da otac djeteta ima

odrZavati medusobne kontakte 1 voditi racuna o unuku, ali da njihov unuk nije dijete bez roditelja
1 bez roditeljskog staranja i da oni ne mogu biti staratelji i zakonski zastupnici svom unuku.

8.6. Pravo na zaStitu od nasilja i zanemarivanja

8.6.1. Nasilje u obitelji

Osnovna Skola se obratila Zalbom Ombudsmanima, zahtijevaju¢i ukljucivanje i nadziranje
sukladno sa Protokolom o postupanju u sluéaju nasilja koje ukljucuje djecu®¢, jer u¢enik njihove
Skole trpi tjelesno, psihicko i emocionalno nasilje od strane oca. Tijekom postupka istraZivanja
ustanovljeno je da su nadlezna tijela po prijavi Skole poduzela radnje koje su bile sukladne sa
pozitivnim propisima. Policijski sluzbenici su ukazali ocu djeteta da pojedine radnje koje se
opisuje mogu sadrzavati elemente nasilja u obitelji ali su, kako su istakli, zbog relaksiranja odnosa
1izmedu roditelja djeteta (bivsi bracni supruznici) i1 djeteta, procijenili da o nastalim dogadajima ne
obavjestavaju nadlezno tuziteljstvo. Otac je upozoren da ukoliko se nesto sli¢no dogodi, da Ce se
odmah obavijestiti tuziteljstvo i savjetovano mu je da u potpunosti suraduje sa Skolom. Centar za
socijalni rad je obavio terenski posjet 1 ustanovio da se dijete plasi oca, jer Cesto galami na njega,
gada ga predmetima, nekada ga u alkoholiziranom stanju zna udariti, a majku djeteta, bivSu
suprugu, naziva pogrdnim imenima itd. Zbog loSih rezultata u Skoli, stru¢no osoblje Skole je

353 Predmet broj Z-BL-01-495/22

3% Podnositeljici Zalbe izre¢ena je uvjetna osuda kojom se utvrduje kazna zatvora u trajanju od jedne (1) godine koja
se nece izvrsiti ako optuzena ne ucini novo kazneno djelo u roku od tri (3) godine, raunajuci od pravomoc¢nosti
presude.

355 7-SA-01-994/21

3% 7-BL-01-301/22
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obavilo razgovore sa roditeljima djeteta 1 savjetovani su oboje kako prevazi¢i poteSkoce, radi
ostvarivanja najboljeg interesa djeteta i date su im jasne smjernice kako Sto kvalitetnije provoditi
vrijeme sa djetetom. U konkretnom slucaju svi nadlezni su ostvarili medusobnu suradnju.
Zakljuceno je da je dijete vedre naravi i pokazuje toplinu u socijalnim interakcijama. Majka djeteta
je savjetovana da se u slucaju saznanja o daljem nasilni¢kom ponaSanju oca odmabh javi u centar
1/ili policiji. Svi nadlezni ¢e i1 dalje pratiti obitelj, a Ombudsmani su istakli da je neophodno u
slucaju novih prijava ili saznanja o nasilju da tijela unutarnjih poslova odmah o svemu obavijeste
nadlezno tuziteljstvo, kao i da nadlezni razmotre mogucnost ponovnog utjecaja na oca na nacin da
mu se ukaze na znacaj njegovog ukljucivanja u sve oblasti djelovanja i interesovanja djeteta, npr.
da posjeti skolu i raspita se za ocjene i ponasanje, da provodi vrijeme sa djetetom, da se druze itd.

8.6.2. Nasilje u Skolama

Ombudsmani su po sluzbenoj duznosti otvorili predmet u svezi sa vr$njackim nasiljem u jednoj
osnovnoj §koli koji je zadobio veliku medijsku pozornost u cijeloj Bosni i Hercegovini**’. Tijekom
postupka istrazivanja utvrdeno je da nadlezna tijela (resorno ministarstvo, prosvjetna inspekcija 1
pedagoski zavod) nisu ustanovili nepravilnosti po¢injene od strane $kole u slucaju vr$njackog
nasilja, odnosno skola je odmah po saznanjima reagirala sukladno sa pozitivnim propisima,
izreCene su sankcije ucenicima/nasilnicima i $est ucenika je usmjereno u druge Skole, dok su tri
ucenika dobila ukor. Sacinjeni su individualni planovi podrske za sve ucenike i sve sudionike
nasilja, kako su to predlozili 1 preporucili nadleZni. U §koli su odrZane radionice o temi vrSnjackog
nasilja u razrednoj nastavi a razredne starjeSine su informirale ucenike o procedurama i o
postupanju u sluéajevima vrinjackog nasilja. Skola provodi razli¢ite mjere poput zabrane uporabe
mobilnih telefona i na sve naCine pokuSava educirati djecu o svim opasnostima koje vrebaju sa
drustvenih mreza. 1z Skole smatraju da je pandemija itekako utjecala na djecu, posebno zbog
povecane uporabe mobilnih telefona 1 pristupa raznim aplikacijama i druStvenim mrezama. Kako
su nadlezne obrazovne institucije ustanovile dvoje ucenika su zasigurno bile Zrtve vrSnjackog
nasilja 1 to od strane Cetiri ucenika, sa napomenom da je na jedno dijete — Zrtvu, nasilje ostavilo
vece posljedice po psihofizicko zdravlje. 1z tih razloga stru¢no osoblje kontinuirano radi upravo
sa tim djetetom, uz stru¢nu podrsku klinickog psihologa. Takoder je vazno istaknuti i da je Skola
radila 1 sa pociniteljima nasilja i da dalje rade i nadziru situaciju. U slucaj se ukljucio i nadlezni
centar za socijalni rad i to na nacin da su stru¢ni radnici obavili individualne razgovore sa djecom
- pociniteljima i1 Zrtvama vrSnjackog nasilja, njihovim roditeljima, te je svima pruZena
psihosocijalna pomo¢ i podrska.

Ombudsmani ukazuju da javnost, mediji, a posebice nadlezna tijela trebaju poduzimati vece mjere
u prevenciji vrnjackog nasilja te da je neophodno®® mnogo opreznije i sa vise pozornosti i
senzibiliteta pristupiti prepoznavanju ove negativne druStvene pojave. Problem vr$njackog nasilja
podrazumijeva kontinuiranu i ucinkovitu suradnju svih nadleznih na podrucju jedne lokalne
zajednice.

357 7-BL-06-825/21
358 Ombudsmani uputili saopéenje svim medijima
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8.7. Pravo na obrazovanje

8.7.1. Predskolski odgoj i obrazovanje

PredSkolski odgoj i obrazovanje, kao sastavni dio odgojno-obrazovnog sustava, jeste prvi, poseban
1 specifiCan stupanj odgojno-obrazovnog sustava, koji obuhvata: odgoj, obrazovanje, njegu,
zdravstvenu i socijalnu skrb djece uzrasta od Sest mjeseci do polaska u skolu. Kao takav predstavlja
temelj cjelozivotnog ucenja, usmjeren prema aspektima intelektualnog, emocionalnog, fizickog
razvoja 1 razvoja kreativnosti i stvaralastva. Pravo djeteta na odgoj, obrazovanje i ispravnu skrb za
dobrobit njegovog fizickog i mentalnog zdravlja i sigurnosti ima prednost nad svim drugim
pravima. Predskolski odgoj i obrazovanje je proces od posebnog drustvenog znacaja, koji na
specifiCan nacdin doprinosi ostvarenju jedinstvenog cilja odgoja i obrazovanja, polaze¢i od
univerzalnih vrijednosti demokratskog drustva, te vlastitog sustava predskolskog odgoja i
obrazovanja, uvazavajuci pritom potrebe djeteta, pravo i njegovu individualnost.

Ombudsmani su iz medijskih izvjeStavanja uocili otvoreno pitanje nacina subvencioniranja djece
u javnim 1 privatnim vrti¢éima na podru¢ju Kantona Sarajeva, te je odluceno otvoriti predmet po
sluzbenoj duznosti kako bi se prikupili i analizirali podaci o broju privatnih i javnih predskolskih
ustanova na njihovom podrucju, broju djece smjestenih u predskolske ustanove i broju djece koja
¢ekaju na mjesto u predskolskim ustanovama, ukoliko je moguce podatak (procentualno) o
obuhvacenosti djece predSkolskim odgojom 1 obrazovanjem, cijena smjestaja djece u javnim 1
privatnim predskolskim ustanovama i podatke o osniva¢ima ustanovama i o upravljackoj strukturi
ustanova.

Odgovori su zatraZeni od tijela i ustanova sa podruc¢ja Kantona Sarajeva, ali i sa podrucja drugih
zupanija/kantona 1 to Tuzlanskog kantona/Zupanije 1 Hercegovacko-neretvanskog
kantona/zupanije iz Federacije Bosne i Hercegovine, kao 1 od gradova u Republici Srpskoj - Grada
Bijeljine 1 Grada Banja Luka iz Republike Srpske, a sve po principu slucajnog uzorka iz oba
entiteta kako bi se preispitalo pitanje subvencioniranja djece u javnim 1 privatnim vrti¢ima i u
drugim kantonima/Zupanijama, odnosno gradovima®*.

Nadlezna tijela/organi su dostavili traZzene podatke i u ovom izjesc¢u bit ¢e prikazani tabelarno.

359 Predmet broj Z-BL-01-600/21 otvoren po sluzbenoj duznosti, a nadleZne ustanove su dostavile trazene podatke i
to Aktom broj :05-02-34-2458/21 od 07.01.2021. godine Ministarstvo obrazovanja, znanosti, kulture i sporta
Hercegovacko-neretvanskog kantona/Zupanije dostavlja trazene podatke, aktom broj: 07-60-2/22 od 14.02.2022.
Grad Banja luka dostavlja trazene podatke, aktom broj: 07-1246ZB-002/22 od 12.04.2022. godine Vlada Brcko
distrikta Bosne i Hercegovine dostavlja podatke, aktom broj:10/1-34-009164/22 od 15.04.2022. godine Ministarstvo
obrazovanja Tuzlanskog kantona/zupanije dostavlja trazene podatke, aktom broj 02/5-54-1-121/21 od 23.12.2022.
godine Grad Bijeljina dostavlja trazene podatke i aktom broj 11-03/01-04-4100-1/22 od 22.02.2022. godine
Ministarstvo za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo dostavlja traZzene podatke.
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Kanton/Zupanija/
grad

Ukupan broj
predskolskih
ustanova

Broj
javnih
ustanova

Broj
privatnih
ustanova

Broj
smjeStene
djece

Broj djece na
¢ekanju

Procenat
obuhvaéenosti

Cijena
cjelodnevnog
smjeStaja

Hercegovacko —
neretvanski

28

19

3000

130

23%

od 130 do 200

kanton/Zupanija KM

413,82 KM u
javnim
(roditelji
placaju 30, 43
% od cijene), a
od 180 do 580
KMu
privatnim
ustanovama

nije
dostavljeno

Banja Luka 63 32 30 450 ne
dostavljeno

150 KM u
javnim, a od
250 do 320
KMu
privatnim
ustanovama

Brcko distrikt BiH 5 1 4 857 455 20%

110 do 180
KM u javnim,
aod 150 do
280 KM u
privatnim
ustanovama

Tuzlanski
kanton/Zupanija

nije
23 ? 14 dostavljeno

3000 400

170,20 KM u
javnim, a od
190 do 260
KMu
privatnim
ustanovama

Bijeljina 17 1 16 1494 69 29.88%

160 KM u
javnim, dok u
privatnim
ustanovama
nije poznato

Kanton Sarajevo 83 37 46 6447 366 nye
dostavljeno

Sumirajucéi sve dostavljene podatke, a polazec¢i od najboljeg interesa djeteta 1 od vaznosti razvoja
djeteta u ranom djetinjstvu, Ombudsmani ovom prigodom izraZavaju zabrinutost zbog niske stope
upisa u sustav predSkolskog odgoja i obrazovanja i zbog razlika u lokalnim zajednicama Sirom
Bosne i Hercegovine. Na djetetove moguénosti pristupa ranom i predskolskom odgoju 1
obrazovanju ozbiljno utjeCe mjesto stanovanja djeteta, a posebice ruralna mjesta stanovanja i
obitelji sa niskim prihodima.

Ombudsmani su mis$ljenja da je neophodno da se i dalje radi na stvaranju mogucnosti kako bi
svako dijete imalo pravo na predSkolski odgoj i obrazovanje 1 to na na¢in da svakom djetetu bude
omoguceno pravo na mjesto u predskolskoj ustanovi kako je to propisano Okvirnim zakonom o
predskolskom odgoju i obrazovanju. Ovo pravo ne podrazumijeva samo pravo na mjesto u javnoj,
ve¢ 1 u privatnoj predskolskoj ustanovi. Univerzalni cilj glasio bi - obezbijediti svakom djetetu
pravo na predskolski odgoj i obrazovanje i radi ostvarivanja tog cilja treba aktivno djelovati kako
bi se u vecoj mjeri regulirali odnosi 1 privatnih i javnih predskolskih ustanova i obezbijedila
veca/dodatna izdvajanja/subvencije iz proracuna.
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Ombudsmani su zaprimili znacajan broj zalbi koje se odnose na funkcioniranje privatnih
obrazovnih ustanova. Kao podnositelji zalbe pojavljuju se privatne Skole koje ukazuju da djeci
koja pohadaju privatne obrazovne ustanove nije omoguceno da imaju pravo na beneficije u javnom
prijevozu®, pristup stipendijama*®!, ali i roditelji koji ukazuju da privatne obrazovne ustanove ne
osiguravaju prava na koristenje usluge produzenog boravka, jednako za svu djecu®®?. U jednom
predmetu jasno je ustanovljeno da je djetetu onemogucéen boravak u produzenom boravku, s
obzirom na to da je dijete ispoljavalo agresivno ponasanje, ¢ime ometa boravak ostale djece.
Roditeljima djeteta ponuden je aneks/izmjena ugovora o Skolovanju na nacin da je djetetu
omogucen nastavak obrazovanja za dijete u Skoli, ali je istodobno isklju¢ena moguénost pruzanja

usluge produzenog boravka®®.

Organizaciju produzenog boravka za djecu u cjelokupnom obrazovnom sustavu, bez obzira na to
da li se radi o javnoj ili privatnoj obrazovnoj ustanovi, trebalo bi urediti zakonom, a ne da se
ureduje pravilnikom 1 da je razlicita od Skole do $kole. U istaknutim predmetima zasigurno je rije¢
o krSenju prava djeteta na obrazovanje. Ne postoji nijedno opravdanje da se djetetu sa potesko¢ama
u razvoju ne omoguci asistent - kao podrSka u vrti¢u zbog toga §to ne postoji zakonska moguénost

da se financira stru¢no osoblje u privatnim predskolskim ustanovama’®*,

Ombudsmani su registrirali i Zalbe gradana koje su ukazale da su privatni vrti¢i dobivali subvencije
iz proracuna, a pritom nisu smanjivali iznose cijene smjestaja djece. Ombudsmani su pozvali
nadlezne da obezbijede adekvatan mehanizam pracéenja i nadzora nad subvencijama predskolskih

privatnih ustanova.*¢®

8.7.2. Osnovno obrazovanje

Postupajuéi po zalbama gradana**®, Ombudsmani su i ranije ukazivali da je izuzetno znagajno da
se djeci u osnovnim $kolama u Republici Srpskoj u punoj mjeri omoguci izbor pohadanja predmeta
vjeronauk u osnovnim Skolama 1 da se roditelji u¢enika posebno upozore da je nakon tog izbora,
predmet vjeronauk obvezan za pohadanje i da se naknadno ne moze odustati od pohadanja tog

360 7Z-BL-01-411/22

361 7-SA-01-198/22 i Z-SA-04-1182/22

302 7-SA-01-1135/22

363 Pitanje produzenog boravka propisano je Zakonom o osnovnom odgoju i obrazovanju’ (,,S1. novine Kantona
Sarajevo", br. 23/2017, 33/2017, 30/2019, 34/2020 i 33/2021), ¢lanak 22:

»(5) Mreza Skola (u daljem tekstu: Mreza) obuhvata sve ustanove koje obavljaju djelatnost osnovnog odgoja i
obrazovanja na podrucju za koje se mreza utvrduje, sa svim objektima u kojima se provodi osnovni odgoj i
obrazovanje.

(6) Mreza obvezno sadrzi:

a) popis Skola u kojima se izvode:

- produzeni boravak ili cjelodnevna nastava

364 Pitanje asistenta/podrske djeteta u vrticu pri realiziranju odgojno- obrazovnog rada je uredeno ¢lankom 34. Zakona
o predskolskom odgoju i obrazovanju u Kantonu Sarajevo®* (u daljem tekstu: Zakon ) kojim se navodi:

., 1) U realiziranju programa odgojno-obrazovnog rada uz odgajatelja mogu ucestvovati i osobe sa visokom, visom i
srednjom strucnom spremom odgojno-obrazovnog i medicinskog smjera u svojstvu asistenta i volontera...

Takoder ¢lankom 54. Zakona propisano je da : ,, 1) Osnivac predskolske ustanove obezbjeduje sredstva potrebna za
osnutak, rad i sprovodenje programa predskolskog odgoja i obrazovanja sukladno sa Standardima i normativima.,,
365 Predmeti br. Z-BR-04-227/21 i Z-BR-04-24/22; u predmetu broj Z-BR-04-227/21 izdata Preporuka Ombudsmana
P-35/22 od 28. 1. 2022. godine

366 J izvjestajnom razdoblju registriran predmet broj Z-BL-01-643/21, sa napomenom da je bilo ranije predmeta, a
Preporuka prema Ministarstvu prosvjete i kulture Republike Srpske datira od 23.11.2017. godine (Preporuka broj P-
311/17 u predmetu broj Z-BL-01-627/17)
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predmeta do kraja osnovnog obrazovanja. Ombudsmani su od Ministarstva prosvjete 1 kulture
Republike Srpske zatrazili da se pristupi izradi novog zakona o osnovnom odgoju i obrazovanju
i da se novim zakonom detaljnije definiraju procedure za donoSenje odluke o izucavanju
vjeronauka u osnovnim skolama i da shodno tomu budu uklonjene sve nedoumice i nejasnoée po
pitanju izu¢avanja vjeronauka u osnovnim skolama. U Republici Srpskoj je stupio na snagu novi
Zakon o osnovnom odgoju i obrazovanju®®’ i tijekom 2023. godine Ombudsmani ¢ée pratiti

implementaciju Zakona.

Majka djeteta obratila se Ombudsmanima zbog toga sto je skoli koju pohada njezino dijete uputila
zahtjev da ona, kao roditelj, sa djetetom nazoci nastavi, ali povodom zahtjeva nije dobila nikakav
odgovor’®®, Ombudsmani su se odmah obratili §koli, koja potom obavjestava da nisu uopée
smatrali potrebnim postupati po zahtjevu, jer u potpunosti uvazvaju nalaz i preporuku psihologa
te je samim tim i zahtjevu majke udovoljeno.

Roditelji u€enika jedne osnovne Skole obratili su se Ombudsmanima, nezadovoljni jer prema
tjednom rasporedu u razdoblju pandemije ucenici dolaze samo dva ili tri dana u Skolu na nastavu,
dok se ostatak nastave odvija onlajn®®’. Roditelji to smatraju nedopustivim i zahtijevaju da se
pronadu rjesenja da ucenici svaki dan pohadaju $kolu, bez onlajn nastave. Prema izjasnjenjima
nadleznog resornog ministarstva i Skole, nastava se organizira po kombinovanom modelu.
Organizacija rada i1 nastavnog procesa uskladena je sa vazeéim metodoloSkim uputstvima i
instrukcijama nadleznih tijela u cilju prevencije i kontrole infekcije virusom COVID-19 o ¢emu
su svi roditelji pravovremeno upoznati. U tijeku intervencije Ombudsmana, ulaganjem dodatnog
napora Skole i drugih subjekata, napravljena je reorganizacija ucionica i od nadleZnih op¢inskih
tijela pribavljene su dodatne klupe, otklonjeno nezadovoljstvo roditelja, ali prvenstveno osiguran
najbolji interes djece.

Ombudsmanima su se obratili roditelji djeteta, smatraju¢i da Skola kr$i 1 ugrozava prava njihovog
djeteta’’®. Roditelji ne spore da njihovo dijete ima loSe ocjene, ali opisuju brojne poteskoée kroz
koje prolazi zbog adolescentske krize 1 Zele pomo¢ kako dijete ne bi ponavljalo razred. Tijekom

367 Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, br. 81/22

Zakon propisuje slijedece:

Clanak 10.

(1) U osnovnom odgoju i obrazovanju §tite se vjerske slobode, razvija tolerancija i kultura dijaloga.

(2) Ucenici pohadaju ¢asove vjeronauka ako je to sukladno sa ubjedenjima njihovih roditelja, staratelja ili usvojitelja
(u daljem tekstu: roditelj).

(3) Ucenici koji se, po zahtjevu roditelja na pocetku izucavanja vjeronauka, sukladno sa nastavnim planom i
programom, izjasne da ne Zele da izucavaju vjeronauk ne mogu biti dovedeni u nepovoljan polozaj u odnosu na druge
ucenike.

Clanak 38.

(1) Odgojno-obrazovni proces ostvaruje se na osnovu nastavnog plana i programa koji na prijedlog Zavoda donosi
ministar.

(2) Ministar donosi Pravilnik o Nastavnom planu i programu za osnovni odgoj i obrazovanje.

(3) Izuzetno od stavka 1. ovog ¢lanka Nastavni plan i program za nastavni predmet vjeronauk donosi ministar na
prijedlog nadleznog tijela odgovarajuce crkve ili vjerske zajednice, uz prethodno dobijeno misljenje Zavoda
Clanak201.

Ministar ¢e u roku od godinu dana od dana stupanja na snagu ovog zakona donijeti pravilnike o:

1) Nastavnom planu i programu za osnovni odgoj i obrazovanje (¢lanak 38. stavak 2);

308 7-SA-01-18/22

309 7-SA-01-123/22

370 7-BL-01-411/22
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postupka istrazivanja ustanovljeno je da su nadlezna obrazovna tijela (pedagoski zavod i resorno
ministarstvo) preporuéili da se komisijski provjeri znanje uéenika iz jednog predmeta. Skola je
uvazila preporuku, dijete je polagalo predmet komisijski i nakon toga i popravne ispite i uspjesno
je zavrsilo razred.

8.8. Pravo na zdravlje

Ombudsmanima se obratila postupajuca sutkinja nadleznog redovnog suda, zahitjevaju¢i od
Ombudsmana pomo¢ kako bi se dijete sa ozbiljnim poremecajima u ponasanju (psihijatrijska
dijagnoza) smjestilo u adekvatnu ustanovu®’! a rije¢ je o djetetu bez roditeljskog staranja
(roditeljima je na jedno vremensko razdoblje oduzeto pravo da zive sa djetetom). U ovom slucaju,
nadlezno tijelo starateljstva je postavilo staratelja djetetu i upucéen je zahtjev brojnim socijalno-
zdravstvenim ustanovama u Bosni i Hercegovini, radi zurnog smjestaja djeteta. Tijekom postupka
istrazivanja ustanovljeno je da na podrucju cijele Bosne i Hercegovine ne postoji adekvatna
ustanova kako bi se dijete bez roditeljskog staranja sa ozbiljnim zdravstvenim problemima i
poremecajima u ponaSanju smjestilo u ustanovu, u kojoj ¢e se djetetu, pored boravka, pruziti 1
adekvatan zdravstveni tretman. Dijete je bilo smjeSteno na psihijatrijsku kliniku, zbog obrazovne
zapustenosti, nemogucnosti funkcioniranja na emocionalnom i socijalnom polju, sklonosti
antisocijalnim oblicima ponaSanja, heterodestruktivnog ponaSanja i uporabe psihoaktivnih
supstanci. Nakon stabilizacije stanja i propisane terapije dijete odlazi sa majkom, bez obzira na
izre¢enu mjeru da joj se oduzima pravo da zivi sa djetetom. Nadlezno tijelo starateljstva pojasnjava
da su zbog nemogucnosti smjestaja djeteta u odgovaraju¢u ustanovu ili u specijaliziranu
hraniteljsku obitelj poduzimali dodatne napore kako bi pojacali roditeljske kapacitete majke, a sve
vrijeme se 1 dalje obrac¢aju ustanovama radi smjeStaja djeteta, ali bezuspjesno. U konkretnom
slu¢aju nadlezni su poduzimali zakonom propisane mjere, ali sve to nije rezultiralo smjeStajem u
odgovarajucu socijalno-zdravstvenu ustanovu i ucinkovitom skrbi djeteta.

Na ovaj problem ukazuje 1 predmet u kojem se nadleZzni centar za socijalni rad obraca
Ombudsmanima, jer se ne moze pronaci odgovarajuca ustanova ili hraniteljska obitelj kako bi
izmjestili dijete iz obitelji koja je zrtva seksualnog zlostavljanja sa dijagnozom ,,poremecaj
prilagodbe i emocionalni poremecaji u djetinjstvu, nespecificirani*>’>. Bez obzira na nepostojanje
adekvatne ustanove, dijete je smjeSteno u specijaliziranu hraniteljsku obitelj koja ima viSegodisnje
iskustvo u hraniteljstvu i u kojoj ima punu potporu (zdravstveno stanje djeteta se stabiliziralo i nije
bilo potrebe za novim hospitalnim tretmanima).

Postupajuci po zalbi roditelja, uoceno je da nadlezni fond zdravstvenog osiguranja ne odobrava
pratnju druge osobe djetetu, u slucaju lijeCenja djeteta izvan podrucja nadleznosti fonda. Nakon
obracanja Ombudsmana, nadlezna Komisija za utvrdivanje prava na zdravstvenu zastitu izvan
ugovornih zdravstvenih ustanova sa duznom pzornos$cu prihvatila je sugestiju Ombudsmana koja
ukazuje na neohodnost preispitivanja pravnih propisa koji reguliraju predmetno pitanje.>’

37 Z-Mo-01-64/21
372 7-BL-01-776/19
373 7.BR-04-276/21
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Ombudsmanima se kao i u prethodnim izvjeStajnim razdobljima obracaju roditelji nezadovoljni
pruzenom zdravstvenom uslugom u zdravstvenim ustanovama. U predmetima ove vrste, roditelji
se savjetuju da koriste sve pravne moguénosti kako bi zastitili svoja prava, odnosno prava djeteta
kao pacijenta, a od nadleznih postupanje u zakonskim rokovima i sukladno sa zakonima, odnosno
podzakonskim aktima’*. Ovo znaéi i da je potrebno preispitati postojeée procedure postupanja po
prituzbama 1 zalbama pacijenata od strane zdravstvenih ustanova i resornih ministarstava.

8.9. Cijepljenje djece

Tijekom trajanja pandemije izazvane COVID-19 virusom, Ombudsmani su se bavili brojnim
pitanjima iz oblasti prava djeteta. Kako nisu bili dostupni podaci o broju cijepljene djece od
pocetka pandemije do kraja 2021. godine Ombudsmani su pozvali nadlezne entitetske zavode za
javno zdravstvo i Odjeljenje za zdravstvo i ostale usluge pri Vladi Brcko distrikta BiH da im

dostave trazene podatke.’”®

Dostavljeni statisti¢ki podaci prikazani su tabelarno:

T T T Ukupan broj
Oblast | Zaprimanje cjepiva Dob djece Clje[(;l;;:]e 1. Clje[:ilg;,:]e 2. Clje[:llg;,:]e 3. cijepljene
djece
Federacija nije zaprimio ¢jepivo | dob od 12 do 14 61 392 nijedno dijete 453
BiH | % djecu uzrasta od 5
do 11 godina | dobod 15do 18 577 2563 3 3143
Republika| Z2Primio cjepivoito | dob od 10 do 14 102 80 nijedno dijete 182
Srpska | 72 diccnzrasaod 1y iSao1s | 2508 2226 30 4764
P 10 do 14 godina 000 0
Brcko zaprimio cjepivo | dob od 12 do 14 1 nijedno dijete | nijedno dijete 1
distrikt |aktom od 16.05.2022.
BiH godine dob od 15 do 18 48 39 1 88

8.10. Podrska obiteljima sa viSe djece

Od pocetka 2019. godine Ombudsmani su inzistirali od nadleZznih gradskih vlasti u Banja Luci da
ozbiljno pristupe analizi i razmotre zahtjev Udruge roditelja sa ¢etvero i viSe djece za besplatan
gradski javni prijevoz za sve srednjoSkolce 1 studente iz viSeclanih obitelji (4+) sa podrucja Grada
Banja Luka®’®. Grad Banja Luka je obavijestio Ombudsmane®”’ da ¢e od ozujka 2022. godine biti
osigurane, sukladno sa rebalansom gradskog proracuna, subvencionirane mjese¢ne karte u javnom
gradskom 1 prigradskom prijevozu za djecu koja pohadaju srednje Skole i redovite studente iz
obitelji sa Cetvero i vise djece.

374 7.BL-01-847/2: Podnositelj Zalbe navodi da se obrac¢ao usmeno dezurnom lije¢niku, jer je dijete bilo Zivotno
ugrozeno zbog infekcije koze i zadrzano je na bolni¢kom lijecenju. Medutim svaka komunikacija sa lijecnikom u
vezi zdravstvenog stanja djeteta nailazila na smijeh i Salu, tvrde¢i da nastale reakcije nisu predstavljale nuzdu i zuran
slucaj. Nezadovoljni roditelj se obratio prituzbama direktoru bolnice i nadleZznom resornom ministarstvu, ali su sve
prituzbe odbijene. Ombudsmani nisu imali nacina da na bilo koji nacin utvrde kvalitetu pruzene zdravstvene usluge
i roditelj je upucen da zastitu prava djeteta pokusa ostvariti sudbenim putem, a sve sukladno sa vaze¢im zakonom o
zdravstvenoj zastiti.

375 Rije¢ je o podacima od poéetka trajanja pandemije do kraja 2021.g., a predmet je bio registriran pod brojem Z-BL-
01-836/21

376 7-BL-01-99/19

377 Aktom broj 19-059-1930/21 od 26.01.2022. godine
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8.11. Zastita djece u pravosudnim postupcima

Postupajuci po zalbi jednog roditelja, Ombudsmani su utvrdili da dijete zbog neslaganja drugog
roditelja nije otislo na ekskurziju koju je $kola organizirala®’®. Nesporno je da je roditelj kome je
dijete povjereno imao pravo na pokretanje izvanparni¢nog postupka u ovom sluc¢aju, ali zbog
kratkog vremena koje je preostalo do odlaska djece na ekskurziju, dijete nije otiSlo, a Sto
predstavlja krSenje i ugrozavanja prava djeteta.

Ombudsmanima se obratio roditelj/otac navode¢i da se njegova bivSa supruga bez njegovog znanja
i suglasnosti sa djetetom odselila u inozemstvo, ¢ime je djetetu onemoguceno ostvarivanje osobnih
i neposrednih kontakata sa ocem®”. Zalbom se ukazuje na moguéu povredu iz &lanka 3.
Konvencije o gradanskopravnim vidovima medunarodne otmice djece, kao i na postojanje
obiljezja kaznenog djela oduzimanje djeteta ili malodobnika. Na trazenje Ombudsmana, nadlezno
tuziteljstvo obavjestava da je u tijeku prikupljanje dokaza radi provjere navoda iz kaznene prijave.
Nadlezna tijela unutarnjih poslova poduzimali su viSe radnji, ali majka djeteta nije pronadena 1
shodno tomu nije mogla biti ispitana. Kako su nadlezni istakli, otac djeteta je saznao adresu majke
1 nije se viSe obracao Instituciji ombudsmana.

Postupajuéi po Zalbi majke**°, utvrdeno je da su bra¢ni odnosi izmedu podnositeljice Zalbe i oca
djece (bra¢nog druga), tesko i trajno poremeceni, a §to je rezultiralo i podnosenjem tuzbe za rastavu
braka i faktickim prekidom bra¢ne zajednice. Nakon faktickog prekida bra¢ne zajednice, djeca su
se nalazila kod oca, to¢nije kod njegovih roditelja, jer otac radi u inozemstvu. Majka nije imala
kontakta sa djecom 1 obratila se Ombudsmanima. Rezultati postupka istraZivanja ukazivali su na
to da je nadlezno tijelo starateljstva sve vrijeme postupalo sukladno sa svojim ovlastima i
nadleZnostima na nacin da je donijelo rjeSenje kojim se malodobna djeca privremeno povjeravaju
na zastitu 1 odgoj majci, do odluke nadleZznog suda o rastavi braka 1 o povjeravanju djece. Kako
nije doSlo do predaje djece majci, podnositeljica zalbe podnosi prijedlog za dozvolu izvrSenja
rjeSenja tijela starateljstva nadleZznom opcinskom tijelu uprave. Postupak izvrSenja rjeSenja je
trajao duZe (sedam myjeseci), ali su nadlezna tijela uprave, posebice strucni radnici tijela
starateljstva, poduzeli brojne aktivnosti kako bi doslo do predaje djece majci dok je sudbeni
postupak jos trajao. Sudbeni postupak je predugo trajao i sud nije u zakonskim rokovima odredio
privremene mjere!.

8.12. Zastita djece od seksualnog iskoriStavanja i zlouporabe

Postupaju¢i po Zalbama gradana, ali i reagiraju¢i i odgovarajuéi i na brojne medijske upite 1
medijska izvjes¢a, Ombudsmani uo€avaju brojne probleme u oblasti zastite djeteta od seksualnog
iskoriStavanja 1 seksualne zlouporabe, te u tom pravcu godinama zagovaraju promjene, posebice
uvodenje zakonskih preventivnih mjera.

378 7-MO-01-57/22

379 7-MO-01-191/21

380 7Z-BL-01-791/20

381 Predstavnici Institucije ombudsmana su vr3ili monitoring u sudbenom postupku
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Bosna i Hercegovina je 2012. godine ratificirala Konvenciju Vije¢a Europe o zastiti djece od
seksualnog iskoriStavanja i seksualnog zlostavljanja.

U Republici Srpskoj je stupio na snagu Zakon o posebnom registru osoba pravosnazno osudenih
osoba za kaznena djela seksualne zlouporabe i iskoristavanja djece®®? i Registar je, sukladno sa
Zakonom, uspostavljen u Republici Srpskoj. Donosenje zakona, kojim se ureduje prikupljanje 1
cuvanje podataka o pociniteljima kaznenih djela seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja djece,
obveza je koju je Bosna i Hercegovina preuzela prihvatanjem Konvencije Savjeta Europe o zastiti
djece od seksualnog iskoriStavanja i seksualnog zlostavljanja. Ombudsmani ¢e i dalje insistirati
kod nadleznih tijela u Federaciji Bosne i Hercegovine da postupe sukladno sa medunarodnim
standardima 1 realiziraju preporuku Ombudsmana kojom je zahtijevano uskladivanje kaznenog
zakonodavstva u Federaciji Bosne i Hercegovine®®3.

Polazeé¢i od rezultata postupka istraZivanja u predmetu otvorenom po sluzbenoj duznosti*®*
Ombudsmani su, prate¢i u kontinuitetu postupanja sudova i tuziteljstava, ustanovili da kazneni
postupci traju isuviSe dugo. DrZavna agencija za istrage 1 zaStitu (SIPA) zaprimila je viSe prijava
gradana u svezi sa Facebook grupom tzv. ,.Zabranjene tajne incesta”. Kako je rije¢ o kaznenim
djelima incesta i pedofilije i djecije pornografije Cije je procesuiranje u nadleznosti entitetskih
policijskih tijela i organa policije Brcko, prijave su proslijedene nadleznim policijskim
tijelima/organima svih razina vlasti. Ombudsmani konstatiraju da veéina kaznenih postupaka nije
okonc¢ana, u pojedinim predmetima od strane nadleznog tuziteljstva nije donesena ni naredba o
sprovodenju istrage. Tako i u predmetu po Zalbi majke djeteta®®>, Ombudsmani uocavaju da je
majka prijavila nadleZznim seksualno zlostavljanje djeteta od strane oca u svibnju 2020. godine, a
kazneni postupak jo§ traje**®.

8.13. Zastita djece malodobnika u sukobu sa zakonom

Ombudsmani su tijekom 2021. godine sacinili Specijalno izvjes¢e o stanju u ustanovama u kojima
su smjestena djeca u sukobu sa zakonom 1 uputili preporuke nadleznim tijelima. Preporuke su

upucene nadleznim tijelima kao i ustanovama koje su bile obuhvadene istraZivanjem>®’.

Ombudsmani su tijekom 2022. godine pratili realiziranje preporuka, a imajuci u vidu da su rokovi
razli€iti, to ¢e Ciniti 1 tijekom 2023. godine.

Ombudsmani zele ukazati da je vecina preporuka realizirana od strane ustanova, koje su u punoj
mjeri 1 kvalitetno suradivali sa Ombudsmanima i dostavljali sve trazene podatke, sa napomenom
da Kazneno-popravni zavod Ora§je nije dostavio podatke o realiziranju preporuka do kraja 2022.
godine.

382 Sluzbeni glasnik Republike Srpske broj 31/18

383 7.BR-01-176/18 Preporuka broj P-117/19 o d 19.04.2019. godine koja je upuéena 03.06.2019. godine

38 7.BL-01-582/17, zabrinjavajuci medijski navodi da facebook grupa broji vise od 2000 ¢lanova i da se objavljuju
se Sokantni snimci, fotografije popracene pedofilmskim i incestuoznim statusima o vlastitoj djeci i blizoj rodbini.

35 7-BL-01-17/21

386 Glavni pretres u toku

387 Zavod za odgoj muske djece i omladine Sarajevo, Kazneno — popravni zavod Isto¢no Sarajevo, Kazneno-popravni
zavod Orasje, Odgojni centar Kantona Sarajeva, Odgojni centar Tuzlanskog kantona, Kazneno popravni zavod Banja
Luka
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Ombudsmani konstatiraju da je Visoko sudbeno 1 tuziteljsko vije¢e BIH postupilo po
preporuci*®¥da sa Izvjeséem upoznaju sudove i tuZiteljstva, kao i da u svojim postupanjima i
komunikaciji sa sudovima i tuziteljstvima posebice apostrofiraju obvezu sudaca i tuzitelja za
malodobnike da redovito posjecuju malodobnike, u sukobu sa zakonom, u ustanovama.
Preporuceno je i da obvezu sve suce za malodobnike s podrucja Federacije Bosne i Hercegovine
da prigodom izricanja mjere pritvora razmotre mogucnost privremenog smjestaja malodobnika u
tijeku pripremnog postupka u okviru Odjela za opservaciju i dijagnostiku pri Zavodu za odgoj
muske djece i omladine Sarajevo ili u okviru Odgojnog centra Kantona Sarajevo i da podstice
tuzitelje za malodobnike i suce za malodobnike na primjenu odgojnih preporuka.

Centrima za edukaciju sudaca i tuzitelja Ombudsmani su preporucili da u svoje godisnje programe
rada obvezno uvrste znacajno veéi broj tema (najmanje pet u tijeku jedne kalendarske godine) iz
oblasti prava djece, prijestupnistva mladih i njihove kaznenopravne zastite s ciljem sticanja
dodatnih posebnih znanja i kontinuiranog stru¢nog osposobljavanja i usavrSavanja sudaca i
tuzitelja za malodobnike, a tijekom 2022. godine nisu zaprimili povratne informacije centara za
edukaciju sudaca 1 tuzitelja.

8.14. Ostale aktivnosti u zastiti i promoviranju prava djeteta

Ombudsmani su ucestvovali u Zavr$noj konferenciji programa Pravda za svako dijete u Sarajevu.
Pravda za svako dijete je program koji Unicef u BiH provodi u suradnji sa vlastima i nadleznim
institucijama uz podrsku vlada Svicarske i Svedske od 2010. godine®®.

Predstavnici Institucije ombudsmana nazo€ili su sastanku Grupe za promoviranje i zastitu prava
djeteta u Bosni 1 Hercegovini koju ¢ine predstavnici medunarodnih organizacija, nevladinih
organizacija i ¢lanovi Vije¢a za djecu Bosne i Hercegovine®”°. Ombudsmani smatraju da je vazno
Sto Ministarstvo za ljudska prava 1 izbjeglice Bosne i1 Hercegovine prati postupanje po
preporukama UN Komiteta za prava djeteta, a istaknuta je 1 vaznost usvajanja Akcionog plana
Bosne i Hercegovine za drustvenu inkluziju Roma i Romkinja za razdoblje 2021 —2025. godine®.

388 Akt Visokog sud benog i tuZiteljskog vije¢a Bosne i Hercegovine broj 12-50-2-2287-2/2022 od 06.07.2022. godine
38 Dvodnevna konferencija, 18. i 19.05.2022. godine; Konferencija je okupila oko 150 sudionika, predstavnika
sektora pravosuda, socijalne skrbi, obrazovanja i unutarnjih poslova, te op¢ina, akademske zajednice, institucija za
ljudska prava, nevladinih organizacija i drugih strateskih partnera u oblasti pravde. Jedan od zakljucaka Konferencije
je da je Bosna i Hercegovina u proteklom razdoblju ostvarila napredak u zastiti djecijih prava, prvenstveno u pogledu
uskladivanja zakonodavnog okvira s Konvencijom o pravima djeteta. Podignuta je svijest vlasti po pitanju djece u
riziku i djece u kontaktu sa zakonom, ojacan je zakonodavni i strateSki okvir za djecu, unaprijedeno je pruzanje usluga
itd. Unicefov program je dao doprinos boljoj primjeni zakona o zastiti i postupanju s malodobnicima u kaznenom
postupku, unaprijedio je primjenu preusmjeravanja postupka i alternativnih mjera za djecu u sukobu sa zakonom, te
poboljsao usluge podrske za djecu u pravosudnom sustavu. Zakljucak je i da je nakon uspjesno okoncanog Programa
“Pravda za svako dijete”, 63% opc¢ina i gradova u Bosni i Hercegovini ima uvjete za primjenu klju¢nih mjera
preusmjeravanja za djecu u sukobu sa zakonom, kao §to su mjere rada u zajednici i ¢ak 67 odsto tuzitelja u BiH koristi
ove mjere umjesto kaznenih, broj osudene djece izmedu 2011. i 2020. smanjio se za 71 odsto, a broj djece u sukobu
sa zakonom smanjen je za 45 odsto u odnosu na 2014. godinu (podaci Unicefa).

390 Sastanak je odrzan dana 02.06.2022. godine, u organizaciji Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice Bosne i
Hercegovine i Unicef — a.

391 Mjerama i aktivnostima u okviru Akcionog plana Zeli se smanjiti diskriminacija Roma i Romkinja i zaustaviti
‘antidzipsizam’, unaprijediti njihova zaposljivost i zaposljavanje, poboljsati uvjeti stanovanja romske populacije u
Bosni i Hercegovini, unaprijediti dostupnost i kvalitetu zdravstvene zastite, kao i obuhvat njihovog obrazovanja u
Bosni i Hercegovini djelotvornijom realizacijom ranije usvojenog Okvirnog plana o obrazovnim potrebama Roma.
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Na sastanku je zakljueno da je problem nedostataka sustavnog pracenja pokazatelja o pravima
djece u Bosni i Hercegovini**?. Istaknuta je i vaznost usvajana GREVIO izvje$éa®** i otvaranja
dostupnih kriznih centara za zrtve silovanja ili seksualnog nasilja radi osiguravanja medicinskih i
forenzickih pregleda, podrSke za dozivljenu traumu i savjetovanje zrtava u sklopu projekta

,Jadanje kapaciteta institucija za rjeSavanje rodno zasnovanog nasilja u Bosni i Hercegovini***.

Sukladno s porukom ovogodiSnjeg obiljezavanja Medunarodnog dana djeteta “Inkluzija, za svako
dijete”, uskladene sa globalnom UNICEF kampanjom, Ombudsmani su putem saopéenja za
javnost®” pozvali sve relevantne aktere na uvazavanje misljenja djeteta i uklju¢ivanje djece u

odlugivanje o svim stvarima koje ih se ti¢u*°.

Institucija ombudsmana ucestvovala je u brojnim aktivnostima povodom obiljezavanja
Medunarodnog dana djeteta, ukljuujuéi posjet ucenika SrednjoSkolskog centra ,,LjubiSa
Mladenovi¢* sjediStu Institucije ombudsmana u Banja Luci, uce$¢e Ombudsmana u kampanji
UNICEF-a u Bosni 1 Hercegovini ,,Djeca preuzimaju“ i posjet predstavnika Institucije
ombudsmana JU Centar ,,Sunce” u Prijedoru (ustanova za obrazovanje i habilitaciju djece sa
poteskocama u razvoju).

U okviru promotivnih aktivnosti povodom obiljezavanja Medunarodnog dana djeteta razgovarano
je 1 sa predstavnicima Medunarodne organizacije za migracije (IOM) o izazovima migracija i o
trenutnoj situaciji u Bosni i Hercegovini, sa posebnim osvrtom na prava djece migranata.

Primjenu Akcionog plana pratit ¢e Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine i Odbor za Rome
pri Vijecu ministara Bosne i Hercegovine

392 Kao primjer se navodi da je posljednje istrazivanje viSestrukih pokazatelja (MICS) na razini drzave provedeno u
periodu od 2011-2012. godine, te je broj novijih podataka o djeci ogranicen.

393 11.06.2020. godine, Vije¢e ministara, na prijedlog Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice, usvojilo je Izvjesée
Bosne i Hercegovine o zakonodavnim i drugim mjerama za provodenje odredbi Konvencije Vijeca Evrope o
sprjeCavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji (Istanbulska konvencija)

394 Do sada u Bosni 1 Hercegovini su otvoren tri centra ovog tipa: Tuzla, Mostar i Sarajevo;

3% 0d 14.11.2022. godine

3% Saopcenje u cijelosti: “Od klimatskih promjena, obrazovanja i mentalnog zdravlja, do okonganja rasizma i
diskriminacije, Ombudsmani ukazuju na potrebu da djeca participiraju u pitanjima koja su vazna njihovoj generaciji.
Na odrasle apeliraju da prihvate koncept djecjih prava kao svakodnevnu praksu i da, kao pojedinci, daju doprinos $to
potpunijem ostvarivanju prava djeteta u nasoj zemlji. Posebnu pozornost Ombudsmani skrecu na potrebu ukljucivanja
djece s poteskocama u razvoju u redovno obrazovanje i obezbjedivanje adekvatnije zdravstvene skrbi za djecu s
ozbiljnim psihijatrijskim dijagnozama. Ne treba zanemariti ni probleme u ostvarivanju prava djece migranata u BiH,
kao ni problem romske djece u svim aspektima njihovog zivota, ali i druge dece koja su najcesc¢e zbog siromastva u
potpunosti socijalno isklju¢ena kategorija. Kontinuiranim stjecanjem uvida u stanje prava djeteta, radi pracenja
primjene medunarodnih standarda u ovoj oblasti, a na osnovu obracanja gradana, istrazivanja, medijskih izvjesca te
drugih izvora saznanja, Ombudsmani uoCavaju da se se situacija u pogledu zastite i ostvarivanja prava djeteta
usloznjava (ucestalo vrSnjacko nasilje, nasilje na internetu i dr. vidovi nasilja nad djetetom) Imajuéi to u vidu
Ombudsmani pozivaju na ulaganje dodatnih napora kako bi svako dijete u BiH uzivalo sva prava koja mu pripadaju
sukladno sa Konvencijom o pravima djeteta, uz jasnu poruku da smo svi duzni da ¢ujemo glas djeteta. Ombudsmani
takoder koriste prigodu i kako bi ukazali da je Komitet za prava djeteta, koji je uspostavljen radi razmatranja
postignutog napretka u primjeni Konvencije o pravima djeteta i izvrSavanja obaveza koje su drzave ¢lanice preuzele
prihvatanjem Konvencije, podsjetio nadlezne u Bosni i Hercegovini**® da je potrebno ubrzati usvajanje izmjene i
dopuna Zakona o ombudsmanu za ljudska prava BiH kako bi se unaprijedila neovisnost i djelotvornost Institucije
ombudsmana, kao i da je potrebno osigurati za rad Odjela za pracenje ostvarivanja prava djece pri ovoj instituciji
adekvatnije kadrovske, tehnicke i financijske resurse.*
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Ombudsmani nastoje $to viSe ucestvovati u aktivnostima Europske mreze Ombudsmana za djecu
Europe®’. Pored stalne onlajn komunikacije i razmjene iskustava i primjera dobre prakse u oblasti
prava djeteta predstavnici Institucije ombudsmana aktivno su ucestvovali u tzv. proljetnom
seminaru koji je odrzan u VarSavi (Poljskoj) o temi klimatskih promjena i prava djeteta, ali i o

ratnim deSavanjima u Ukrajini i o izbjegli¢koj krizi u Poljskoj**%.

8.15. Pracenje realiziranja preporuka iz Specijalnog izvjeS¢a o
stanju ostvarivanja prava na djeciji dodatak u Bosni i Hercegovini

Ombudsmani su tijekom 2021. godine sacinili Specijalno izvjeS¢e o stanju ostvarivanja prava na
djeciji dodatak u Bosni i Hercegovini, sa namjerom da ukazu na problem siromastva djece u Bosni
1 Hercegovini i neadekvatan zivotni standard djece.

Uvazavajuci protok vremena, Ombudsmani su od tijela i institucija kojima su upucene preporuke
zahtijevali informaciju o nac¢inu ispoStovanja istih.

Ombudsmani konstatiraju da je u Federaciji Bosne 1 Hercegovine stupio na snagu Zakon o
materijalnoj podrSci obiteljima sa djecom, dok je u Republici Srpskoj dana 01.01.2022. godine
stupio na snagu Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o djeéijoj zastiti**® kojim je prosiren
obuhvat pravom na dodatak na djecu i prvog djeteta u obitelji, te su povecana davanja za drugo,
trece 1 Cetvrto dijete, kao 1 djeci iz osjetljivih kategorija, ¢cime se nastojalo olaksSati dio ekonomskog
tereta podizanja djece u ovim obiteljima.

Vlada Republike Srpske donijela je Odluku*® o izradi Strategije socijalne zastite Republike Srpske
za razdoblje od 2023. do 2029. kojom ¢e biti utvrdeni ciljevi 1 prioriteti razvoja socijalne zastite u
Republici Srpskoj, a aktivnosti na izradi Strategije su u tijeku. Vlada je iskazala opredjeljenje da
se pristupi projektu izrade socijalne karte 1 imenovana je interresorna radna grupa za izradu Nacrta
Zakona o socijalnoj karti*°!,

Jedna od preporuka Ombudsmana upucena Vladi Republike Srpske je glasila i da izvrSe procjenu,
odnosno analizu svih efekata Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o djecijoj zastiti iz 2019.
godine, a koji je stupio na snagu 01.01.2020. godine, u pogledu korisnika prava, ali i po proracun
Republike Srpske.

Javni fond za djediju zastitu Republike Srpske uradio je trazenu analizu*®?. Ombudsmani
konstatiraju da je ve¢ina preporuka Ombudsmana uvazena, ali ¢e 1 dalje inzistirati na poboljSanju
polozaja djeteta, posebice cijene¢i znacajna poskupljenja osnovnih Zivotnih namirnica tijekom
2022. godine.

397 Mreza koja okuplja 44 neovisne institucije za zastitu prava djeteta u 34 drzave; Ombudsmani Bosne i Hercegovine
punopravni ¢lanovi Mreze

39 Seminar odrzan od 08.06. do 10.06.2022. godine

399 Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, br.119/21

400 Na 166. sjednici odrzanoj 21.04.2022. godine

401 Rjesenjem Vlade Republike Srpske broj 04/1-012-2-3292/21 od 04.11.2021. godine imenovana interresorna radna
grupa

402 Broj FDZ 2196/22 od 17.05.2022. godine
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Do kraja 2022. godine od Vlade Brcko Distrikta Bosne 1 Hercegovine Ombudsmani nisu zaprimili
obavjestenje o poduzetim radnjama povodom izdate Preporuke: ,, da u svojstvu predlagaca zakona
predloze izmjene i dopune Zakona o djecijoj zastiti kako bi pravo na djeciji dodatak ostvarivala
djeca do navrsenih 18. godina zivota .

Ombudsmani podsjecaju da su od nadleznih tijela svih razina vlasti zahtijevala da se djetetu prizna

pravo na djeciji dodatak do navrSenih 18 godina zivota, bez izuzetka i bez uvjetovanja.
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IX. PRAVA OSOBA S INVALIDITETOM

9.1. Uvod

Bosna i Hercegovina je ratificirala UN Konvenciju o pravima osoba sa invaliditetom 2009. godine,
¢ime je prihvatila i klju¢ne principe na kojima se temelji Konvencija i obvezala se da materijalne
odredbe Konvencije ugradi u svoje zakonodavstvo, a sa ciljem osiguranja jednakopravnosti i
punopravnog uces¢a osoba sa invaliditetom u drustvu bez bilo kojeg oblika diskriminacije.
Osnovna svrha UN Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom jeste promicanje, zastita i
osiguravanje punog i ravnopravnog uzivanja svih ljudskih prava i temeljnih sloboda svih osoba s
invaliditetom i promicanje postivanja njihovog urodenog dostojanstva. Clankom 4. UN
Konvencije, drzave potpisnice obvezuju se osigurati puno ostvarivanje svih ljudskih prava i
osnovnih sloboda za osobe s invaliditetom bez diskriminacije na osnovu invaliditeta. S tim ciljem,
drzave potpisnice se obvezuju da ¢e, izmedu ostalog, prihvatiti i zakonodavne, upravne i druge
mjere za provodenje prava priznatih ovom Konvencijom.

Europska komisija je u Izvje$¢u o napretku za Bosnu 1 Hercegovinu za 2022. godinu ukazala na
oblasti u kojima je potrebno prioritetno djelovati, te istakla da su osobe sa invaliditetom medu
najugrozenijim grupama, kao i da nije bilo napretka u rjeSavanju problema koji su prethodno
identifikovani, posebice glede liSavanja pravne sposobnosti, diskriminacije na osnovu statusa, kao
i pristupa¢nosti objekata.*%?

Ombudsmani BiH podsjec¢aju da je od donoSenja odluke Europskog suda za ljudska prava u
Strasbourgu u predmetu HadZime;jlié¢ i drugi protiv Bosne i Hercegovine*®, proteklo vise od sedam
godina. Jo$ nisu ispunjene pretpostavke za implementaciju navedene presude, a o€igledno je da i
ne postoji volja da se pristupi izmjeni zakonodavstva, §to bi otvorilo put ka implementaciji
navedene presude.**

Izvjes¢e Europske komisije o napretku Bosne 1 Hercegovine za 2022. godinu jasno identifikuje
ovaj problem kao oblast u kojoj se nije desio napredak, te se jasno navodi da ,, Zakon i dalje
dozvoljava da osobe sa invaliditetom budu lisene poslovne sposobnosti u sudbenom postupku —
krsec¢i medunarodne konvencije “.

403 Tzvjes¢e Europske komisije za Bosnu i Hercegovinu za 2022. godinu, str. 35, https://www.dei.gov.ba/ uploads/
documents/ izvjestaj-o-bosni-i-hercegovini-za-2022-godinu_1666693844.pdf

404 presuda Hadzimejli¢ i drugi protiv Bosne i Hercegovine, dostupno na

http://www.mhrr.gov.ba/ured zastupnika/odluke/PRESUDA%20HADZIMEJLIC%201%20DRUGI%20protiv%20B
[H.pdf;

405Buropski sud za ljudska prava je 3. Studenog 2015. godine donio presudu u predmetu HadZimejli¢ i drugi protiv
Bosne i Hercegovine. ESLJP je u ovom predmetu utvrdio povredu ¢lanka 5 (pravo na slobodu i sigurnost) Europske
konvencije o ljudskim pravima, jer su aplikanti dugi niz godina bili smjeSteni u ustanovi socijalne skrbi J.U. Zavod
za zbrinjavanje mentalno invalidnih lica ,,Drin“ u Fojnici bez valjanog pravnog osnova, odnosno bez sudbene odluke,
budu¢i da nije obezbijedena kontinurana sudbena kontrola opravdanosti i cjelishodnosti zadrzavanja aplikanata u toj
i sli¢nim ustanovama socijalne skrbi. Iz navedene presude proizilazi da u BiH postoji strukturalni problem u pogledu
postupanja sa osobama kojima je oduzeta poslovna sposobnost i koja se smjestaju u ustanove socijalne skrbi, a bez
primjene standarda kontrole koje zahtijeva Europska konvencija o ljudskim pravima. Drugim rije¢ima, postoji
potencijalno znacajan broj osoba u sli¢noj situaciji, koje imaju osnova da podnosu predstavku Sudu u Strasbourgu, te
je nuzno Zurno pristupiti harmonizaciji relevantnog zakonodavstva u BiH sa standardima ljudskih prava koja
proizilaze iz Konvencije.
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9.1.1. Statistika

Tijekom 2022. godine u Instituciji ombudsmana zaprimljeno je 66 Zalbi, a izdato je 19 preporuka.
U usporedbi sa 2021. godinom, u ovom Odjelu je doslo do povecéanja broja zalbi za 53,49%. Jedan
od razloga povecanja je i opredjeljenje Ombudsmana da djeluju po sluzbenoj duznosti (ex officio).
Tako je u izvjeStajnom razdoblju registrirano 14 predmeta po sluzbenoj duznosti, na osnovu
saznanja iz medija ili na drugi nacin. Zasigurno je broj krSenja prava osoba sa invaliditetom u
praksi 1 veéi, kao $to su i problemi osoba sa invaliditetom u Bosni 1 Hercegovini visestruki.
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Analizom zalbi koje je Institucija razmatrala tijekom 2022. godine, izvodi se zakljucak da su
zaprimljene Zalbe posljedica:

- nepostojanja zakonodavstva koje regulira pojedine oblasti;

- neadekvatne primjene postojec¢eg zakonodavstva;

9.2. Inicijative i izmjene zakonodavstva

Pozitivan pomak u odnosu na oblast socijalne zaStite 1 zaStite prava osoba sa invaliditetom, jeste
¢injenica da je tijekom 2022. godine na snagu stupilo viSe zakona i pravnih propisa kojima se na
adekvatniji na¢in ureduju razlicite oblasti u kojima osobe sa invaliditetom ostvaruju svoja prava.
Zakon o ustanovama socijalne zastite u Federaciji Bosne i Hercegovine*®, u ¢&ijem procesu
donoSenja su ucestvovali i Ombudsmani, putem upucivanja komentara na Prednacrt Zakona, na
sustavni nacin rjeSava predmetnu oblast. Posebice je znacajno spomenuti da je niz preporuka
Ombudsmana uvrsteno u tekst navedenog Zakona, $to je, zapravo, temeljna svrha 1 cilj samih
preporuka, a to je unaprjedenje ljudskih prava.

Prema saznanjima Ombudsmana Bosne i Hercegovine, Vlada Federacije je utvrdila i Nacrt zakona
o jedinstvenim nacelima i okviru materijalne podrske osoba sa invaliditetom, kojim se utvrduju
definicije osoba sa invaliditetom i samog invaliditeta, jedinstvena nacela i institucionalni model

406 Sluzbene novine FBiH* broj: 64/22
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za ocjenu stupnja invaliditeta, okvir i jedinstven pristup materijalne podrske osoba sa
invaliditetom. Takoder, utvrduju se osnovna prava, obim i uvjeti pod kojima se ostvaruju, osnovica
za ta prava, te financiranje, svrha isplate nov¢anih naknada za priznata prava, postupak za
ostvarivanje temeljnih prava, nadzor nad primjenom zakona i druga pitanja od znacaja za
ostvarivanje temeljnih prava osoba sa invaliditetom na podru¢ju FBiH. Ombudsmani ¢e pratiti
proces usvajanja navedenog Zakona.

Veoma je znacajno istaknuti da je Upravni odbor Instituta za medicinsko vjesStacenje zdravstvenog
stanja u Federaciji BiH usvojio novi Pravilnik o jedinstvenim kriterijima i pravilima postupka
medicinskog vjestacenja zdravstvenog stanja**’ kojim se ureduju jedinstveni kriteriji i pravila
postupka medicinskog vjeStacenja zdravstvenog stanja, koje se vrsi na Institutu za medicinsko
vjestacenje zdravstvenog stanja, u postupcima ostvarivanja prava iz oblasti:

- mirovinskog i invalidskog osiguranja;

- socijalne zastite, djecije 1 invalidske zaStite, zaStite civilnih Zrtava rata;

- boracko-invalidske zastite;

- obrane;

Pravilnik sadrzi jedinstvenu Listu invaliditeta, te je znacajno istaéi da je usvajanjem navedenog
pravilnika, prestala primjena Uputstva koje se ranije primjenjivalo uz Listu invaliditeta. Na taj
nacin je uvazeno dugogodisnje inzistiranje Ombudsmana da se procjena invaliditeta vrati u pravne
okvire 1 da se prestane sa primjenom Uputstva po diskrecionoj ocjeni Lije¢ni¢ke komisije.
Usvajanje ovog Pravilnika je znac¢ajno smanjilo broj zalbi koje se odnose na rad Instituta za
medicinsko vjeStacenje zdravstvenog stanja u Federaciji BiH, pa su tijekom 2022. godine
zaprimljene samo Cetiri Zalbe koje se odnose na rad Instituta.

Ombudsmani su duzni ukazati i na negativne aspekte i trenutne nedostatke kada je rije¢ o
ostvarivanju prava osoba sa invaliditetom, a u kontekstu postojec¢eg zakonodavstva:

- Na razini Federacije BiH 1 Republike Srpske jo§ ne postoje baze osoba sa invaliditetom,
koje bi doprinijele poboljSanju prikupljanja podataka, a na Sto je ukazala i Europska
komisija;

- Narazini Federacije BiH joS$ nije usvojen novi strateski dokument za oblast prava osoba sa
invaliditetom, niti strategija o deinstitucionalizaciji ustanova socijalne zastite u Federaciji
BiH, koja bi omogucila multisektorsku podrsku djeci i odraslima, ukljucujuéi izgradnju
kapaciteta 1 jacanje ljudskih resursa javnih sluzbi, na Sto je ukazala i Europska komisija;

- Zakoni o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoSljavanju osoba sa invaliditetom u oba entiteta
jos nisu izmijenjeni u smislu preporuka Ombudsmana iz Specijalnog izvjesca o iskustvima
o primjeni zakona o profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoSljavanju osoba sa invaliditetom.
Zakon joS§ nije usvojen u Brcko distriktu BiH.

U narednom dijelu teksta, Ombudsmani ¢e se osvrnuti na tematske oblasti koje su razmatrane
tijekom 2022. godine, sa konkretnim zapazanjima Ombudsmana iz pojedinacnih predmeta.

407 Sluzbene novine FBiH* broj: 63/21
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9.2.1. Problemi u primjeni Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji BiH

U proces usvajanja Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji BiH** Ombudsmani su bili
ukljuceni putem izdavanja misljenja. Zakon je stupio na snagu krajem 2021. godine kada se javilo
nekoliko problema u praksi, koji su rezultirali i zalbama gradana upuc¢enih Instituciji ombudsmana.
Problemi se mogu sumirati na sljede¢i nacin:

- Federalno ministarstvo rada i socijalne politike nije u roku od tri mjeseca od stupanja na
snagu Zakona, uputilo prijedlog Izmjena i dopuna Zakona o roditeljima njegovateljima u
Federaciji BiH, a u smislu Zakljucka Doma naroda Parlamenta Federacije BiH, te
uvazavajuci i primjedbe iznesene u raspravi u Domu naroda Parlamenta Federacije BiH;

- Centri za socijalni rad su suoceni sa problemom pri izracunu, prijavi i uplati mjesecne
naknade i pripadajuc¢ih doprinosa za njegovatelje, posebice u smislu nejasnoéa na koji
nadin prijaviti roditelje kao uposlenike centara za socijalni rad*?;

- U konacnici roditelji njegovatelji koji su uredno predali zahtjeve u predvidenom roku,

suoceni su sa $utnjom administracije, kao posljedicom ranije navedenih problema*'’;

Pored navedenih problema, Ombudsmani su jasno ukazali Federalnom ministarstvu rada i
socijalne politike na niz pravnih nelogi¢nosti, koje proizlaze iz ¢lanka 16. Zakona o roditeljima
njegovateljima kojim je propisano da rjesenje doneseno u prvom stupnju kojim je priznato pravo
na osnovu ovog zakona podlijeze reviziji, koju provodi Federalno ministarstvo rada i socijalne
politike. Medutim, istodobno nije propisan rok u kojem je navedeno Ministarstvo duzno okoncati
postupak revizije. Ovakvo zakonsko rjeSenje u konacnici dovodi gradane, odnosno podnositelje
zahtjeva, roditelje najtezih kategorija osoba sa invaliditetom, u stanje neizvjesnosti da li ¢e 1 kada
¢e pravo konacno biti priznato, odnosno kada ¢e im se poceti isplacivati naknada, $to je i osnovna
svrha ovog Zakona. Prema odgovoru navedenog Ministarstva, u narednom razdoblju ¢e biti
pripremljen prijedlog izmjena i dopuna navedenog Zakona*!!.

9.3. Pristupacnost

Problemi sa kojima se susrecu osobe sa invaliditetom razlikuju se 1 od vrste invaliditeta, ali 1 od
oblasti u kojoj ostvaruju odredena prava. Medutim, ono §to je sasvim sigurno jeste da se sve osobe
sa invaliditetom susrecu sa problemom pristupacnosti - arhitektonskoj, informacionoj, medijskoj,
pristupacnosti usluga i javnih servisa. U kontekstu ¢lanka 9. Konvencije UN o pravima osoba sa
invaliditetom, drzave imaju obvezu poduzeti odgovaraju¢e mjere osiguravanja pristupacnosti
osobama s invaliditetom, izmedu ostalog 1 prostorima, gradevinama, informacijama,
komunikacijama i drugim uslugama, ukljucujuci elektronic¢ke usluge i sluzbe Zurnih intervencija 1
sliéno.

Jako je vazno ukazati da je Komitet UN za prava osoba sa invaliditetom u Zaklju¢nim

razmatranjima od dana 12.04.2017. godine*'? izrazio zabrinutost §to ne postoji sveobuhvatna

408 Sluzbene novine Federacije BiH, broj 75/21

409 7_SA-02-99/2, P-131/22 od 28.04.2022. godine, Preporuka realizovana, Z-BL-02-213/22

410 7_BL-01-396/20, Z-SA-02-948/22- P-301/22 od 27.10.2022. godine, prati se implementacija preporuke, Z-SA-02-
408/22,P-131/22 od 28.04.2022. godine, Preporuka realizovana;

411 Federalno ministarstvo rada i socijalne politike, akt broj: UP II 05-31/6-1-48/22 EZ od 12.12.2022. godine

4127 .akljuéni komentari dostupni na:
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strategija pristupacnosti niti zakoni sa efektivnim sankcijama, koji bi bili uskladeni na svim
razinama, te Sto se usluge masovnih elektroni¢kih medija ne pruzaju u formatu koji je dostupan
osobama s invaliditetom. Komitet je Bosni i Hercegovini izdao konkretne preporuke u cilju
otklanjanja uocenih nedostataka.

O vaznosti pristupacnosti za osobe sa invaliditetom, Ombudsmani su u viSe navrata izrazili stav
da se osobe sa invaliditetom smatraju ranjivom grupom koja je razli¢itim barijerama u ponasanju
1 okruzenju, onemogucena da ostvari puno i u¢inkovito uc¢esc¢e u svim sferama druStvenog zivota,
ravnopravno sa ostalim gradanima. Uskraéivanje pristupa kako fizickom okruzenju, tako i
informacijama, komunikacijama i uslugama, smatra se diskriminacijom. Ovo je posebice vazno u
kontekstu rada javnih institucija kao pruzatelja usluga. Od kljucne je vaznosti da javne institucije
na lokalnoj razini putem kojih se i ostvaruje najvise prava, ali i druge institucije koje pruzaju
usluge, otklone arhitektonske barijere, prilagode nadin pruzanja informacija osobama sa
invaliditetom, pruze dodatnu pomo¢ osobama sa invaliditetom i sli¢no.

Pitanja pristupacnosti su u zakonodavstvu Bosne i Hercegovine najpreciznije uredena u Zakonima
o prostornom uredenju i gradenju na razini oba BH entiteta, te u zakonima u oblasti obrazovanja,
zdravstvene zaStite, zaposljavanja, ali ovi propisi tretiraju pitanje pristupacnosti iskljuc¢ivo kao
pitanje arhitektonske pristupac¢nosti i dijelom pristupacnosti opreme koja se ugraduje u prostor ili
zgrade. Osim, djelomicno u oblasti zdravstvene zaStite i obrazovanja, nema odgovarajuce
zakonske regulative koja bi uredila oblast pristupacnosti usluga namijenjenih opcoj populaciji i
usluga specifi¢no namijenjenih podrsci osobama sa invaliditetom.

Zakonodavstvo kojim se ureduje oblast informiranja, osobito informacija koje se produkuju u
elektronickim formatima i plasiraju putem interneta ili mobilnih aplikacija, u Bosni i Hercegovini
nije razvijeno.

[lustracije radi, jedan od predmeta po kojem su Ombudsmani postupali tijekom 2022. godine
odnosio se na neprofesionalno postupanje vozaca autoprevoznika prema osobi sa invaliditetom,
korisniku okupacionog pomagala, na na¢in da mu je u viSe navrata, grubo rekao da on ne moze
putovati bez pratnje. Zalitelj je u Zalbi istakao da ovakvo ponasanje nije rijetkost kada je u pitanju
pomenuti voza¢. Predmet je uspjeSno okonCan nakon intervencije Ombudsmana Bosne i

Hercegovine.*!3

Sli¢an predmet odnosi se na zalbu u kojoj zalitelj - osoba sa invaliditetom tvrdi da mu je
onemogucen prilaz javnoj instituciji 1 to zbog arhitektonskih barijera. U Zalbi se isti¢e da mu je
ponudeno da zatrazi pomo¢ od drugih ljudi koji bi bili voljni da ga ,,iznesu* do kancelarijskih
prostorija, na $to nije pristao, jer je u proteklom periodu na takav nadin bio teZe ozlijeden*'.
Postupak istrage je u tijeku, te ¢e Ombudsmani djelovati u smislu propisanih ovlasti, a vode¢i se
Konvencijom UN o pravima osoba sa invaliditetom.

http://www.mhrr.gov.ba/ljudska prava/Prava osoba sa invaliditetom/Zakljucna%?20razmatranja%20i%?20preporuk
€%?20Komiteta%?20za%20prava%200soba%20sa%?20invaliditetom%20za%20BiH.pdf

413 7.M0-02-15/22

414 7.M0-02-147/22
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Osiguranje adekvatnog broja parking mjesta za osobe sa invaliditetom takoder je pitanje
pristupa¢nosti. Ombudsmani su preporukom izdatom po zalbi osobe sa invaliditetom, podstakli
jedinicu lokalne samouprave da oznaci parking mjesto prevideno za parkiranje vozila osoba sa

invaliditetom*'?.

9.4. Smjernice za unaprjedenje svakodnevne komunikacije sa osobama sa
invaliditetom

Imaju¢i u vidu brojne izazove i probleme sa kojima se osobe sa invaliditetom suocavaju kada je
rije¢ o pristupacnosti, Ombudsmani su tijekom 2022. godine sacinili dokument pod nazivom
., Smjernice za unaprjedenje svakodnevne komunikacije sa osobama sa invaliditetom “*'°.
Prepoznaju¢i znacaj adekvatnog i na ljudskim pravima zasnovanom pristupu osobama sa
invaliditetom, Ombudsmani ovim dokumentom zele doprinijeti podizanju svijesti javnosti, javnih
tijela 1 pravnih lica o vaZnosti poStovanja integriteta, dostojanstva i ravnopravnosti osoba sa

invaliditetom.

Smjernice sadrze konkretne upute o nacinu pristupa 1 komunikacije sa osobama sa invaliditetom,
prilagodeno vrsti invaliditeta. Ombudsmani su poslali jasnu poruku da osobe sa invaliditetom treba
posmatrati kao i sve druge osobe bez invaliditeta. Osobe sa invaliditetom nisu ,,0sobe sa posebnim
potrebama®, jer imaju iste potrebe kao svi ostali — potrebu da obezbijede svoju osnovnu
egzistenciju, potrebu za komunikacijom 1 druZenjem, za poStovanjem 1 priznanjem, za
obrazovanjem, za napredovanjem, kao i potrebu za samorealizacijom. Jedina razlika ogleda se u
tomu §to osobe sa invaliditetom svoje potrebe zadovoljavaju na drugaciji nacin — naprimjer,
potreban im je drugacije organiziran prostor, viSe vremena da bi uspjesno zavrsili odredeni posao
ili razli¢it na¢in komunikacije, prilagoden potrebama i invaliditetu. Uporaba jezika, ili uZe receno,
nacin na koji se oslovljavaju osobe sa invaliditetom, u uskoj su svezi sa razvojem metodologija u
pruzanju podrske osobama sa invaliditetom.

9.5. Sukob nadleZnosti centara za socijalni rad

Pitanje koje je aktualno dugi niz godina jeste pitanje sukoba nadleznosti centara za socijalni rad,
posebno u slu¢ajevima istodobnog postojanja ovlasti entitetskih centara za socijalni rad. Konkretan
problem javlja se kada osoba sa invaliditetom, to¢nije osoba liSena poslovne sposobnosti ¢iji je
staratelj centar za socijalni rad jednog entiteta, promijeni prebivaliSte u drugi entitet.

Ombudsmani su istraZili navedenu problematiku*!’, te utvrdili da je Ministarstvo civilnih poslova
Bosne 1 Hercegovine upoznato sa problemom, te da je u nekoliko navrata iniciralo sastanak sa
entitetskim centrima za socijalni rad, ali bezuspjeSno. Medutim, o navodnim aktivnostima
Ministarstva civilnih poslova BiH nisu upoznate sve nadlezne institucije. U rjeSavanje navedenog
problema, ukljuc¢ena su entitetska ministarstva iz oblasti socijalne zaStite. Ombudsmani su u

415 7.SA-02-89/22, P-132/22 od 21.04.2022. godine, Preporuka je realizirana

416 Smjernice za unapredenje svakodnevne komunnikacije sa osobama sa invaliditetom®, dostupno na :
https://www.ombudsman.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2022120108585014bos.pdf Dokument je prezentovan
javnosti dana 01.12.2022.godine povodom obiljezavanja Medunarodnog dana osoba sa invaliditetom;

47 7-BL-02-176/22
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konkretnom slucaju utvrdili da jo§ uvijek nije rijeSeno pitanje sukoba nadleznosti izmedu
entitetskih centara za socijalni rad i Br¢ko Disktikta BiH. Preporuka Ombudsmana o neophodnosti
rjeSavanja ovog pitanja iz Specijalnog izvjeS¢a “ Uloga Centara za socijalni rad u zastiti prava
djeteta“ iz 2013. godine do danas nije ispostovana. Radnje koje je poduzelo Ministarstvo civilnih
poslova BiH nisu se pokazale kao u¢inkovite jer entitetska ministarstva navode da nemaju nikakva
saznanja o poduzetim radnjama u koje su, po tvrdnjama Ministarstva civilnih poslova, bila
ukljucena 1 upoznata.

Pitanje rjeSavanja sukoba nadleznosti u direktnoj je svezi sa ostvarivanjam ljudskih prava. U
konkretnom slucaju radi se o sustavnoj podrsci licu kojem je oduzeta poslovna sposobnost, ali koje
bez obzira na to, ima pravo na slobodu kretanja i ucestvovanja u donosenju odluka za koje ima
sposobnost. Sloboda kretanja uz podrsku u vidu starateljstva koja e pratiti Sti¢enika, predstavlja
jedno od osnovnih nacela ostvarivanja ljudskih prava. Ombudsmani su jasno ukazali na potrebu
poduzimanja radnji u cilju rjeSavanja pitanja sukoba nadleznosti centara za socijalni rad koji se
nalaze u razli¢itim entitetima, odnosno Bréko distriktu BiH. #'®

9.6. Imenovanje vijeca za osobe sa invaliditetom

Zastupnicki dom Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, razmatraju¢i Specijalno izvjesée
o uc¢inkovitosti zakonskih rjeSenja u oblasti profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa
invaliditetom u Bosni i Hercegovini*'’, usvojio je Zaklju¢ak**® kojim se nalaZze Vijeéu ministara
Bosne 1 Hercegovine da u roku od 30 dana zapo¢ne proceduru izbora novog saziva Vijeca za

osobe sa invaliditetom, kako je to zahtijevano Preporukom.

Ombudsmani su po sluzbenoj duznosti registrirali predmet, te odlucili pratiti izvrSenje pomenutog
Zakljucka Zastupnickog doma Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine.**! Ombudsmani su
ostvarili suradnju sa Ministarstvom za ljudska prava i1 izbjeglice Bosne 1 Hercegovine, te prate sam
proces imenovanja i nove inicijative koje su upucene u parlamentarnu proceduru.

9.7. Ostvarivanje prava na ortopedska pomagala

9.7.1. Pravo gluhih i nagluhih osoba na slusni aparat

Ombudsmani su u oblasti ostvarivanja prava prava gluhih i nagluhih osoba, registrirali po
sluzbenoj duznosti ukupno pet predmeta. Rad na predmetima pokazao je odredene nedostatke pri
ostvarivanju prava na ortopedska pomagala za gluhe 1 nagluhe osobe, kao i u oblasti zakonskog

reguliranja prava na znakovni jezik.

Nazoce¢i konferencijama posvecenim pravima osoba sa invaliditetom uo€eno je nezadovoljstvo
trenutnim stanjem, $to stvara obvezu nadleznih institucija da se kontinuirano radi na unaprjedenju

418 p223/22 , prati se realizacija Preporuke;

419 https://www.ombudsman.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2021072208592983bos.pdf

420 Zakljutak Zastupnickog doma Parlamentarne skupStine Bosne i Hercegovine, broj: 01-50-1-15-28/22 od
27.04.2022. godine, usvojen na 28. sjednici, odrzanoj dana 27.04.2022. godine;

21 7-SA-02-508/22
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prava kroz modernizaciju ortopedskih pomagala i pomagala nabavljenih po mjeri osoba kojima su
potrebna.

U Republici Srpskoj se problem javio u oblasti sufinanciranja nabave slusnog aparata, jer
prigodom nabave slusnog aparata, Fond zdravstvenog osiguranja sufinancira nabavu u visini od
360KM, bez obzira na cijenu sluSnog aparata kao ortopedskog pomagala. Kako potrebe ,,diktiraju*
1 vrstu sluSnog aparata, misljenje je da se sufinanciranje treba odrediti u procentualnom iznosu od
visine stvarne cijene slusnog aparata. Ortopedske kucée preporucuju vrstu sluSnog aparata neovisno
od volje i zelje pojedinaca, a cijene nabave variraju ovisno od potreba/preporuke.

Drugi problem identifikovan je po pitanju nabave bebi alarma u ortopedska pomagala, koji je
neophodan u slucajevima kada su oba roditelja gluha ili nagluha. Prema procjeni, potreba za
nabavom bebi alarma je 2 do 3 puta godis$nje. Bebi alarmi kostaju oko 400 KM. Ombudsmani su
jasno ukazali na potrebu da se navedeni problemi rijeSe, kako bi se u konacnici olakSao
svakodnevni zivot gluhim 1 nagluhim osobama. Prema odgovoru nadleznog Fonda, uvrsStavanje
bebi alarma na Listu medicinskih sredstava u ovom trenutku nije moguce jer se ne nalazi u registru
medicinskih sredstava Agencije za lijekove 1 medicinska sredstva BIH, a §to ¢e Ombudsmani
posebno istraziti.*??

Istodobno, u Federaciji Bosne i Hercegovine, prema navodima osoba sa invaliditetom, gluhe 1
nagluhe osobe se suocavaju sa problemom odrzavanja slusnih aparata, nakon $to ostvare pravo na
ovo ortopedsko pomagalo. Prema saznanjima Ombudsmana, gluhe i nagluhe osobe moraju
samostalno kupovati baterije za sluSni aparat, ¢ime se dodatno izlazu troSku. Ukazuje se da, nakon
ostvarivanja prava na slusni aparat, troSkove odrZavanja istog snose osiguranici. Ombudsmani su,
takoder, istrazili da li je vaze¢im podzakonskim propisima, predvidena moguc¢nost nabave bebi
alarma u situaciji kada su oba roditelja sa oSte¢enim sluhom/gluha. Ombudsmani u konkretnom
predmetu 1 dalje provode postupak istrazivanja, nakon c¢ega ¢e biti donesena konacna odluka
zasnovana na kljuénim principima UN Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom 1
Preporukama Komiteta UN o pravima osoba sa invaliditetom*?3.

9.7.2. Pravo slijepih i slabovidnih osoba na ¢ita¢ ekrana

Ranije je ukazano na vaznost i znaCaj pristupacnosti za osobe sa invaliditetom. Ucinkovito
ostvarivanje prava na ortopedska pomagala kljucni je preduvjet ostvarivanja pristupacnosti.
Slijepe 1 slabovidne osobe posebno su izloZene arhitektonskim i1 informacijskim barijerama, te je
neophodno poduzeti aktivnosti na unaprjedenju obima, vrste i kvalitete ortopedskih pomagala.
Takav slucaj je 1 sa tzv. ¢ita¢ima ekrana. Korisnici ¢itaca ekrana mogu biti potpuno slijepe osobe
ili osobe s odredenim ostatkom vida. Cita¢ ekrana, zapravo, analizira sadrzaj web stranice te ga
pretvara u oblik dostupan i razumljiv slijepim osobama. Slijepe i slabovidne osobe su istakle
presudan znacaj Citaca ekrana za njihovo svakodnevno funkcioniranje, komuniciranje i koristenje
interneta 1 drugih uredaja.

422 7_BL-02-373/22 i Z-BL-02-374/22, P-207/22 od 18.06.2022. godine, Preporuka je djelimiéno realizirana
423 7-8A-02-593/22
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Ombudsmani su analizirali predmetnu oblast 1 utvrdili da je jedino Zavod zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo, Uredbom o obimu, uvjetima i nacinu ostvarivanja prava osiguranih osoba
Kantona Sarajevo na medicinska sredstva, predvidio ¢ita¢ ekrana i to u grupi tiflotehnicka
medicinska sredstva** (Govorni softver za slijepa lica - ¢ita¢ ekrana sa govornom jedinicom). U
tom kontekstu je ukazano Zupanijskim/kantonalnim zavodima zdravstvenog osiguranja da prosire
obim prava i na ¢ita¢ ekrana kao ortopedsko pomagalo*?®. Ombudsmani su, razmatrajuéi ovaj
predmet, naisli na veliko razumijevanje ovog pitanja 1 spremnost Zupanijskih/kantonalnih zavoda
da unaprijede ovu oblast.

Razmatrajucéi trenutno stanje u Republici Srpskoj, Ombudsmani su, nakon obavljenog sastanka sa
predstavnicima Saveza slijepih Republike Srpske, dobili saznanja da u smislu ostvarivanja prava
na racunar sa govornim softverom, elektroni¢ku biljeznicu, odnosno Brajev displej, postoji
problem u svezi dobne granice ostvarivanja ovog prava. Pravilnikom o pravu na medicinska
sredstva*?, propisano je da slijepa osigurana osoba od 10. do navr$ene 35. godine Zivota ima pravo
na racunar sa govornim softverom. Izuzetno, slijepom licu od navrSene 35. godine Zivota moze
biti odobren racunar sa govornim softverom, ukoliko koriStenjem navedenog medicinskog
sredstva obezbjeduje egzistenciju, uz preporuku Saveza slijepih Republike Srpske. Ombudsmani
su Preporukom*?’ poduprli Prijedlog izmjena i dopuna Pravilnika o pravu na medicinska sredstva
koje je Savez*?® kojima se zahtijeva da slijepa osigurana osoba od 10. do navrSene 65. godine
Zivota ima pravo na racunar sa govornim softverom ili na elektronicku biljeznicu, odnosno Brajev
displej. Prijedlogom izmjena trazeno je da izuzetno, slijepoj osiguranoj osobi od navrSene 65.
godine Zivota moZze biti odobren racunar sa govornim softverom, ukoliko kori§tenjem navedenog
medicinskog sredstva obezbjeduje egzistenciju, uz potvrdu Saveza slijepih Republike Srpske.**’
Preporuka nije realizirana.

9.8. Djeca sa invaliditetom

Ombudsmani su na osnovu saznanja iz medija, dosSli do informacije da u pojedinim
zupanijama/kantonima djeca ne ostvaruju pravo na invalidska kolica sve do navrSene sedme
godine Zivota, te iz medijskih napisa proizlazi da je nain ostvarivanja navedenog prava razli¢ito
propisan u Zupanijama/kantonima, a $to su potvrdile 1 majke koje su pokuSale ostvariti pravo na
invalidska kolica, ali nisu uspjele zbog navedene dobne granice. Na tragu navedene informacije,
Ombudsmani su istrazili navedenu problematiku, te utvrdili da u Tuzlanskom kantonu/Zupaniji,
Posavskom kantonu/Zupaniji, Srednjobosanskom kantonu/Zupaniji, Hercegovacko-neretvanskom
kantonu/Zupaniji, =~ Zapadnohercegovackom  kantonu/Zupaniji 1 Zenic¢ko-dobojskom
kantonu/Zupaniji nije postavljena dobna granica za ostvarivanje prava na invalidska kolica,
odnosno ovo pravo ostvaruju djeca od 0 do 18 godina starosti. U Kantonu Sarajevo i
Zupaniji/Kantonu 10 dobna granica djeteta za ostvarivanje prava na invalidska kolica iznosi tri

424 posebno izradeni ili prilagodeni aparati, uredaji i naprave kojima se koriste slijepe i slabovidne osobe, a koje im
olakSavaju obavljanje raznih aktivnosti u svakodnevnom Zivotu i brojnim situacijama za Cije je izvodenje inace
potreban vid;

425 7_.SA-02-503/22, P-301/22 od 28.10.2022. godine, prati se implementacija preporuke

426 Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br. 114/12, 15/14, 94/14, 100/14, 61/16, 7/17, 53/18, 112/18, 121/18, 21/19,
46/19, 87/19, 107/19, 10/20, 89/21, 104/21, 14/22,29/22 1 60/22

427 P-207/22 od 18.06.2022. godine, Preporuka nije realizovana

428 Prijedlog izmjena i dopuna Pravilnika o pravu na medicinska sredstva koje je Savez podnio 12.5.2022. godine;

429 7. BL-02-337/22, P-207/22 od 18.06.2022. godine, Preporuka nije realizovana
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godine, dok u Bosansko-podrinjskom kantonu i Unsko-sanskom kantonu pravo na invalidska
kolica ostvaruju djeca tek od navrSenih sedam godina. Ombudsmani su preporukom ukazali na
potrebu usvajanja izmjena i dopuna podzakonskih akata, u dijelu kojim je propisana dobna granica
za ostvarivanje prava na invalidska kolica i uskladivanja podzakonskih akata sa odredbama
Konvencije UN o pravima djeteta.**° Preporuka je u cijelosti realizirana.

9.9. Zakon o uporabi znakovnog jezika u Federaciji BiH

Zakon o uporabi znakovnog jezika usvojen je na razini Bosne i Hercegovine®’!, u Republici
Srpskoj usvojen je Zakon o uporabi znakovnog jezika u Republici Srpskoj**2. Pojedine Zzupanije/
kantoni su se opredijelili za usvajanje posebnog propisa koji ureduje predmetno pitanje. Svrha
navedenih zakona jeste da omogucéi gluhim osobama uporabu znakovnog jezika i pravo gluhih lica
na informiranje njima prilagodenim tehnikama, kao i obim i nacin ostvarivanja prava na tumaca
znakovnog jezika radi njihovog ravnopravnog ukljucivanja u Zivotni i radni okoli§, kao i u sve
oblike druStvenog Zivota s jednakim pravima i uvjetima, te s jednakim moguénostima kakve imaju
osobe bez ostecenja sluha.

U Federaciji Bosne i Hercegovine jo§ nije usvojen Zakon o uporabi znakovnog jezika. Prema
saznanjima Ombudsmana, Vlada Federacije BiH usvojila je inicijativu Udruge gluhih i nagluhih
osoba FBiH za dono$enje zakona o znakovnom jeziku na razini Federacije BiH*. Inicijativa je
upucena putem Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, te je imenovana i interresorna
komisija koja je imala zadatak da u roku od Sest mjeseci sacini tekst Prednacrta ovog zakona. S
obzirom na to da je rok za postupanje interresorne radne grupe protekao, a da pritom nije utvrden
Prednacrt zakona, Ombudsmani su preporukom ukazali Vladi Federacije da je potrebno,
uvazavajuci Preporuke UN Komiteta za prava osoba sa invaliditetom, odmah poduzeti aktivnosti
u cilju izrade navedenog Zakona.***

U ovom kontekstu je jako znacajno i omoguciti adekvatno educiranje, usavrSavanje i certificiranje
tumaca znakovnog jezika, na nain da ta oblast bude sustavno uredena sa jasno podijeljenjim
ovlastima izmedu nadleznih tijela, koje pitanje Ombudsmani posebno istrazuju u okviru predmeta

registriranog po sluzbenoj duznosti.**

9.10. Nejednak poloZaj osoba sa invaliditetom s obzirom na okolnosti i vrijeme
nastanka invaliditeta

Ombudsmani kontinuirano ukazuju na nejednak tretman ratnih vojnih invalida i osoba sa
invaliditetom koje su invaliditet stekle na drugi nacin. IzvjeS¢e Europske komisije o napretku
Bosne 1 Hercegovine za 2022. godinu jasno ukazuje da ,,drzava treba da prede sa pristupa
zasnovanog na statusu (prioritet imaju ratni veterani i civilne Zrtve rata) na pristup zasnovan na

40 7_SA-02-745/19, P-25/22 od 17.01.2022. godine, Preporuka je realizirana

41 Sluzbeni glasnik BiH broj: 75/09

432 Sluzbeni glasnik RS* broj: 62/18

433 Na sjednici odrzanoj dana 06.02.2020. godine

44 7_SA-02-594/22, P-303/22 od 26.10.2022. godine, prati se realizacija Preporuke
5 7-SA-02-595/22
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potrebama, sa jedinstvenom definicijom invaliditeta i uskladenim kriterijumima za invaliditet,
pravima i standardima socijalne zastite sirom zemlje “.

Tijekom 2022. godine razmatrano je vise Zalbi koje se odnose na navedenu problematiku**. Zalbe
koje su Ombudsmani razmatrali ukazuju na nejednak tretman u pogledu:
1. neuskladenog rasta invalidnina shodno troskovima zivota;
2. 1zuzimanja iz prava na invalidninu jednog broja ¢lanova;
3. razliitog odnosa prema istim kategorijama osoba sa invaliditetom, te navoda da osnov
nastanka invaliditeta jeste element segregacije medu osobama sa invaliditetom;

Ombudsmani su ukazali Vladi Federacije*}” da je neophodno sustavno pristupiti rjeSavanju pitanja
ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom 1 revidiranju zakonodavstva na nadin da se svim
osobama sa invaliditetom (,,ratne i neratne” osobe sa invaliditetom), omogu¢i jednak pocetni
polozaj, u smislu osnova za ostvarivanja prava, kao i da se bezuvjetno pristupi realiziranju
Preporuka UN Komiteta za prava osoba sa invaliditetom. NuZno je nastaviti aktivnosti u cilju
realiziranja upucenih Prijedloga i Zaklju€aka koje za cilj imaju povecanje visine osnovice, koja je
temelj za izeaun naknada za osobe sa invaliditetom.

Vazno je podsjetiti da je u kontekstu ovog pitanja, a na $to ukazuje i Federalno ministarstvo rada
i socijalne politike, Ustavni sud Bosne i Hercegovine donio Odluku o dopustivosti i meritumu**
kojom je utvrdeno da ne postoji diskriminacija osoba koje su invaliditet stekle na neki drugi nacin
u odnosu na ratne vojne invalide. Takoder, na istom tragu je i Presuda Europskog suda za ljudska
prava u Strasbourgu u predmetu Popovi¢ i dr. protiv Srbije*°.

Medutim, Ombudsmani su stava da se konkretno pitanje treba sagledati u kontekstu trenutnog
stanja u Federaciji BiH. Presuda Europskog suda se odnosi na manji iznos i manji obim/vrste
naknada koje su dodijeljene ,neratnim“ invalidima. Ombudsmani su podsjetili nadlezno
Ministarstvo da, osim $to postoji nesrazmjer u vrsti 1 obimu prava, §to Sud obrazlaze moralnim
dugom, u Federaciji Bosne 1 Hercegovine postoje dva razlicita propisa, sustava i pristupa procjene
invaliditeta za ove dvije kategorije.

Ombudsmani su misljenja da se na zakonitim osnovama temelji stav da veci iznosi ili viSe vrsta
naknada za ratne vojne invalide predstavljaju moralni dug, odnosno vid ratnih reparacija i odsteta
za zasluge steCene u vrijeme ratnih dejstava. Jasno je da ratni vojni invalidi trebaju imati odredene
dodatke, Sto ovisi od slobodne procjene nadleZznih vlasti, ali sustav procjene invaliditeta mora biti
unificiran na nacin da se svim osobama sa invaliditetom omogu¢i “jednaka pocetna pozicija”.

Ustavni sud Republike Srpske je donio Odluku**’ kojom je utvrdeno da odredbe Zakona o
socijalnoj zastiti, koje propisuju pravo na osobnu invalidninu osobama kod kojih je
ostecenje/oboljenje nastalo u razvojnom razdoblju, odnosno do navrsenih 18 godina, kao i pravo

436 7_SA-02-1073/22, Z-SA-06-275/22, Z-BL-02-561/22

437 P-208/22 0d 07.07.2022. godine; Preporuka je djelomi¢no realizirana;
438 Odluka o dopustivosti i meritumu broj: U-11/22 od 14.07.2022. godine;
439 Predstavka br. 26944/13 i 3 druge od dana 30.lipnja 2020. godine;

40 Odluka broj U-43/20 od 29.04.2021. godine;
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na osobnu invalidninu osobama sa postotkom invaliditetoma od 70% 100%, ne dovode do povrede
prava na jednakost osoba sa invaliditetom.

U Republici Srpskoj identifikovani su problemi u odnosu na zivotnu dob za ostvarivanje prava na
osobnu invalidninu, te su Ombudsmani ranije ukazali Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite
Republike Srpske na potrebu poduzimanja mjera u cilju omogucavanja prava na osobnu
invalidninu za osobe sa invaliditetom pod jednakim uvjetima, neovisno od vremena nastanka
invalidnosti. Ombudsmani smatraju nuznim uskladiti uvjete za priznavanje prava na osobnu
invalidninu sa potrebama osoba sa invaliditetom, a ne prema vremenu nastanka invaliditeta. Na
ovaj nacin izbjeglo bi se razli¢ito postupanje i osigurala pravna jednakost osoba sa invaliditetom,
ali je problem aktualan i u 2022. godini**!.

9.11. Seksualno i rodno zasnovano nasilje prema osobama sa invaliditetom

Osobe sa invaliditetom predstavljaju posebno rizi¢nu kategoriju za nezeljena ponaSanja, poput
razli¢itih oblika diskriminacije, ali i seksualnog i rodno zasnovanog nasilja. Za ostvarivanje zastite
osoba sa invaliditetom, posebno je znacajno postojanje adekvatnih procedura prijave nasilja u
institucijama u kojima su smjestene osobe sa invaliditetom (ucinkovitih i usmjerenih na Zrtvu).
Vazno je istaéi i da je koordinacija institucija najbitniji segment prevencije, otkrivanja slucaja,
pomo¢i zrtvi i sankcioniranja ucinitelja.

Nesporno je da podrska osobama sa invaliditetom mora biti specijalizirana i prilagodena Zrtvi.
Postojanje jasnih procedura u institucijama u kojima su smjeStene osobe sa invaliditetom, kljucni
je mehanizam prevencije 1 zaStite od nasilja. Podjednako je vaZzno adekvatno informiranje
korisnika 1 jasno propisane 1 transparentne procedure.

Ombudsmani su tijekom 2022. godine istrazivali da li institucije u kojima su smjeStene osobe sa
invaliditetom u Federaciji Bosne 1 Hercegovine 1 Republici Srpskoj, imaju usvojene pisane
procedure za prevenciju, prijavu i pruzanje zastite u sluc¢aju prijave seksualnog i rodno zasnovanog
nasilja prema osobama sa invaliditetom. Odgovori koje su Ombudsmani do sada zaprimili,
pokazuju da ve¢em broju institucija postoje pisane procedure. Medutim, Ombudsmani ¢e svoja
zapaZanja sumirati u kona¢noj odluci u konkretnom predmetu.**?

Kada osobe sa invaliditetom same prijave nasilje, ili kada policijski i tuziteljska tijela po sluzbenoj
duznosti postupaju, od kljucne vaznosti je edukacija sluzbenih osoba, sudaca i tuzitelja, koji
moraju biti senzibilirani za specificne slucajeve, kakvi su 1 ovi.

Ombudsmani su tijekom 2022. godine istrazili 1 da li centri za edukaciju sudaca i tuzitelja, imaju
predvidene posebne obuke o ovoj temi. [z akata centara vidiljivo je da u okviru obuka koje provode
poduzimaju odredene mjere i dotiCu se pitanja seksualnog i rodno zasnovanog nasilja prema
osobama sa invaliditetom, ali da ne postoje zasebne obuke o ovoj temi. Ombudsmani su
preporukom ukazali da su osobe sa invaliditetom rizi¢na skupina u smislu ispoljavanja bilo kojeg
vida nasilja, pa i seksualnog i rodno zasnovanog, te da je vazno osobama sa invaliditetom osigurati

4417 BL-02-561/22;
442 7_SA-02-902/22
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ucinkovit pristup sudu i pravicno sudenje, posebice u smislu ucinkovitosti vodenja postupaka i
prava na sudenje u razumnom roku. Ombudsmani BiH su stava da je bitno osigurati odgovarajucu
obuku svih koji rade u pravosudu, osobito sudaca i tuZitelja kao nositelja pravosudne duznosti.***

3 7.11-02-155/22, Z-LI1-02-156/22, P-315/22, prati se realiziranje preporuke
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X. DISKRIMINACIJA I ZASTITA PRAVA NACIONALNIH I
VJERSKIH MANJINA

10.1. Uvod u tematiku

Zakon o zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini*** povjerava Instituciji ombudsmana za
ljudska prava Bosne i1 Hercegovine status “srediSnje institucije nadlezne za zastitu od
diskriminacije” i u tu svrhu predvida osnutak i rad posebnog odjela sa isklju¢ivim zadatkom
razmatranja predmeta diskriminacije koju je pocinila bilo koja pravna ili fizicka osoba u bilo kojoj
oblasti zivota. Zakon o zabrani diskriminacije Bosne i Hercegovine propisuje da se unutarnja
struktura Institucije ombudsmana uskladi s obvezama definiranim u ¢lanku 7. pomenutog Zakona.
Zalbama koje se odnose na diskriminaciju bavi se Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije
koji je uspostavljen internim pravilnikom kao bilo koji drugi odjel. U zemljama regiona
uspostavljene su zasebne institucije koje se bave pitanjem zabrane diskriminacije. Evidentan
problem u radu Odjela za eliminaciju diskriminacije predstavlja nedostatak osoblja, prije svega
diplomiranih pravnika koji pored svojih redovitih aktivnosti unutar Odjela, obavljaju i sve dodatne
poslove utvrdene brojnim mandatima Institucije ombudsmana.

Ombudsmani ukazuju da je kod usvajanja Zakona utvrdena i obveza da se Instituciji obezbijede 1
dodatna sredstva za funkcioniranje Odjela, §to se od 2009. godine nije desilo, iako je u2016. godini
izmjenama i dopunama Zakona, doSlo do proSirenja mandata. Ova €injenica ima znacajan utjecaj
na funkcioniranje Odjela posebno u sferi poduzimanja preventivnih aktivnosti i procesuiranja
predmeta pred sudovima.

U 2022. godini, Ombudsmani su primjenjivali Zakon o zabrani diskriminacije u Bosni i1
Hercegovini sukladno sa unaprijedenim zakonskim okvirom za zaStitu od diskriminacije, koji
podrazumijeva proSiren obim nadleZnosti Institucije ombudsmana i Odjela za eliminaciju svih
oblika diskriminacije. Ovo se osobito ogleda u proSirivanju liste osnova po kojima je zabranjena
diskriminacija**, propisivanju tezih oblika diskriminacije**, pobolj$anju proceduralnih aspekata
Zakona*¥” i definiranju pravne snage preporuka Ombudsmana u dokaznom postupku pred
sudovima.**® Takoder, predvidena je znatno veéa uloga Ombudsmana u aktivnostima
promoviranja antidiskriminacijske zastite, koja se ogleda u informiranju javnosti, podizanju
svijesti, provodenju kampanja i drugim oblicima prevencije diskriminacije.**’

444 Zakon o zabrani diskriminacije Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, br. 59/09 i 66/16.

45 Kroz ove izmjene zakona seksualna orijentacija i rodni identitet su terminoloski ispravno imenovani kao osnove
na kojima je zabranjena diskriminacija. Pored toga, kao zabranjeni osnov diskriminacije navedene su i spolne
karakteristike, starosna dob i invaliditet.

46 Vigestruka diskriminacija (€lanak 4, stavak 4), ponovljena diskriminacija (Elanak 4, stavak 5) i produzena
diskriminacija (Clanak 4, stavak 6).

47 glede odredaba o Zurnosti postupka (¢lanak 11), posebnim tuzbama (¢lanak 12), nadleZnosti sudova i rokovima
(¢lanak 13), propisivanjem mjera osiguranja (¢lanak 14), preraspodjele tereta dokazivanja (¢lanak 15), sudjelovanja
tre¢ih osoba (Clanak 16), moguénost podnosenja kolektivnih tuzbi (¢lanak 17).

448 Clanak 15, stavak 9

449 (lanak 7, stavak 2, tocka 1
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Iako ukupan broj zalbi prati trendove iz prethodnih godina**°, zamijetno je da su Zalbe iz oblasti
diskriminacije sve osnovanije, jer su gradani postali svjesniji svojih prava i laksSe se odlucuju
obratiti Instituciji ombudsmana za ljudska prava, posebice od usvajanja izmjena Zakona o zabrani
diskriminacije iz 2016 godine, kada je preporukama Ombudsmana data snaga dokaznog sredstva
u sudbenom postupku. Institucija ombudsmana je, takoder, povecala vidljivost svog rada
objavljivanjem sazetaka preporuka i organiziranjem promotivnih aktivnosti u borbi protiv svih
oblika diskriminacije, §to ohrabruje gradane da otvorenije istupe u zastiti svojih prava.

Primijetan je trend porasta obracanja strucne javnosti Instituciji ombudsmana gdje mozemo
ubrojiti odvjetnike, nevladine organizacije, udruge ili istrazivacke centre, zbog zauzimanja
meritornog stava u slucaju povrede prava na ravnopravan tretman koji im moze posluziti i radi
ostvarivanja konkretne satisfakcije. Ova ¢injenica predstavlja izazov za dalje postupanje Institucije
kao tijela za jednakosti S$to trazi urgentno razvijanje kapaciteta.

Zakon o zabrani diskriminacije propisuje da je teret dokazivanja na subjektu koji je u Zalbi oznacen
kao krsitelj prava. Podnesene Zalbe Cesto ne sadrze Cinjenice kojima se potkrjepljuju navodi iz
zalbe, ¢ime se ne ispunjava osnovni zakonski uvjet, da Zrtva diskriminacije treba diskriminaciju
uciniti vjerojatnom. Istodobno, na strani odgovornih tijela nije razvijena spoznaja snage ove
zakonske odredbe $to umanjuje njezinu primjenu u praksi, tako da Institucija ombudsmana u
komunikaciji ¢esto dobiva parcijalne i uopéene odgovore, cime se usporava postupak po zalbi.

Ovo ukazuje na potrebu podizanja svijesti kod svih subjekata o ¢injenici da teret dokazivanja nije
na osStecenoj, nego na odgovornoj strani, $to je posebno znacajno u slucajevima diskriminacije u
oblasti rada. Potrebno je da tripartitni partneri: vlade, sindikati i poslodavci, posvete pozornost
ovom pitanju 1 poduzmu dodatne mjere u cilju prakti¢ne zastite radnih prava.

10.2. Ocjena stanja po Zalbama

Postupak po pojedina¢nim Zalbama gradana predstavlja najznacajniji vid zastite ljudskih prava. U
Instituciji ombudsmana u 2022. godini, registrirano je ukupno 208 predmeta diskriminacije.
Ombudsmani isticu da su odredeni predmeti rijeSeni pozitivno i prije izdavanja preporuke,
posredovanjem, podsticanjem prijateljskog rjeSenja ili sporazumno, a ponekad i odgovorno javno
tijelo samo korigira svoje postupanje nakon prvog obracanja Ombudsmana, Sto ¢e u sljede¢im
poglavljima biti ilustrirano konkretnim primjerima.

Najve¢i broj zalbi u izvjeStajnom razdoblju odnosio se na mobing, kao poseban oblik
diskriminacije na radnom mjestu — 43, zatim slijede Zalbe na diskriminaciju na osnovu etnicke
pripadnosti 10, na osnovu drustvenog polozaja i spola pet (5), na osnovu nacionalnog ili socijalnog
podrijetla sedam (7), na osnovu politickog ili drugog uvjerenja dva (2), na osnovu veze sa
nacionalnom manjinom jedan (1), na osnovu ¢lanstva u sindikatu ili drugoj udruzi dva (2) i ostalo

40 U godini izvjeStavanja registrirano je 208 predmeta iz oblasti diskriminacije, a u prethodnim godinama, kako
slijedi:

2021. (173); 2020. (288); 2019. (206); 2018. (196); 2017. (174); 2016. (152); 2015. (159); 2014. (230); 2013. (198);
2012.(257); 2011. (191); 2010. (135); 2009. (156)
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100, u koje se ubrajaju predmeti koji se u momentu registriranja na osnovu zalbenih navoda nisu
mogli kategorizirati.

U razdoblju izvjestavanja Ombudsmani su izdali 75 preporuka, najcesce u slu¢ajevima mobinga,
diskriminacije na osnovu etnic¢ke pripadnosti, rodne ravnopravnosti, kao i po ostalim osnovama,
najvise u oblasti zaposljavanja i obrazovanja. Ovo predstavlja znac¢ajno povecanje u usporedbi sa
2021. godinom, kada je izdato ukupno 26 preporuka u ovoj oblasti.

Preporukama je konkretno zahtijevano uskladivanje internih akata sa ¢lankom 24. Zakona o
zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini, poduzimanje mjera na prevenciji diskriminacije
generalno, poduzimanje koraka ka pokuSaju pronalaska sporazumnog rjeSenja spora i
uspostavljanja drugih mehanizama za prijavljivanje 1 zastitu od diskriminacije unutar same
organizacije. Ombudsmani podsjecaju da je clankom 24. propisano da su sva javna tijela te ostale
pravne osobe duzne da svojim opéim pravnim aktima, ili posebnim pravnim aktima, reguliraju
principe jednakog postupanja, te da osiguraju ucinkovite interne procedure zaStite od
diskriminacije. Istim ¢lankom ostavljen je rok od godinu dana da se svi zakoni i opéi propisi
usuglase sa odredbama ovog Zakona, od dana njegovog stupanja na snagu, $to nije u potpunosti i
sustavno provedeno.

U kontekstu ostvarivanja prava ugrozenih kategorija gradana, preporuke su najceSce bile
usmjerene na primjenu nacela ,,zastite prava stranaka“ u upravnom postupku, primjenu nacela
pomoc¢i neukoj stranci i blagovremeno okonc¢anje postupka.

U slucajevima govora mrZnje, preporukama je zahtijevan prestanak objavljivanja uvredljivih
sadrzaja 1 njihovo uklanjanje sa internet portala, kao i poduzimanje neophodnih mjera da se
prigodom obavljanja novinarskog posla u potpunosti poStuje Zakon o zabrani diskriminacije.

Nepostivanje preporuka Ombudsmana koje se ticu povreda Zakona o zabrani diskriminacije
povlaci prekrSajnu odgovornost fizi€kih i pravnih osoba, kao i njthovo nov¢ano kaznjavanje do
10.000 KM, izricanje mjere sigurnosti zabrane obavljanja djelatnosti, kao i1 druge sankcije
predvidene ¢l. 19 1 20 pomenutog zakona.

Implementacija navedene zakonske odredbe podrazumijeva jacanje ljudskih resursa Odjela, ali 1
spremnosti sudova da implementiraju navedene zakonske odredbe i prihvate mandat Institucije
ombudsmana kao sredi$nje institucije za zaStitu od diskriminacije. U tom smislu, potrebno je da
centri za edukaciju sudaca i tuzitelja u planovima obuke uvrste ovu temu.

Ipak, osnovna funkcija Ombudsmana je da preveniraju krSenje ljudskih prava i ne budu represivno
tijelo zbog ¢ega pokretanje sudbenog postupka treba biti krajnja mjera, a ve¢i napori trebaju biti
ulozeni u cilju implementiranja preporuka, s obzirom na to da je takvo rjesenje u interesu svih
strana u postupku.

U slucajevima da Institucija ombudsmana nije mogla sa dovoljnom dozom izvjesnosti ili na
osnovu predstavljenih ¢injenica utvrditi diskriminaciju ili konkretnu odgovornost za njezine Stetne
posljedice, stranke su upucivane na mogucnost sudbene zaStite sa detaljnim obrazlozenjem
zakonom definiranih postupaka, uz napomenu da Institucija ombudsmana za ljudska prava i u
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takvim slucajevima moze ponuditi monitoring sudbenog postupka, sukladno sa raspolozivim
kapacitetima. Ombudsmani podsje¢aju na veoma kvalitetno i jedinstveno zakonsko rjeSenje u
Zakonu o zabrani diskriminacije prema kojem ukoliko je izdata preporuka u predmetu spora pred
sudom, sud je duzan uzeti preporuku u razmatranje. Praksa je pokazala neujednacenost sudbenog
postupanja u primjeni ove odredbe, Sto predstavlja pokazatelj potrebe educiranja sudaca o ovom
pitanju.

U slucajevima da oznaceni odgovorno tijelo ni nakon urgencije ne provede preporuke
Ombudsmana za ljudska prava, stranka se poucava da preporuku, urgenciju, kao i1 sve druge akte
proizasle iz postupka, moze koristiti kao zvanican i meritoran stav Institucije ombudsmana za
ljudska prava i u drugim postupcima vodenim istim povodom.

10.3. Klju¢na zapazanja i trendovi u godini izvjeStavanja

Napredak u provodenju Zakona o zabrani diskriminacije nesumnjivo je praksa da se preporuke
Ombudsmana za ljudska prava koriste kao dokazno sredstvo u sudbenom postupku za zastitu od
diskriminacije, jer je to i bila intencija zakonodavca prema izmjenama iz 2016. godine. Najvisi
standardi dobre uprave, medutim, nalazu da se u takvim slucajevima utvrdi pojedinacna
odgovornost 1 upute regresni zahtjevi prema direktno odgovornim licima prema pravosnaznim
sudbenim presudama, umjesto prebacivanja tereta naknade na pravnu osobu, najc¢esée u javnom
sektoru, Sto u konacnici placdaju gradani. U praksi to zna¢i da kada se utvrdi postojanje
diskriminacije, potrebno je utvrditi odgovornost direktnog izvrSitelja, odnosno izvrsiti
individualiziranje odgovornosti, a ne uciniti odgovornom cijelu instituciju.

Jedan od predstojecih izazova u radu Ombudsmana za ljudska prava BiH, ali i svake druge drZzavne
institucije za zastitu ljudskih prava ili tijela za jednakost jeste uporaba vjestacke inteligencije u
procesu odlucivanja o pravima gradana. Digitalizacija, uporaba algoritama 1 automatizacija
procesa odlucivanja nesporno dovodi do povecanja ekonomicnosti 1 ucinkovitosti javne uprave,
ali utjece 1 na ostvarivanje ili zaStitu osnovnih prava, od prepoznavanja osoba od strane policije ili
grani¢ne sluzbe, odobravanja podsticaja, ira¢una mirovina, procesa odredivanja vrijednosti
nekretnina, poreskih obveza, ostvarivanja zdravstvene skrbi i drugih socijalnih prava, izrade
dokumenata od kojih zavisi sloboda kretanja do ostvarivanja prava u komercijalnoj sferi,
oglaSavanja na druStvenim mreZzama, koriStenja osobnih podataka od strane internet kompanija i
uloge internet provajdera u filtriranju $tetnih vidova komunikacije u virtualnom prostoru.

Institucija ombudsmana za ljudska prava se suocava sa zalbama koje ukazuju na povrede naprijed
navedenih prava, a koje ukazuju da je potrebno pod Zzurno poduzeti mjere u cilju prilagodbe
pravnog okvira, ljudskih 1 stru¢nih resursa kao i metodologije rada u cilju zastite ravnopravnosti i
osiguranja jednakog poloZzaja osobito ugrozenih grupa, u kontekstu uporabe vjeStacke
inteligencije. Ukoliko se ne shvati ozbiljnost potrebe poduzimanja urgentnih mjera, postoji
bojazan da ¢e Ombudsmani i dalje nastaviti registrirati ove povrede bez mogucénosti osiguranja
ucinkovite zaStite prava gradana.

Iz Zalbi Instituciji ombudsmana proizilazi da je jo$ aktualno pitanje ostvarivanja prava povratnika
u pogledu obnove imovine, obrazovanja, zaposljavanja, zdravstvene i socijalne zastite, slucajeva
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govora mrznje 1 neucinkovitosti javne uprave, Sto sve uti¢e na odrzivost povratka. Upucenim
preporukama Ombudsmani su nedvosmisleno zahtijevali da se prioritetno osiguraju sredstva za
okoncanje procesa obnova imovine i infrastrukture u povratnickim naseljima*!, te ukazali da
nedostatak moguénosti i sustavnih rjesenja za zaposljavanje povratnika predstavlja diskriminaciju
temeljem etnickog podrijetla. Konkretnije, u povratnickim sredinama gdje je uvedena nacionalna
grupa predmeta, poZeljno je da te predmete predaju upravo nastavnici povratnici, dok prigodom
zaposljavanja javno tijelo ima obvezu da vodi racuna o ravnomjernoj zastupljenosti konstitutivnih

naroda 1 ostalih prigodom natjecanja na javne pozicije.

Zalbe Instituciji se izjavljuju i zbog direktne ili, jo§ ¢esce, prikrivene i samim tim tesko dokazive
politicke diskriminacije. Problemati¢na je praksa smjenjivanja nosilaca pojedinih funkcija, prije
isteka mandata na koji su izabrani, koja se najces¢e poklapa sa izbornim ciklusima, ali bez
nalazenja sustinskih razloga za uskrac¢ivanje povjerenja. U takvim okolnostima postoji
vjerojatnoca da se zakonski osnov za smjenu koristi radi ostvarenja pojedinih kadrovskih rjeSenja,
a ne u cilju poboljdanja rada ustanove ili upravljanja javnim resursima.**? Drugim rije¢ima, u
takvim predmetima simptomati¢no je odsustvo bilo kakvog legitimnog razloga za smjenu,
kadrovske promjene ili degradaciju sa radnog mjesta, a prihvatljiv razlog moze biti samo onaj koji
potice iz Zelje za boljim organiziranjem procesa rada ili poboljSanjem u¢inkovitosti javne uprave.
Ukazuju¢i nadleznim javnim poduze¢ima/ustanovama da je neophodno raditi na depolitizaciji
procesa zaposljavanja, Ombudsmani ne prihvataju obrazlozenja odgovornih strana da je sve
uradeno po zakonu ili da je doSlo do promjene podzakonskih akata (npr. pravilnika o
sistematizaciji) jer Ceste smjene rukovoditelja mogu samo upucivati na zakljucak da su ovakvim
izmjenama 1 smjenama presudan doprinos dali nedozvoljeni motivi, nevezani za poboljSanje
procesa rada ili Zelju da se gradanima pruzi §to bolja javna usluga.**> Ombudsmani imaju duznost
ukazati ne samo na konkretnu povredu prava, nego i na sustavne propuste, pojave ili praksu, koji
potencijalno mogu ponovo prouzro€iti sli¢nu ili istu povredu osnovnih ustavnih principa ili
povredu principa odgovorne javne uprave. | sa aspekta percepcije gradana, opisane situacije
ukazuju na postojanje politicke korupcije 1 podrivaju povjerenje gradana u vlast $to ne ide u prilog
nijednoj od strana, posebno kada vode skupim i dugotrajnim sudbenim postupcima koji opterecuju
funkcioniranje javnih tijela, ali 1 javni proracun u slucaju uspjeha u sporu. Ovo u konacnici ima
najizrazajniji negativni utjecaj na gradane i ostvarivanje njihovih prava.

Barem dvije Zalbe u izvjeStajnom razdoblju su se odnosile na ¢injenicu da izvanbrac¢na zajednica
ne uziva de facto isti stupanj zastite kao bracna zajednica glede ostvarivanja pojedinih imovinskih

#17-BL-06-357/21, P-90/22

452 7 BL-05-421/22. Sustinu Zalbe predstavlja navod da su smijenjeni ¢lanovi Upravnog odbora obavljali funkcije
samo devet dana u toku godine, za koju nije usvojeno financijsko izvjes¢e. Ombudsmani uvazavaju navod da je
neusvajanje izvjeséa predvideno kao osnov za smjenu ¢lanova Upravnog odbora, ali naglasavaju da princip dobre
javne uprave podrazumijeva poStovanje principa pravne sigurnosti i savjesnog upravljanja javnim sredstvima,
ukljucujuéi i odnos prema nosiocima pojedinacnih funkcija. U konkretnom slucaju, ucinjeni su vjerovatnim navodi
da je smjena ¢lanova Upravnog odbora izvrSena bez njihove stvarne krivice ili odgovornosti za upravljanje ustanovom,
s obzirom na krajnju nesrazmjeru izmedu vremenskog perioda tijekom kojeg su podnositelji zalbe obavljali duznost
¢lanova Upravnog odbora i vremenskog perioda za koji se usvajaju pomenuta izvjesca i za koje su podnositeljii zalbe
ucinjeni odgovornim. Upucéena je preporuka (P-291/22) kojom je ukazano da praksa usvajanja odluka izvr$ne vlasti o
smjenama sluzbenika prije isteka mandata proizvodi pravnu nesigurnost, potencijalno dovodi do skupih i dugotrajnih
postupaka koji nisu u interesu nijedne strane i uopée otezava nesmetano funkcioniranje javnih tijela, kao servisa
gradana.

43 7-BL-05-05-501/22, Z-BL-05-517/22 i Z-BL-05-518/22
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prava, kao Sto su pravo na izdrzavanje ili nasljedivanje zajedni¢ke imovine. U postupku istrage
utvrdeno je da pojedini zakoni, posebice oni kojima se detaljnije regulira postupak ostvarivanja
pojedinih naknada, kao $to je pravo na mirovinu, pravo na izdrZzavanje bra¢nog druga, pravo na
nasljedivanje, nisu uskladeni sa obiteljskim zakonom koji propisuje potpunu jednakost izmedu
bracne i1 izvanbrane zajednice. U takvim okolnostima, Ombudsmani su zauzeli stav da
podnositeljice ili podnositeljii Zalbe ne smiju snositi Stetne posljedice zbog neuskladenosti zakona
u pogledu ostvarivanja bilo kojeg prava, 1 zahtijevali direktnu primjenu obiteljskog zakona i nacela
zabrane rodne diskriminacije.

Jedno od vaznih pitanja koje se namece sa aspekta intersekcionalnosti jeste pitanje diskriminacije
i vladavine prava. Ovakve Zalbe se odnose na favoriziranje odvjetnika ili pruzatelja drugih stru¢nih
usluga od strane tijela javne uprave, na duple funkcije ili krSenja principa zabrane sukoba interesa
u javnom sektoru, zaposljavanje nastavnika u oblasti visokog obrazovanja iz susjednih zemalja na
Stetu domaceg kadra, interne premjeStaje unutar vec¢ih upravnih organizacija koji se ne mogu
opravdati isklju¢ivo potrebama sluzbe, na obvezu uplate doprinosa ukljucujuéi i javna poduzeca u
steCaju, uplate troskova za odvojen Zivot, deZzurstva ili pripravnost tuzitelja, kao i usvajanje
dokumenata u oblasti prostornog uredenja od strane jedinica lokalne samouprave kada postupak
izlaganja nacrta plana, konzultacija i javne diskusije imaju pretezito protokolaran karakter, sa
ciljem ispunjenja zakonom propisane forme, ali nisu istodobno ponudile sustinske odgovore
jedinice lokalne samouprave na zahtjeve gradana.

Ombudsmani zahtijevaju od javnih tijela svih razina vlasti da ¢ak i u odsustvu preciznih zakonskih
rjeSenja, utvrde i primjene u radu objektivne, transparentne i pravicne kriterijume, sukladno sa
najvis$im principima dobre javne uprave i savjesnog troSenja proracunskih sredstava.

Iako se relevantnost ovog pitanja u neposrednoj buduénosti teSko moze predvidjeti, javna tijela,,
ukljucujucéi 1 zakonodavna, duZna su se pridrZzavati medunarodnih standarda kod uvodenja COVID
mjera. Ti standardi podrazumijevaju da ograni¢avanja osnovnih prava gradana moraju biti
zasnovana na zakonu, odnosno odlukama zakonodavnih tijela, (osim privremenih mjera u slucaju
zurnosti), da moraju biti proporcionalna cilju koji se Zeli posti¢i, da javna tijela imaju duznost
izabrati najmanje restriktivne mjere kojima se postiZe zadati cilj, kao i da bilo kakva ogranicavanja
moraju biti predmet povremenih i redovitih preispitivanja. Prigodom razmatranja pojedinacnih
zalbi Institucija ombudsmana za ljudska prava naglaSava da nema niti nadleZnost, niti
kompetentnost da procjenjuje adekvatnost epidemioloSkih mjera sa aspekta zastite zdravlja ljudi.
Jer, u tom slucaju, jednako kao 1 bilo koje druga osoba koja intervenira radi ukidanja zdravstvenih
mjera, trebalo bi da bude spremna preuzeti i odgovornost za eventualno nastale nezeljene
posljedice, koje mogu imati odraza na osnovno ljudsko pravo na zZivot, tjelesni integritet ili
zdravlje.

Zalbe po kojima su Ombudsmani postupali ukazivale su i na neadekvatno obavjestavanje studenata
o njihovim pravima i obvezama, posebice kod produzavanja rokova za zavrSetak odredene razine
studija, na prava studenata sveuciliSta koja su u postupku akreditacije, dakle bez kona¢ne ocjene
ili sa uvjetnom ocjenom o ispunjenosti propisanih standarda, kao i stipendiranje ucenika i
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studenata $kolskih ustanova u privatnom vlasnistvu, pod uvjetima jednakosti.*** Ovo pitanje otvara
i probleme vezane za izbor nastavnika u zvanja, ali i zaposljavanje nakon okoncanog studija s
obzirom na to da propisi kojim se utvrduje klasifikacija zanimanja nisu u potpunosti uskladeni sa
novim sustavom visokoskolskog obrazovanja*>.

10.4. Kako dokazati diskriminaciju?

U provodenju Zakona o zabrani diskriminacije znacajnu ulogu ima i formiranje prakse u oblasti
zastite od diskriminacije a posebice mobinga, osobito zbog Cinjenice da pravosnazne sudbene
odluke sadrze podrobnije obrazlozenje razli¢itih instituta iz Zakona o zabrani diskriminacije, ali
se te odluke ne publiciraju. Ovo se konkretno odnosi na pitanje stvarne nadleznosti suda, racunanje
rokova kod kontinuirane diskriminacije, primjenu pravila o prebacivanju tereta dokazivanja,
utvrdivanje visine nematerijalne Stete, dokaznu snagu nalaza vjestaka (neuropsihijatra) o utjecaju
mobinga na zdravlje, kao 1 na ulogu Ombudsmana za ljudska prava Bosne 1 Hercegovine u
sudbenom postupku za zastitu od diskriminacije. Postoji potreba poduzimanja aktivnosti kako bi
sudbena praksa, vezana za slucajeve diskriminacije, bila dostupnija javnosti.

Referentna sudbena praksa pokazuje da je u postupku dokazivanja mobinga potrebno uzeti u obzir
posebne okolnosti slucaja kod utvrdivanja elementa ponavljanja (ili trajanja) radnji koje imaju
ponizavajuci efekat na zrtvu. Taj standard u mnogo slu¢ajeva iznosi, okvirno, tri do Sest mjeseci.

Kod utvrdivanja efekta ili posljedica kod Zrtava diskriminacije potrebno je uspostaviti i rukovoditi
se standardom, koji se moZe definirati kao efekat koji iste ili sli¢ne radnje ostavljaju na prosjecnu
osobu. Jednako tako, neophodno je utvrditi koji elementi u ponasanju na radnom mjestu mogu
oslabiti navode da je pojedinac zrtva mobinga, ili ¢ak uliniti validnim navode o obrnutoj
diskriminaciji, kada kolektiv ili pravna osoba tvrdi da trpi mobing od strane radnika.

Unaprjedenjem zakonskog okvira na razli¢itim razinama vlasti, u praksi se pojavilo pitanje da li
seksualno uznemiravanje treba prijaviti kao kazneno djelo, kao oblik diskriminacije ili kao
povredu zakona o zabrani uznemiravanja koja se u prvoj fazi prijavljuje poslodavcu. Prema
iskustvima Ombudsmana za ljudska prava, jedan postupak ne iskljucuje drugi, a u ovakvim
predmetima kao primjer dobre prakse se pokazalo imenovanje savjetnika za prevenciju (ili pitanja)
seksualnog uznemiravanja unutar pravnog lica (,,unutar kuce“). Kod dokazivanja mobinga i
diskriminacije treba uzeti u obzir, izmedu ostalog, kakve rezultate i ocjene rada je zrtva imala do
prijave, kakvo joj je bilo opée zdravstveno stanje, jer odlazak na bolovanje moze posluziti kao

434 7.SA-04-1182/22, 7alba na uvjete natjeaja za stipendiju ministarstva, kojim se isklju¢uju uéenici privatnih

srednjih Skola

455 U BiH postoje tri statisti¢ke institucije, Agencija za statistiku BiH, Republicki zavod za statistiku Republike Srpske
i Federalni zavod za statistiku FBiH. Klasifikacija zanimanja je obvezan statisticki standard koji su duzni primjenjivati
svi organi/tijela vlasti, gospodarska drustva, ustanove i druge pravne osobe koje evidentiraju, prikupljaju, obraduju,
analiziraju, prenose i iskazuju statisticko-analitiCke podatke bitne za pracenje stanja i kretanja na socijalno-
ekonomskom podrucju.

Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine je donijela Odluku o uvodenju i primjeni klasifikacije zanimanja Bosne i
Hercegovine, koja je zajedno sa Strukturom KZBiH-08, objavljena u «Sluzbenom glasniku BiH» br. 100/10.
Klasifikacija zanimanja (KZBiH-08) se koristi i na razini Republike Srpske, na osnovu ¢lanka 6. Zakona o statistici
Republike Srpske (,,Sl.glasnik Republike Srpske®, broj 85/03) Republicki zavod za statistiku objavio je Klasifikaciju
zanimanja (KZBiH-08).

Odluku o klasifikaciji zanimanja u Federaciji BiH propisuje Vlada Federacije na prijedlog Federalnog zavoda za
statistiku. Vlada je u rujnu 2022.godine dopunila Odluku o klasifikaciji zanimanja u Federaciji BiH, odnosno Sifarski
popis zanimanja koji ¢ini sastavni dio Odluke u kojem je definirrno je i opisano 45 novih zanimanja.
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indicija povrede prava, kada teret dokazivanja prelazi na tuzenu stranu. Veliki nedostatak
predstavlja i propust tuzitelja da precizira zahtjev za utvrdivanje diskriminacije, pa to moze
onemoguciti prebacivanje tereta dokazivanja, jer tuzeni ne zna na koje okolnosti treba da se izjasni,
ali i otezati provodenje postupka istrazivanja i formuliranje dispozitiva presude ili preporuke
Ombudsmana.

U predmetima naknade nematerijalne Stete po osnovu diskriminacije nema ujednacene prakse
budu¢i da postoji Citav niz determinirajucih faktora u svakom pojedina¢nom predmetu. Prema
relevantnim usporednim standardima, naknada za pretrpljenju nematerijalnu Stetu ne moze
obezvrjedivati i obesmisljavati tezinu diskriminacije i mora biti za jedan stupanj viSe u odnosu na
druge naknade. Prigodom odmjeravanja visine naknade nematerijalne Stete potrebno je imati u
vidu imovinski status poCinitelja s intencijom odvraéanja. Tezi oblici diskriminacije, a posebice
viSestruke i produzene diskriminacije uzece se u obzir kod izricanja visine naknade nematerijalne
Stete. Prigodom odmjeravanja visine Stete treba uzeti u obzir stupanj krivice pocinitelja bez obzira
na to §to isti nije presudan za utvrdivanje postojanja diskriminacije (namjera, krajnja nepozornost
ili nepozornost).

10.5. Izazovi u zaStiti od mobinga

Mobing predstavlja poseban oblik diskriminacije, ¢ija je specifi¢nost $to se prema postojec¢em
zakonskom okviru moze javiti samo u kontekstu radnih odnosa, iako se u praksi radnje koje imaju
obiljezje mobinga mogu desiti i u drugim okolnostima.

Svake godine Ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine, u okviru Odjela za eliminaciju
svih oblika diskriminacije, zaprime znac¢ajan broj zalbi iz ove oblasti, ali nisu rijetki slucajevi i da
se predmeti mobinga registriraju 1 u Odjelu za pracenje ekonomskih, kulturnih 1 socijalnih prava,
s obzirom na to da se zalitelji, prigodom izjavljivanja Zalbe, pozivaju na povrede prava iz radnih
odnosa, da bi u nekom momentu istaknuli i1 da su izloZeni mobingu.

U razdoblju od 01.01.2022. — 31.12.2022. godine od ukupno zaprimljenih 2850 predmeta 208
zalbi se odnosilo na razli¢ite oblike i osnove diskriminacije, od ¢ega 43 na mobing kao poseban
oblik diskriminacije. Usporedbe radi, u 2021. godini registrirano je ukupno 2946 predmeta, od
¢ega 173 predmeta u oblasti diskriminacije.

Prema procjenama Ombudsmana, 1 dalje postoje neprijavljeni slucajevi diskriminacije zbog straha
od eventualnih negativnih posljedica po osobni status Zrtava, ali i nepovjerenja u institucionalne
mehanizme zastite.

Specifi¢nost mobinga ogleda se u ¢injenici da on predstavlja poseban oblik diskriminacije za koji
nije potrebno postojanje bilo koje zabranjene osnove. Dodatni element koji je nuZan za postojanje
mobinga jeste ponavljanje radnji kojim se Zrtva uznemirava, odnosno njihovo vrSenje u duljem
razdoblju. Ponavljanje radnji podrazumijeva postojanje vremenskog kontinuiteta. Zakonom nije
utvrdeno o kojem vremenskom razdoblju se radi, te stoga Ombudsmani posebice cijene da li se
radilo o viSe od jedne radnje koja mozZe imati ponizavajuc¢i efekat koji se deSava u nekom
vremenskom kontinuitetu. Zrtve mobinga takoder &esto istiGu da su izloZene stresu i da mobing
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ostavlja posljedice po njihovo zdravlje, a uz Zalbu Instituciji ombudsmana cesto se prilazu
misljenja psihologa, psihijatara ili drugih stru¢nih osoba. Sa druge strane, subjektivni osjecaj
stranaka da su izloZene stresu ne znaci u svakom slucaju da su automatski zrtve mobinga.

Gradani su se Instituciji ombudsmana najcesc¢e obracali zbog neprijateljskog okruZenja na radnom
mjestu, vrijedanja i omalovazavanja od strane nadredenih, sprjeCavanja napredovanja u sluzbi,
selektivnog 1 nepotpunog ostvarivanja prava iz radnog odnosa glede koriStenja godisnjeg odmora,
prava na stru¢no usavrsavanje 1 naknade za rad. Oznacena odgovorna tijela u svojim izjasnjenjima
Instituciji ombudsmana isticu da su navodi podnositelja zalbi neistiniti, da se poslovi ponekad
obavljaju u promijenjenim uvjetima zbog specificnosti radnih procesa, usljed ¢ega su zalbeni
navodi i izjaSnjenja oznaCene odgovorne strane suprotstavljena. Bitno je istaknuti da se svaka
povreda prava iz radnog odnosa ne moze definirati kao mobing, posebice u slucajevima kada
stranka ima moguénost koristenja redovitih pravnih lijekova. Navodi stranaka koji se odnose na
mobing u najvec¢em broju predmeta bazirani su na usmenim navodima, za koje Ombudsmani za
ljudska prava BiH nemaju mehanizme utvrdivanja njihove istinitosti, sprovodenja sveobuhvatnog
dokaznog postupka koji ukljucuje: ispitivanje svjedoka, vjeStacenja, a $to u velikoj mjeri otezava
postupanje po ovim Zzalbama. U ovim predmetima Ombudsmani za ljudska prava Bosne i
Hercegovine svoje postupanje usmjeravaju na mirno rjesavanje spora, ili se upuéuje preporuka
odgovornoj strani da sama pokusa, u okviru svoje organizacije, naci rjeSenje nastale situacije na
zadovoljstvo svih ukljucenih, ili na implementaciju odredbe ¢lanka 24. Zakona o zabrani
diskriminacije. Ovo ukazuje i na potrebu razvijanja kapaciteta za implementaciju zakonske
mogucénosti posredovanja ili medijacije u cilju rjeSavanja nastalih sporova.

Najcesce prijavljivani oblik mobinga je tzv. vertikalni mobing koji postoji kada pretpostavljeni
zlostavlja jednog odredenog radnika, dok se znatno manji broj Zalbi odnosi na horizontalni
mobing, tj. mobing izmedu radnika na jednakom poloZaju u hijerarhijskoj ljestvici. U praksi,
prekrsitelj je osoba na poziciji mo¢i u odnosu na zrtvu 1 €ini sve kako bi opovrgla postojanje
mobinga, pozivajuci se na svoja prava koja proizlaze iz raznih internih 1 op¢ih akata. U takvim
slu¢ajevima Ombudsmani preporukama ukazuju na prvenstvenu odgovornost poslodavaca da
internim aktima urede pitanje zaStite od diskriminacije 1 mobinga.

10.6. Primjeri iz prakse

10.6.1. Napredovanje na radnom mjestu pod uvjetima jednakosti
Podnositelj zalbe*® obratio se Ombudsmanu navodeéi da mu se u javnoj zdravstvenoj ustanovi ne
omogucava napredovanje u zvanje koje je naknadno stekao Skolovanjem. U izjaSnjenju odgovorne
strane se navodi da podnositelj zalbe nije jedini u takvoj situaciji, da je 27 izvrSitelja uposleno sa
punim radnim vremenom na poslovima tehni€ara sa SSS zbog nemoguénosti da budu rasporedeni
na radna mjesta sa visokom stru¢nom spremom, da se popuna radnih mjesta vrsi periodicno, i to
putem internog natje¢aja, na osnovu potreba i stanja kadra u ustanovi. Upucena je preporuka*>’
upravi zdravstvene ustanove da omoguéi jednak pristup prilikama za napredovanje svim
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radnicima, putem propisivanja smjernica, donosenja pravilnika i povecanjem transparentnosti
donosenja odluka, koja je prihvacena.

10.6.2. Pomoc¢ stranci koja je dala otkaz zbog mobinga

Za razliku tijela sa izvrSnim ovlastima, kao S§to su inspekcije ili sudovi, Ombudsmani nemaju
zakonom propisanu mogucnost niti mehanizme da podnositelje Zalbe vrate na posao, ¢ak i kada
utvrde postojanje mobinga. U gospodarskom druStvu u privatnom vlasniStvu, podnositeljica
7albe,*? se nalazila na bolovanju zbog narusenog zdravlja usljed mobinga i diskriminacije na
radnom mjestu, da bi u tijeku postupka istrazivanja bila prinudena dati otkaz jer nije mogla
podnijeti pritisak. U izvrSavanju svojih nadleznosti, Ombudsmani su izdali preporuku®”’
gospodarskom drustvu da uspostavi mehanizam za preveniranje i zastitu od svih oblika
diskriminacije sukladno sa ¢l. 24. stavak 4. Zakona o zabrani diskriminacije i da se osigura da se
u radnopravnim odnosima sa uposlenicima postuju odredbe Zakona o zabrani diskriminacije BiH
1 principi jednakog postupanja. U odgovoru na preporuku zaprimljen je akt gospodarskom drustva
u ¢ijem prilogu je sadrzan Pravilnik o sprjecavanju i zastiti od diskriminacije, ¢ime je preporuka,
sa aspekta mandata Ombudsmana, u cijelosti realizirana.

10.6.3. Diskriminacija po osnovu etni¢ke pripadnosti

Institucija ombudsmana kao osnov za registriranje podnesene Zalbe u osnovi koristi isklju¢ivo
navode stranke istaknute u samoj Zalbi, dok se u praksi, tijekom istrage, ¢esto desi situacija da ti
navodi ne budu potvrdeni. Ovo je znacajno kada se govori o diskriminaciji na etnickoj osnovi 1
teSko¢ama u utvrdivanju ove diskriminacije jer je potrebno dokazati da je netko drugacije tretiran
u ostvarivanju nekog svog prava samo zbog svoje etnicke pripadnosti, a ¢esto nije naveden
komparator. Prigodom podnoSenja Zalbe ili u tijeku postupka istrage potrebno je da podnositelji
zalbe ucine vjerojatnim navod da je njhova etnicka pripadnost (ili drugo osobno svojstvo) bila
odlucujuc¢i faktor u davanju prednosti drugoj osobi prigodom ostvarivanja bilo kojeg prava.

Iz Zalbi Instituciji ombudsmana proizilazi da je jo§ aktualno pitanje ostvarivanja prava povratnika
glede obrazovanja, zapoSljavanja, imovinskih prava, zdravstvene i socijalne skrbi, slucajeva
govora mrznje i neucinkovitosti javne uprave, Sto sve utjece na odrzivost povratka. Podnositel;
7albe**® navodi da je morao napustiti imovinu zbog ratnih djejstava, da je ta imovina potpuno
devastirana, da je viSe puta pokusao dobiti donaciju ili sredstva za obnovu, ali bez uspjeha. U
1zjasnjenju odgovornih tijela navedeno je da su aktivnosti na obnovi uniStene imovine otezane ili
zaustavljene zbog ogranicenja proracunskih sredstava, Sto je neprihvatljivo sa stanovista dobre
uprave, odgovorne javne vlasti i prakse medunarodnih sudova u procesima za zastitu pojedinacnih
prava.**! Uvjeti i rokovi koji su propisani pozitivnim propisima kao uvjet natjecanja za sredstva
obnove, prema misljenju Ombudsmana, trebaju biti predmetom povremenih preispitivanja, jer
oSte¢ena osoba ne treba da pasivno ¢eka birokratski odgovor vise decenija, ne rjeSavajuci osnovno
egzistencijalno pitanje, kao §to je pravo na dom. Upucena je preporuka*®? svim entitetskim i
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lokalnim vlastima da u okviru svojih ovlasti poduzmu sve mjere na okon¢anju proces obnove
ratom uniStene privatne imovine, precizirajuéi da te mjere mogu obuhvatiti prioritetno izdvajanje
proracunskih sredstava za ove namjene, izmjenu postojeeg zakonskog okvira, natjecanje
projekata pred financijskim ili medunarodnim tijelima i koordinaciju aktivnosti izmedu razli¢itih
razina vlasti, kako se ne bi desilo da gradani zbog praznina ili podijeljene nadleznosti ostanu
uskraceni za elementarna prava, kao Sto je pravo na dom ili imovinu.

Ombudsmani su nadleznim tijelima ukazali na duznost poduzimanja mjera sa ciljem da se svakom
djetetu u bilo kojem dijelu Bosne i Hercegovine omoguci jednak pristup obrazovanju, a S§to se
osobito odnosi na podrucja sa zna¢ajnom povratni¢kom populacijom, u oba entiteta, te ih podsjetili
da svako nepostupanje u tom smislu, prema odredbama Zakona o zabrani diskriminacije u Bosni

463 yezanoj za pravo djece

i Hercegovini otvara pitanje prekrsajne i gradanske odgovornosti. U zalbi
na izu€avanje nacionalne grupe predmeta, Ombudsmani su imali u vidu stavove Ustavnog suda
Bosne i Hercegovine koji je utvrdio*** da zakoni (Republike Srpske, ali i Zupanijski/kantonalni)
nemaju odredbe kojima je regulirano pitanje izucavanja tzv. nacionalne grupe predmeta (ali ni
odredbe o zapoSljavanju nastavnika povratnika), kao Sto je to predvideno Privremenim
sporazumom o zadovoljavanju posebnih potreba i prava djece povratnika, kao 1 da materija izrade
nastavnih planova i programa ne moze biti zakonska materija koju bi detaljno trebalo da uredi
zakonodavac, ve¢ je to materija koju sa stanoviSta struke ureduje nadlezno ministarstvo
obrazovanja u suradnji sa stru¢nim tijelima. Upuéena je preporuka*®> odgovornom entitetskom
ministarstvu da poduzme mjere iz svoje nadleznosti da sustavno uredi pitanje uvodenja nacionalne

grupe predmeta i zapos§ljavanja nastavnika povratnika.

U odgovoru na zahtjev Ombudsmana za izjasnjenje povodom navoda o nacionalnoj diskriminaciji
u zapoSljavanju, odgovorno tijelo nerijetko navodi da ne vodi evidencije o nacionalnoj pripadnosti
uposlenih ili da se oni o tomu nisu izja$njavali. Ombudsmani u takvim predmetima®®® ukazuju da
svako javno tijelo ima zakonsku i1 ustavnu obvezu uspostavljanja vece etnicke ravnopravnosti kod
zaposljavanja osoba iz reda manje zastupljenog naroda. U ovakvim slucajevima, teret dokazivanja
je na tuZenoj strani, sukladno sa ¢lankom 15. Zakona o zabrani diskriminacije, posebice ako
podnositelj zalbe ucini vjerojatnim da su svi primljeni ili svi uposleni pripadnici istog naroda. U
konkretnom predmetu upuéena je preporuka*®’ javnom tijelu da vodi racuna ravnopravnoj
zastupljenosti naroda putem aktivnog poduzimanja mjera, kao $to su vodenje evidencija ili mjere
pozitivne diskriminacije. U odgovoru direktora je potvrdeno da ¢e ubuduce voditi posebnu
evidenciju o nacionalnoj pripadnosti kako svojih uposlenih, tako i budu¢ih kandidata koji se

prijavljuju na natjecaj.
10.6.4. Rodno zasnovana diskriminacija

U procesu zastite od rodno zasnovane diskriminacije, Zakonom o ravnopravnosti spolova u Bosni
1 Hercegovini formirani su mehanizmi koji se koriste u u predmetima ove vrste, $to ukljucuje i

463 7_BL-08-542/21

464 J-26/13 0d 26.03.2015. godine
465 p_09g/0 1

466 7 BL-06-19/22

467 p-89/22

144



GODISNJE 1ZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LIUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

kaznenopravnu zastitu, dok Ombudsmani poduzimaju mjere po zalbama gradana sukladno sa
Zakonom u zabrani diskriminacije.

Tijekom 2022. godine Ombudsmani su postupali u tri predmeta u kojima su navodi zalbe ukazivali
na povredu rodne ravnopravnosti a konkretnije na ¢injenicu da su zene koje su ostale u drugom
stanju bile suocene sa krSenjem prava iz radnog odnosa, kao i ¢injenicu da izvanbracna zajednica
ne uziva de facto isti stupanj zastite kao bracna zajednica glede ostvarivanja pojedinih imovinskih
prava, kao $to su pravo na izdrzavanja ili nasljedivanje zajednicke imovine.

Podnositeljica zalbe*t®

je ostala bez prava na obiteljsku mirovinu, sa obrazlozenjem da kao
izvanbra¢na supruga nije ispunjavala uvjete za ostvarivanje prava na mirovinu jer nije prilozila
pravosnaznu presudu kojom se utvrduje pravo na izdrzavanje. Podnositeljica zalbe ima presudu
suda kojom se utvrduje da je sa pokojnikom zivjela u izvanbra¢noj zajednici te da ju je imenovani
izdrzavao. U svjetlu navedenog, Ombudsmani su zauzeli nedvosmislen stav da podnositeljica
zalbe ne smije snositi Stetne posljedice zbog toga Sto Zakon o mirovinskom i invalidskom
osiguranju nije uskladen sa Obiteljskim zakonom, a koja neuskladenost ima za posljedicu
diskriminaciju izvanbra¢nih supruznika u odnosu na bra¢ne drugove u pogledu ostvarivanja prava
na obiteljsku mirovinu. Ombudsmani su uputili preporuku*®® direktoru nadleznog fonda da
preispita sporno rjeSenje u svjetlu Obiteljskog zakona Republike Srpske koji propisuje da je
izvanbrana zajednica izjednaCena sa brac¢nom zajednicom u pogledu prava na medusobno
izdrzavanje i drugih imovinsko-pravnih odnosa. Preporuka nije provedena sa pozivom na postojeci
pravni okvir, pa je stranka upucena na mogucnost ostvarivanja svojih prava pred najviSim
sudbenim instancama i medunarodnim tijelima za zastitu od rodne disikriminacije.

Podnositeljica Zalbe*’® navodi da ju je nakon povratka sa trudni¢kog bolovanja i porodiljskog
odsustva novi direktor rasporedio na niZe radno mjesto, bez bilo kakvog pismenog akta, sa
objasnjenjem da je po preuzimanju duznosti konstatovao brojne nepravilnosti u njezinom radu.
Podnositeljica Zalbe nije imala prigodu da se izjasni, odnosno, ospori nepravilnosti koje joj se
stavljaju na teret, niti je imala mogucnost pravnog zastupanja i prava na pravni lijek koje
podrazumijeva sudbenu zastitu u slucaju izricanja stegovne/disciplinske mjere. PoStujuci pravo
poslodavca da na najbolji nacin organizira proces rada, Ombudsmani su uputili preporuku®’!
kojom se traZi poStovanje radnih prava i Zakona o zabrani diskriminacije, jer nisu nasli dovoljno
opravdanim 1ili obrazloZenim navode o potrebi da se isklju¢ivo podnositeljica Zzalbe degradira
premjeStajem na nize radno mjesto, zbog propusta koji objektivno mogu postojati, ali koji
prvenstveno ukljucuju odgovornost rukovodstva javne ustanove.

U zalbi*’? je istaknuto da Zakon o posebnim pravima dobitnika ratnih priznanja i odlikovanja i
¢lanova njihovih obitelji kao ¢lanove uze obitelji ne navodi izvanbra¢nog druga. Ustavni sud
Bosne 1 Hercegovine je donio odluku u kojoj je zakljucio da su redovni sud i tijela uprave
primjenom Zakona o mirovinskom i invalidskom osiguranju, bez uvazavanja opredjeljenja iz
Obiteljskog zakona o dosljednom izjednac¢avanju izvanbracne zajednice, koja u konkretnom
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slucaju traje 17 godina, sa bra¢nom zajednicom u svim pravima i obvezama, ukljucujuéi i
imovinska prava, i odbijanjem apelanti¢inog zahtjeva da joj, kao ¢lanu obitelji umrlog nositelja
osiguranika, prizna pravo na obiteljsku mirovinu, prekrsili zabranu diskriminacije iz ¢lanka I1/4.
Ustava Bosne i1 Hercegovine i ¢lanka 14. Europske konvencije u svezi sa pravom na imovinu iz
¢lanka II/3.k) Ustava Bosne i Hercegovine i ¢lanka 1. Protokola broj 1 uz Europsku konvenciju.
Slijedeci istu logiku, Ombudsman je i u pogledu prava dobitnika ratnih priznanja i odlikovanja i
¢lanova njihovih obitelji, zauzeo meritoran stav da se pored navedenih uzivatelja prava uvrsti i
izvanbracni supruznik i u tom pogledu izjednaci polozaj bra¢nih i izvanbra¢nih supruZznika.
Ombudsmani su zaprimili odgovor na Preporuku*’® nadleznog ministarstva za pitanja boraca i
invalida obrambeno-oslobodilackog rata da su poduzete mjere u cilju upuéivanja u proceduru
izmjena 1 dopuna Zakona o posebnim pravima dobitnika ratnih priznanja i odlikovanja i ¢lanova
njihovih obitelji u svezi izjednaCavanja prava bra¢nog i izvanbra¢nog druga.

10.6.5. Diskriminacija zbog uvodenja COVID mjera
Ombudsmanu se obratio podnositelj zalbe*’* povodom zakljucka Zupanijske/kantonalne vlade
kojim se ogranicava rad ugostiteljskih objekata radi suzbijanja pandemije virusa COVID-19.
Nakon provedenog postupka istrage, upuéena je preporuka*’® izvr$noj vlasti da se prigodom
uvodenja mjera dosljedno rukovodi standardima koji se primjenjuju u slucaju ograni¢avanja
osnovnih prava gradana koji podrazumijevaju da ograni¢avanja osnovnih prava gradana moraju
biti zasnovana na zakonu, odnosno odlukama zakonodavnih tijela, (osim privremenih mjera u
sluaju Zurnosti), da moraju biti proporcionalna cilju koji se Zeli posti¢i, da javna tijela imaju
duZnost izabrati najmanje restriktivne mjere kojima se postize zadati cilj, kao 1 da bilo kakva
ograni¢avanja moraju biti predmet povremenih i redovitih preispitivanja. Ombudsmani su
istodobno podvukli da nemaju niti nadleznost, niti kompetentnost da procjenjuju adekvatnost
epidemioloskih mjera sa aspekta zastite zdravlja ljudi, jer bi u tom slucaju, jednako kao 1 bilo koja
druga osoba koja intervenira zbog ukidanja zdravstvenih mjera, trebalo da bude spremna preuzeti
1 odgovornost za eventualno nastale neZeljene posljedice, koje mogu imati odraza na osnovno
ljudsko pravo na Zivot, tjelesni integritet ili zdravlje. Preporuka je provedena s obzirom na to da
je isto stajaliSte imao 1 Ustavni sud Bosne 1 Hercegovine.

10.6.6. Imenovanje odvjetnika po sluzbenoj duzZnosti

U kontekstu diskriminacije i vladavine prava, Ombudsmani su razmatrali zalbu*’® Odvjetnicke
komore Republike Srpske, povodom diskriminatornog postupanja RUGIP-a*"7 prigodom
postavljanja odvjetnika za privremene zastupnike osobama nepoznatog prebivali§ta u postupcima
izlaganja na javni uvid nepokretnosti.

Sustinu zalbe predstavlja navod da RUGIP bez transparentnih i objektivnih kriterijuma i stvaranja
uvjeta za jednako postupanje i tretman svih odvjetnika, favorizira nekolicinu odvjetnika za opisani
angazman 1 time ih dovodi u povlasten poloZaj i omogucava im enormne zarade. Pitanje
imenovanja odvjetnika po sluzbenoj duznosti nije regulirano pozitivhim pravnim propisom.
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Institucija ombudsmana je nakon provodenja postupka istrage dana 20.06.2021. godine
Republickoj upravi za geodetske i imovinsko — pravne poslove Republike Srpske, uputila
Preporuku*’® da do usvajanja preciznih zakonskih rjeSenja, utvrdi i primijeni u radu objektivne,
transparentne i praviéne kriterijume kod postavljanja odvjetnika za privremene zastupnike
osobama nepoznatog prebivaliSta u postupcima izlaganja na javni uvid nepokretnosti, uzimajuci u
obzir prijedloge Odvjetnicke komore kao reprezentativne organizacije odvjetnika. Odgovorna
uprava je postupila po preporuci Ombudsmana i usvojila pravilnik kojim se ovo pitanje ureduje na
pravican i transparentan nacin, u suradnji sa Odvjetnickom komorom Republike Srpske.

10.6.7. Nazivi ulica, trgova, ustanova

Ombudsmani su registrirali vise Zalbi*’’ koje se odnose na ¢injenicu da se u oba entiteta,
uporabljavaju nazivi na javnim mjestima koji mogu imati uvredljiv ili zastrasujujéi efekat na
pojedince, koji mogu obeshrabrivati povratak ili produbiti postojece podjele u Bosni i Hercegovini,
a osobito u pogledu videnja i tumacenja dogadaja iz skorije povijesti. Ovo se prvenstveno odnosi
na nazive ulica, Skola, trgova, prometnica, ali i na sadrzaje 1 natpise na spomen obiljezijima,
spomenicima i drugim javnim mjestima, za Sto prvenstveno odgovornost snose jedinice lokalne
samouprave. Povodom ove problematike, koja je izuzetno osjetljiva i bolna, neophodno je da sve
razine vlasti postupaju sa pove¢anom dozom senzibiliziranosti, §to se posebno odnosi na jedinice
lokalne samouprave, jer su one najneposrednije vezane za ostvarivanje prava gradana koja
oblikuju njihov svakodnevni Zzivot. Institucija ombudsmana ovakve nalaze iznosi u najboljoj
namjeri, potpuno uvaZavajuéi potrebu za odavanjem pocasti, pomena i znacaja li¢nostima,
dogadajima ali i1 Zrtvama iz prethodnih sukoba na ovim prostorima. Istodobno, Ombudsmani za
ljudska prava Bosne 1 Hercegovine Zele naglasiti da je istu svrhu moguce posti¢i i uporabom
neutralnijih termina, naziva, natpisa i sadrZaja, koji bi u ve¢oj mjeri bili prihvatljivi za sve grupe
koje Zive u ovoj zemlji. Ovakav stav neophodno je vezan i za teznju ka prevenciji daljih podjela,
animoziteta 1 netolarancije, a ujedno 1 ka doprinosu boljoj komunikaciji, razumijevanju 1
umanjenju tenzija izmedu razli¢itih etnickih 1 vjerskih grupa. Ombudsmani izrazavaju uvjerenje
da bi se itekako mogao naci zajednicki stav glede dogadaja i osoba Cija je uloga nesporna za sve
strane. Ujedno, princip lokalne samouprave nalaZe uceS¢e gradana u odlucivanju i1 kod davanja
naziva ulica, Skola i drugih javnih prostora, §to osobito vaznu primjenu ima u povratnickim
sredinama. U tom smislu, kao dobar primjer Ombudsmani navode inicijativu Zastupnickog doma
Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine od 11. sije¢nja 2021. godine, kojom se od nadleZnih
zastupnika vlasti na niZim razinama (gradovi i op¢ine) trazi da zamijene nazive ulica, trgova, Skola
1 ustanova koje nose imena po osobama koje su pripadale faSistickim snagama u Drugom
svjetskom ratu. [ako pomenuta inicijativa ne rjeSava izneseni problem u potpunosti, ona
predstavlja vazan korak usvojen od strane neposredno izabranog zakonodavnog tijela, sastavljenog
od predstavnika svih naroda. Ombudsmani generalno smatraju da se prigodom buducéeg odabira
naziva, natpisa i obiljeZja u javnom prostoru, vodi racuna o efektima koje mogu imati na
povratnic¢ku ili manjinsku populaciju, kao i na druge narode koji Zive u Bosni i Hercegovini.

478 p_132/21
479 7_BL-05-714/21; Z-BL-06-621/21; Z-BL-06-466/10
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10.6.8. Neuskladenost zakona o blagdanima

Pitanje drzavnih blagdana nije uredeno u Bosni i Hercegovini na jedinstven nac¢in. Ombudsmani
su razmatrali predmet**° u kojem se navodi da je direktorica osnovne $kole bila izlozena medijskim
napadima i diskriminaciji, zbog odluke o izricanju odgojno-disciplinske mjere i smanjenju
vladanja uc¢enika koji su slavili drzavni blagdan koji se obiljezava u drugom entitetu. Roditelji su
iskazali nezadovoljstvo donesenom odlukom, te je tom prigodom izvrSen 1 bojkot nastave na na¢in
da odredeni broj djece nije doSao na nastavu, kako u centralnu/sredisnju Skolu, tako i u podrucno
odjeljenje. Naknadno je doslo do normaliziranja nastavnog procesa i svi odsutni ucenici su se
vratili u Skolske klupe. Ovaj predmet moze imati $iri znacaj s obzirom na to da se pojavljuje praksa
da osobe koje rade u istom subjektu, npr. instituciji na razini Bosne i Hercegovine, obiljezavaju
razli¢ite datume kao drzavne blagdane, zbog ¢ega bi bilo pozeljno ovo pitanje urediti propisima.

10.6.9. Prednost u zapoSljavanju kandidata iz iste Zupanije/kantona

Pojedini predmeti ukazuju na podatak da pravo na pristup zaposljavanju kandidati ne ostvaruju
pod uvjetima jednakosti, zbog €injenice da dolaze iz druge Zupanije/kantona Federacije BiH. Tako
je po zalbi*®! izjavljenoj zbog bodovanja natje¢ajne dokumentacije u natje¢ajnoj proceduri za izbor
nastavnika maternjeg jezika u osnovnim Skolama na podruc¢ju Kantona Sarajevo. Upucena je
Inicijativa*®? nadleznim Zupanijskim/kantonalnim tijelima za izmjenu Pravilnika s kriterijima za
prijem u radni odnos u predskolskim ustanovama, osnovnim i srednjim $kolama jer sporne odredbe
Pravilnika predstavljaju indirektnu diskriminaciju osoba za koje su rjeSenja o ocjeni rada, odnosno
rjeSenja o stru¢nim zvanjima, izdata na podrucju druge Zupanije/ kantona u Federaciji Bosne 1

Hercegovine, koja je realizirana putem izmjene propisa.
10.7. Prava nacionalnih i vjerskih manjina

BiH je, slijede¢i obveze preuzete ratificiranjem Medunarodne konvencije o ukidanju svih oblika
rasne diskriminacije, donijela Zakon o zastiti prava pripadnika nacionalnih manjina BiH, koji
propisuje niz prava koja vlasti u BiH trebaju osigurati manjinama, ukljucujuéi pravo na jezik**,

informiranje, osiguranje uzivanja ekonomsko-socijalnih prava***, sudjelovanje u tijelima vlasti.*3

Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH** utvrduje da ¢e se ,,jezik i kultura
svake znac€ajnije manjine koja Zivi u BiH postovti i uklapati u Skolu u najve¢oj mjeri u kojoj je to
izvodivo, sukladno s Okvirnom konvencijom o zastiti prava nacionalnih manjina.“*%’

480 Z-BL-01-133/21

1 7-SA-05-990/21

82 Pp.241/21

48 Clanak 12. - U gradovima, opéinama i mjesnim zajednicama (ili naseljenim mjestima), u kojima pripadnici
nacionalne manjine ¢ine apsolutnu ili relativnu vecinu stanovnistva, tijelai vlasti osigurat ¢e uporabu jezika manjine
izmedu tih pripadnika i tijela vlasti: da natpisi institucija budu ispisani na jeziku manjine, te da lokalni nazivi, imena
ulica i drugih topografskih oznaka namijenjenih javnosti budu ispisani i istaknuti i na jeziku manjine koja to zahtijeva.
484 Clanak 18.

5 Clanci 19. 1 20.

486 _Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 18/03

47 Clanak 8
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Izborni zakon BiH propisuje obvezu pripadnika nacionalnih manjina u izborima za opc¢insku
razinu na nacin koji osigurava njihovu ,,zastupljenost u op¢inskom vije¢u, odnosno u skupstini
op¢ine i gradskom vijecu, odnosno skupstini grada srazmjerno postotku njihovog uceséa u
stanovniStvu prema posljednjem popisu u BiH, te se broj pripadnika nacionalnih manjina koji se
neposredno biraju u opcinsko vijeée, odnosno skupstinu opéine i gradsko vijece, odnosno
skupstinu grada utvrduje statutom opcine, odnosno grada pri ¢emu se pripadnicima svih
nacionalnih manjina, koji u ukupnom broju stanovnistva te izborne jedinice, prema posljednjem
popisu stanovnistva, ucestvuju s vie od 3% , jam¢i najmanje jedno mjesto. 4%

Politicka participacija manjina je svedena na uvodenje rezerviranih manjinskih mjesta na lokalnoj
razini 1 formiranje konzultativnih tijela na razini drzave i entiteta, kao i na pojedinim nizim
razinama vlasti. Jedan od osnovnih problema je dominantno shvatanje da je za manjine od kljucne
vaznosti da imaju politickog predstavnika u lokalnoj skupstini/vijecu zbog ¢ega se pitanje politicke
participacije manjina na lokalnoj razini izjednacava s politickim predstavljanjem, dok je proces
konzultacija i dalje zanemaren.

Zahtjevi propisani zakonom odnosno odredbe vezane za nastavu na jezicima manjina nisu
primijenjeni nigdje u Bosni i Hercegovini. Sto se ti¢e uenja manjinskih jezika kroz dodatnu,
fakultativnu nastavu, vrlo malo Skola je uvelo takvu vrstu nastave i ve¢ina ucenika manjinske
jezike uci putem izvanskolskih aktivnosti. Nabava odgovarajuéih udzbenika i nastavnih materijala,
angaziranje kvalificiranih nastavnika i raspolaganje prostorijama su neke od mjera koje bi
unaprijedile uc¢enja jezika nacionalnih manjina, neovisno od podrske svojih mati¢nih drzava.

Povecanje vidljivosti nacionalnih manjina u medijima postiglo bi se uvodenjem specifi¢nih
programa za nacionalne manjine ili uspostavljanjem radio stanice namijenjene pripadnicima
nacionalnih manjina od strane javnih emitera. 4%

Pored identifikovanih izazova specificnih i1 za druge zemlje tranzicije pa i pojedine zemlje Europe,
manjine u Bosni 1 Hercegovini suocene su sa marginalizacijom 1 zbog specificnog politickog
konteksta 1 konfrontacije u strukturama vlasti izmedu dominantnih etnic¢kih grupa.

Kao primjer pozitivne prakse mozZe se navesti informacija prema kojoj je na teritoriji Brcko
distrikta BiH u tijeku projekat izgradnje stambenih jedinica u okviru programa stambenog
zbrinjavanja Roma, koji Odjel za raseljene osobe, izbjeglice 1 stambena pitanja Vlade Brcko
distrikta BiH implementira udruzenim sredstvima sa Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice
Bosne i Hercegovine. U okviru ovog projekta obavljeni su radovi na ukupno 11 stambenih jedinica
u 2022. godini, od kojih su dvije novoizgradene, a devet je saniranih, dok je za potrebe radova
izdvojeno oko 400.000 KM. Prethodno je Ministarstvo za ljudska prava 1 izbjeglice Bosne 1
Hercegovine dodijelilo grant na dobrobit 13 lokalnih zajednica u BiH — Cetiri u Republici Srpskoj,
osam u Federaciji BiH, za stambeno zbrinjavanje Roma u iznosu od milijun KM, koji je u fazi
realiziranja.

48 Clanci 131 14.
489 Specijalno izvjeSée o polozaju Roma u Bosni i Hercegovini i ¢lanak 15. Zakona o zastiti prava pripadnika
nacionalnih manjina u Bosni i Hercegovini
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10.7.1. Primjeri iz prakse

Jedan od najvecih izazova u radu Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine
predstavlja podizanje stupnja tolerancije u drustvu, a posebice medu djecom, prema pripadnicima
manjinskih grupa. Podnositeljica zalbe**® obratila se Instituciji ombudsmana u ime u¢enice romske
nacionalnosti koja pohada Sesti razred osnovne Skole, 1 koja trpi neprijatnosti, jer nastavnica na
casovima prica pogrdne viceve i price o Romima. Nakon toga je uslijedio 1 niz neprijatnosti u svezi
sa ocjenjivanjem djevojcice iz istog predmeta 1 nizom dodatnih uvreda na njezin i na racun njezine
majke. Podnositeljica zalbe navodi da se obratila direktorici Skole, 1 da nije naisla na razumijevanje
i suradnju. Osnovna skola dostavila je izjasnjenje na navode zalbe, isti¢uci da godinama radi na
prihvatanju razlicitosti, potvrdujuci svoje navode mnogobrojnim projektima realiziranim u sklopu
ove odgojno-obrazovne ustanove. lako podnositeljica Zalbe nije dostavila komentar na izjas$njenje
Skole, Ombudsmani naglasavaju da su u cilju op¢e prevencije krSenja prava pripadnika najbrojnije
nacionalne manjine u BiH i1 promoviranja ravnopravnosti, sacinili Specijalno izvje$¢e o pravima
Roma, kao referentni dokument za postupanje u predmetima ove vrste.

Aneksom VII uz Dejtonski mirovni sporazum propisana je obveza javnih tijela da stvore politicke,
gospodarske i socijalne uvjete pogodne za dobrovoljni povratak, §to podrazumijeva nesmetanu
slobodu kretanja, slobodu pristupa javnim povrSinama, pruzanje komunalnih usluga i uopce
stvaranje nesmetanih uvjeta Zivota. U Zalbi povratnika*’! navodi se da jedinica lokalne samouprave
nije poduzela nista u svezi obnove pristupnog puta prema lokalnom groblju. U izjasnjenju jedinice
lokalne samouprave navodi se da nije usvojen Program rada sa financijskim planom, te da iz tog,
1 drugih razloga, put nije mogao biti uvrsten na listu za saniranje i odrZavanje. S obzirom na
to da ostvarivanje prava na pristup groblju nije nikakav privilegij, nego osnovni i polazni uvjet
svakog odrZivog povratka ili Zivota uopce bilo koje zajednice, pogotovo imajuéi u vidu ¢injenicu
da su stanovnici te iste mjesne zajednice do 1995. godine imali nesmetan pristup svom groblju i
to iz dva pravca, upucena je preporuka svim nadleZznim op¢inskim tijelima da poduzmu sve mjere
1z svoje nadleznosti kako bi se obnovio pristupni put prema lokalnom groblju.

U pojedinim predmetima Ombudsmani ne ulaze u razmatranje da li dolazi do diskriminacije
romske populacije u koristenju javnih fondova, nego preporucuju poduzimanje mjera na dobrobit
svih osoba u stanju socijalne potrebe. Zalba**> Europskog centra za prava Roma (European Roma
Rights Centre) iz Belgije, u svezi provodenja postupka stambenog zbrinjavanja interno raseljenih
osoba 1 drugih korisnika kolektivnih i alternativnih vidova smjestaja Cije je zatvaranje predvideno
u sklopu projekta "Zatvaranje kolektivnih centara i alternativnog smjeStaja putem osiguranja
javnih stambenih rjeSenja CEB II", odnosi se na period na koji se zaklju¢uju ugovori o zakupu
stana. Navodi Zalbe odnose se na, kako istiCu, diskriminatornu praksu grada prigodom
zakljuCivanja naprijed navedenih ugovora o zakupu stanova, jer se navedeni ugovori zakljucuju
na godinu dana sa moguénoséu produzenja umjesto kako isticu roka koji propisuje Zakon o
socijalno neprofitnom stanovanju koji iznosi pet godina, sa moguénos¢u produzenja ugovora.
Podnositelji zalbe dalje isti¢u da su korisnici ovog projekta u najvecoj mjeri stambeno nezbrinuti
Romi nalaze u diskriminiraju¢em poloZaju, jer se s njima zakljucuju ugovori sa kra¢im rokom

490 Z-BL-O6—263/22
1 7-BL-03-234/21
492 7_SA-08-701/22

150



GODISNJE 1ZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LIUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

trajanja u odnosu na druge osobe sa kojima su ugovori zaklju¢ivani u trajanju od pet godina. Takvo
postupanje predstavlja dovodenje u nejednak polozaj, bez zakonskog utemeljenja i objektivnog
opravdanja. U izjaSnjenju grada navodi se da je prema Zakonu o socijalno-neprofitabilnom
stanovanju regulirano da je "zakupodavac duzan sa zakupcem zakljuciti ugovor o zakupu stana na
odredeno vrijeme, na razdoblje do pet godina sa moguc¢noséu produzenja", a ne na razdoblje od
pet godina, kako se navodi u Zzalbi. Grad, takoder, odbacuje navode da se Romi nalaze u
diskriminiraju¢em polozaju jer se sa njima zakljucuju ugovori sa kra¢im rokom, s obzirom na to
da su 1 sa drugim korisnicima iz ovog projekta zakljuceni na isto razdoblje. U ovom konkretnom
predmetu, Ombudsmani su zauzeli stav da bi grad u narednom razdoblju trebalo da produzi
razdoblje u kojem zakljucuje ugovore, jer to za posljedicu ima odredenu sigurnost, a korisnici su
manje izlozeni stalnom stresu i neizvjesnosti i mogu poceti realizirati dugoroc¢nije planove kao $to
su zaposlenje, Skolovanje i drugo.
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XI. SURADNJA S MEDIJIMA

U radu Institucije mediji imaju veliku i znacajnu ulogu — mogu da je afirmiraju, dostavljaju
informacije o slucajevima krSenja ljudskih prava, utjeCu na formiranje javnog mnjenja i
mobiliziraju podrsku. Ombudsmani u svom radu posebnu pozornost pridaju informiranju i suradnji
s medijima, Sto svakako doprinosi jacanju povjerenja gradana u Instituciju 1 otvara mogucnost
aktualiziranja tema od znacaja za ostvarivanje ljudskih prava. Ciljevi suradnje Ombudsmana s
medijima su: promoviranje ljudskih prava i podizanje svijesti o potrebi prevencije njihovog
krSenja; informiranje gradana o mehanizmima zastite njihovih prava putem rada Ombudsmana;
poticanje i afirmiranjea zaStite ljudskih prava i temeljnih sloboda; sustavno, kontinuirano,
pravodobno i to¢no informiranje javnosti (putem tiskanih i elektronickih medija) o relevantnim
aktivnostima Ombudsmana; kreiranje i promoviranje pozitivne slike Ombudsmana u javnosti;
konstantno 1 sustavno pracenje javnog mnjenja, kvantitete i kvalitete medijskog prostora u
tiskanim 1 elektronickim medijima posveéenog temama od znacaja za ostvarivanje ljudskih prava
s aspekta rada Ombudsmana. Prema razmatranim povredama prava evidentirano je 12 Zalbi koje
se odnose na medije 1 slobodu informiranja.

Posvecenost aktivnostima Ombudsmana od strane medija doprinosi transparentnijem,
ucinkovitijem i zamjetljivijem djelovanju Institucije. Mediji na ovaj nacin distribuiraju informacije
o postojanju institucije koja na jednostavan i birokratskom procedurom neoptere¢en nacin pomaze
gradanima u ostvarivanju njihovih prava. S druge strane, piSu¢i o zbivanjima u druStvu, mediji
dostavljaju Ombudsmanima informacije o krSenju ljudskih prava, na osnovu kojih Ombudsmani
po sluzbenoj duznosti pokrecu istragu.

Ombudsmani raspolaze sa nekoliko instrumenata preko kojih obezbeduje svoju nazocnost u
javnosti, a jedan od njih su svakako 1 saopenja putem kojih obavjesStava nadlezna tijela i1 javnost
o krSenju ljudskih prava. Bez obzira na to da li su u svojim saopc¢enjima pozornost javnosti
fokusirali na vaznost ostvarivanja prava na porodiljsku naknadu, zastitu djece od manipulacije u
politickim kampanjama, potrebu uspostavljanja registra osoba pravosnazno osudenih za kaznena
djela protiv spolne slobode i morala prema djeci i malodobnicima ili alimentacionog fonda,
Ombudsmani nastoje da svojim saopcenjima podstaknu nadlezna tijela da agilnije pristupe
rjeSavanju problema.

Ombudsmani su putem saopcéenja za javnost ukazali i na obiljeZzavanje znacajnijih datuma iz
oblasti ljudskih prava u 2022. godini, u kojima su aktualna deSavanja u drustvu 1 ostale aktivnosti
Ombudsmana razmatrane sa stanovista zastite 1 unaprjedenja ljudskih prava u Bosni 1 Hercegovini.

Mediji su dragocjeni suradnik Ombudsmana u svim njegovim nastojanjima i stoga se suradnji s
medijima u kontinuitetu pridaje posebna pozornost. Tako je u izvjeStajnom razdoblju realizirano
120 izjava za medije. Tematski posmatrano, interesiranje medija primarno je bilo fokusirano na tri
oblasti, a to su rad i zapazanja Ombudsmana glede ostvarivanja ljudskih prava na osnovu zalbi
gradana i postupanja u predmetima registriranim u ovoj instituciji, potom djecija prava, ukljucujuci
prava djece s poteSko¢ama u razvoju u obrazovnom sustavu, vr$njacko nasilje, ravnopravno
roditeljstvo 1 druga pitanja koja se tiCu polozaja i zastite djece, te diskriminacija ukljucujuci
mobing, polozaj LGBT populacije, dobnu, spolnu i druge vidove diskriminacije.
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U izjavama za medije bilo je rijeci 1 o natjeCajnim procedurama, transparentnosti institucija,
odnosno primjeni Zakona o slobodi pristupa informacijama, ostvarivanju prava osoba sa
invaliditetom, stanja u oblasti migracija i drugim pitanjima koja su razmatrana iz perspektive
Ombudsmana.

Posmatrano po povredama prava u izjavama za medije zastupljena su prava djeteta (34),
diskriminacija (25), gradanska 1 politicka prava (20), ekonomsko-socijalna prava (10), prava osoba
s invaliditetom (4) i1 prava osoba liSenih slobode (2). U znafajnom broju izjave za medije

obuhvatale su pitanja iz op¢e nadleznosti Institucije, ukljucujuéi rad na predmetima, ocjenu stanja
ljudskih prava itd. (25).

= 8 2% B 17% ® Gradansko-politicka prava
3%

m Aktivnosti Institucije
Diskriminacija
" 21% Prava djece

28% B Prava osoba s invaliditetom

1% m Ekonomsko-socijalna prava
(V]

Prava osoba liSenih slobode

Ukupno 120

Interes za rad Ombudsmana pokazivali su kako tiskani, tako i elektronicki mediji. O aktivnostima
Ombudsmana, kada je o elektroni¢kim medijima rijec, izvjestavali su BHT1, RTRS, FTV, BN,
TVUSK, ATV, Nova BH, FACE, UNA TV, RSE, RTVTK, N1, Al Jazeera Balkans i dr. U pogledu
tiskanih medija Ombudsman je ostvario suradnju s ,,Oslobodenjem®, ,Dnevnim avazom®,
»Nezavisnim novinama“. Pored tradicionalnih medija, Institucija ombudsmana je bila zastupljena
1 na internet portalima.

Posmatrano prema vrsti medija odgovoreno je na zahtjeve televizijskih kuéa (53), web portala
(29), radio-stanica (16), tiskanih medija (13) i novinskih agencija (9).
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Portali Radio Tisakni mediji Novinske agencije

Ukupno 120

Suradnja Ombudsmana s medijima, kao i prethodnih godina, realizirana je na razlicite nacine, bilo
da se radi o izjavama, saop¢enjima u TV i radio emisijama, intervjuu ili drugom vidu komunikacije
s medijima.

Sukladno s moguénostima predstavnici Ombudsmana ucestovali su na konferencijama, okruglim
stolovima, seminarima i drugim dogadajima posvec¢enim temama koje doprinose podizanju svijesti
javnosti o ljudskim pravima putem medija 1 edukacijom.

Prezentacija znacajnih dokumenata Ombudsmana, kakav je i dokument ,,Smjernice za
unaprjedenje svakodnevne komunikacije sa osobama sa invaliditetom®, takoder je
podrazumijevala medijsku pokrivenost dogadaja kako bi o istom bila upoznata i Sira javnost.

Gradani, a tako 1 mediji, su do informacija o aktivnostima Ombudsmana mogli do¢i i pomocu
internet-stranice ove institucije, na kojoj je tijekom 2022. godine objavljeno vise od 613 razlicitih
sadrzaja. O njezinom znacaju dovoljno govori informacija da je u tom razdoblju web-stranica
posjecena 42.340 puta, prigodom cega je pregledano vise od 110.433 stranica sa sadrzajima koji
su objavljeni. Najvise posjeta je zabiljezeno iz Bosne 1 Hercegovine, Hrvatske, Srbije, Njemacke
Holandije 1 Austrije, a web-stranica posljednjih godina biljezi 1 znacajan broj posjeta iz SAD-a.

U izjavama za medije Ombudsmani ili drugi predstavnici Institucije govorili su o gotovo svim
oblastima ljudskih prava i osnovnih sloboda, te prezentirali teme iz opée nadleZnosti Institucije,
ukljucujuéi ulogu 1 funkciju Institucije, konkretne predmete koji se nalaze u njezinom radu,
preporuke Ombudsmana, ali i ostale pokazatelje kojima se ocjenjuje opc¢e stanje ljudskih prava u
Bosni 1 Hercegovini.

Uzimaju¢i u obzir navedeno, Ombudsman konstatira da su mediji znac¢ajan partner u promoviranju

ljudskih prava i kreiranju svijesti o potrebi prevencije njihovog krSenja, te izraZzava spremnost na
dalje jacanje suradnje, a sve u najboljem interesu gradana i gradanki BiH.
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XII. SURADNJA S TIJELIMA 1 INSTITUCIJAMA, NVO 1
CIVILNIM SEKTOROM

12.1. Suradnja s tijelima i institucijama u Bosni i Hercegovini

Ombudsmani su oduvijek isticali vaznost suradnje sa tijelima vlasti, posebice sa tijelima
zakonodavne vlasti koja usvajaju godiSnja izvjesca Institucije ombudsmana, kao i tijelima izvrSne
vlasti. U svezi sa prethodno navedenim, ostvarena su sljede¢a ucesca:

- Odbor za predstavke, prijedloge i druStveni nadzor, SI o govoru mrznje u BiH, Narodna
skupstina Republike Srpske (razmatranje Specijalnog izvjeséa o govoru mrznje u Bosni i
Hercegovini),**?

- Sjednica Kluba delegata boSnjatkog naroda u Domu naroda Parlamenta Federacije BiH
(razmatranje GodiSnjeg izvjeséa 2019),%

- 17. sjednica Doma naroda Parlamenta Federacije BiH (razmatranje GodiS$njeg izvjeSc¢a
2019),43

- 37. sjednica Zakonodavno-pravne komisije Zastupnickog doma Parlamenta Federacije
BiH (razmatranje Inicijative za izmjene ¢lanka 22. do 25. Zakona o namjeStenicima u
tijelima drzavne sluzbe u Federaciji BiH),*®

- Nastavak 17. sjednice Doma naroda Parlamenta Federacije BiH (razmatranje GodiSnjeg
izvjeséa 2019),%7

- 7. sjednica Komisija za informiranje Zastupnickog doma Parlamenta Federacije BiH
(razmatranje Specijalnog izvjes¢a o govoru mrznje u Bosni i Hercegovini),*

- 17. sjednica Komisije za zaStitu ljudskih prava i sloboda Zastupnickog doma Parlamenta
Federacije BiH (razmatranje Specijalnog izvjeS¢a o govoru mrznje u Bosni 1 Hercegovini
),499

- 17. sjednica Zajednicke komisije za ljudska prava Parlamentarne skupStine BiH
(razmatranje Specijalnog izvjes¢a o govoru mrznje u Bosni 1 Hercegovini 1 Specijalnog
izvjeS¢a o ucinkovitostii zakonskih rjeSenja o profesionalnoj rehabilitaciji u Bosni 1
Hercegovini), *

- 30. redovita sjednica Zastupnickog doma Parlamenta Federacije BiH (razmatranje
Specijalnog izvje$¢a o govoru mrznje u Bosni i Hercegovini),>*!

- 19. sjednica Zastupnickog doma Parlamentarne skupStine Bosne i Hercegovine
(razmatranje Specijalnog izvjesca o govoru mrZznje u Bosni 1 Hercegovini 1 Specijalnog
izvjes¢a o ucinkovitosti zakonskih rjeSenja o profesionalnoj rehabilitaciji u Bosni 1
Hercegovini), *?

493 Dana 10.02.2022. godine
494 Dana 17.02.2022. godine
49 Dana 17.02.2022. godine
4% Dana 03.03.2022. godine
47 Dana 03.03.2022. godine
4% Dana 07.03.2022. godine
4% Dana 07.03.2022. godine
5% Dana 07.03.2022. godine
501 Dana 09.-10.03.2022. godine
592 Dana 09.03.2022. godine
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- 21. sjednica kluba delegata bosnjackog naroda Doma naroda Parlamenta Federacije BiH
(razmatranje GodisSnjeg izvjes¢a 2020, Specijalnog izvjes¢a o pravu na slobodu mirnog
okupljanja i Specijalnog izvje$éa o govoru mrznje u Bosni i Hercegovini),?®

- 10. izvanredna sjednica Doma naroda Parlamenta Federacije BiH (razmatranje GodiSnjeg
izvjesca 2020, Specijalnog izvjesca o pravu na slobodu mirnog okupljanja i Specijalnog
izvjeséa o govoru mrznje u Bosni i Hercegovini ,>%

- 22.sjednica Doma naroda Parlamentarne skupstine BiH (razmatranje Specijalnog izvjesc¢a
o ucinkovitosti zakonskih rjeSenja u oblasti profesionalne rehabilitacije 1 zapoSljavanja
osoba s invaliditetom i Specijalnog izvje$¢a o govoru mrznje u Bosni i Hercegovini),>*®

- Sjednica Odbora jednakih moguénosti Narodne skupstine Republike Srpske (razmatranje
Godisnjeg izvjeséa 2021),3

- 20. sjednica Odbora za predstavke, prijedloge i drustveni nadzor Narodne skupstine
Republike Srpske (razmatranje Godisnjeg izvjeséa 2021),>%

- 20. sjednica Narodne skupsStine Republike Srpske (razmatranje GodiSnjeg izvjeSca
2021),%%8

- 22, sjednica Narodne skupsStine Republike Srpske (razmatranje GodiSnjeg izvjeSca
2021),%%

- 19. sjednica Zajednicke komisije za ljudska prava Parlamentarne skupstine BiH
(razmatranje Godi$njeg izvje$éa 2021),%1°

- 30. sjednica Zastupni¢kog doma Parlamentarne skupstine BiH (razmatranje Godis$njeg
izvjeséa 2021).°!

Nazo¢ili smo, u svojstvu ¢lanova delegacije Bosne i Hercegovine, pripremnom®'? i 6. sastanku’'?
Pododbora za pravdu, slobodu i sigurnost izmedu BiH 1 EU.

Suradnja sa akademskom zajednicom ostvarena je gostovanjima na sljede¢im visokoSkolskom
ustanovama, gdje su uprilicena predavanja o temi ljudskih prava:

- Pravni fakultet u Zenici,”'

- Sarajevska Skola za znanost 1 tehnologiju (razgovor sa studentom Fakulteta za politicke
znanosti SSST u Podru¢nom uredu u Sarajevu, o temi ljudskih prava),*!?

- Pravni fakultet Sveudilista u Mostaru,>'®

- Pravni fakultet Sveugciliita u Sarajevu,’!’

303 Dana 24.03.2022. godine
304 Dana 24.03.2022. godine
305 Dana 16.05.2022. godine
306 Dana 31.05.2022. godine
307 Dana 31.05.2022. godine
308 Dana 10.02.2022. godine
309 Dana 5.7.2022. godine
319 Dana 22.06.2022. godine
311 Dana 27.06.2022. godine
312 Dana 29.11.2022. godine
313 Dana 09.12.2022. godine
314 Dana 07.01.2022. godine
315 Dana 12.01.2022. godine
316 Dana 02.02.2022. godine
317 Dana 02.06.2022. godine i dana 02.12.2022. godine
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- Pravni fakultet u Banja Luci®'® i
- Pravni fakultet Sveucilista ,,Dzemal Bijedi¢* u Mostaru (IV znanstvena konferencija
‘Ljudska prava pred izazovima stvarnosti’ povodom Medunarodnog dana ljudskih

prava)®!’.

U svojstvu ¢lana zirija uCestvovali smo i na drzavnom takmicenju u simuliranom sudenju Sest
drzavnih pravnih fakulteta iz Bosne 1 Hercegovine, u organizaciji Studentskog odbora Pravnog

fakulteta Sveudilista u Mostaru pod nazivom "fus versus Iustitiam'>*

Ombudsmani su u tijeku 2022. godine odrzali niz sastanaka sa sljede¢im c¢lanovima vlade 1
predstavnicima vlasti:

- ministrom za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine,>?!
- gradonacelnikom Trebinja,’*

- gradonacelnikom Tuzle,*

- premijerom Tuzlanskog kantona/zupanije,>?
- direktorom Poreske uprave Republike Srpske,
- gradonacelnikom Bihaéa,>*¢

- gradonacelnikom Livna®’

- direktorom Instituta za medicinsko vjestacenje zdravstvenog stanja u Federaciji BiH,>*®
- glavnom tuZiteljicom Kantonalnog/Zupanijskog tuZiteljstva Kantona Sarajevo,’*’

4
525

- komesarom Ministarstva unutarnjih poslova Kantona Sarajevo,>*°

- predstavnicima Visokog sudbenog i tuziteljskog vije¢a Bosne 1 Hercegovine (VSTV
- predstavnicima Ustavnog suda Bosne i Hercegovine,’*

- predstavnicima Ministarstva zdravstva Federacije BiH,>**
- ministrom sigurnosti Bosne i Hercegovine,>**

- ombudsmanom za zaStitu potroSaca u Bosni 1 Hercegovini.

)531
2

535

Nazocili smo i sveCanom obiljezavanju Dana policije Republike Srpske i 30. godina Ministarstva
unutarnjih poslova Republike Srpske*.

518 Dana 13.12.2022. godine
51 Dana 09.12.2022. godine
520 Dana 03.06.2022. godine
521 Dana 04.02.2022. godine
522 Dana 15.03.2022. godine
523 Dana 15.03.2022. godine
524 Dana 16.03.2022. godine
525 Dana 16.03.2022. godine
526 Dana 17.03.2022. godine
527 Dana 12.04.2022. godine
528 Dana 24.03.2022. godine
52 Dana 09.05.2022. godine
530 Dana 07.07.2022. godine
531 Dana 11.10.2022. godine
532 Dana 11.10.2022. godine
533 Dana 18.10.2022. godine
534 Dana 20.10.2022. godine
535 Dana 24.10.2022. godine
536 Dana 04.04.2022. godine

157



INSTITUCIJA OMBUDSMANA ZA LIJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE

Sudionici, gosti predavaci 1 edukatori bili smo na sljede¢im aktivnostima:

- Stru¢no usavrSavanje o temi 'Prakti¢ni aspekti pruzanja medunarodne pravne pomoci',
organizirano u okviru projekta Europske unije 'Unaprjedenje rada na predmetima ratnih
zlo¢ina u Bosni i Hecegovini' (IPA 2019) u Banja Luci u organizaciji Ministarstva pravde
Bosne i Hercegovine,>*’

- Seminar 'Oduzimanje i vracanje poslovne sposobnosti s osvrtom na zadrzavanje osoba u
zdravstvenoj ustanovi', u organizaciji Centra za edukaciju sudaca i tuzitelja Federacije
BiH, 3

- Znanstveno-struc¢ni skup 'Alternativne sankcije i mjere u kaznenom pravu', u organizaciji
Pravnog fakulteta SveuciliSta Union u Beogradu i Instituta za kriminoloska i socioloSka
istrazivanja,>*’

- Okrugli stol ,,.Drustveni polozaj gluhih i nagluhih osoba u Bosni i Hercegovini®, u
organizaciji Fakulteta politickih znanosti SveuciliSta u Banja Luci 1 Saveza gluhih i
nagluhih Republike Srpske,*

- Predavanje u okviru tribine ‘Bitne karakteristike Ustava Bosne i Hercegovine 1 zaStita
ljudskih prava u Bosni i Hercegovini’ u organizaciji Visoke poslovno-tehnicke skole Doboj
(VPTS), ™!

- Edukacija za drzavne sluzbenike u Bihac¢u o slobodnom pristupu informacijama, uz
podriku Gradske uprave Grada Bihaéa,>*

- Edukacija na seminaru u Banja Luci o temi specifi¢nosti kaznenog postupka prema djeci i
malodobnicima, u organizaciji Centra za edukaciju sudaca 1 javnih tuZitelja u Republici
Srpskoj i suradnji sa UNICEF-om,**

- Izlaganje o temi ‘Medunarodni standardi kojima se regulira zaStita od seksualnog
zlostavljanja 1 iskoriStavanja dece u digitalnom okruZenju’ na XXXIII Medunarodnom
znanstvenom tematskom skupu ‘Djeca i izazovi digitalnog okruZenja’, na Palicu, u
organizaciji Instituta za kriminoloSka 1 socioloSka istraZivanja, uz podrSku Ministarstva
prosvijete, znanosti i tehnoloskog razvoja Republike Srbije i Pravosudne akademije®* i

- Konferencija ‘Ravnopravnost spolova u kontekstu zastite okoliSa i klimatskih promjena’,
u organizaciji Agencije za ravnopravnost spolova Bosne 1 Hercegovine, Ministarstva za
ljudska prava Bosne i Hercegovine, Komisije za ostvarivanje ravnopravnosti spolova
Zastupni¢kog doma Parlamentarne skupstine BiH i UN Women>*,

U tijeku godine, Ombudsmani BiH su obavili posjet Javnoj ustanovi Zavod za specijalno
obrazovanje i odgoj djece ,,Mjedenica* Sarajevo.>*® Medunarodni dan djeteta proslavili smo u
Sjedistu Institucije, u druStvu gostiju - predstavnika Vije¢a ucenika Srednje Skole 'Ljubisa
Mladenovi¢' iz Banja Luke, i na simboli¢an na¢in u Podruénom uredu u Sarajevu.’*’

337 Dana 01.04.2022. godine
338 Dana 12.04.2022. godine
339 Dana 11.05.2022. godine
340 Dana 17.05.2022. godine
>4 Dana 26.05.2022. godine
342 Dana 06.06.2022. godine
43 Dana 09.06.2022. godine
>4 Dana 16.06.2022. godine
345 Dana 08.03.2022. godine
46 Dana 18.10.2022. godine
47 Dana 20.11.2022. godine i dana 18.10.2022. godine
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12.2. Suradnja s medunarodnim organizacijama i institucijama i podnesci UN
komitetima

U svjetlu Pariskih principa, sekretarijat Potkomiteta za akreditaciju globalne alijanse nacionalnih
institucija za ljudska prava (SCA GANHRI) je u svom posljednjem razmatranju statusa
reakreditacije Institucije iz studenog 2017. godine, potvrdio status ,,A*“ Institucije i uputio
preporuke koje se odnose na proSirenje mandata Institucije, Sto ukljucuje 1 izmjene i dopune
Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine. SCA je preporucio i da zakonske
intervencije ukljuce sljedeca pitanja: financijsku neovisnost, uspostavljanje mandata neovisnog
preventivnog mehanizma, formalizaciju radnih odnosa sa drugim organizacijama za ljudska prava
1 domadim institucijama, prvenstveno organizacijama civilnog drustva i imenovanja i razrjeSenja.
Imajuci u vidu niz objektivnih ¢injenica koje utjeCu na djelovanje Institucije, ukljucujuéi, prije
svega, Cinjenicu da je usvajanje izmjena i dopuna zakona u nadleznosti Parlamentarne skupstine
Bosne i Hercegovine, Ombudsmani Bosne i Hercegovine su podnijeli molbu®*®

reakreditacije za razdoblje od jedne godine. Molba je prihvacena.

za odgodu

U odnosu na proteklu godinu, borba sa epidemijom je rezultirala da je pandemija virusa COVID-
19 u 2022. godini uspjesno stavljena pod kontrolu, na zadovoljstvo svih gradana i gradanki Bosne
1 Hercegovine. To je rezultiralo Sirokom suradnjom sa institucijama i organizacijama u Bosni i
Hercegovini, ali i na regionalnom i medunarodnom planu. Fokus je i dalje na jac¢anju ljudskih
prava u bilo kojem konceptu, kao druStvenom prioritetu demokratskog drustva.

Ova godina zapocela je sastancima sa dugogodiS$njim institucionalnim partnerom, Uredom Vijeca
Europe u Sarajevu, o temi uspostave preventivnog mehanizma sukladno Opcionom protokolu uz
Konvenciju Ujedinjenih naroda protiv torture i drugih surovih, neljudskih i ponizavaju¢ih kazni ili
postupaka (OPCAT).>* Sastanci su odrzani u sjedi$tu Institucije u Banja Luci i u Podrué¢nom
uredu u Sarajevu. Zajednicke aktivnosti sa Uredom Vije¢a Europe u Bosni 1 Hercegovini koje su
uslijedile tijekom godine su bile:

- edukacije drzavnih sluzbenika o temi borbe protiv govora mrznje, u sklopu projekta
'Promoviranje razli¢itosti i jednakosti u BiH' u gradovima Trebinje>*°, Tuzla®' i Biha¢>>?,

- sastanci Upravnog odbora zajednickog programa Europske unije i Vije¢a Europe Horizontal
Facility za Zapadni Balkan i Tursku 2019-2022 o temi Promoviranje razli¢itosti i jednakosti u
Bosni i Hercegovini, Sprje¢avanje i borba protiv trgovine ljudima u Bosni i Hercegovini i
Sloboda izrazavanja i sloboda medija u Bosni i Hercegovini>>? ,

- uvodno obrac¢anje povodom otvaranja lokalne kampanje Europske unije i Vije¢a Europe naziva
'Blokiraj mrZznju. Podijeli ljubav', u sklopu projekta 'Promoviranje razli¢itosti i1 jednakosti u
Bosni 1 Hercegovini', kao dio zajednickog programa Europske unije i Vije¢a Europe

54 Dana 09.09.2022. godine

54 Dana 20.01.2022. godine i dana 21.01.2022. godine

550 Dana 15.03.2022. godine

31 Dana 16.03.2022. godine

552 Dana 17.03.2022. godine

553 Sastanak UO odrzan u Sarajevu dana 21.03.2022. godine, sastanku UO odrZzan u Banja Luci dana 21.04.2022.
godine i sastanak UO odrzanom u Brc¢kom i online dana 07.11.2022. godine
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'Horizontal Facility za Zapadni Balkan 1 Tursku 2019-2022', a koji implementira Odjel za
borbu protiv diskriminacije Vije¢a Europe®>*

- sastanak Savjetodavnog odbora u Sarajevu u okviru zajednickog projekta Europske unije i
Vije¢a Europe 'Kvalitetno obrazovanje za sve'>>>

- online sastanak sa projektnim timom Vijeéa Europe o uces¢u u projektu 'Jacanje
institucionalnih kapaciteta u oblasti slobode izrazavanja 1 informiranja u Bosni 1
Hercegovini'>>®

- webinar o rjeSavanju govora mrznje kroz poboljSanje prikupljanja podataka, u sklopu
zajednickog programa Europske unije 1 Vije¢a Europe 'Horizontal Facility za Zapadni Balkan
i Tursku 2019-2022"%%7,

Sastanak sa predstavnikom Centra za europske sigurnosne studije (CESS) i ekspertom za
parlamentarno osnaZzivanje bio je povod za razgovor o temi potreba i opcija u pogledu jacanja
inkluzivnog nadzora na sigurnosnim sektorom Bosne i Hercegovine, kroz osnazivanje organizacija
civilnog drustva i drugih aktera u demokratskom nadzoru sektora sigurnosti, ukljucujuéi i
Instituciju ombudsmana Bosne i Hercegovine.>®

Ombudsman Bosne i Hercegovine je bio i gost predava¢ na Medunarodnom nau¢nom skupu o
temi '80 godina od pogroma u Velikoj raciji — korak dalje ka zajedni¢koj buduénosti', koji je
organizirao Pokrajinski ombudsman u Novom Sadu®>.

Stanje ljudskih prava u Bosni i Hercegovini, vladavina zakona, demokratske procedure u
donoSenju zakona, tolerancija, eliminacija diskriminacije i mnoge druge interesantne teme bile su
povod sastanka sa direktorom OSCE Ureda za demokratske institucije i ljudska prava (ODIHR) u
sjedistu Institucije’.

Ostala suradnja sa Misijom OSCE-a u Bosni 1 Hercegovini ostvarena je uceS¢em u sljede¢im
aktivnostima:

- online sastanak ombudsmana Bosne i Hecegovine sa veleposlanicom K. Kavalec,>¢!

- prvi koordinacijski sastanak kljucnih aktera u polju promoviranja i zastite slobode
izrazavanja i prava medija koji je u cilju unaprjedenja sigurnosti novinara i medijskih
djelatnika Kantona Sarajevo organiziralo TuZiteljstvo Kantona Sarajevo u suradnji sa
Misijom OSCE-a u Bosni i Hercegovini,*®? sastanak u Podru¢nom uredu u Sarajevu sa
predstavnicom OSCE-a za slobodu medija, koja je boravila u zvani¢nom posjetu Bosni
i Hercegovini,*®

34 U Konjicu dana 28.03.2022. godine
353 Dana 07.04.2022. godine
5% Dana 17.05.2022. godine
557 Dana 06.07.2022. godine
558 Dana 01.02.2022. godine
5% Dana 02.02.2022. godine
360 Dana 16.02.2022. godine
361 Dana 11.03.2022. godine
362 Dana 24.03.2022. godine
363 Dana 13.04.2022. godine
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- sastanak na visokoj razini za Sefove nacionalnih institucija za ljudska prava (NHRI) iz
regiona OSCE Misije u VarSavi, u organizaciji Ureda za demokratske institucije i
ljudska prava pri OSCE-u (ODIHR), o temi gradenja otpornijih NHRI u okruzenju koje
se brzo razvija i koje je izazovno za institucije za ljudska prava,>**

- tehnicka podrska OSCE Misije u Bosni i Hercegovini u odrzavanju uredovnih dana u
Bihac¢u, Glamocu, Drvaru, Kupresu, Grahovu 1 Bijeljini,

- regionalna obuka OSCE/ODIHR iz VarSave za nadzorne mehanizme i1 organizacije
civilnog drustva o integriranju pitanja seksualnog nasilja po osnovu spola u prac¢enju
pritvora. Obuka je operacionalizirala Smjernice za nadzorne mehanizme za integriranje
pitanja seksualnog nasilja po osnovu spola u oblasti praéenja pritvora®® i

- regionalna konferencija u Skoplju 'lzazovi u donoSenju odluka u slucajevima
diskriminacije — sankcije i naknade Stete', u cilju pruzanja uvida u trendove koji se
odnose na slucajeve diskriminacije pred sudovima, posebice glede vrsta sankcija i

pravnih lijekova i njihove specifi¢nosti*®®

Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine su ucestovali 1 na online sastanku o Ukrajini u organizaciji
Europske mreZze ombudsmana za djecu (ENOC). U fokusu razgovora izraZena je zabrinutost za
sigurnost 1 dobrobit djece usljed aktualnih dogadanja u Ukrajini i solidarnost s ukrajinskim
parlamentarnim povjerenikom za ljudska prava u njegovoj ulozi zastite i promoviranja ljudskih
prava djece i mladih ljudi.>®’

Godisnji sastanak Globalne alijanse nacionalnih institucija za ljudska prava (GANHRI)*®® ove se
godine odrZao takoder online, 1 to u razdoblju 08.-10.03.2022. godine. Ombudsmani su i ove
godine iskoristili globalni skup nacionalnih institucija svijeta kao prigodu za interaktivnu razmjenu
praksi i1 iskustava od proteklog sastanka. Ombudsmani BiH ucestvovali su i na Generalnoj skuStini
Europske asocijacije nacionalnih institucija za ljudska prava u Briselu (ENNHRI)>®’.

Povodom imenovanja novih ombudsmana Bosne 1 Hercegovine upriliCen je online sastanak sa
generalnom sekretarkom ENNHRI-ja, Debbie Kohner. Na sastanku je takoder razgovarano i o
predstojeCem procesu reakreditacije kao 1 brojnim pitanjima zajednickog angazmana putem
razli¢itih vidova suradnje, zna¢ajne za uspjesno funkcioniranje obje institucije.>”

Predstavnici Institucije ucestovali su na sastancima mreze ENNHRI-ja o temi 'Revidiranje naseg
pristupa zajedni¢kom radu na vladavini prava' u Sofiji, Bugarska®’'. Glavni cilj je bio da se
omoguci interaktivna diskusija izmedu Sefova institucija 1 stru¢njaka na visokoj razini o tomu kako
angazman u ENNHRI-ju u oblasti vladavine prava uciniti utjecajnijim, s obzirom na situaciju u
oblasti vladavine prava u Europi 1 kontinuirane izazove.

364 U razdoblju 05.-07.09.2022. godine

565U 07.-09.09.2022. godine

5 Dana 05.10.2022. godine

5¢7 Dana 08.03.2022. godine

5% Available on: https://ganhri.org/2022-general-assembly/
569U razdoblju 22.-23.10.2022. godine

570 Dana 13.09.2022. godine

57! Dana 24.10.2022. godine
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Sukladno sa svojim kapacitetima, Institucija ombudsmana Bosne 1 Hercegovine je i ove godine
nastavila suradnju sa domac¢im i medunarodnim institucijama, participiraju¢i u mnogobrojnim
istrazivanjima vezano za nasilje nad Zenama, Zrtve torture, polozaj Roma u drustvu,
implementaciju AarhuSke konvencije, politicko uceS¢e mladih koji pripadaju nacionalnim
manjinama u drzavama clanicama Vije¢a Europe. Pitanja zaStite okoliSa i Zivotne sredine,
klimatskih promjena, stanja u ustanovama socijalne zastite, zakona o slobodi pristupa
informacijama, statusa migranata i migracijama u BiH, situacija u svezi sa braniteljima ljudskih
prava, stanja u zatvorskim i pritvorskim jedinicama, borbe protiv korupcije, zastite osobnih
podataka, prava (ne)cijepljenih, slobode okupljanja, mirovinskom i invalidskom osiguranju, rodno
zasnovanog nasilja, govora mrznje i svim ostalim oblicima diskriminacije i mnoga druga pitanja
bila su u foksu razli€itih aktivnosti koje je Institucija realizirala ili u njima ucestvovala.

Cijeneci 1 uvazavajuci dosadasnju uspjesnu suradnju, uprili¢eni su susreti sa Sefom Delegacije
Europske unije u Bosni i Hercegovini.>’?> Razgovarano je o stanju ljudskih prava u drzavi, iznimnoj
vaznosti postivanja, podsticanja i promoviranja ljudskih prava i osnovnih sloboda kao temelja
jednakosti. Zajedni¢ke aktivnosti sa EU Delegacijom u BiH nastavljene su putem sljedecih
aktivnosti:

sastanak u SjediStu sa Sefom Sekcije za Europske integracije, politicka pitanja, odnose s

javno$éu i informacije o op¢oj situaciji i zakonskim regulativama®’3,

- informativna sjednica u organizaciji EU Delegacije i stru¢njacima EU u oblasti socijalne
zastite, rada i zapo$ljavanja - SOCIEUX+ (procedure za pristup SOCIEUX+ servisima)®’*,

- sastanak sa ¢lanovima SOCIEUX+ tima sa fokusom na zapaZanja Ombudsmana BiH iz
oblasti socijalne zastite, rada i zapo§ljavanja®”.

- sastanak u SjediStu sa voditeljem projekta 'EU za ljudska prava i suzbijanje diskriminacije

u BiH', u ispunjavanju pristupnih kriterija u svezi sa zaStitom temeljnih ljudskih prava

sukladno sa acquis-om EU i medusobnim standardima®”®

Ombudsmani Bosne i1 Hercegovine su odrzali i1 sastanak u Sarajevu sa predstavnicima
Skupine/Grupe drzava protiv korupcije Vije¢a Europe (GRECO) evaluacijskog tima’’ koji je
boravio u sluzbenom posjetu Bosni 1 Hercegovini, u okviru Petog kruga evaluacije.

Pripremni online sastanak®’®

je uprilicen sa strucnjacima Europske komisije za pruZanje
kratkorocne tehnicke pomoc¢i i razmjene informacija (TAIEX) u kontekstu pripreme strucne
procjene, na osnovu pojedinacnih predmeta, u oblasti neovisnih nadzornih ili regulatornih tijela i
pravnog i institucionalnog okvira Institucije. Uslijedio je i nastavak sastanka®”

uredu u Sarajevu.

u Podruénom

372 Dana 12.04.2022. godine i dana 20.06.2022. godine
33 Dana 01.06.2022. godine
374 Dana 24.10.2022. godine
375 Dana 27.10.2022. godine
376 Dana 14.12.2022. godine
377 Dana 21.06.2022. godine
578 Dana 19.10.2022. godine
579 Dana 29.11.2022. godine
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Odrzan je sastanak i s delegacijom Medunarodne organizacije za frankofoniju (OIF)>%

0 izborima,
ali i o stanju ljudskih prava u Bosni i Hercegovini. U posjetu je bila i predsjednica medunarodne
humanitarne organizacije iz Republike Slovenije™®!

posebice u oblasti prava djece.

, s kojom je razgovarano o mogucoj suradnji,

Sa predstavnicom Centra za humani dijalog, nevladine organizacije sa sjedistem u Zenevi &iji se
rad fokusira na posredovanje u sukobima i procesima dijaloga, razmjenjena su iskustva o govoru
mrznje u medijskim sadrzajima i mogucénostima uspostavljanja normi dobrog ponaSanja u
drustvenim medijima.>®?

Ombudsmanka Nives Jukié¢ je posjetila Pucku pravobraniteljicu Republike Hrvatske>®® kao i
Pravobraniteljicu za ravnopravnost spolova Republike Hrvatske.>%*

U sklopu svog mandata i redovitog izvjeStavanja prema UN tijelima, Institucija ombudsmana je u
tijeku 2022. godine podnijela:

- srednjoro¢no izvjesc¢e u III ciklusu Univerzalnog periodi¢nog pregleda stanja ljudskih
prava u Bosni i Hercegovini (UPR)>®,

- podnesak Komitetu za eliminiranje rasne diskriminacije (CERD)*® u kontekstu
institucionalnog doprinosa u pripremi Opce preporuke o rasnoj diskriminaciji i pravu
na zdravlje prema ¢lanku (5) Medunarodne konvencije o ukidanju svih oblika rasne
diskriminacije 1

- alternativno izvjeSc¢e/alternativna informacija, u odnosu na Trece periodicno izvjesce
za Bosnu i1 Hercegovinu, UN Komitetu za zaStitu prava svih radnika migranata i
¢lanova njihovih obitelji (CMW)>¥'.

Na poziv Institucije ombudsmana Republike Turske, ombudsman dr. Nevenko Vranjes$ ucestvovao
je u Ankari na Medunarodnom simpoziju o klimatskim promjenama i pravu na hranu u kontekstu
ljudskih prava®®® dok je ombudsmanka dr. Jasminka Dzumhur, na poziv Tijela za jednakost
Republike Turske (HREIT), takoder u Ankari, uc¢estovala na samitu o temi Nacionalne institucije
za ljudska prava 1 njihova pojacana uloga u zastiti i promoviranju ljudskih prava: razumijevanje
novih izazova, dobiti i moguénosti.>®

Dodjela kandidatskog statusa Bosni i Hercegovini i znacaj Institucije ombudsmana Bosne i
Hercegovine u kontekstu preduvjeta za pristupanje Europskoj uniji, stvorila je potrebu za
produbljivanjem 1 ja¢anjem suradnje sa veleposlanicima zemalja Europske unije. Tako su se

380 Dana 02.10.2022. godine

581 Dana 22.10.2022. godine

382 Dana 14.04.2022. godine

583 Dana 28.11.2022 . godine

58 Dana 28.11.2022. godine

85U ozujku 2022. godine

586 U srpnju 2022. godine

587 U kolovozu 2022. godine

588 U razdoblju 07.- 08.12.2022. godine prezentacija rada o temi 'lzazovi zastite Zivotne sredine i uloga ombudsmana
za ljudska prava Bosne i Hercegovine'
389 U razdoblju 29..-30.06.2022. godine
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ombudsmani Bosne i Hercegovine susreli sa $efovima diplomatskih misija Kraljevine Svedske®,

Kraljevine Nizozemske>®!, Svicarske konfederacije®®? i Kraljevine Norveske™-.
Protokolarni susreti po prispjelim pozivima veleposlanstava u Bosni i Hercegovini upriliceni su i
u povodu:

- sastanka sa generalnim konzulom Republike Turske u Banja Luci*** i nazoénosti sve¢anom
prijamu u povodu obiljezavanja Nacionalnog blagdana Republike Turske;***

- sastanka sa Seficom Politickog tima Veleposlanstva Ujedinjenog Kraljevstva Velike
Britanije i Sjeverne Irske u Bosni i Hercegovini;>*®

- obiljezavanja 246. godi$njice neovisnosti SAD-a>’,

- posjeta savezne ministrice pravde Republike Austrije>*® i u povodu Nacionalnog blagdana
Republike Austrije®”,

- posjeta veleposlanice ljudskih prava Kraljevine Nizozemske®" i

- posjeta novimenovane sluZzbenice drzavnog odjela za Bosnu 1 Hercegovinu u Vasingtonu,

koja je boravila u sluzbenom posjetu Bosni i Hercegovini.®"!

U organizaciji M.T. Abraham grupe predstavnici Institucije su ucestovali na drugom Equality
Forum-u u Mostaru, ¢iji je fokus bio na obrazovanju i nejednakosti u kontekstu identifikacije 1
definiranja problema i proslave 74. godignjice neovisnosti drzave Izrael.5%?

Aktivna suradnja uspjeSno se nastavlja i sa organizacijom Ujedinjenih naroda u Bosni i
Hercegovini®” putem mnogobrojnih zajednickih projekata i uceséa, ukljucujuéi:

- sastanak sa podsekretarkom UN za globalne komunikacije o temi govora mrznje i Stetnim
posljedicama koje ostavlja ovaj drustveno neprihvatljivi oblik ponasanja®®,

- ucesc¢e na konferenciji 'Prostor za djelovanje civilnog druStva u Bosni i Hercegovini:
Pregled stanja 1 naredni koraci', imajuci za cilj ocijeniti ukupno stanje civilnog drustva u
Bosni 1 Hercegovini, posebice glede uzivanja prava na slobodu izrazavanja, udruzivanja i
mirnog okupljanja®®

- sastanak u UN zgradi u Sarajevu na poziv Ureda rezidentne koordinatorice UN-a u BiH,
zajedno sa predstavnicima Agencije za ravnopravnost spolova BiH, Ministarstva za ljudska
prava i izbjeglice BiH, Regulatorne agencije za komunikacije BiH i SrediSnjeg izbornog

5% Dana 12.10.2022. godine

1 Dana 13.10.2022. godine

32 Dana 19.10.2022. godine

393 Dana 19.10.2022. godine.

394 Dana 23.03.2022. godine

%5 Dana 01.11.2022. godine

39 Dana 14.04.2022. godine

%7 Dana 01.07.2022. godine

>% Dana 05.07.2022. godine

5% Dana 24.10.2022. godine

600 Dana 12.12.2022. godine i dana 15.12.2022. godine
01 Dana 06.12.2022. godine

602 Dana 07.07.2022. godine i dana 12.05.2022. godine
603 Veza — Agnés Picod, visa savjetnica za ljudska prava u Uredu rezidentne koordinatorice UN-a BiH
04 Dana 25.05.2022. godine

05 U dane 15.-16.06.2022. godine
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povjerenstva BiH kako bi obiljezili prvog Medunarodnog dana borbe protiv govora mrznje
i zbog svoje posveéenosti borbi protiv govora mrznje%°

sastanak u UN gradi u Sarajevu povodom posjeta visoke komesarke Ujedinjenih naroda za
ljudska prava o temi stanja ljudskih prava u BiH®"

sastanak sa viSom savjetnicom za ljudska prava u Uredu rezidentne koordinatorice
Ujedinjenih naroda u Bosni i Hercegovini o predstoje¢em procesu reakreditacije Institucije
ombudsmana®®®,

sastanak u Podru¢nom uredu Sarajevo sa predstavnicom UNHCR-a o temi suradnje u
oblastima azila i apatridije. Posebna pozornost tijekom sastanka usmjerena je na pitanja
koja se ti¢u aktualnog nacrta izmjena i dopuna Zakona o strancima i radu Imigracionog
centra, ukljucujuci pristup informacijama o dostupnoj besplatnoj pravnoj pomo¢i i pristup
azilu, pristup informacijama i pravnom savjetovanju u medunarodnoj zoni zracne
luke/aerodroma za osobe koje traze azil, rjeSavanje preostalih pitanja apatridije i prijava
rodenja®”. O istim temama odrzan je sastanak i u SjediStu Institucije u Banja Luci sa
predstavnicima UNHCR-a%!",

uceS¢e u UNICEF-o0j kampanji 'Djeca preuzimaju' organiziranoj povodom obiljeZavanja
Medunarodnog dana djeteta 21.11.;%!1,

sastanak sa IOM-om o izazovima migracija i trenutnoj migrantskoj situaciji u Bosni i
Hercegovini®!? i

okrugli stol u organizaciji IOM-a o Globalnom sporazumu za sigurne, uredne i redovne
migracije (GCM)®"3. GCM je prvi sporazum dogovoren izmedu vlada kojim su obuhvaéene
sve dimenzije medunarodnih migracija.

12.3. Suradnja sa civilnim drustvom

Ombudsmani za ljudska prava BiH posebnu pozornost pridaju suradnji sa organizacijama civilnog
druStva 1 nevladinim sektorom. U tom kontekstu Ombudsmani Bosne 1 Hercegovine su dali
podrsku 1 ucestvovali u sljedec¢im aktivnostima:

Centar Zenskih prava®'* organizirao na Jahorini sastanak multisektoralne radne grupe za
izmjene 1 dopune zakonodavstva vezanog za nasilje na bazi spola u Federaciji BiH;
Forum '4P4 Inicijativa — odrziva i dugorocna rjeSenja za BiH' koji je organizirala
Medunarodna komisija za inkluzivni mir (4P4) i Fondacija drusStva zajednickih vrijednosti
Sarajevo®!?,

Centar za lobiranje Banja Luka®® organizator je konferencije pod nazivom 'Bosna 1

Hercegovina — moguca ili nemoguca drzava?',

616

606 Dana 21.06.2022. godine
607 Dana 24.06.2022. godine
608 Dana 17.09.2022. godine
69 Dana 19.10.2022. godine
610 Dana 16.11.2022. godine
11 Dana 18.11.2022. godine
612 Dana 08.11.2022. godine
613 Dana 11.10.2022. godine
614 U dane 27.-28.01.2022. godine
615 Dana 25.02.2022. godine
616 Dana 07.03.2022. godine
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- nevladine organizacije, uz podrsku Europske unije i Svedske razvojne agencije,®'” uprili¢ili
su panel diskusiju o rodno zasnovanoj diskriminaciji u Sarajevu,

- Media for all®?® koju financira Vlada Velike Britanije, a provodi Britansko vijeée u
suradnji sa Thomson fondacijom, BIRN-om i INTRAC-om u zemljama Zapadnog
Balkana, organizirali su u Sarajevu online konferenciju o Zenskim ljudskim pravima u
medijima ,,Rodno zasnovano nasilje u javnom komunikacijskom prostoru Bosne i
Hercegovine*,

- Istrazivacki centar Banja Luka®'"” organizator je okruglog stola ,,Koncepti neutralnosti, s
osvrtom na potrebu neutralnosti Bosne i Hercegovine®,

- AIRE centar%?° organizator je dvodnevnog Pravosudnog foruma, koji se ove godine odrzao
u Beci¢ima u Crnoj Gori, o temi ,,Rodna ravnopravnost i Zapadni Balkan®,

- sveCanost povodom obiljezavanja 11 godina rada Udruge obitelji djece i osoba s

potesko¢ama u razvoju ,,Dajte nam $ansu“®?!,

619

- trodnevna regionalna konferencija o zaStiti slobode medija i sigurnosti novinara na
Zapadnom Balkanu u Sarajevu, u organizaciji MreZe sigurnih novinara®??,

- ucesce u sklopu projekta ,,Jacanje interneta bez ogranicenja za slijepe osobe®, koji financira
Fondacija Internet Society, u okviru granta Beyond the Net Large Grant Program Sarajevo
i organizira Internet drustvo u Bosni i Hercegovini®??,

- obiljezavanje Medunarodnog dana borbe protiv seksualnog nasilja nad Zenama u ratu i 30
godina od istog zlo¢ina, u organizaciji Udruge Zrtava rata Foga 92-95%%4,

- uces¢e u radu VI Medunarodne znanstvene konferencije u Banja Luci pod nazivom
,UsuglaSavanje pravne regulative sa pravnim tekovinama Europske unije — stanje u Bosni
1 Hercegovini i iskustva drugih®, u organizaciji IstraZivackog centra Banja Luka u suradn;ji
sa Institutom za usporedno pravo iz Beograda i Fondacijom Friedrich Ebert Stiftung iz
Bosne i Hercegovine**62>,

- u Medugorju se odrzao dvodnevni nauc¢ni kolokvij ,,O¢ima djeteta”, u organizaciji
Sveucilista ,,Hercegovina“ o temi ,,Izazovi obitelji u suvremenom svijetu — Pravo na obitelj
ili prava obitelji“®%,

- panel diskusija u sklopu Festivala 'Sloboda narodu' na Jahorini®?’,

- okrugli stol u Sarajevu o temi 'Obrazovanje obespravljenih Zzena korak ka ekonomskom
osnazivanju', u organizaciji Visoke Skole za turizam i menadZment Konjic i Fondacije
CURE, u svojstvu partnera na projektu 'Obrazovanje obespravljenih djevojaka/zena u BiH'

i uz podrsku Veleposlanstva Republike Slovenije u Bosni i Hercegovini®?,

617 Dana 07.03.2022. godine

618 Dana 08.03.2022. godine predavanje o temi: 'Pravna i institucionalna zastita novinarki: (ne)ucinkoviti mehanizmi
i (ne)adekvatno zakoni? Mozemo li, znamo li bolje?’

619 Dana 28.03.2022. godine

620 Dana 01.-02.04.2022. godine

21 Dana 14.04.2022. godine

622 Dana 26.04.2022. godine

623 Dana 19.05.2022. godine

624 Dana 17.06.2022. godine

625 U dane 30.06.-0107.2022. godine

26Dana 23.09.2022. godine

627 Izlaganje o temi ‘Ljudska prava u Bosni i Hercegovini: da li foliramo da su nam vazna?” dana 28.10.2022. godine
628 Dana 09.11.2022. godine
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- online predavanje na zalagackoj konferenciji u organizaciji Fondacije CURE, u cilju
okupljanja aktivistica i zastitnica Zenskih prava®?,

- panel diskusija 'Cist zrak pravo, a ne privilegija', povodom obiljezavanja Medunarodnog
dana ljudskih prava, u organizaciji Udruge Eko Forum Zenica, ELSA Zenica i Fondacije
Heinrich Béll Stiftung®° i

- panel diskusija u Sarajevu o temi 'Kandidatski status Bosne 1 Hercegovine — glas civilnog
drustva' u organizaciji Udruge Prava za sve/Rights for all i u bliskoj suradnji sa Zenskom
zagovarackom grupom®! u cilju razmjene misljenja o procesu europskih integracija,
jacanju glasa civilnog drustva i zagovaranju integriranja Zenskih stavova i1 perspektiva u
europske procese.

Institucija ombudsmana je u 2022. godini odrzala niz sastanaka, i to:

- sastanak sa predstavnicima Saveza logorasa u Bosni 1 Hercegovini o temi uspostave
suradnje te razmjene dosadasnjih iskustava o ostvarivanju prava Zrtava ratne torture®?,

- sastanak s predstavnicima Udruge umirovljenika vojnih osiguranika Tuzlanskog
kantona/Zupanije 1 Zenicko-dobojskog kantona/Zupanije o temi registriranih predmeta u
Instituciji — Udruga umirovljenika vojnih osiguranika Tuzlanskog i Zenicko-dobojskog
kantona/zupanije®*?,

- online sastanak sa koordinatorisom GIZ regionalnog projekta 'Socijalna prava za ranjive
grupe' (SORI II) za Bosnu i Hercegovinu i predstavnicima GIZ-a iz Njemacke koji rade na
pripremi i razvoju nove faze SORI projekta®**,

- sastanak sa predstavnicom delegacije Odjela za civilno drustvo i demokratske inovacije
Vijeca Europe. Cilj INGO-a (Konferencija medunarodnih nevladinih organizacija) koja ¢e
posjetiti razli¢ite zemlje ¢lanice Vije¢a Europe, uociti iskustva i razlicitosti suradnje vlasti
s nevladinim sektorom® i

- sastanak 1 sa generalnim sekretarom DruStva Crvenog krsta/kriza Bosne 1 Hercegovine o
temi suradnje s posebnim fokusom na marginalizirane druStvene grupe i1 ostvarivanje
njihovih, zakonom zajamdenih, prava®*%

- sastanak sa direktorom Udruge poslodavaca Federacije Bosne i Hercegovine®’ i tom
prigodom razgovarano je o medusobnoj suradnji i aktualnim pitanjima zaStite prava iz

oblasti rada 1 radnih odnosa.

629 Dana 21.11.2022. godine
630 Dana 09.12.2022. godine
631 Dana 20.12.2022. godine
632 Dana 15.04.2022. godine
633 Dana 19.04.2022. godine
634 Dana 05.05.2022. godine
635 Dana 05.09.2022. godine
636 Dana 27.10.2022. godine
637 Dana 27.10.2022. godine
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XIII. PREPORUKE OMBUDSMANA

Ombudsmani, sukladno s ¢lankom 32. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine nakon provedenog postupka istrazivanja
odgovornom tijelu mogu dati preporuke s ciljem otklanjanja uocenih povreda ljudskih prava. Tijela koja dobiju takve preporuke duzna su pismeno
odgovoriti 1 obavijestiti Ombudsmane o uc¢inku preporuka u roku koji su Ombudsmani odredili.

Ako odgovorno tijelo ne poduzme mjere iz preporuke, ili ako ne obavijesti Ombudsmane o razlozima njihovog nepoduzimanja, Ombudsmani neposredno
viSem tijelu ukazuju na tijek predmeta i na dalje preporuke. Slijedi tabelarni prikaz preporuka upucenih u prosloj godini i nac¢in njihovog realiziranja:

TABELARNI PRIKAZ PREPORUKA

BROJ BROJ , DATUM ZAPRIMLJ
PREPOSUKE! PREDMETA UPUCEN TIJELU POVREDA PRAVA | IZDAVANJA REALIZICAJA EN
PREPORUKE ODGOVOR
P-122 | 72-MO-04-44/21, | ZUPANIISKA BOLNICA ,DR. FRA MIHOVIL SUCIC 23 - ZDRAVSTVO 2412022 | OSTVARENA SURADNJA DA
LIVNO LIVNO
VLADA REPUBLIKE SRPSKE MINISTARSTVO
P2/22 | Z-BL-01-64321,| PROSVJETE I KULTURE OSNOVNA SKOLA “SVETI 13 - PRAVA DIETETA 17.1.2022 REALIZIRANA DA
SAVA” DOBOJ
P32 | 2-SA-05-713/21 OPCINA HADZICI HADZICI N/R NACELNIKA e 18.1.2022 REALIZIRANA DA
, INFORMACITAMA oLo
3 , 5 03 - PRISTUP
P4/22  |Z-5A-05-130021,|OPCINA NOVO SARAJEVO SARAJEVO N/R NACELNIKA| 09 ° BB EF 18.1.2022 REALIZIRANA DA
7-SA-05-1152/21.] KANTONALNI/ZUPANIISKI SUD U TUZLI TUZLA N/R 03 - PRISTUP
P-5122 |y SA-05-1204121. PREDSJEDNIKA SUDA INFORMACIJAMA 10 R LD
7 S n " 14 03 - PRISTUP
P-6/22 | Z-BL-05-711721, JU 08 "21. MART" MATUZICI INORMACLAMA 18.1.2022 REALIZIRANA DA
OPCINA NOVO SARAJEVO SARAJEVO N/R NACELNIKA
} MINISTARSTVO PRAVDE I UPRAVE KANTONA
P2 |ZSA05-1036/21, o M kTR AT SA M IEYO R 32 - INSPEKCIJE 1812022 | OSTVARENA SURADNJA DA
GLAVNOG UPRAVNOG INSPEKTORA
P-8/22 | Z-BL-05-279/20, PON- GRAD BANJA LUKA 32 - INSPEKCIIE 18.1.2022 REALIZIRANA DA
P9/22 | Z-BL-04-706/21, OPCINA TESANJ JKP “RAD” TESANJ 2 = 'E%]\fgggLNE 18.1.2022 REALIZIRANA DA
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VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE
P-11/22 7-SA-05-1275/16, SARAJEVO PARLAMENT FEDERACIJE BOSNE I

7-SA-05-328/18.|  HERCEGOVINE SARAJEVO ZASTUPNICKI DOM 18 = A ORIIDIE AT IREAILIATRAN LD
NARODA
P-12/22 7-SA-05-698/18, PON-OPCINA VELIKA KLADUSA 19 - UPRAVA 20.1.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA

P-14/22 | Z-SA-08-667/21,| GRAD ZENICA SLUZBA ZA URBANIZAM ZENICA 19 - UPRAVA 24.1.2022 REALIZIRANA

P-1622 | Z-SA-01-634p21,| SEUZBA SOCUALI;igﬁg\I,TéE CLECINE TIPS 13 -PRAVA DJETETA | 24.1.2022 REALIZIRANA

> MINISTARSTVO VANJSKE TRGOVINE I EKONOMSKIH
P-22/22 Z-SA-04-966/21, ODNOSA BOSNE 1 HERCEGOVINE 10 - RADNI ODNOSI 3.2.2022 REALIZIRANA
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VLADA UNSKO-SANSKOG KANTONA/ZUPANIJE BIHAC
N/R PREMIJERA ZAVOD ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA UNSKO- SANSKOG KANTONA/ZUPANIJE
. BIHAC N/R DIREKTORA VLADA BOSANSKO- 12 - OSOBE SA
sy e PODRINJSKOG KANTONA/ZUPANIJE GORAZDE N/R INVALIDITETOM w2 LB LIZTEAIN A L
PREMIJERA ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA
BOSANSKO-PODRINJSKOG KANTONA/ZUPANIJE
GORAZDE GORAZDE N/R DIREKTORA
P-26/22  |Z-SA-08-1264/21, OPCINA HADZICI HADZICI 19 - UPRAVA 422022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-27/22 7-SA-08-182/21, ROI-AUPARL LIPSO AL U Sl By 09 - PRAVOSUDE 422022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO
. JU ZAVOD ZA SPECIJALNO OBRAZOVANIJE I ODGOJ
P-28/22  |Z-SA-04-1258/21,| sie oo _MIEDENICA* SARAJEVO N/R SKOLSKI ODBOR 10 - RADNI ODNOSI 7.2.2022 REALIZIRANA DA
. VLADA KANTONA SARAJEVO MINISTARSTVO 09 - PRAVOSUBDE -- 09-3 -
e FINANCIJA SARAJEVO N/R MINISTRA IZVRSENJE PRESUDA 2202 LBATLIZTRAINE LD
. 'ELEKTROPRENOS/ELEKTROPRIJENOS BOSNE I 03 - PRISTUP
P-30/22 7-BL-05-534/21, HERCEGOVINE® AD BANJA LUKA INFORMACITAMA 7.2.2022 NIJE REALIZIRANA DA
. PON-BOSNA I HERCEGOVINA MINISTARSTVO
P-31/22 7-BL-01-38/21, e S 13 - PRAVA DJETETA 7.2.2022 NIJE REALIZIRANA DA
. MINISTARSTVO UNUTRUSNJIH POSLOVA REPUBLIKE 03 - PRISTUP
I LB, SRPSKE POLICIJSKA STANICA MODRICA INFORMACIJAMA 22022 R D
03 - PRISTUP
. PON- MINISTARSTVO OBRAZOVANJA,ZNANOSTI, |INFORMACIJAMA -- 03-1 -
P-33/22 | Z-BL-05-663/21,| 1 {;] TURE I SPORTA UNSKO-SANSKOG KANTONA NEODLUCIVANJE U 2 INLIIE) L /L AR NS L
ZAKONSKOM ROKU
P-34/22 7-BL-04-85/21, PON- ZEUEZNICKO‘GR&?BE&INSKO PODUZECE A.D. 10 - RADNI ODNOSI 8.2.2022 NEMA ODGOVORA NE
. VLADA BRCKO DISTRIKTA BOSNE I HERCEGOVINE - |11 - OBRAZOVANJE -- 11-1
P-35/22 7-BR-04-227/21, AIEITEL 28 OERAZ O ANTE TR RO OB 14.2.2022 REALIZIRANA DA
PARLAMENT FEDERACIE BOSNE I HERCEGOVINE
P-36/22 7-SA-05-827/21, ZASTUPNICKI DOM ODBOR ZA PROMET I 15 - IMOVINSKOPRA VNI 17.2.2022 NIJE REALIZIRANA DA
KOMUNIKACIJE SARAJEVO
. KAZNENO-POPRAVNI ZAVOD ZATVORENOG TIPA | 01 - DISKRIMINACIJA --
P-37/22 7-SA-06-322/21, T TEC A A T N T TR0 LA - TEETG 17.2.2022 REALIZIRANA DA
P-38/22 7-SA-08-506/21, | PON-OPCINA BROD BROD N/R NACELNIKA OPCINE 19 - UPRAVA 17.2.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
22 - VLADINA [
P-39/22  |Z-SA-05-1231/21,] GRAD SARAJEVO SARAJEVO N/R GRADONACELNICE MINISTARSKA 24.2.2022 REALIZIRANA DA
IMENOVANJA
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7-BL-05-739/21,

PON-RTV ,,SANA*“ NADZORNI ODBOR RTV SANA

22 - VLADINA I

P-40/22 7-BL-05-743/21, MINISTARSKA 24.2.2022 REALIZIRANA DA
7-BL-05-745/21, SANELCHIMIORT IMENOVANIJA
. PON-OPCINSKI SUD U TESNJU VISOKI SUDBENI [
P-41/22 7-BL-01-396/20, U TELISKI S AVIET BOSNELHER CEGOVINE 13 - PRAVA DJETETA 24.2.2022 REALIZIRANA DA
UDRUGA LIKOVNIH UMJETNIKA PRIMIJENJENIH
P-42/22 7-SA-06-647/21, | UMJETNOSTI I DIZAJNERA U BOSNI I HERCEGOVINI | 01 - DISKRIMINACIJA 25.2.2022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO N/R PREDSJEDNIKA N/R SKUPSTINE
7.SA04-1045/21 [CANTON SARAJEVO VLADA KANTONA SARAJEVO N/R
P-43/22 |5 s 0a1274/21.| PREMUERA MINISTARSTVO ZA BORACKA PITANJA 10 - RADNI ODNOSI 25.2.2022 REALIZIRANA DA
: KANTONA SARAJEVO NA ZNANJE MINISTRA
P-44/22  |Z-SA-06-1122/21, WILADIA ZENICKO'DOB%I%III(COE KANTONA/ZUBANIES S o) o R IMINACITA 25.2.2022 REALIZIRANA DA
7.SA05-1089/21| KANTONSARAJEVO VLADA SARAJEVO KANTON 22 - VLADINA I
P-45/22 5 A 051090121 SARAJEVO MINISTARSTVO GOSPODARSTVA MINISTARSKA 25.2.2022 NIJE REALIZIRANA DA
; SARAJEVO IMENOVANJA
KANTON SARAJEVO MINISTARSTVO ZA ZNANOST, 29 T ATTRA T
. VISOKO OBRAZOVANJE I MLADE SARAJEVO JU
P-46/22  |Z-SA-05-1098/21, _STUDENTSKI CENTAR® SARAJEVO UPRAVI ODBOR “ﬁéﬁé@iﬁ?ﬁ 25.2.2022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO
VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE
7-SA-08-1295/21, SARAJEVO POREZNA UPRAVA FEDERACIJE BOSNE I
L=t 7-SA-08-1302/21,, HERCEGOVINE POREZNA ISPOSTAVA STARI GRAD L9 = DIARAR 2 2oL INLIIE) L /L AR NS LD
SARAJEVO
. ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA UNSKO —
P-48/22 7-SA-01-186/21, AT T TOT T AR AR BT 13 - PRAVA DJETETA 25.2.2022 REALIZIRANA DA
22 - VLADINA I
c VLADA FEDERACIE BIH FEDERALNO MINISTARSTVO
P-49/22 7-SA-05-89/21, AT T ST FCr T STl o0 MINISTARSKA 25.2.2022 NIJE REALIZIRANA DA
IMENOVANJA
P-50/22  |Z-SA-08-1205/21,] PON-OPCINA ILIDZA OPCINSKI NACELNIK ILIDZA 19 - UPRAVA 25.2.2022 REALIZIRANA DA
y 'VLADA HNK MOSTAR MINISTARSTVO FINANCIJA HNK]
P-51/22 7-M0-04-91/21, N/R MINISTRA MOSTAR 10 - RADNI ODNOSI 432022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-52/22 7-SA-08-884/19, OPCINA GLAMOC GLAMOC 19 - UPRAVA 10.3.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
. N 11 - OBRAZOVANIE -- 11-4
P-53/22 7-SA-04-936/21, SVEUCILISTE U SARAJEVU SARAJEVO _VISOKO OBRAZOVANJE|  103:2022 OSTVARENA SURADNJA DA

171




INSTITUCIJA OMBUDSMANA ZA LIJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE

SINDIKAT TRGOVINE, TURIZMA, UGOSTITELISTVA I
USLUZNIH DJELATNOSTI REPUBLIKE SRPSKE
UDRUGA POSLODAVACA TURIZMA I
P-54/22 | Z-BL-04-596/21, [UGOSTITELJSTVA REPUBLIKE SRPSKE UNIJA UDRUGE| 10 - RADNI ODNOSI 10.3.2022  |DJELOMICNO REALIZIRANA| DA
POSLODAVACA REPUBLIKE SRPSKE MINISTARSTVO
TRGOVINE I TURIZMA SAVEZ SINDIKATA REPUBLIKE
SRPSKE

N 03 - PRISTUP

P-55/22 | Z-BL-05-658/21, PON-GRAD BANJA LUKA NNV 10.3.2022 REALIZIRANA DA
VLADA REPUBLIKE SRPSKE REPUBLICKI
SEKRETARIJAT ZA RASELJENE OSOBE I MIGRACIJE

N FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE FEDERALNO

P-56/22 | Z-BL-0S-TS6/21, | )1 crs SrvO RASELIENIH OSOBA 1 IZBIEGLICA 05 - POLICIJA 10.3.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
UNSKO-SANSKI KANTON/ZUPANIJA OPCINA
BOSANSKA KRUPA
03 - PRISTUP

. INFORMACIJAMA -- 03-1 -

P-57/22 | Z-BL-05-648/21, GRAD BANJA LUKA NEODLUCTVANIE U 10.3.2022 NEMA ODGOVORA NE
ZAKONSKOM ROKU

N PON-ODJELJENJE ZA PROSTORNO UREDENIE I

P-58/22 | Z-BL-08-761/21, STAMBENO.KOMUNALNE POSI OVE 09 - PRAVOSUDE 10.3.2022 NEMA ODGOVORA NE

P-68/22

7-BL-05-821/21,

GRAD BIHAC

03 - PRISTUP

INFORMACIJAMA

14.3.2022

REALIZIRANA

9 03 - PRISTUP

P-63/22 Z-BL-05-53/22, OSNOVNI SUD BANJA LUKA INFORMACIAM 10.3.2022 REALIZIRANA DA
7 03 - PRISTUP

P-64/22 Z-BL-06-844/21, FEDERALNI ZAVOD ZA MJERITELJSTVO INFORMACIAM 10.3.2022 REALIZIRANA DA
> 03 - PRISTUP

P-65/22 Z-BL-05-828/21, PON-FEDERALNI ZAVOD ZA MJERITELJSTVO INFORMACIJAM 10.3.2022 REALIZIRANA DA

DA
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MINISTARSTVO ZNANOSTIL, PROSVJETE, KULTURE I

22 - VLADINA

P-69/22 7-L1-05-16/22, . MINISTARSKA 23.3.2022 NEMA ODGOVORA NE
SPORTA ZUPANIJE/KANTONA 10 IMENOVANIA
. REPUBLICKA UPRAVA ZA GEODETSKE I IMOVINSKO-
P-70/22 ZBL-05-73721, | = o0 s N E POSLOVE PODRUCNA JEDINICA SOKOLAC. |13~ MOVINSKO-PRAVNI| | 18.3.2022 REALIZIRANA DA
1-SKUPSTINA BRCKO DISTRIKTA BOSNE I
P-71/22 7-BR-04-158/21, | HERCEGOVINE BRCKO 2-VLADA BRCKO DISTRIKTA 10 - RADNI ODNOSI 18.3.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
BOSNE I HERCEGOVINE BRCKO
. MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA TUZLANSKOG
P-72/22 7-BR-05-120/20, KANTONA/ZUPANIE 05 - POLICIJA 18.3.2022 REALIZIRANA DA
22 - VLADINA I
P-73/22 7-BR-05-19/22, JAVNOJ ZDRAVSTVEN%gg{IQNOVI DOM ZDRAVLIA MINISTARSKA 18.3.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
IMENOVANIJA
7-BR-06-34/21,7- JAVNA USTANOVA SLUZBA ZA ZAPOSLJAVANJE 01 - DISKRIMINACIJA --
L BR-06-37/21, TUZLANSKOG KANTONA/ZUPANIJE 01-03 - MOBING 15520022 LBATLIZTRAINE LD
SBERBANKA BH D.D. SARAJEVO N/R DIREKTORA il o TR TN AT
P-75/22  |Z-SA-06-1129/21,|REGIJE SARAJEVO POSLOVANJE SA STANOVNISTVOM ; % o ORI - 21.3.2022 REALIZIRANA DA
I PODUZETNICIMA SARAJEVO Dy
. JU “KANTONALNI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD “
P-76/22 | Z-SA-01-1059/21] o oo L e STYAT NE ZASTITE ORPCINE ILIDZA TLIDZA | 12 -PRAVA DIETETA 21.3.2022 REALIZIRANA DA
VLADA HERCEGOVACKO-NERETVANSKOG y
P-77/22  |Z-SA-04-1285/21,) KANTONA/ZUPANIJE MINISTARSTVO GRADENIJA I 14 - EKOC%I?CG)ILJI‘E IEASTITA 21.3.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
PROSTORNOG UREDENJA MOSTAR
. GRAD VISOKO VISOKO N/R KOMISIJA ZA PROCJENU
P-78/22 7-SA-08-190/21, RO VB OE T N R A 19 - UPRAVA 21.3.2022 REALIZIRANA DA
22 - VLADINA [
P-79/22 7-SA-05-222/21, OPCINA ZAVIDOVICI ZAVIDOVICI MINISTARSKA 21.3.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
IMENOVANIJA
PON-FEDERALNO MINISTARSTVO PRAVDE UPRAVNI
P-80/22 7-SA-08-311/21, INSPEKTORAT GLAVNI FEDERALNI INSPEKTOR 19 - UPRAVA 21.3.2022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO
. PON- MINISTARSTVO RADA [ BORACKO-INVALIDSKE 03 - PRISTUP
P-81/22 7-BL-05-4/22, 7 ASTITE REPUBLIKE SRPSKE INFORMACIIAM 31.3.2022 NIJE REALIZIRANA NE
. . . 03 - PRISTUP
P-82/22 7-BL-05-631/21,| GRAD GRADISKA ODJELJENJE ZA OPCUU UPRAVU INFORMACIAMA 1.4.2022 NEMA ODGOVORA NE
. VLADA REPUBLIKE SRPSKE GENERALNI 03 - PRISTUP
L el AL SEKRETARIJAT BIRO ZA ODNOSE SA JAVNOSCU INFORMACIJAMA itz I BIBALLIAT AN A WE
. PON-MINISTARSTVO RADA I BORACKO-INVALIDSKE 03 - PRISTUP
P-84/22 7-BL-05-876/21, 7 ASTITE REPUBLIKE SRPSKE INFORMACITAMA 1.4.2022 NIJE REALIZIRANA NE
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7 03 - PRISTUP
P-86/22 Z-BL-05-127/22, IMINISTARSTVO PROMETA I VEZA REPUBLIKE SRPSKE INFORMACIAM 1.4.2022 REALIZIRANA DA
22 - VLADINA I
P-87/22 7-BL-05-509/21, VLADA UNSKO- SANSKOG KANTONA/ZUPANIJE MINISTARSKA 1.4.2022 NEMA ODGOVORA NE
IMENOVANJA

L, KOSMOS*“ A.D. BANJA LUKA PORESKA UPRAVA
7-BL-04-47/21, Z- REPUBLIKE SRPSKE OKRUZNI GOSPODARSKI SUD
P-88/22  |BL-08-157/21,Z-| BANJA LUKA FOND ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO
BL-08-158/21, | OSIGURANIJE REPUBLIKE SRPSKE FILIJALA BANJA
LUKA

FOND ZA ZASTITU ZIVOTNE SREDINE I ENERGETSKU
UCINKOVITOST REPUBLIKE SRPSKE

VLADA REPUBLIKE SRPSKE MINISTARSTVO ZA
IZBJEGLICE I RASELJENA LICA VLADA REPUBLIKE
SRPSKE REPUBLICKI SEKRETARIJAT ZA RASELJENA
LICA I MIGRACIJE FEDERACIJA BOSNE I
HERCEGOVINE FEDERALNO MINISTARSTVO
RASELJENIH OSOBA I IZBJEGLICA

PON-GRADU TUZLA, SLUZBI ZA PROSTORNO
UREDENJE 1 ZASTITU OKOLISA 15 - IMOVINSKOPRAVNI 22.4.2022 REALIZIRANA DA

09 - PRAVOSUDE -- 09-2 -

10 - RADNI ODNOSI, 19 -

UPRAVA 1.4.2022 REALIZIRANA DA

P-89/22 7-BL-06-19/22, 01 - DISKRIMINACIJA 1.4.2022 REALIZIRANA DA

P-90/22 7-BL-06-357/21, 01 - DISKRIMINACIJA 1.4.2022 REALIZIRANA DA

P-91/22 7-BR-05-234/21,

P-93/22 7-BR-08-84/21, PON-OSNOVNI SUD BRCKO DISTRIKTA BIH DULJINA TRAJANJA 1.4.2022 REALIZIRANA DA
POSTUPKA (CLANAK 6)
VLADA HERCEGOVACKO-NERETVANSKOG 03 - PRISTUP

P-94/22 7-MO-05-142/21, 5.4.2022 NEMA ODGOVORA NE

KANTONA/ZUPANIJE MOSTAR INFORMACIJAMA

o PON-KANTONALNO TUZITELJSTVO HERCEGOVACKO
P-97/22 Z-BL-01-205/21, NERETVANSKE ZUPANIJE/KANTONA 13 - PRAVA DJETETA 12.4.2022 OSTVARENA SURADNJA
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P-99/22 7-SA-08-1024/21, OPCINA STARI GRAD SARAJEVO 19 - UPRAVA 12.4.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
PON-POLJOPRIVREDNA ZADRUGA ,, BOSNAKOOP 01 - DISKRIMINACIJA --
P-100/22 7-SA-06-963/21, [DOBOJ ,, PREDUZECE SA POTPUNOM ODGOVORNOSCU| 12.4.2022 REALIZIRANA DA
01-03 - MOBING
DOBOJ
JAVNO PODUZECE ELEKTROPRIVREDA BOSNE I
P-101/22 7-SA-04-16/22, HERCEGOVINE D.D. SARAJEVO PODRUZNICA 10 - RADNI ODNOSI 12.4.2022 REALIZIRANA NE
"ELEKTRODISTRIBUCIJA" SARAJEVO SARAJEVO
03 - PRISTUP
9 JAVNA ZDRAVSTVENA USTANOVA ,ZDRAVSTVENI (INFORMACIJAMA -- 03-1 -
P-102/22 Z-BR-05-15/22, CENTAR BRCKO® BRCKO NEODLUCIVANJE U 15.4.2022 REALIZIRANA DA
ZAKONSKOM ROKU
-JAVNA USTANOVA CENTAR ZA SOCIJALNI RAD
o TUZLA TUZLA -MINISTARSTVO SIGURNOSTI BOSNE 1
P-103/22 | Z-BR-05-160/21, HERCEGOVINE SLUZBA ZA POSLOVE SA STRANCIMA 05 - POLICIJA 15.4.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
TERENSKI CENTAR TUZLA TUZLA
P-104/22 7-SA-04-171/22, SVEUCILISTE U TUZLI TUZLA N/R REKTORICE 10 - RADNI ODNOSI 15.4.2022 REALIZIRANA DA
P-105/22  |Z-SA-04-1099/21, JU GIMNAZIJA OBALA SARAJEVO SARAJEVO 10 - RADNI ODNOSI 22.4.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
P-106/22 7-SA-04-228/22, KJKP PARK D.O.0. SARAJEVO SARAJEVO 10 - RADNI ODNOSI 22.4.2022 REALIZIRANA DA
> PON-KIJKP “VODOVOD I KANALIZACIJA* D.O.O.
P-108/22 Z-SA-06-899/18, SARAJEVO N/R DIREKTORA 01 - DISKRIMINACIJA 22.4.2022 REALIZIRANA DA
GRAD TUZLA KOMISIJA ZA UTVRDIVANJE PROMETNE
VRIJEDNOSTI NEPOKRETNOSTI GRADA TUZLA TUZLA 03 - PRISTUP
P-109/22  |Z-SA-05-1301/21, N/PREDSJEDNIKA KOMISIJE NA ZNANIJE: INFORMACIJAMA 22.4.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA

KANTONALNI POREZNI URED TUZLA TUZLA N/R

RUKOVODIOCA UREDA
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ZUPANIJA SREDISNJA BOSNA/ SREDNJOBOSANSKI
y KANTON MINISTARSTVO PROSTORNOG UREDENJA,
P-114/22  |Z-SA-08-1100/21, GRADENJA, ZASTITE OKOLISA, POVRATKA I 19 - UPRAVA 22.4.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
STAMBENIH POSLOVA TRAVNIK
P-115/22 7-SA-08-41/22, JU SLUZBA ZA ZAPOSEK?{\Z?E\JI%KANTONA SARAJEVO 19 - UPRAVA 2242022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
y PON-MINISTARSTVO RADA I BORACKO-INVALIDSKE 03 - PRISTUP
P-116/22 | Z-BL-06-125/22, 7 ASTITE REPUBLIKE SRPSKE INFORMACIAMA 28.4.2022 NEMA ODGOVORA NE
22 - VLADINA I
P-117/22 7-BL-05-2/22, PON-ZEDP "ELEKTRO-BIJELJINA" AD MINISTARSKA 28.4.2022 NEMA ODGOVORA NE
IMENOVANIJA
P-118/22 7-BL-05-71/22, PON- MINISTARSTVO VANJSKIH POSLOVA BOSNE I 17 - JAVNE ISPRAVE 28.4.2022 NEMA ODGOVORA NE
HECEGOVINE
P-119/22 7-BL-08-16/22, PON- OPCINA PALE 19 - UPRAVA 28.4.2022 REALIZIRANA NE
P-120/22 | Z-SA-08-228/20, LSO INZ DAL S SI0 U Bt [ 09 - PRAVOSUDE 28.4.2022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO
y OSNOVNI SUD U BANJA LUCI OKRUZNO JAVNO
P-121/22 | Z-BL-01-781/20, TUSITELISTVO U BANJA LUCL 13 - PRAVA DJETETA 28.4.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
. 01 - DISKRIMINACIJA --
P-122/22 7-BL-06-49/22, JU CENTAR ZA SOCIJALNI RAD PRIJEDOR 01-01 - UZNEMIRAVANIE|  13:5:2022 NIJE REALIZIRANA DA
MINISTARSTVO ZA ZNANSTVENOTEHNOLOSKI
P-123/22 | Z-BL-04-106/22, | RAZVOJ, VISOKO OBRAZOVANIJE I INFORMACIONO 11 - OBRAZOVANIJE 13.5.2022 NIJE REALIZIRANA DA
DRUSTVO REPUBLIKE SRPSKE
. GRAD BANJA LUKA MINISTARSTVO UPRAVE I
P-124/22 | Z-BL-05-759/21, LOKALNE SAMOUPRAVE REPUBLIKE SRPSKE 32 - INSPEKCIJE 5.5.2022 REALIZIRANA DA
22 - VLADINA I
P-125/22 | Z-SA-05-790/21, OPCINA TESANJ TESANJ MINISTARSKA 6.5.2022 REALIZIRANA NE
IMENOVANJA
22 - VLADINA [
P-126/22 | Z-SA-05-888/21, VLADA FEDERAC;iERi?sgg I HERCEGOVINE MINISTARSKA 6.5.2022 NEMA ODGOVORA NE
IMENOVANIJA
PON-FEDERALNO MINISTARSTVA POLJOPRIVREDE,
y VODOPRIVREDE I SUMARSTVA SARAJEVO N/R
P-127/22 Z-SA-06-72/22, |\ IGTR A FEDERALNO MINISTARSTVO FINANCLIA 01 - DISKRIMINACIJA 6.5.2022 NEMA ODGOVORA NE
SARAJEVO NA ZNANJE MINISTRICI
. JZU SVEUCILISNI KLINICKI CENTAR TUZLA TUZLA 03 - PRISTUP
P-128/22 | Z-SA-05-372/22, N/R DIREKTORA INFORMACITAMA 6.5.2022 REALIZIRANA DA
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7-BL-05-11/22, 7

22 - VLADINA

P-129/22 BL.05-13/23 OPCINA SANSKI MOST MINISTARSKA 12.5.2022 NEMA ODGOVORA NE
’ IMENOVANJA
7-BL-05-12/22, 7-
BL-05-14/22, 7- OPCINSKO VIJECE OPCINE SANSKI MOST N/R 22 - VLADINA I
P-130/22 |BL-05-140/22,7-| PREDSJEDAVAJUCEG OPCINSKOG VIJECA SANSKI MINISTARSKA 6.5.2022 NIJE REALIZIRANA DA
BL-05-15/22, Z- MOST OPCINA SANSKI MOST N/R NACELNIKA IMENOVANIJA
BL-05-725/21,
VLADA FEDERACIJE BIH SARAJEVO N/R PREMIJERA
. FEDERALNO MINISTARSTVO RADA I SOCIJLANE
P-131/22 Zz SSIXOOZ2- 4909%222’ POLITIKE SARAJEVO N/R MINISTRA FEDERALNO H&\ZIASISS%ET%M 9.5.2022 REALIZIRANA DA
ToATSeT Z MINISTARSTVO FINANCIJA SARAJEVO N/R
MINISTRICE
P-132/22 7-SA-02-89/22 OPCINA KAKANJ KAKANJ N/R NACELNIKA 2 = Oigls i 9.5.2022 REALIZIRANA DA
i INVALIDITETOM -
03 - PRISTUP
. GRAD SARAJEVO SARAJEVO N/R GRADONACELNICE, |INFORMACIJAMA -- 03-1 -
LRy ARl N/R SLUZBENIKA ZA INFORMIRANJE NEODLUCIVANIJE U DA Lt LI i
ZAKONSKOM ROKU
y FEDERALNI ZAVOD ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO
P-134/22 | Z-MO-04-63/21, OSIGURANIE MOSTAR 25 - MIROVINE 17.5.2022 NEMA ODGOVORA NE
1. VLADA HERCEGOVACKO-NERETVANSKOG
P-135/22 |Z-MO0-05-131/21,] KANTONA/ZUPANIJE MOSTAR 2. GRAD MOSTAR 32 - INSPEKCIJE 17.5.2022 NLJE REALIZIRANA DA
MOSTAR
P-136/22 7-MO0-08-7/22, OPCINSKI SUD U CAPLJINI CAPLJINA 09 - PRAVOSUDE 17.5.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
. 03 - PRISTUP
P-137/22 | Z-MO-05-34/22, GRAD MOSTAR MOSTAR e 17.5.2022 REALIZIRANA DA
P-138/22 | Z-BL-01-707/21, | PON-CENTAR ZA SOCIJALNI RAD VELIKA KLADUSA 13 - PRAVA DJETETA 23.5.2022 REALIZIRANA DA
P-139/22 7-BL-08-7/22, | JU ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE REPUBLIKE SRPSKE 09 - PRAVOSUDE 23.5.2022 NIJE REALIZIRANA DA
y OPCINA VOGOSCA VOGOSCA N/R NACELNIKA, N/R
P-140/22 | Z-SA-08-191/22, URBANISTICKO.GABEVINSKE INSPEKCLIE 19 - UPRAVA 26.5.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
. SKUPSTINA ZENICKO — DOBOJSKOG
P-141/22  |Z-SA-05-1028/21, AR AT AN I BT 05 - POLICIJA 26.5.2022 REALIZIRANA DA
22 - VLADINA |
P-142/22  |Z-SA-05-1102/21,] VLADA KANTONA7ZUPANIJE SARAJEVO SARAJEVO MINISTARSKA 30.5.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
IMENOVANJA
JAVNO PODUZECE ELEKTROPRIVREDA BOSNE I 21 - KOMUNALNE
P-143/22 | Z-SA-04-386/22, HERCEGOVINE D.D. SARAJEVO PODRUZNICA ) 30.5.2022 OSTVARENA SURADNJA DA

"ELEKTRODISTRIBUCIJA" BIHAC BIHAC

USLUGE
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7-L1-08-60/22, Z- . .
=P PON-VLADA KANTONA/ZUPANIJE 10 PON-ZALBENO
P-144/22 LI-oz(;)-86_ 16/22/%2 Z-LI VIECE KANTONA/ZUPANLE 10 19 - UPRAVA 2.6.2022 REALIZIRANA DA
3 03 - PRISTUP
P-145/22 7-LI1-05-76/22, JU BOLNICA TRAVNIK INFORMACITAMA 17.6.2022 REALIZIRANA DA
1. MINISTARSTVO OBRAZOVANJA,ZNANOSTI,
KULTURE I SPORTA HERCEGOVACKO-
P-146/22 |Z-MO-04-111/21,| NERETVANSKOG KANTONA/ZUPANIJE MOSTAR 2. 10 - RADNI ODNOSI 2.6.2022 NEMA ODGOVORA NE
VLADA HERCEGOVACKO-NERETVANSKOG
KANTONA/ZUPANIJE MOSTAR
P-147/22 | Z-BL-05-396/21, GRAD BANJA LUKA 32 - INSPEKCIJE 2.6.2022 NEMA ODGOVORA NE
P-148/22 7-BL-06-66/22, JZU SVEUCILISNA BOLNICA FOCA 01 - DISKRIMINACIJA 7.6.2022 REALIZIRANA NE
. KANTONALNOM/ZUPANIJSKOM TUZITELJSTVU y
P-149/22 | Z-BR-08-270/21, TUZLANSKOG KANTONA. 26 - TUZITELISTVA 29.6.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
. OPCINI KALESIJA, STRUCNOJ SLUZBI OPCINSKOG
P-150/22 7-BR-05-35/22, NACBLNIKA/ INSPEKCIIL 32 - INSPEKCIJE 29.6.2022 REALIZIRANA DA
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA 05 - POLICIIA — 05-1
P-151/22 |Z-MO-05-159/21, HERCEGOVACKO-NERETVANSKOG 3 ALB‘ A NARAD 'I‘, OL-ICiJE 21.6.2022 NEMA ODGOVORA NE
KANTONA/ZUPANIJE N/R MINISTRA MOSTAR
AKOVA IMPEX D.0.0 SARAJEVO SARAJEVO N/ R 01 - DISKRIMINACIIA —
P-152/22 7-SA-06-20/22, GENERALNOG DIREKTORA N/RPREDSJEDNIKA 01.03 - MOBING 22.6.2022 REALIZIRANA DA
NADZORNOG ODBORA
P-153/22 | Z-SA-05-526/22 OPCINA NOVI GRAD SARAJEVO 0 = HRIE MO 21.6.2022 NIJE REALIZIRANA DA
’ INFORMACIJAMA -
03 - PRISTUP
y y .[INFORMACIJAMA -- 03-1 - .
P-154/22 | Z-SA-05-125/22, [VLADA UNSKO-SANSKOG KANTONA/ZUPANIJE BIHAC| " (2 0 o T 21.6.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
ZAKONSKOM ROKU
22 - VLADINA |
P-155/22 | Z-SA-05-278/22, WAL DI SIREIDINLE OIS SO LGOS AN MINISTARSKA 21.6.2022 NIJE REALIZIRANA NE
MINISTARSTVO OBRAZOVANJA
IMENOVANIJA
VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE
SARAJEVO VLADA REPUBLIKE SRPSKE BANJA LUKA
. NA ZNANIJE: MINISTARSTVO ZA LIJUDSKA PRAVA 1
P-156/22 | Z-SA-04-112/22, [ZBIEGLICE BOSNE I HERCEGOVINE SARAJEVO 10 - RADNI ODNOSI 22.6.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
MINISTARSTVO CIVILNIH POSLOVA BOSNE I
HERCEGOVINE SARAJEVO
7 SA-06-116/22 PON-JAVNA USTANOVA “DOM ZDRAVLJA GORNII OIO'IDII()SKIFILM(IEQSSS -
P-157/22 Z_s A-O 6'1 31 /22’ VAKUF/USKOPLJE” UPRAVNOM ODBORU V.D. CL AN'ST\', A U SINDIKATU 22.6.2022 NEMA ODGOVORA NE
e ’ DIREKTORICI GORNJI VAKUF-USKOPLJE 1 I DRUGO] UDRUZI
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7-SA-08-515/22,
7-SA-08-516/22,
7-SA-08-517/22,

MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA KANTONA
SARAJEVO, UPRAVA POLICIJE POLICIJSKOM

P-158/22 | Z-SA-08-518/22, | KOMESARU KOMISIJI ZA PONAVLJANJE POSTUPKA 09 - PRAVOSUDE 22.6.2022 REALIZIRANA DA
7-SA-08-519/22,| UNAPREDENJA POLICIJSKIH SLUZBENIKA U CIN
7-SA-08-520/22, “INSPEKTOR”
7-SA-08-521/22,
MINISTARSTVO ZA ODGOJ I OBRAZOVANJE KANTONA|11 - OBRAZOVANIJE -- 11-5
P-159/22  |Z-SA-04-1157/21, SARAJEVO SARAJEVO N/R MINISTRICE HOTA - - OBRAZOVANJE 22.6.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
MUMINOVIC NAIDE ODRASLIH
y JU “KANTONALNI ZAVOD ZA ZASTITU KULTURNO-
P-160/22 | Z-SA-04-799/21, | 1aTORIISKOG I PRIRODNOG NASLUEDA” SARAJEVO 10 - RADNI ODNOSI 22.6.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
KANTON SARAJEVO MINISTARSTVO KOMUNALNOG
GOSPODARSTVA, INFRASTUKTURE, PROSTORNOG
P-161/22 | Z-SA-08-355/22, [UREDENJA, GRADENJA I ZASTITE OKOLISA SARAJEVO 32 - INSPEKCIJE 22.6.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
KANTONALNA UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE
SARAJEVO OPCINA ILIDZA ILIDZA
. KANTON SARAJEVO JAVNA USTANOVA ,SLUZBA ZA | 01 - DISKRIMINACUA --
P-162/22 1 Z-SA-06-1100/20,| ™ 7 \ &1 TAVANJE“ SARAJEVO N/R DIREKTORICE 01-03 - MOBING 2RI R LE
7-SA-05-328/22,| MINISTARSTVO PRAVDE BOSNE [ HERCEGOVINE 03 - PRISTUP
elsezy 7-SA-05-433/22, SARAJEVO INFORMACIJAMA AS0AE RIBATLIZEAINS, LD
Ny By 12 - OSOBE SA «
P-164/22 | Z-SA-02-327/22, GRAD ZENICA ZENICA N/R GRADONACELNIKA INVALIDITETOM 23.6.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
FEDERALNI ZAVOD PIO / MIO
KANTONALNA/ZUPANIJSKA ADMINISTRATIVNA
SLUZBA U BIHACU SUDBENA POLICIJA FEDERACIJE
P-165/22 | Z-BL-04-168/22, | BOSNE [ HERCEGOVINE ZUPANIJSKO/KANTONALNO 10 - RADNI ODNOSI 23.6.2022 REALIZIRANA DA
TUZITELJSTVO UNSKO-SANSKOG
KANTONA/ZUPANIJE ZUPANIJSKI/KANTONALNI SUD
U SARAJEVU
JU , DJECIJE OBDANISTE I DOM UCENIKA“ BOSANSKA 9 o LA
. KRUPA MINISTARSTVO OBRAZOVANJA, ZNANOSTI, .
P-166/22 | Z-BL-05-122/22, KULTURE I SPORTA UNSKO-SANSKOG Iﬁgggéi%ﬁ 23.6.2022 NIJE REALIZIRANA NE
KANTONA/ZUPANIJE
P-167/22 | Z-BL-05-192/22, PON-OPCINA KOZARSKA DUBICA 20 - RATNE STETE 24.6.2022 NIJE REALIZIRANA NE
FEDERALNI ZAVOD ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO
. OSIGURANJE SREDISNJA ADMINISTRATIVNA SLUZBA
P-168/22 7-BL-05-26/22, SARAJEVO FEDERALNOG MINISTARSTVO RADA I 32 - INSPEKCIJE 23.6.2022 REALIZIRANA DA
SOCIJALNE POLITIKE
P-169/22 | Z-BL-04-261/22, JZU [DTonl 210 RAVUAL’[’%DKRT“AA;ADEN SUDIANIVIE 23 - ZDRAVSTVO 24.6.2022 REALIZIRANA DA
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P-170/22 | Z-BL-04-227/22, SLQULESNINE QIRCTINIG SRB/I’&]J)E »CENTAR ZA SOCUALNI o CITALNA ZASTITA | 24.6.2022 REALIZIRANA DA
. MINISTARSTVO UPRAVE I LOKALNE SAMOUPRAVE
P-171/22 | Z-BL-05-155/22, REPUBLIKE SRPSKE UPRAVNA INSPEKCLIA 32 - INSPEKCIJE 24.6.2022 NEMA ODGOVORA NE
7-L1-05-66/22, 7- . .
P PON - VLADA ZUPANIJE/KANTONA 10 2. ZALBENO 03 - PRISTUP
oLz LI'O%‘56_76/§/22’22'LI' VIJECE VLADE ZUPANIJE/KANTONA 10 INFORMACIJAMA 2T LB LIZTEAIN A L
. 1. GRAD LIVNO 2. GRADSKO VIJECE LIVNO 3. DJECJI
P-173/22 | Z-LI-01-119/22, S TR TN 13 - PRAVA DJETETA 27.6.2022 REALIZIRANA DA
. MINISTARSTVU UNUTARNJIH POSLOVA TUZLANSKOG]
P-174/22 7-BR-05-90/22, NN O 05 - POLICIJA 29.6.2022 REALIZIRANA DA
. POREZNOJ UPRAVI FEDERACIJE BOSNE I
P-175/22 | Z-BR-04-113/22, HERCEGOVINE 10 - RADNI ODNOSI 29.6.2022 NEMA ODGOVORA NE
y JAVNOJ USTANOVI ZA ODGOJ I OBRAZOVANIE DJECE
P-176/22 7-BR-01-84/22, PREDIKOLSKOG UZRASTA LUKAVAC 13 - PRAVA DJETETA 29.6.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-177/22 | Z-BR-08-122/20, OPCINSKOM SUDU U TUZLI 09 - PRAVOSUDE 29.6.2022 REALIZIRANA DA
1. JAVNOJ USTANOVI CENTAR ZA SOCIJALNI RAD
KALESIJA 2. KANTONALNOM/ZUPANIJSKOM
y TUZITELJSTVU TUZLANSKOG KANTONA/ZUPANIJE 3. .
P-178/22 7-BR-01-25/22, TAVNO] USTANOVI CENTAR ZA SOCIALNIRAD 13 - PRAVA DJETETA 29.6.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
KALESIJA I KANTONALNOM/ZUPANIJSKOM
TUZITELJSTVU TUZLANSKOG KANTONA/ZUPANIJE
P-179/22 7-BR-08-30/22, KANTONALNOM/ZUPANIJSKOM SUDU U TUZLI 09 - PRAVOSUDE 29.6.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
7-SA-06-117/22, 01 - DISKRIMINACIJA --
P-180/22 | Z-SA-06-118/22, FEDE?S;;?AB&I?E%ﬁ,ﬁgxggggggggé?%om 01-22 - NA OSNOVU 4772022 NIJE REALIZIRANA DA
7-SA-06-119/22, STAROSNE DOBI
3 03 - PRISTUP
P-181/22 7-BL-05-24/22, | MINISTARSTVO PROMETAI VEZA REPUBLIKE SRPSKE INFORMAGITAMA 472022 OSTVARENA SURADNJA DA
. MINISTARSTVO RADA I BORACKO-INVALIDSKE 03 - PRISTUP
P-182/22 | Z-BL-05-175/22, 7ASTITE REPUBLIKE SRPSKE INFORMACITAMA 25.7.2022 NIJE REALIZIRANA NE
. AGENCIJA ZA IDENTIFIKACIONA DOKUMENTA, 03 - PRISTUP
e EVIDENCIJU I RAZMJENU PODATAKA INFORMACIJAMA SepARE REAIL VATRANE DI
< 01 - DISKRIMINACIJA --
P-184/22 | Z-BL-06-266/22, GRADJgg&%ﬁ%ﬁ%ﬁ%ﬁggﬁfﬁSSZVOJ Z 01-17 - NA OSNOVU 472022 REALIZIRANA DA
OBRAZOVANIJA
P-185/22 | Z-BL-06-174/22, POLICIJSKA UPRAVA BANJA LUKA 01 - DISKRIMINACIJA 472022 REALIZIRANA DA

180




GODISNJE 1ZVIESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LIUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

REPUBLICKA UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE

P-186/22 7-BL-06-98/22, INSPEKTORAT REPUBLIKE SRPSKE PROSVJETNA 01 - DISKRIMINACIJA 472022 OSTVARENA SURADNJA DA
INSPEKCIJA
y VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE VLADA
P-187/22 | Z-BL-06-240/22, BOSANSKO-PODRINISKOG KANTONA/ZUP ANLIE 01 - DISKRIMINACIJA 472022 OSTVARENA SURADNJA DA
. FEDERALNI ZAVOD ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO
P-188/22 | Z-BL-04-395/21, OSIGURANIJE MOSTAR 25 - MIROVINE 4772022 NIJE REALIZIRANA DA
P-189/22 | Z-SA-05-793/21, OPCINA ZAVIDOVICI ZAVIDOVICI 15 - IMOVINSKOPRA VNI 8.7.2022 NIJE REALIZIRANA DA
y JP ,,VETERINARSKA STANICA“ D.0.0. SANSKI MOST 03 - PRISTUP
P-190/22 | Z-SA-05-488/22, N/R. DIREKTORA INFORMACIIAMA 8.7.2022 NEMA ODGOVORA NE
01 - DISKRIMINACIJA --
P-191/22 | Z-M0-06-56/22, | GRAD MOSTAR N/R GRADONACELNIKA MOSTAR 01-11 - NA OSNOVU 15.7.2022 NEMA ODGOVORA NE
ETNICKE PRIPADNOSTI
. REPUBLICKA UPRAVA ZA GEODETSKEI IMOVINSKO- 03 - PRISTUP
P-192/22 7-BL-05-88/22, PRAVNE POSLOVE T ORI AR 19.7.2022 REALIZIRANA DA
ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA 17 - OSOBE SA
P-193/22 | Z-BL-02-255/22, HERCEGOVACKO- NERETVANSKOG INVALIDITETOM 19.7.2022 REALIZIRANA DA
KANTONA/ZUPANIJE
¥ SA04-415/22 VLADA KANTONA SARAJEVO SARAJEVO
P-194122 |5 e a16/20. [MINISTARSTVO ZA ZNANOST, VISOKO OBRAZOVANIE| 01 - DISKRIMINACIA 19.7.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
’ I MLADE SARAJEVO
. FEDERALNI ZAVOD ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO 03 - PRISTUP
WLLOR2n 2SR, OSIGURANJE MOSTAR N/R: DIREKTORA INFORMACIJAMA .20z RIBATLIZEAINE: LD
: GRAD BANJA LUKA ODJELJENJE ZA INSPEKCIJSKE
P-196/22 | Z-BL-08-245/22, POSLOVE I KOMUNALNU POLICIJU ODSJEK ZA 19 - UPRAVA 22.7.2022 NIJE REALIZIRANA DA
INSPEKCIJSKE POSLOVE
. OPCINA CENTAR SARAJEVO SARAJEVO N/R
P-197/22 | Z-SA-05-363/22, OPCINSKOG NACELNIKA 05 - POLICIJA 19.7.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
. VLADA KANTONA 10 - PREMIJER VLADE - SLUZBENIK 03 - PRISTUP
P-198/22 7-L1-05-57/22, 7A INFORMIRANIE INFORMACITAMA 9.8.2022 REALIZIRANA DA
. UPRAVA ZA PITANJA BRANITELJA I STRADALNIKA
P-199/22 7-11-08-91/22, DOMOVINSKOG RATA HVO TOMISLAVGRAD 19 - UPRAVA 9.8.2022 NEMA ODGOVORA NE
JZU BOLNICA ,,SRBIJA“ ISTOCNO SARAJEVO ISTOCNO
P-200/22 |Z-SA-04-1114/21, SARAJEVO N/R DIREKTORA NA ZNANJE: 23 - ZDRAVSTVO 20.7.2022 OSTVARENA SURADNJA DA

MINISTARSTVO ZDRAVLJA I SOCIJALNE ZASTITE
REPUBLIKE SRPSKE BANJA LUKA N/R MINISTRA
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P-201/22

7-SA-05-357/22,

JP ELEKTROPRIVREDA BIH SARAJEVO N/R
GENERALNOG DIREKTORA

03 - PRISTUP
INFORMACIJAMA

20.7.2022

DJELOMICNO REALIZIRANA

DA

. ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA ZENICKO- 12 - OSOBE SA
P-20422 | Z-SA02-222122. | ")hB)JSKOG KANTONA ZENICA N/R DIREKTORA INVALIDITETOM Ho A2 WL PATSANS LD
y MINISTARSTVO ZA ODGOJ I OBRAZOVANJE KANTONA .
P-205/22 | Z-SA-01-148/22, SARAJEVO SARAJEVO 13 - PRAVA DJETETA 26.7.2022  |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
P-206/22 |Z-SA-05-1223/21, OBAVJESTAINO-SIGURNOSNA AGENCUA BIH 29 - MIGRACUJE 1 AZIL 21.7.2022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO
VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE
p 01 - DISKRIMINACUA --
y SARAJEVO N/R PREMIJERA, FADIL NOVALIC -
P-208/22 | Z-SA-06-275/22, | pLrrbeal NO MINISTARSTVO ZA RAD I SOCIALNU 01 112\13\/ -A I\{?D??ESXU 25.7.2022  |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
POLITIKU SARAJEVO N/R MINISTRA, VESKO DRLJACA
22 - VLADINA I
P-209/22 | Z-SA-05-389/22, GRAD ZENICA GRADSKO VIJECE ZENICA MINISTARSKA 25.7.2022 OSTVARENA SURADNJA NE
IMENOVANJA
7-BL-05-119/22,
7-BL-05-120/22, 22 - VLADINA I
P-211/22 | Z-BL-05-206/22, OPCINA BOSANSKI PETROVAC MINISTARSKA 23.8.2022 REALIZIRANA DA
7-SA-05-135/22, IMENOVANJA
7-SA-05-151/22,

P-214/22 7-LI1-06-75/22, OPCINA BOSANSKO GRAHOVO 01 - DISKRIMINACIJA - 2.8.2022 NEMA ODGOVORA NE
01-03 - MOBING
P-215/22 7-L1-08-74/22, |PON-ZALBENO VIJECE VLADE KANTONA/ZUPANIJE 10 19 - UPRAVA 2.8.2022 NEMA ODGOVORA NE
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N ; A 03 - PRISTUP
P-217/22 | Z-SA-05-279/22, PON-OPCINA PALE PALE N/R: NACELNIKA INFORMACIAM 17.8.2022 NEMA ODGOVORA NE
PON-PORESKA UPRAVA REPUBLIKE SRPSKE
P-218/22 7-BL-04-65/22, PODRUCNI CENTAR BANJA LUKA PODRUCNA 25— MIROVINE 22.8.2022 REALIZIRANA DA
JEDINICA BANJA LUKA
VLADA REPUBLIKE SRPSKE -MINISTARSTVO
y UNUTARNIJIH POSLOVA -MINISTARSTVO UPRAVE | -
P-219/22 | Z-BL-04-408/22, | | or AT NE SAMOUPRAVE AGENCIA ZA DRZAVNU 10 - RADNI ODNOSI 23.8.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
UPRAVU REPUBLIKE SRPSKE
FEDERALNI ZAVOD ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO
P-220/22 | Z-BL-04-113/22,| OSIGURANJE KANTONALNA ADMINISTRATIVNA 25 — MIROVINE 22.8.2022 REALIZIRANA DA
SLUZBA U ZENICI
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P-221/22 | Z-BL-05-681/20, OKRUZNO JAVNO TUZITELJSTVO U PRIJEDORU 17 - JAVNE ISPRAVE 22.8.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
PON-MINISTARSTVO SIGURNOSTI BOSNE I
P-222/22 | Z-SA-01-558/22, | HERCEGOVINE SLUZBA ZA POSLOVE SA STRANCIMA | 13 - PRAVA DJETETA 23.8.2022 REALIZIRANA DA
ILIDZA N/R DIREKTORA SLOBODANA UJICA
MINISTARSTVO CIVILNIH POSLOVA BOSNE I
y HERCEGOVINE MINISTARSTVO ZDRAVLJA I 12 - OSOBE SA
P-22322 | Z-BL-02-176/22, SOCIJALNE ZASTITE REPUBLIKE SRPSKE FEDERALNO INVALIDITETOM 23.8.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
MINISTARSTVO RADA I SOCIJALNE POLITIKE
01 - DISKRIMINACIJA --
P-224/22 | Z-SA-06-354/22, 2D ZDRA\S/iTRi\g\?g S%Séiljjg\f‘gm LANTIOI 01-22 - NA OSNOVU 26.8.2022 REALIZIRANA DA
STAROSNE DOBI
01 - DISKRIMINACIJA --
01-12 - NA OSNOVU
P-225/22 | Z-SA-06-743/22, | SVEUCILISTE U SARAJEVU FILOZOFSKI FAKULTET NACIONALNOG ILI 26.8.2022 REALIZIRANA DA
SOCIJALNOG
PODRIJETLA
P-226/22 | Z-SA-08-196/22, OPCINA VITEZ VITEZ N/R: NACELNIKA OPCINE 19 - UPRAVA 26.8.2022 REALIZIRANA DA
. . 22 - VLADINA I
P-227/22  |Z-SA-05-1121/21, GRAD GRADACAC G\I}I‘J*é)éf‘m N/R GRADSKOG MINISTARSKA 29.8.2022 NEMA ODGOVORA NE
IMENOVANIJA
PON-MINISTARSTVO OBRAZOVANJA,ZNANOSTI, 22 - VLADINA I
P-228/22 | Z-SA-05-351/22, | MLADIH, KULTURE I SPORTA SREDNJOBOSANSKOG MINISTARSKA 29.8.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
KANTONA/ZUPANIJE TRAVNIK IMENOVANIJA
. FOND ZA MIROVINSKO INVALIDSKO OSIGURANJE
P-229/22 | Z-BL-08-166/22, REPUBLIKE SRPSKE 09 - PRAVOSUDE 30.8.2022 REALIZIRANA DA
P-230/22 | Z-BL-05-100/22 OPCINA KOTOR VAROS N/R NACELNIKA 03 - PRISTUP 29.8.2022 NEMA ODGOVORA NE
’ INFORMACIJAMA -
P-231/22 | Z-BL-04-277/22, KOMUNALNO PODUZECE BUDUCNOST A.D. 21 %%hfgggLNE 2.8.2022 NIJE REALIZIRANA DA
» PON-FEDERALNA UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE
P-232/22 | Z-LI1-08-101/22, POSLOVE SARAJEVO 19 - UPRAVA 30.8.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
Ny ; 03 - PRISTUP
P-233/22 Z-L1-05-77/22, PON-OPCINA JAJCE INFORMACITAMA 30.8.2022 REALIZIRANA DA
P-234/22 7-BL-06-70/22, OPCINA BOSANSKI PETROVAC N/R NACELNIKA 01 - DISKRIMINACIJA 31.8.2022 NIJE REALIZIRANA NE
P-235/22 | Z-BL-06-197/22, OPCINA KUPRES 01 - DISKRIMINACIJA 31.8.2022 REALIZIRANA NE
VLADA FEDERACIJE BOSNE [ HERCEGOVINE 22 - VLADINA I
P-236/22 | Z-SA-05-618/22, SARAJEVO N/R: PREMIJERA FEDERALNO MINISTARSKA 31.8.2022 REALIZIRANA DA
MINISTARSTVO ZDRAVSTVA SARAJEVO IMENOVANJA
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P-237/22 7-SA-01-561/22, JAVNA USTANOVA ”SIE&S\I/%ANZUA »S JEVO 13 - PRAVA DJETETA 31.8.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
Y MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA KANTONA 03 - PRISTUP
P-238/22 Z-SA-05-754/22, SARAJEVO SARAJEVO INFORMACLIAM 31.8.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-240/22 7-MO-06-76/22, JKP "STANDARD" D.0.0. KONJIC 01 - DISKRIMINACIJA 15.9.2022  |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
PON-INSTITUT ZA MEDICINSKO VJESTACENJE
P-241/22 7-MO-04-27/22, |ZDRAVSTVENOG STANJA ODJEL ZA PRVOSTUPANJSKI 23 - ZDRAVSTVO 15.9.2022 NEMA ODGOVORA NE
POSTUPAK MOSTAR MOSTAR

y OPCINA ZEPCE N/R OPCINSKOG NACELNIKA
P-243/22  |Z-SA-05-1206/16, bk VIIECE N/R PREDSIEDAVAJUCEG ZEPCE 19 - UPRAVA 15.9.2022 OSTVARENA SURADNJA DA

. FOND ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO OSIGURANIJE 03 - PRISTUP
P-245/22 Z-BL-05-400/22, REPUBLIKE SRPSKE FILIJALA BANJA LUKA INFORMACIAM 19.9.2022 REALIZIRANA

> 03 - PRISTUP
P-248/22 Z-SA-05-773/22, OPCINA NOVO SARAJEVO SARAJEVO INFORMACIAM 21.9.2022 REALIZIRANA
13 - PRAVA DJETETA -- 13

1 - CENTRI ZA SOCIJALNI|  21.9.2022 REALIZIRANA

RAD

JU ,, CENTAR ZA SOCIJALNI RAD ,, KAKANJ KAKANJ JU
,» CENTAR ZA SOCIJALNI RAD ,, VISOKO VISOKO

P-249/22 | Z-SA-01-573/22,
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KANTON SARAJEVO MINISTARSTVO ZA ODGOJ 1 22 - VLADINA
P-252/22 | Z-SA-05-56/22, | OBRAZOVANJE SARAJEVO JU INSTITUT ZA RAZVO] MINISTARSKA 21.9.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
PREDSVEUCILISNOG OBRAZOVANJA SARAJEVO IMENOVANJA
- S 22 - VLADINA I
; ZENICKO-DOBOJSKI KANTON/ZUPANIJA
P-253/22 | Z-SA-05-550/22, MINISTARSKA 21.9.2022 REALIZIRANA DA
MINISTARSTVO ZDRAVSTVA ZENICA IMENGVANTA
; FEDERALNOM MINISTARSTVU RASELJENIH OSOBA I 03 - PRISTUP
P-254/22 | Z-BL-05-286/22, BIEGLICA INFORMACITAMA 12.10.2022 REALIZIRANA DA
; DIREKTORU REGULATORNE AGENCIJE ZA 03 - PRISTUP
P-255/22 | Z-BL-05-296/22, KOMUNIKACUE BOSNE [ EERCEGOVINE INFORMACIIAM 12.10.2022 NIJE REALIZIRANA DA
8 : 03 - PRISTUP
P-256/22 | Z-BL-05-334/22, OPCINA KOZARSKA DUBICA ORI AR 12.10.2022 REALIZIRANA DA
OPCINA SANSKI MOST SLUZBA ZA OPCU UPRAVU I 03 - PRISTUP
P-257/22 | Z-SA-05-921/22, DRUSTVENE DJELATNOSTI SANSKI MOST N/R 14.10.2022 REALIZIRANA DA
x INFORMACIJAMA
NACELNIKA
P-258/22 | Z-MO-04-47/22, VLADA FEDERAC;i%i?sgg IHERCEGOVINE 10 - RADNI ODNOSI 19.10.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA| DA
S 09 - PRAVOSUBE -- 09-3 -
P-259/22 | Z-M0-08-99/22, JU DOM ZDRAVLJA MOSTAR MOSTAR [ZVRSENIE PRESUDA | 19:102022 NIJE REALIZIRANA DA
MINISTARSTVO OBRAZOVANIJA, ZNANOSTI, KULTURE|11 - OBRAZOVANIJE -- 11-2
P-260/22  |Z-MO-04-176/21,|  1SPORTA HNK MOSTAR, OS "ALIJA ISAKOVIC" - OSNOVNO 19.10.2022 REALIZIRANA DA
PROZOR PROZOR OBRAZOVANIE
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA ZENICKO- 06 T
P-261/22 | Z-SA-05-997/22,|  DOBOJSKOG KANTONA/ZUPANIJE ZENICA N/R - 19.10.2022 REALIZIRANA DA
INFORMACIJAMA
MINISTRA
03 - PRISTUP
] SKUPSTINA HERCEG-BOSANSKE ZUPANIJE/KANTON (INFORMACIJAMA -- 03-2 -
P-262/22 | Z-SA-05-603/22, T AT CRA ORI ANTE T, | 00 REALIZIRANA DA
INFORMACIJAMA
. , 22 - VLADINA I
. GRAD GRADACAC GRADSKO VIJECE
P-263/22 | Z-BL-05-87/22, , , MINISTARSKA 20.10.2022 REALIZIRANA DA
PREDSJEDAVAJUCEM GRADSKOG VIJECA e
. MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA USK BIHAC 03 - PRISTUP
P-264/22 | Z-BL-05-379/22, N/R MINISTRA INFORMACIAMA 20.10.2022 | OSTVARENA SURADNIJA DA
P-265/22 | Z-BL-04-153/22, JZU DOM ZDRAVLJA STANARI 10 - RADNI ODNOSI 20.10.2022 NIJE REALIZIRANA DA
. FEDERALNA UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE
P-266/22 | Z-BL-05-201/22, OPCINA KLIUC 32 - INSPEKCIJE 20.10.2022 NEMA ODGOVORA NE
22 - VLADINA I
P-267/22 | Z-BL-05-187/22, GRAD BIHAC N/R GRADONACELNIKA MINISTARSKA 20.10.2022 NIJE REALIZIRANA DA
IMENOVANJA
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GRAD TUZLA - SLUZBA ZA GEODETSKE I IMOVINSKO-
PRAVNE POSLOVE KANTONALNA UPRAVA ZA

P-268/22 Z-BL-05-419/22, INSPEKCIISKE POSLOVE TUZLANSKOG 15 - IMOVINSKO-PRAVNI| 20.10.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
KANTONA/ZUPANIJE
P-269/22 7-BL-08-707/20, OKRUZNO JAVNO TUZITELJSTVO U BANJA LUCI 26 - TUZITELJSTVA 20.10.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
SKUPSTINA KANTONA SARAJEVO SARAJEVO N/R:
PREDSJEDAVAJUCEG ELVEDINA OKERICA NA
ZNANIJE: MINISTARSTVO PRAVDE I UPRAVE 03 - PRISTUP
P-270/22 Z-SA-05-748/22, | KANTONA SARAJEVO SARAJEVO N/R: MINISTRICE. INFOl-{M ACIJAMA 21.10.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
DARJE SOFTIC KADENIC MINISTARSTVO UNUTARNJIH
POSLOVA KANTONA SARAJEVO SARAJEVO N/R:
MINISTRA ADMIRA KATICE
MINISTARSTVO KOMUNALNE GOSPODARSKE
INFRASTRUKTURE, PROSTORNOG UREDENIJA,
P-271/22 7-SA-08-574/22,| GRADENJA I ZASTITE OKOLISA KS SARAJEVO NA 19 - UPRAVA 20.10.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
ZNANIJE: FEDERALNO MINISTARSTVO PROSTORNOG
UREDENJA SARAJEVO
P-272/22 7-BL-05-500/22, PON-GRAD BANJA LUKA 32 - INSPEKCIJE 20.10.2022 REALIZIRANA DA
P-273/22 7-SA-08-701/22, OPCINA DONJI VAKUF DONJI VAKUF 19 - UPRAVA 20.10.2022 NEMA ODGOVORA NE
VLADA FEDERACIJE BIH SARAJEVO FEDERALNO 22 - VLADINA I
Y MINISTARSTVO ZDRAVSTVA SARAJEVO ZAVOD ZA .
P-274/22 Z-SA-05-448/22, TRANFUZLSKU MEDICINU FEDERACLE BIH l;dh}[léggéils\]% 20.10.2022 NIJE REALIZIRANA DA
SARAJEVO
Y KJP CENTAR “SKENDERIJA” D.0.O SARAJEVO
P-275/22 Z-SA-04-853/22, SARAJEVO N/R DIREKTORA 10 - RADNI ODNOSI 7.11.2022 REALIZIRANA DA
- PON-MINISTARSTVO OBRAZOVANIJA, ZNANOSTI,
P-276/22 Z-BL-04-83/22, KULTURE I SPORTA UNSKO-SANSKOG KANTONA 10 - RADNI ODNOSI 21.10.2022 NEMA ODGOVORA NE
P-277/22 Z-BL-06-740/21, DOM ZDRAVLJA BOSANSKA KRUPA 01 - DISKRIMINACIJA 21.10.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA NE
MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA KANTONA
o SARAJEVO UPRAVA POLICIJE CETVRTA POLICIJSKA
P-278/22 Z-SA-05-968/22, UPRAVA POLICIISKO ODJELJENJE RAJLOVAC 05 - POLICIJA 21.10.2022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO
Y VLADA FEDERACIJE BIH SARAJEVO N/R PREMIJERA, 03 - PRISTUP -
P-279/22 Z-SA-05-881/22, FADIL NOVALIC INFORMACIAMA 21.10.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
JAVNA ZDRAVSTVENA USTANOVA AMBULANTA
P-280/22 Z-SA-05-684/22, “STARI GRAD” HRESA ISTOCNI STARI GRAD 05 - POLICIJA 24.10.2022 REALIZIRANA DA
SARAJEVO
P-281/22 Z-L1-04-126/22, | OPCINA GLAMOC JP "KOMUNALAC" D.0.0. GLAMOC 21 - KOMUNALNE 7.11.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA

USLUGE
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. PON-JKP GRADINA DONJI VAKUF OPCINA DONIJI 21 - KOMUNALNE
P-282/22 | Z-M0-04-95/22, VAKUF USLUGE 25.10.2022 REALIZIRANA DA
P-283/22 | Z-M0O-05-25/22, OPCINA JABLANICA JABLANICA 15 - IMOVINSKOPRAVNI | 25.10.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
03 - PRISTUP
. MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA TUZLANSKOG|INFORMACIJAMA -- 03-1 -
W2 2L, KANTONA/ZUPANIJE POLICIJSKA UPRAVA TUZLA NEODLUCIVANJE U 1S U222 LBATLIVATRAINS, L
ZAKONSKOM ROKU
. MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA REPUBLIKE
P-285/22 | Z-BL-05-629/22, SRPSKE POLICIISKA UPRAVA BANJA LUKA 05 - POLICIJA 10.10.2022 REALIZIRANA DA
P-286/22 | Z-BL-05-322/22 VLADA KANTONA SARAJEVO U = RIS 31.10.2022 NIJE REALIZIRANA NE
> INFORMACIJAMA T
03 - PRISTUP
. " " INFORMACIJAMA -- 03-1 -
P-287/22 | Z-BL-05-489/22, A.D."GRAD" BIJELJINA N/R DIREKTORA NEODLUCIVANIE U 31.10.2022 NIJE REALIZIRANA DA
ZAKONSKOM ROKU
. JU UGOSTITELJSKO-TRGOVINSKO-TURISTICKA 03 - PRISTUP
R SKOLA BANJA LUKA N/R DIREKTORA INFORMACIJAMA To 22z Lt LI i
MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA ZENICKO- 05 - POLICITA — 05-1 -
P-289/22 | Z-BL-05-252/22, |DOBOJSKOG KANTONA/ZUPANIJE - UPRAVA POLICIJE ¥ALBA NA RAD POLICIE| 25102022 REALIZIRANA DA
- POLICIJSKA STANICA ZAVIDOVICI
P-290/22 | Z-BL-05-434/22, VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE 17 - JAVNE ISPRAVE 15.10.2022 REALIZIRANA DA
. 22 - VLADINA I
y TUZLANSKI KANTON/ZUPANIJE MINISTARSTVO
P-291/22 | Z-BL-05-421/22, PROSTORNOG UREBENIA I ZASTITE OKOLISA MINISTARSKA 7.11.2022 NEMA ODGOVORA NE
IMENOVANIJA
FEDERALNO MINISTARSTVO ZDRAVSTVA SARAJEVO
N/R POMOCNICE MINISTRA ZAVOD ZDRAVSTVENOG
OSIGURANIJA I REOSIGURANJA FEDERACIJE BIH
P-292/22 | Z-SA-04-623/22, SARAJEVO N/R DIREKTORICE ZAVOD ZA JAVNO 23 - ZDRAVSTVO 7.11.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
ZDRAVSTVO FEDERACIJE BIH SARAJEVO N/R
DIREKTORA SVEUCILISNI KLINICKI CENTAR
SARAJEVO SARAJEVO N/R GENERALNE DIREKTORICE
P-293/22 | Z-SA-05-201/21, FEDERALNO MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA 05 - POLICIJA 7.11.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
SARAJEVO
PON-VLADA KANTONA 10 STRUCNE SLUZBE VLADE
7-L1-08-164/22, | KANTONA 10 UPRAVA ZA PITANJA BRANITELJA I
P-294/22 7-L108-165/22. STRADALNIKA DOMOVINSKOG RATA HVO-A 19 - UPRAVA 8.11.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
TOMISLAVGRAD
y 22 - VLADINA |
P-295/22 | Z-BL-05-488/22, VLADA UNSKO'SANSESSIEEI;TONA/ ZUPANLIE N/R MINISTARSKA 8.11.2022 NEMA ODGOVORA NE
IMENOVANIJA
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P298/22 | Z-SA-05-418/16, OPCINA CAZIN N.R. NACELNIKA 19 - UPRAVA 9.11.2022 REALIZIRANA

VLADA FEDERACIJE BIH SARAJEVO N/R PREMIJERA
FEDERALNO MINISTARSTVO RADA I SOCJALNE
POLITIKE SARAJEVO N/R MINISTRA NA ZNANIJE:

PARLAMENT FEDERACIJE BIH SARAJEVO N/R
PREDSJEDAVAJUCEG ZASTUPNICKOG DOMA CENTAR
ZA SOCIJALNI RAD BOSANSKO-PODRINJSKOG
KANTONA/ZUPANIJE GORAZDE GORAZDE N/R
P-300/22 | Z-SA-02-948/22, IDIREKTORICE VLADA FEDERACIJE BIH SARAJEVO N/R|
PREMIJERA FEDERALNO MINISTARSTVO RADA 1
SOCIJALNE POLITIKE SARAJEVO N/R MINISTRA NA
ZNANJE: PARLAMENT FEDERACIE BIH SARAJEVO N/R|
PREDSJEDAVAJUCEG ZASTUPNICKOG DOMA CENTAR
ZA SOCIJALNI RAD BOSANSKO-PODRINJSKOG
KANTONA/ZUPANIJE GORAZDE GORAZDE N/R
DIREKTORICE

12 - OSOBE SA

INVALIDITETOM 9.11.2022  |DJELOMICNO REALIZIRANA DA

189



INSTITUCIJA OMBUDSMANA ZA LIJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE

P-301/22

P-303/22

7-SA-02-503/22,

7-SA-02-594/22,

FEDERALNO MINISTARSTVO ZDRAVSTVA SARAJEVO
N/R POMOCNICE MINISTRA ZAVOD ZDRAVSTVENOG
OSIGURANIJA I REOSIGURANJA FEDERACIJE BIH
SARAJEVO N/R DIREKTORICE ZAVOD
ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA TUZLANSKOG
KANTONA/ZUPANIJE TUZLA N/R DIREKTORA ZAVOD
ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA HERCEGOVACKO-
NERETVANSKOG KANTONA/ZUPANIJE MOSTAR N/R
DIREKTORA ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA
ZENICKO-DOBOJSKOG KANTONA/ZUPANIJE ZENICA
N/R DIREKTORA ZAVOD ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA UNSKO-SANSKOG KANTONA/ZUPANIJE
BIHAC N/R DIREKTORA ZAVOD ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA KANTONA 10 LIVNO N/R DIREKTORA
ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA POSAVSKOG
KANTONA ODZAK N/R DIREKTORA ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
ZAPADNOHERCEGOVACKOG KANTONA/ZUPANIJE
GRUDE N/R DIREKTORA ZAVOD ZDRAVSTVENOG
OSIGURANJA SREDNJOBOSANSKOG
KANTONA/ZUPANIJE NOVI TRAVNIK N/R DIREKTORA
ZAVOD ZDRAVSTVENOG OSIGURANJA BOSANSKO-
PODRINJSKOG KANTONA/ZUPANIJE GORAZDE
GORAZDE N/R DIREKTORA

VLADA FEDERACIJE BIH SARAJEVO N/R PREMIJERA

12 - OSOBE SA
INVALIDITETOM

12 - OSOBE SA
INVALIDITETOM

9.11.2022

15.11.2022

OSTVARENA SURADNIJA

NEMA ODGOVORA

DA

NE

P-304/22

7-BL-04-299/22,

GRAD DOBOJ ODJELJENJE ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE
DOBOJ N/R NACELNIKA

32 - INSPEKCIJE

17.11.2022

OSTVARENA SURADNIJA

DA

P-305/22

7-BL-04-466/22,

VLADA REPUBLIKE SRPSKE MINISTARSTVO RADA 1
BORACKO-INVALIDSKE ZASTITE REPUBLIKE SRPSKE

10 - RADNI ODNOSI

17.11.2022

OSTVARENA SURADNIJA

DA

> UNSKO-SANSKI KANTON/ZUPANIJA OPCINA VELIKA
P-307/22 Z-SA-04-923/22, KLADUSA N/R NACELNIKA VELIKA KLADUSA 10 - RADNI ODNOSI 18.11.2022 REALIZIRANA DA
PON-FEDERALNI ZAVOD ZA MIROVINSKO I
P-308/22 7-SA-04-756/22, INVALIDSKO OSIGURANJE SARAJEVO N/R: 25 - MIROVINE 18.11.2022 NEMA ODGOVORA NE
DIREKTORA
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PON-OPCINA DONJI VAKUF DONJI VAKUF N/R:

VIJECE MINISTARA BOSNE I HERCEGOVINE
SARAJEVO N/R PREDSJEDAVAJUCEG MINSTARSTVO

P-309/22 Z-SA-08-733/22, NACELNIKA 19 - UPRAVA 18.11.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
. . . 22 - VLADINAI

P-310/22 7-SA-05-792/19, OPCINA BOSANSKA KRUPA OPCINSKO VIJECE N/R MINISTARSKA 18.11.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
PREDSJEDAVAJUCEG IMENOVANJA

P-312/22  |Z-8A-04-1146/22, ~0 Lo X o TREZOR A BOSNE I HERCEGOVINE 10 - RADNI ODNOSI 21.11.2022 | OSTVARENA SURADNJA DA
SARAJEVO N/R MINISTRA

S PON - VLADA KANTONA 10 N/R PREDSJEDNIKA 03 - PRISTUP

P-313/22 | Z-L1-05-162/22, VLADE INFORMACUAMA 28.11.2022 NEMA ODGOVORA NE

P-314/22 | Z-L1-04-179/22, JU CENTAR ZA SOCIJALNI RAD TRAVNIK 10 - RADNI ODNOSI 28.11.2022 | OSTVARENA SURADNJA DA
Z-L1-02-155/22, | JU CENTAR ZA EDUKACIJU SUDACA I TUZITELJA F 12 - OSOBE SA

P-31522 | 57 05156000, BIN vl g Lol 28.11.2022 REALIZIRANA DA

SREDNJOBOSANSKI KANTON/ZUPANIJA
P-316/22 | Z-BL-06-541/22, [MINISTARSTVO PRAVOSUDA I UPRAVE OPCINSKI SUD| 01 - DISKRIMINACIJA | 1.12.2022 | OSTVARENA SURADNJA DA
JAICE
P-317/22 | Z-BL-06-341/22, GRAD BANJA LUKA 01 - DISKRIMINACIA | 2.12.2022 NEMA ODGOVORA NE

SOCIJALNE ZASTITE OPCINE NOVI GRAD SARAJEVO
N/R DIREKTORICE

RAD

PON-FEDERALNO MINISTARSVO PROMETA 1 22 - VLADINA I
P-319/22 | Z-BL-05-295/22, | KOMUNIKACIJA JP ZELJEZNICE FEDERACIJE BOSNE I MINISTARSKA 2.12.2022 REALIZIRANA DA
HERCEGOVINE IMENOVANJA
SLUZBA SOCIJALNE ZASTITE OPCINE NOVO
s 13 - PRAVA DJETETA -- 13-
P-320/22 | Z-SA-01-565/22, SARAJEVO SARAJEVO N/R DIREKTORICE SLUZBA. 1" ~p\TR| 74 SOCIJALNI|  6.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA

I SPORTA HNK/HNZ MOSTAR

- VISOKO OBRAZOVANIJE

o PON- OPCINA PALE SLUZBA ZA INFORMIRANIJE I 03 - PRISTUP
P-322/22 Z-SA-05-786/22, ODNOSE SA JAVNOSCU INFORMACLIAMA 6.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-323/22  |Z-SA-06-1009/18, OPCINSKI SUD U SARAJEVU SARAJEVO 01 - DISKRIMINACIJA 6.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
P-324/22 7-MO-04-14/22, MINISTARSTVO OBRAZOVANIJA, ZNANOSTI, KULTURE|11 - OBRAZOVANIE -- 11-4 7122022 NEMA ODGOVORA NE
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. FEDERALNO MINISTARSTVO UNUTARNIJIH POSLOVA | 01 - DISKRIMINACIJA --
P-325/22 | Z-SA-06-244/22, FEDERALNA UPRAVA POLICLE SARAJEVO 01.03 - MOBING 7.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
P-326/22 | Z-L1-04-187/22, JP "KOMUNALNO" D.0.0. LIVNO 21- %%%%SLNE 9.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
y REPUBLICKA UPRAVA ZA GEODETSKE I IMOVINSKO- x
P-327/22 | Z-BL-08-619/22, PRAVNE POSLOVE 19 - UPRAVA 13.12.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
P-328/22 | Z-BL-05-635/22, PON-GRAD BANJA LUKA 32 - INSPEKCIJE 13.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-329/22 | Z-BL-01-675/22, AID) G SRS CE BRI ILOLR, [DIGHAL ZDIUn ALy 13 - PRAVA DJETETA 14.12.2022 REALIZIRANA DA
BANJA LUKA
y ZELJEZNICE REPUBLIKE SRPSKE A.D. DOBOJ VLADA |33 - BESPLATNA PRAVNA
P-330/22 | Z-BL-05-422/22, | o oo UBT IKE SRPSKE MINISTARSTVO PROMETA 1 VEZA POMOC 14.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
y AGENCIJA ZA KVALITETU I AKREDITACIJU U 03 - PRISTUP
P-331/22 | Z-BL-05-681/22, ZDRAVSTVU U FEDERACDL Bifl INFORMAGIIAMA 14.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-332/22 | Z-BL-05-329/21, KANTONALNI SUD U MOSTARU 15 - IMOVINSKOPRAVNI |  14.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
y PON-GRADU GRADACAC, SLUZBI ZA GRADEVINSKO-
P-333/22 | Z-BR-05-103/21, INSPEKCLISKE POSLOV 32 - INSPEKCIJE 16.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
P-334/22 |Z-SA-08-1216/22, CRVENI KRIZ/KRST REPUBLIKE SRPSKE PALE 19 - UPRAVA 16.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
22 - VLADINA I
P-335/22 | Z-SA-05-610/22, SKUPSTINA OPCINE SREBRENICA MINISTARSKA 16.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
IMENOVANJA
MINISTARSTVO ZA OBRAZOVANJE, ZNANOST, 12 - OSOBE SA
P-336/22 | Z-SA-01-343/22, KULTURU I SPORT ZENICKO - DOBOJSKOG INVALIDITET OM 16.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
KANTONA/ZUPANIJE ZENICA
P-337/22 | Z-SA-01-882/22, JAVNA USTANOVA CENTAR ZA SOCIALNIRADA 13 - PRAVA DJETETA 16.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
ZENICA ZENICA
PON-KANTONALNO/ZUPANJSKO TUZITELJSTVO
P-338/22 | Z-SA-07-264/22, HERCEGOVACKO NERETVANSKOG 07 - ZATVORI 16.12.2022 REALIZIRANA DA
KANTONA/ZUPANIJE MOSTAR
P-339/22  |Z-SA-06-1064/19, PON-OPCINSKI SUD U SARAJEVU SARAJEVO 01 - DISKRIMINACIJA 16.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE
y SARAJEVO N/R PREMIJERA VLADE FEDERACIJE
P-340/22 | Z-SA-04-850/22, | b o E I HERCEGOVINE N/R PREDSJEDNIKA RADNE 10 - RADNI ODNOSI 16.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
GRUPE
P-341/22 | Z-SA-03-509/22, GRAD ZENICA ZENICA 18 - MANJINE 20.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-342/22 | Z-SA-08-467/22, GRAD BIHAC BIHAC 19 - UPRAVA 20.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
y MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA KANTONA 03 - PRISTUP
P-343/22 | Z-SA-05-807/22, SARAJEVO SARAJEVO INFORMACIIAMA 20.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
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JAVNO PODUZECE ,,KOMUNALNO*“ D.0.0. LIVNO N/R

21 - KOMUNALNE

P-344/22 7-L1-04-167/22, DIREKTORA USLUGE 20.12.2022 OSTVARENA SURADNJA NE
y PON-OPCINA NOVI GRAD SARAJEVO SARAJEVO N/R
P-345/22 | Z-SA-05-236/16, OPCINSKOG NACELNIKA 15 - IMOVINSKOPRAVNI | 20.12.2022 OSTVARENA SURADNIJA DA
VIJECE MINISTARA BOSNE [ HERCEGOVINE
P-346/22 | Z-SA-08-662/22, MINISTARSTVO KOMUNIKACIJA I PROMETA 19 - UPRAVA 20.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
SARAJEVO
01 - DISKRIMINACIJA --
. MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA REPUBLIKE
P-347/22 |Z-MO-06-128/21, 01-11 - NA OSNOVU 22.12.2022 NIJE REALIZIRANA DA
SRPSKE POLICIISKA UPRAVA TREBINJE TREBINJE | b0 pp 1o 4 ey
SKUPSTINA HNK/HNZ, MOSTAR MINISTARSTVO
. OBRAZOVANIJA, ZNANOSTIL KULTURE I SPORTA HNK, | 09 - PRAVOSUDE -- 09-3 - x
P-348/22 | Z-MO-08-32122, | i3S TAR JU OSNOVNA SKOLA "MUJAGA KOMADINA" | [ZVRSENJE PRESUDA 22.12.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
MOSTAR OPCINSKI SUD MOSTAR
. MINISTARSTVO SIGURNOSTI BOSNE I HERCEGOVINE
P-349/22 | Z-MO-01-85/22, SLUZBA ZA POSLOVE SA STRANCIMA MOSTAR 13 - PRAVA DJETETA 22.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
ODBOR DRZAVNE SLUZBE ZA ZALBE FEDERACIJE
P-350/22 7-BL-04-35/22, | BOSNE I HERCEGOVINE FEDERALNO MINISTARSTVO 10 - RADNI ODNOSI 22.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
PRAVDE
P-351/22  |Z-SA-01-1320/22, JUDOM ZDRAVLJA KANTONA SARAJEVO N.R. 13 - PRAVA DJETETA 23.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
DIREKTORA
. FOND ZA MIROVINSKO I INVALIDSKO OSIGURANJE
P-352/22 | Z-BL-04-780/22, REPUBLIKE SRPSKE 25 - MIROVINE 27.12.2022 NIJE REALIZIRANA DA
VLADA HNK/HNZ N/R PREMIJERA, NEVENKA 12 - OSOBE SA
P-353/22 |Z-MO-02-183/21, HERCEGA MOSTAR GRAD MOSTAR N/R INVALIDITETOM 29.12.2022 |DJELOMICNO REALIZIRANA DA
GRADONACELNIKA, MARIA KORDICA MOSTAR
y JAVNA USTANOVA SLUZBA ZA ZAPOSLJAVANIJE 01 - DISKRIMINACIJA --
P-354/22  |Z-SA-06-1125/20, KANTONA SARAJEVO SARAJEVO 01.03 - MOBING 29.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-355/22 | Z-SA-08-826/22, VLADA KANTONA SARAJEVO SARAJEVO 09 - PRAVOSUDE 29.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
P-356/22 | Z-SA-08-472/22, PON-OPCINA ILIDZA ILIDZA N/R NACELNIKA 19 - UPRAVA 29.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
P-357/22 | Z-SA-08-733/22, |OPCINA DONJI VAKUF DONJI VAKUF N/R: NACELNIKA 19 - UPRAVA 29.12.2022 NEMA ODGOVORA NE
. PON-VLADA FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE
P-358/22 | Z-SA-04-835/22, SARAJEVO N/R: PREMIJERA 10 - RADNI ODNOSI 29.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA
P-359/22  |Z-SA-04-1107/22, JAVNO PODUZECE "ONSA” D.0.0 SARAJEVO 10 - RADNI ODNOSI 29.12.2022 OSTVARENA SURADNJA DA

SARAJEVO

193




INSTITUCIJA OMBUDSMANA ZA LJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE

ANEKS I. PREGLED PRORACUNA ZA 2022. GODINU

BOSNA I HERCEGOVINA
Institucija: Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine
Sjediste: Banja Luka
ID: 4403087410007
Sifra djelatnosti: 69.10

Pregled rashoda i izdataka po ekonomskim kategorijama
Period izvjeStavanja: od 1.1.2022. do 31.12.2022.

Obrazac 2.

Organizacioni kod: 0304

Fond: Opé¢i fond (10)
Projektni kod: 0
Zbirni obrazac: x

PRORACUN
Izmjene i dopune Ostvareni kfl)rsntl‘;?;tei}ifl:ni
Redni . Ekonom. « (rebalans, prestruktura, | Korigirani | kumulativni iznos R . Postotak Postotak
broj Opis Kod Proracun preraspodjela, pri¢uva, proracun | ukupnih rashoda i 12108 ISt?g 7/6 x 100 7/8 x 100
namjenska sredstva i dr.) izdataka razdoblja .
prethodne godine

1 2 3 4 5 6 (4+5) 7 8 9 10

1  |Ukupni rashodi i izdaci (2+16) 2.779.000 27.500 2.806.500 2.507.480 2.315.392 89 108
2 |UKupni tekuéi rashodi (3+6) 610000 | 2.728.000 27.500 2.755.500 2.456.880 2.315.392 89 106
3 Plaée i naknade troskova uposlenih (4+5) 611000 | 2.424.000 27.500 2.451.500 2.218.407 2.098.887 90 106
4  |Bruto place i naknade placa 611100 | 2.146.000 2.146.000 1.956.292 1.883.202 91 104
5 |Naknade troskova zaposlenih 611200 278.000 27.500 305.500 262.115 215.685 86 122
6 gﬂ“‘ Zamatefr‘{g; sitan inventar i usluge 613000 | 304.000 304.000 238.473 216.505 78 110
7  |Putni troskovi 613100 75.000 75.000 56.872 40.655 76 140
8  |lzdaci telefonskih i postanskih usluga 613200 52.000 52.000 39.988 44.076 77 91
9 |lzdaci za energiju i komunalne usluge 613300 7.000 7.000 4.616 5.085 66 91
10 [Nabava materijala i sitnog inventara 613400 33.000 33.000 31.607 24.471 96 129
11 |Izdaci za usluge prijevoza i goriva 613500 23.000 23.000 15.662 11.142 68 141
12 |Unajmljivanje imovine i opreme 613600 13.000 13.000 12.800 12.803 98 100
13 |Izdaci za tekuce odrzavanje 613700 26.000 26.000 11.441 15.768 44 73
14 Izdaci osiguranja, bankarskih usluga i usluga 613800 6.000 6.000 4516 4731 75 95

platnog prometa

15 |Ugovorene i druge posebne usluge 613900 69.000 69.000 60.971 57.774 88 106
16 |Ukupni kapitalni izdaci 51.000 51.000 50.600 0 929

17 |Izdaci za nabavu stalnih sredstava 821000 51.000 51.000 50.600 0 99

18 |Nabava opreme 821300 51.000 51.000 50.600 0 99
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ANEKS II. PREGLED OBVEZA PO ZAKONU O SLOBODI
PRISTUPA INFORMACIJAMA 2022. GODINE

1. Javna tijela na razini Bosne i Hercegovine koja su ispunila obvezu imenovanja sluzbenika
za informiranje i dostavili Vodic¢ i Indeks registar sukladno s ¢lancima 19. i 20. ZOSPI:

AW~

PN

9

10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

32
33

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.

42

Agencija za policijsku podrsku Bosne 1 Hercegovine;
Agencija za drzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine;
Agencija za forenzicka ispitivanja i vjeStacenja Bosne 1 Hercegovine;
Agencija za identifikacijske dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i
Hercegovine;
Agencija za javne nabave i Ured za razmatranje zalbi Bosne i Hercegovine;
Agencija za lijekove i medicinska sredstva Bosne 1 Hercegovine;
Agencija za nadzor nad trziStem Bosne i Hercegovine;
Agencija za osiguranje depozita Bosne 1 Hercegovine;
Agencija za osiguranje u Bosni i Hercegovini;

Agencija za poStanski promet Bosne i Hercegovine;

Agencija za predSkolsko, osnovno i srednje obrazovanje Bosne i Hercegovine;
Agencija za prevenciju korupcije i1 koordinaciju borbe protiv korupcije Bosne i
Hercegovine;

Agencija za rad i zapo$ljavanje Bosne 1 Hercegovine;

Agencija za razvoj visokog obrazovanja, i osiguranje kvalitetete Bosne i Hercegovine;
Agencija za sigurnost hrane Bosne 1 Hercegovine;

Agencija za statistiku Bosne 1 Hercegovine;

Agencija za Skolovanje i stru¢no usavrSavanje kadrova Bosne 1 Hercegovine;
Agencija za unaprjedenje inozemnih investicija Bosne 1 Hercegovine;

Agencija za zaStitu osobnih podataka Bosne 1 Hercegovine;

Arhiv Bosne 1 Hercegovine;

Centar za informiranje 1 priznavanje dokumenata iz podru¢ja visokog obrazovanja Bosne
1 Hercegovine;

Centar za uklanjanje mina Bosne 1 Hercegovine;

Sredi$nja banka Bosne 1 Hercegovine;

Sredis$nje izborno povjerenstvo Bosne i Hercegovine;

Direkcija za koordinaciju policijskih tijela Bosne 1 Hercegovine;

Direkcija za civilno zrakoplovstvo Bosne 1 Hercegovine-BHDCA;

Direkcija za ekonomsko planiranje Bosne 1 Hercegovine;

Direkcija za europske integracije Bosne i Hercegovine;

DrZavna agencija za istrage 1 zaStitu Bosne 1 Hercegovine;

Drzavna regulatorna agencija za radijacijsku i nuklearnu sigurnost Bosne i Hercegovine;
Drzavna regulatorna komisija za elektri¢nu energiju Bosne 1 Hercegovine;
Elektroprijenos Bosne i Hercegovine;

Fond za povratak Bosne 1 Hercegovine;

Grani¢na policija Bosne i Hercegovine;

Institucija ombudsmana za zastitu potroSaca Bosne 1 Hercegovine;

Institut za akreditiranje Bosne i Hercegovine;

Institut za intelektualno vlasniStvo Bosne i Hercegovine;

Institut za standardizaciju Bosne i Hercegovine;

Komisija za koncesije Bosne 1 Hercegovine;

Komisija za o¢uvanje nacionalnih spomenika Bosne i Hercegovine;

Komisija za raCunovodstvo i reviziju Bosne i Hercegovine;

Komisija za uklanjanje mina Bosne i Hercegovine;
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43. Konkurencijsko vije¢e Bosne i Hercegovine;

44. Ministarstvo civilnih poslova Bosne i Hercegovine;

45. Ministarstvo financija i trezora Bosne 1 Hercegovine;

46. Ministarstvo komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine;

47. Ministarstvo obrane Bosne i Hercegovine;

48. Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine;

49. Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine;

50. Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine;
51. Ministarstvo vanjskih poslova Bosne 1 Hercegovine;

52. Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine;

53. Obavjestajno-sigurnosna agencija Bosne i Hercegovine;

54. Odbor drzavne sluzbe za zalbe Bosne i Hercegovine;

55. Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine;

56. Pravobraniteljstvo Bosne i Hercegovine;

57. Predsjednistvo Bosne i Hercegovine;

58. Regulatorna agencija za komunikacije Bosne i Hercegovine;

59. Sluzba za poslove sa strancima Bosne 1 Hercegovine;

60. Sluzba za zajednicke poslove institucija Bosne i Hercegovine;

61. Sud Bosne i Hercegovine;

62. Tuziteljstvo Bosne i Hercegovine;

63. Uprava Bosne 1 Hercegovine za zastitu zdravlja bilja;

64. Uprava za indirektno oporezivanje Bosne i Hercegovine;

65. Ured koordinatora za reformu javne uprave Bosne 1 Hercegovine;
66. Ured za reviziju financijskog poslovanja institucija Bosne i Hercegovine;
67. Ured za veterinarstvo Bosne i Hercegovine;

68. Ured za zakonodavstvo Bosne 1 Hercegovine;

69. Ustavni sud Bosne i Hercegovine;

70. Vanjskotrgovinska/Spoljnotrgovinska komora Bosne 1 Hercegovine;
71. Vijece ministara Bosne 1 Hercegovine;

72. Visoko sudbeno 1 tuZziteljsko vijece Bosne 1 Hercegovine.

2. Javna tijela na razini Bosne i Hercegovine koji su tijekom 2022. godine dostavljala
statisticke podatke sukladno s ¢lankom 20 ZOSPI:

Agencija za identifikaciona dokumenta, evidenciju 1 razmjenu podataka BiH;
Agencija za nadzor nad trziStem BiH;

Agencija za osiguranje u BiH;

Agencija za rad 1 zapoSljavanje BiH;

Agencija za zaStitu osobnih podataka u BiH;

Agencija za javne nabave BiH;

Agencija za policijsku podrsku BiH;

Agencija za Skolovanje 1 stru¢no usavrSavanje kadrova Mostar — Ministarstvo sigurnosti
BiH;

9. Agencija za sigurnost hrane BiH;

10. Agencija za drzavnu sluzbu BiH;

11. Agencija za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije BiH;
12. BH Posta;

13. Sredi$nja/Centralna banka BiH;

14. Direkcija za civilno zrakoplovstvo/vazduhoplovstvo Bosne 1 Hercegovine;
15. Direkcija za ekonomsko planiranje BiH;

16. Direkcija za europske integracije BiH;

O NN R =
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19.
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22.
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24.
25.
26.
27
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.
37
38.
39.
40.
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Direkcija za koordinaciju policijskih tijela BiH;.

Drzavna regulatorna komisija za elektricnu energiju;
Elektroprivreda BiH;

Elektroprijenos BiH;

Fond za povratak BiH;

Grani¢na policija BiH;

Institut za intelektualno vlasnistvo BiH;

Institucija ombudsmana za zastitu potrosaca Bosne i Hercegovine;
Konkurencijsko vijec¢e BiH;

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH;

. Ministarstvo komunikacija i prometa BiH;

Ministarstvo vanjskih poslova BiH;

Ministarstvo obrane BiH;

Ministarstvo pravde BiH;

Ministarstvo sigurnosti BiH;

Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH/Kancelarija za veterinarstvo BiH,
Uprava BiH za zastitu zdravlja bilja, Kancelarija za harmonizaciju i koordinaciju sustava
plac¢anja u poljoprivredi, ishrani i ruralnom razvoju BiH;

Ministarstvo civilnih poslova BiH;

Ministarstvo financija i trezora BiH;

Predsjednis$tvo BiH— Sekretarijat;

Ured koordinatora za reformu javne uprave BiH;

. Ured za razmatranje zalbi BiH;

Ustavni sud Bosne i Hercegovine;
Vijec¢e ministara BiH — Generalni sekretarijat;
Visoko sudbeno 1 tuziteljsko vije¢e BiH;

U pogledu dostavljanja statistickih podataka od strane javnih tijela na drzavnoj razini, Institucija
ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine konstatira da je 40 javnih tijela ispunjavalo
svoju obvezu u izvjestajnoj godini, Sto je nesto vise u odnosu na 2021. godinu.

3. Javna tijela na razini Federacije Bosne i Hercegovine koja su tijekom 2022. godine
dostavljala statisticke podatke sukladno s ZOSPI:

WX kWD =

— e e e
NN DN B W —= O

Agencija za bankarstvo Federacije Bosne 1 Hercegovine;
Centar za edukaciju sudaca i tuZzitelja u Federaciji BiH;
Federalni hidrometeoroloski zavod;

Federalno ministarstvo zdravstva;

Federalno ministarstvo unutarnjih poslova;

Federalno ministarstvo kulture i sporta;

Federalno ministarstvo prostornog uredenja;

Federalna uprava za inspekcijske poslove;

Grad Gorazde;

. Grad Mostar;

. J.P. Medunarodna zrac¢na luka ,,Sarajevo* d.o.o;

. JP Olimpijski bazen Otoka;

. Kantonalni/Zupanijski sud u Zenici;

. Kantonalni/Zupanijski sud u Tuzli;

. Kantonalna uprava civilne zatite Kantona/Zupanije Sarajevo;

. Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Kantona/Zupanije Sarajevo;

. Kantonalno/Zupanijsko tuZiteljstvo Zeni¢ko-dobojskog kantona/zupanije;
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18.
19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
. Op¢inski sud u Visokom;
34.
35.

33

Komisija za vrijednosne papire Federacije Bosne 1 Hercegovine;
Ministarstvo unutarnjih poslova Tuzlanskog kantona/Zupanije;
Ministarstvo unutarnjih poslova Kantona/Zupanije Sarajevo;
Ministarstvo za gradenje, prostorno uredenje 1 =zaStitu okoliSa Unsko-sanskog
kantona/zupanije;

Op¢ina Sanski Most;

Op¢ina Kljuc;

Op¢ina Foca;

Opc¢ina Hadzi¢i;

Op¢ina Novo Sarajevo;

Opc¢ina Tesanj;

Op¢ina Fojnica;

Op¢ina Citluk;

Op¢ina Ilijas;

Opc¢ina Travnik;

Op¢ina Novi Travnik;

Regulatorna komisija za energiju u Federaciji Bosne i Hercegovine (FERK);
Sveuciliste u Sarajevu,

36. Vlada Federacije Bosne i Hercegovine

U izvjestajnoj godini, obvezu dostavljanja statistickih podataka sukladno s ZOSPI ispunilo je 36
Jjavnih tijela na podrucju Federacije Bosne i Hercegovine, Sto je priblizno kao 2021. godine.

4. Javna tijela na razini Republike Srpske koja su tijekom 2022. godine dostavila statisticke
podatke sukladno s ZOSPI:

A S

Fond za mirovinsko-invalidsko osiguranje Republike Srpske;
Grad Gradiska;

Javna ustanova ,,Vode Srpske* Bijeljina;

Okruzno javno tuziteljstvo Banja Luka;

Okruzni gospodarski sud Doboj;

Osnovni sud u Tesli¢u;

U 2022. godini, obvezu dostavljanja statistickih podataka ispunilo je 6 javnih tijela na razini
Republike Srpske, te nije bilo znacajnijih promjena u odnosu na prethodnu godinu.

5. Tijekom 2022. godine sljede¢a javna tijela su ispunila obvezu dostavljanja rjeSenja o
sluZbeniku za informiranje, Vodi¢ i Indeks registra sukladno s ZOSPI:

1.

2.

(98]

N

Agencija za forenzicka ispitivanja i vjeStacenja (RjeSenje o imenovanju sluzbenika za
informiranje, Vodic)

Agencija za policijsku podrSku - Ministarstvo sigurnosti BiH (Vodi¢ i Obavijest o
imenovanju sluzbenika za informiranje)

Agencija za javne nabave (RjeSenje o imenovanju sluzbenika za informiranje)

Centar za informiranje 1 priznavanje dokumenata iz oblasti visokog obrazovanja
(Informacija o sluzbeniku za informiranje)

SrediSnja harmonizacijska jedinica, Ministarstvo financija 1 trezora (RjeSenje o
imenovanju sluZbenika za informiranje, Vodic i Indeks registar)

Konkurencijsko vije¢e BiH (Podaci o osobi zaduzenoj za informiranje)

Ured za zakonodavstvo Savjeta ministara BiH (RjeSenje o imenovanju sluzbenika za
informiranje, Vodic)
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13

17.

18.

19.
20.
21.

22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
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Tuziteljstvo Bosne 1 Hercegovine (Obavijest o imenovanju sluzbenika za informiranje)
Ministarstvo za boracka pitanja Tuzlanskog kantona/zupanije (RjeSenje o imenovanju
sluzbenika za informiranje)

Ministarstvo komunalnog gospodarstva, infrastrukture, prostornog uredenja, gradenja i
zaStite okolisSa Kantona Sarajevo (Index registar, Obrazac zahtjeva za pristup
informacijama i RjeSenje o odredivanju sluzbenika za informiranje).

Ministarstvo za pravosude i upravu Zenicko-dobojskog kantona (RjeSenje o imenovanju
sluzbenika za informiranje)

Agencija za bankarstvo Federacije Bosne 1 Hercegovine (Odluka o imenovanju sluzbenika
za informiranje)

. Federalni zavod za statistiku (RjeSenje o imenovanju sluzbenika za informiranje)
14.
15.
16.

Pravobranilastvo Kantona Sarajevo (Rjesenje o imenovanju sluzbenika za informiranje)
Kabinet premijera Kantona Sarajevo (RjeSenje o odredivanju sluZzbenika za informiranje)
Kantonalni zavod za zastitu kulturno-historijskog i prirodnog naslijeda Sarajevo (Odluka
o imenovanju sluzbenice za informiranje)

Vlada Unsko-sanskog kantona/Zupanije (RjeSenje o imenovanju sluzbenika za
informiranje)

Komisija za koncesije Republike Srpske (Odluka o imenovanju sluzbenika za
informiranje)

Komisija za vrijednosne papire Federacije BiH (Informacija o sluzbeniku za informiranje)
BH Posta (RjeSenje o imenovanju sluzbenice za informiranje)

Rjesenje o izmjeni RjeSenja o odredivanju sluzbenika za informiranje u kabinetu
Predsjedavajuceg 1 zamjenika predsjedavajuc¢eg Skupstine Kantona Sarajevo,broj:01-02-
44351/22 0d 27.10.2022. godine

Obavijest o izmjeni sluzbenika za informiranje u Uredu Vlade Zupanije
Zapadnohercegovacke za europske integracije

SveuciliSte u Sarajevu - Institut za geneticko inZenjerstvo i biotehnologiju (RjeSenje o
imenovanju sluzbenice za informiranje)

Op¢ina Maglaj (RjeSenje o imenovanju sluzbenika za informiranje)

Op¢ina Fojnica (RjeSenje o imenovanju sluZzbenika za informiranje)

Op¢inski sud u Jajcu (Podaci sluzbenice za informiranje)

Grad Visoko (RjeSenje o odredivanju sluZzbenika za informiranje)

JU Centar za socijalni rad Laktasi (Vodi¢ za pristup informacijama)

JU Centar za socijalni rad Banovi¢i (Vodi€ za pristup informacijama)
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ANEKS III. TABELARNI PRIKAZ STATISTICKIH POKAZATELJA

ODJELI Zaprimljeno | Preneseno iz | Ukupno radeno z&gfl:'gg:]:u Preneseno u
u 2022. ranijih godina u 2022. 2022. 2023.

01 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava djece 219 116 335 209 126
02 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom 66 11 77 48 29
03 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava nacionalnih, vjerskih i
drugih manjina 12 2 14 > 0
Eilw?fij }clalpiz \}:)aracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i 675 358 1033 646 337
05 - Odjel za pracenje ostvarivanja politickih i gradanskih prava 857 466 1323 830 493
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije 208 307 515 218 297
07 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba liSenih slobode 77 62 139 82 57
08 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi 736 341 1077 707 370

UKUPNO 2850 1663 4513 2745 1768

Rad po Zalbama po odjelima u 2022. godini
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Odjel Broj
01 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava djece // Sarajevo 111
02 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom // Sarajevo 34
03 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina // Sarajevo 6
04 - Odjel za pracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava // Sarajevo 341
05 - Odjel za pracenje ostvarivanja politi¢kih i gradanskih prava // Sarajevo 328
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije / Sarajevo 97
07 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba liSenih slobode // Sarajevo 62
08 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi // Sarajevo 364
Ukupan broj predmeta Sarajevo 1343
01 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava djece // Banja luka 79
02 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom // Banja luka 21
03 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina // Banja Luka 3
04 - Odjel za pracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava // Banja luka 165
05 - Odjel za pracenje ostvarivanja politi¢kih i gradanskih prava // Banja luka 338
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije // Banja luka 56
07 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba li§enih slobode // Banja Lluka 11
08 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi // Banja luka 166
Ukupan broj predmeta Banja Luka 839
01 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava djece // Bréko 9

02 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom // Bréko

03 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina // Br¢ko 2
04 - Odjel za pracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava // Bréko 107
05 - Odjel za pracenje ostvarivanja politi¢kih i gradanskih prava // Br¢ko 75
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije // Br¢ko 44
07 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba li§enih slobode // Bréko 1
08 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi // Bréko 49
Ukupan broj predmeta Brcko 288
01 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava djece // Mostar 19
02 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom // Mostar 7
03 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina // Mostar 1
04 - Odjel za pracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava // Mostar 33
05 - Odjel za pracenje ostvarivanja politi¢kih i gradanskih prava // Mostar 45
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije // Mostar 8

07 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba liSenih slobode // Mostar

08 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi // Mostar 39
Ukupan broj predmeta Mostar 155
01 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava djece // Livno 1
02 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom // Livno 3
04 - Odjel za pracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava // Livno 29
05 - Odjel za pracenje ostvarivanja politi¢kih i gradanskih prava // Livno 71
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije // Livno 3
08 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi // Livno 118
Ukupan broj predmeta Livno 225
Ukupan broj predmeta u Instituciji 2850

Broj zalbi po uredima u 2022. godini
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Povreda prava Potkategorija prglrl(l)lje ta
01 - Diskriminacija 00 — Ostalo 100
01 - Diskriminacija 01-01 — Uznemiravanje 4
01 - Diskriminacija 01-02 - Seksualno uznemiravanje 1
01 - Diskriminacija 01-03 — Mobing 43
01 - Diskriminacija 01-09 - Na osnovu jezika 3
01 - Diskriminacija 01-10 - Na osnovu vjere 3
01 - Diskriminacija 01-11 - Na osnovu etni¢ke pripadnosti 10
01 - Diskriminacija 01-12 - Na osnovu nacionalnog ili socijalnog podrijetla 7
01 - Diskriminacija 01-13 - Na osnovu veze sa nacionalnom manjinom 1
01 - Diskriminacija 01-14 - Na osnovu politic¢kog ili drugog uvjerenja 2
01 - Diskriminacija 01-15 - Na osnovu imovnog stanja 1
01 - Diskriminacija 01-16 - Na osnovu ¢lanstva u sindikatu ili drugoj udruzi 2
01 - Diskriminacija 01-17 - Na osnovu obrazovanja 4
01 - Diskriminacija 01-18 - Na osnovu drustvenog poloZaja i spola 5
01 - Diskriminacija 01-19 - Na osnovu seksualne orijentacije 1
01 - Diskriminacija 01-20 - Na osnovu rodnog identiteta 1
01 - Diskriminacija 01-21 - Na osnovu spolnih karakteristika 1
01 - Diskriminacija 01-22 - Na osnovu starosne dobi 7
01 - Diskriminacija 01-23 - Na osnovu invaliditeta 2
01 - Diskriminacija 01-24 - Govor mrznje 1
01 - Diskriminacija SUMA 199
02 - Mediji i sloboda informiranja SUMA 12
03 - Pristup informacijama 00 — Ostalo 239
03 - Pristup informacijama 03-1 - neodlucivanje u zakonskom roku 56
03 - Pristup informacijama 03-2 - odbijanje pristupa informacijama 12
03 - Pristup informacijama 03-3 - pravo na dvostupnjevitost 1
03 - Pristup informacijama SUMA 308
04 - Vjerske slobode / religija SUMA 3
05 - Policija 00 — Ostalo 131
05 - Policija 05-1 - zalba na rad policije 19
05 - Policija 05-2 - zalbe policijskih sluzbenika 3
05 - Policija SUMA 153
06 - Javni prihodi SUMA 4
07 - Zatvori 00 — Ostalo 68
07 - Zatvori 07-1 - koristenje zavodskih pogodnosti i posjeti
07 - Zatvori 07-2 - zdravstvena zastita i higijenski uvjeti 7
07 - Zatvori SUMA 78
08 - Ravnopravnost spolova SUMA 8
09 - Pravosude 00 — Ostalo 282
09 - Pravosude 09-1 - zalbe na rad sudaca/sutkinja 12
09 - Pravosude 09-2 - duljina trajanja postupka (¢lanak 6) 29
09 - Pravosude 09-3 - izvrSenje presuda 22
09 - Pravosude 09-4 — VSTV 2
09 - Pravosude SUMA 347
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10 - Radni odnosi SUMA 251
11 - Obrazovanje 00 — Ostalo 28
11 - Obrazovanje 11-2 - osnovno obrazovanje 4
11 - Obrazovanje 11-3 - srednje obrazovanje

11 - Obrazovanje 11-4 - visoko obrazovanje 14
11 - Obrazovanje SUMA 47
12 - Osobe sa invaliditetom SUMA 66
13 - Prava djeteta 00 — Ostalo 202
13 - Prava djeteta 13-1 - Centri za socijalni rad 12
13 - Prava djeteta SUMA 214
14 - Ekologija zastita okoliSa SUMA 18
15 - Imovinskopravni SUMA 117
16 - Nasilje 00 — Ostalo 5
16 - Nasilje 16-1 - nasilje u obitelji 1
16 - Nasilje 16-2 - vr$njacko nasilje

16 - Nasilje SUMA 7
17 - Javne isprave SUMA 30
18 - Manjine SUMA 10
19 - Uprava SUMA 292
20 - Ratne Stete SUMA 15
21 - Komunalne usluge SUMA 107
22 - Vladina i ministarska imenovanja | SUMA 104
23 - Zdravstvo SUMA 59
24 - Socijalna zasStita SUMA 63
25 — Mirovine SUMA 127
26 - Tuziteljstva SUMA 76
28 - Predmeti korupcije SUMA 3
29 - Migracije i azil SUMA 19
30 - Sloboda okupljanja SUMA 1
31 - Odyvjetnici SUMA 13
32 - Inspekcije SUMA 86
33 - Besplatna pravna pomo¢ SUMA 13
SUMA SUMA 2850

Broj Zalbi primljenih po potkategorijama 2022. godine
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R.br. Nacin okon¢anja Predmeti 2022. Predmeti iz ranijih godina Ukupno
1 | U tijeku intervencije Ombudsmana 484 306 790
2 | Preporukom Ombudsmana 165 196 361
3 | Nezainteresiranost stranke za dalje vodenje postupka 243 83 326
4 | Neprihvatljiva zalba 494 114 608
5 | Na drugi nacin 316 271 587
6 | NenadleZnost i ustupanje predmeta nadleznom tijelu 40 8 48
7 | Proslijeden drugom uredu Ombudsmana 8 1 9
8 | Specijalnim izvjeS¢em 1 4 5
9 | Ponovni postupak 10 1 11

10 | Ukupno 1761 984 2745
SAMO ZA NEPRIHVATLJIVA ZALBA - POTKATEGORIZACIJA
00 — ostalo 111 29 140
01 - anonimna zalba 1 0 1
02 - zlonamjerna zalba 1 0 1
03 - neosnovana zalba 302 71 379
04 - zalba ne sadrzi nikakav zahtjev 6 0 6
05 - naruSavanje legitimnih prava trece strane 2 0 2
06 - kasnjenje podnositelja od 1godine nakon ¢injenica, dogadaja ili odluke 6 1 7
07 - nisu iscrpljena sva pravna sredstva 30 2 32
08 - zalba nepotpuna ili nerazumljiva (nije naknadno dopunjena) 15 2 17
09 - podnositelj odustao od Zalbe 3 1 4
10 - zalba sa ve¢ razmatranim ¢injenicama (dupliranje zalbe) 13 1 14
11 - ¢injeni¢no stanje prije 14. prosinca 1995.godine 4 1 5
Ukupno 494 114 608

Broj Zalbi koje su zavrSene//nacin okoncanja Zalbi u 2022. godini

204




GODISNJE IZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

R.br. Povreda prava Broj preporuka Nadin realiziranja Broj predmeta
1 | 01 - Diskriminacija 75 Djelomicno realizirana 16
2 | 02 - Mediji i sloboda informiranja | Nema odgovora 100
3 | 03 - Pristup informacijama 76 Nije realizirana 108
4 | 04 - Vjerske slobode / religija 1 Ostvarena suradnja 75
5| 05 - Policija 12 Realizirana 129
6 | 06 - Javni prihodi | Ukupno 428
7 | 07 - Zatvori 1
8 | 09 - Pravosude 24
9 | 10 - Radni odnosi 37

10 | 11 - Obrazovanje 6
11 | 12 - Osobe sa invaliditetom 19
12 | 13 - Prava djeteta 23
13 | 14 - Ekologija zastita okolisa 1
14 | 15 - Imovinskopravni

15 | 17 - Javne isprave 3
16 | 18 - Manjine

17 | 19 - Uprava 45
18 | 20 - Ratne Stete 2
19 | 21 - Komunalne usluge 8
20 | 22 - Vladina i ministarska imenovanja 50
21 | 23 - Zdravstvo 6
22 | 24 - Socijalna skrb 1
23 | 25 - Mirovine 6
24 | 26 - Tuziteljstva 2
25 | 29 - Migracije i azil 1
26 | 31 - Odvjetnici 1
27 | 32 - Inspekcije 16
28 | 33 - Besplatna pravna pomo¢ 1
29 | UKUPNO 428

Broj zZalbi s preporukama izdatim u 2022. godini po kategorijama povreda prava i realiziranja
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Naziv odjela

Broj predmeta sa preporukom
u 2022. godini

01 - Odjel za praéenje ostvarivanja prava djece 24
02 - Odjel za pradenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom 18
03 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina 2
04 - Odjel za pracenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava 67
05 - Odjel za praéenje ostvarivanja politi¢kih i gradanskih prava 172
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije 77
07 - Odjel za pradenje ostvarivanja prava osoba liSenih slobode 1
08 - Odjel za pradenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi 67
Ukupan broj preporuka u predmetima 428
Broj zalbi s izdatom preporukom po odjelima u 2022. godini
Naziv odjela Broj preporuka
01 - Odjel za pradenje ostvarivanja prava djece 24
02 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom 14
03 - Odjel za pracenje ostvarivanja prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina 2
04 - Odjel za pradenje ostvarivanja ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava 65
05 - Odjel za pracenje ostvarivanja politickih 1 gradanskih prava 155
06 - Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije 43
07 - Odjel za pradenje ostvarivanja prava osoba liSenih slobode 1
08 - Odjel za pradenje ostvarivanja prava u pravosudu i upravi 55
Ukupan broj preporuka 359

Broj preporuka po odjelima u 2022. godini
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Kancelarija Broj predmeta sa preporukom
Ured Sarajevo 187
Ured Banja Luka 143
Ured Brcko 50
Ured Mostar 23
Ured Livno 25
Ukupan broj preporuka u predmetima 428

Broj zalbi s izdatom preporukom po uredima u 2022. godini

Kancelarija Broj preporuka
Ured Sarajevo 167
Ured Banja Luka 130
Ured Bréko 20
Ured Mostar 23
Ured Livno 19
Ukupan broj preporuka 359

Broj preporuka po uredima u 2022. godini
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Broj

R.Br. Naziv tijela Sjediste tijela
predmeta

1 OPCINSKI SUD SARAJEVO 59 SARAJEVO

2 KANTONALNI/ZUPANIJSKI SUD SARAJEVO 33 SARAJEVO

3 OSNOVNI SUD BANJA LUKA 32 BANJA LUKA

4 OPCINSKI SUD LIVNO 25 LIVNO
KANTONALNO/ZUPANIJSKO TUZITELJSTVO

5 SARAJEVO V V 24 SARAJEVO
KANTONALNO/ZUPANIJSKO TUZITELJSTVO

6 | TUZLANSKOG KANTONA 24 TUZLA

7 OPCINSKI SUD BIHAC 20 BIHAC

8 KANTONALNI/ZUPANIJSKI SUD LIVNO 17 LIVNO

9 OPCINSKI SUD TUZLA 15 TUZLA

10 OPCINSKI SUD MOSTAR 13 MOSTAR

11 OKRUZNI SUD BANJA LUKA 12 BANJA LUKA

12| VISOKO SUDBENO I TUZITELJSKO VIJECE BIH 11 SARAJEVO

13 VRHOVNI SUD REPUBLIKE SRPSKE 10 BANJA LUKA

14 OPCINSKI SUD CAZIN 9 CAZIN

15 OKRUZNO JAVNO TUZITELJSTVO BANJA LUKA 8 BANJA LUKA

16 | USTAVNI SUD BIH 8 SARAJEVO

7 KANTVONALNO/ZUPANIJSKO TUZITELJSTVO . ZENICA
ZENICKO-DOBOJSKOG KANTONA

18 KANTONALNI/ZUPANIJSKI SUD BIHAC 6 BIHAC

19 OKRUZNO TUZITELJSTVO PRIJEDOR 6 PRIJEDOR

20 OPCINSKI SUD ZENICA 6 ZENICA

20 najces¢ih protivnih strana iz oblasti sudova
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GODISNJE IZVJESCE O REZULTATIMA AKTIVNOSTI INSTITUCIJE OMBUDSMANA ZA LJUDSKA PRAVA BOSNE I HERCEGOVINE ZA 2022. GODINU

Broj

LIVNO

R.Br. Naziv tijela Sjediste tijela
predmeta

1 MUP KANTONA SARAJEVO 51 SARAJEVO

2 MUP REPUBLIKE SRPSKE 43 BANJA LUKA

3 FEDERALNI ZAVOD PIO/MIO 40 TUZLA

4 KANTON TUZLA MINISTARSTVO OBRAZOVANJA 19 TUZLA
ZNANOSTI, KULTURE I SPORTA

5 GRAD BANJA LUKA 33 BANJA LUKA

6 FOND MIO/PIO REPUBLIKE SRPSKE 31 BUELJINA

7 CENTAR ZA SOCIJALNI RAD 21 SREBRENIK

8 MUP TUZLANSKOG KANTONA 18 TUZLA
MINISTARSTVO RADA I BORACKO-INVALIDSKE ZASTITE

? REPUBLIKE SRPSKE 17 BANJA LUKA
REPUBLICKA UPRAVA ZA GEODETSKE I IMOVINSKO-

10 | R AVNE POSLOVE 17 BANJA LUKA

11 GRAD MOSTAR 17 MOSTAR

12 | FEDERALNI ZAVOD MIO/PIO TUZLA 17 TUZLA

13 OPCINA NOVI GRAD 16 NOVI GRAD

14 | MUP ZE-DO KANTONA 16 ZENICA

15 | VLADA FEDERACIUJE BIH 15 SARAJEVO

16 | ZAVOD ZA IZVRSENJE KAZNENIH SANKCIJA, PRITVORA I 14 ISTOCNA
DRUGIH MJERA BiH ILIDZA

17 | OPCINA STARI GRAD 13 SARAJEVO

18 | JP VODOVOD TUZLA 13 TUZLA

19 | REPUBLICKA UPRAVA ZA INSPEKCIJSKE POSLOVE 12 BANJA LUKA

20 SLUZBA ZA GOSPODARSTVO I INSPEKCIJSKE POSLOVE 1 LIVNG

20 najcesc¢ih protivnih strana bez oblasti pravosuda
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DETALJAN PREGLED REALIZACIJE PREPORUKA

Robr. |BROJ PREDMETA BROJ PREPORUKE GLAVNA PREPORUKA POVREDA PRAVA REALIZACLJA PREPORUKE |ZAPRIMLIJEN ODGOVOR |REALIZACLIA I SADRZAJ ODGOVORA
I [povreDAPRAVA: 01 - Diskriminacija
> [Realizirana
PREPORUKU UDRUZENJE LIKOVNIH UMJETNIKA PRIMJENJENIH
mﬁm?ﬂ:T‘Izialiiﬂfmf“]ﬁi:‘;:cﬁﬁE‘CMOQVVI:‘I;BZ: ;::J::‘ "Dana 31.03.2022. zaprimieno e izjSnienje od Udruzenja likovnih umjetnika prinjenjenih umjetnosti i dizajnera u Bosni i Hercegovini akt broj: 2803/22 od 28.03.2022. godine
I P b 5 Ok o imgemam i dopumama sty g 2119203 od 21.12.2020. |01 - Diskriminacia Realivrana oA . u kojem se izmedu osalog navodi:"Da su u celost postupili po preporuc i savil van snage &fanak 2. Odluke o izmjenama i dopunama statuta broj 2112/20-3 od 21.12.2020.
aodines 3. Do o matims ispottasanis ove Preponth abmviete godine.” Obtzirom da je preporuka napried navedeni brojispoStovana, Ombudsmani 2a fudska prava Bosne i Hercegovine cijene da nema osniova za dalje postupane po prituzbi
Ombrndamane v ks v Bt Horeepovine e d 30 dana od 7-SA-06-647121 , te se ista zatvara sukladno Elanku 35. Pravila postupka instituciie Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine .
dana prijema iste.
PREP O R UK U Viadi Zenicko-dobojskog kantona » Da se prilikom
uvodenja miera, radi suzbijanja pandemije virusa COVID-19 i zastite
javnog zdravlja, dosljedno rukovodi standardima Koji se primjenjuju u . . ) v . v .
n 7-SA06-1122121 P-44122 slucaju ogranicavanja temeljnih prava gradana, u skladu sa nalazima iz~ |01 - Diskriminacija Realizirana DA ~-Dana 06.04.2022. godine : Je izasnjenje zdravstva Zeniéko-dobojskog kantona, akt broj 11-34-3244-2122 od 04.04.2022. godine ... Obzirom da je
v Preparukes D vkt o 30 o rcnaiudt o dan e Preporuka broj P-42/22 ispostovana, odnosno po istoj je ostvarena suradnja s oznacenim odgovornim tijelom, to s predmet broj Z-SA-06-1122/21 zatvara.
preporuke obavijesti C Bosne i o
aktivnostima na njenoj realizaciji
PREP O R UK U dircktoru Kazneno-popravnog zavoda zatvorenog tipa
Zenica 1. Da, odmah, poduzme sve aktivnosti u organizaciji sastanka sa Dana 10.03.2022. godine zaprimljeno je izjasnjenjc oznacenog odgovornog tijela, akt broj 01-30-990/21 od 07.03.2022. godine uvidom u koji je razavidno da su prituziteljica i
s ciljem Fenja narusenih odnosa i njezini neposredno nadredeni i dircktor Kazneno-popravnog zavoda zatvorenog tipa Zenica iznasli rjesenje postojeceg problema. Izjasnjenje, naprijed navedeni broj prosli
5 |zsa0632221 P3722 nedostatka komunikacije, na nain da se pokusaju iznaci uzroci, posliedice 01 - Diskriminacija Realizirana DA prituziteljici putem c-maila dana 17.03.2022. godine. Obzirom da je preporuka, naprijed naveden broj ispostovana, to Ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine cijenc
i zajednicka riesenja nastale situacife, i 0 odrzanom sastanku saini da nema osnova za dalje postupanje po prituzbi Z-SA-04-966/21, te se ista zatvara sukladno clanku 35. Pravila postupka institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i
zapisnik; 2. Da u roku od 15 dana obavijestc Ombudsmane za ljudska Hercegovine .
prava Bosne i Hercegovine o realizaciji Preporuke.
Kao informaciju o nacinu realizacije Preporuke Javna ustanova Sluzba za zaposljavanje Tuzlanskog kantona Tuzla dostavila je akt broj: 05-45-4-313/22 od 24.03.2022.godine, u
kojem se navodi: ... ostavljenom roku Vas obaviestavamo o radnjama koje je poduzele JU Sluzba za zaposliavanje TK Tuzla u 2021. i 2022. godini: 1.Donesen je novi Pravilnik
o radu JU Sluzbe za zapoSljavanie TK Tuzla, broj: 01/1-04- 379-15/21-3 od 17.12.2021. godine, i isti e stupio na snagu 19.01.2022. godine. U kojem su u cijelosti obradena i
1. poduzme miere s cilj implementacie clana 24, stav 4, Zakona o primjenjena nacela i principi jedrakog postupania, t su osigurane unginkovit interne procedure zasit od diskriminacie u Sanu 7. .,9. i 10.... 2. Stupanjem na snagu naprijed
brant derminaeie n Botnt 1 Herecgonintprema kojem an svn o navedenog Pravilnika o radu izviSena je nova sistematizacia radih miesta u JU Sluzbi za zapoSlavanje TK Tuzl. .3 zalieljicaje kno ravnopravan radnik nase Stuzbe bila u vise
it ostale pram osobe i veie e e skt s krom navrata pozivana i isa je sa aktuelnim direktorom Suzbe .. obavila razgovor, u kojem se nastojalo izaciu susret i u skladu sa vazecim pravnim propisima udovoljt njenin
PR P pram Dot e akte, segultt mntels §peneine odnakog mostupenia ¢ |01 - Diskriminacia Realivrana oA zahtjevitna,  sve u il iznalazenja najbolieg riesenja i na obostrano zadovoljstvo. Medutim . altejca se obratla direktoru Sluzbe sa pisanin zahtjevon 22 otkaz ugovora o
B s nEimkonite mteme proscdne st od dibeimimacie . do u radu f otpremnin. ... 4. Zaltljeaje pred Opinskim sudom u Tuzli dana 01.04.2021. godine, podijla tuzbu protiv JU Shuzbe za zapoSlavanje TK Tuzla, radi zabrane od
ok 0 30 s od doms prforn ave Preporake, abaviject Omondmane diskriminacie i isplate nematerijalne Stete. Medutim tuZiteljica je u podnesku sudu 18.11.2021. godine, navela da se odrice tzbenog zahtjeva u ovoj pravnoj stvar. Zalteca je
o lindskn rave Bosne § Hereegosine o et seslvne e 0d 06.12.2021.. godine, u radnom odnosu, odnosno otvorila je vlastitu Advokatsku kancelariju u Tuzli na adresi ... Zalbe su sadrzavale navode koje ukazuju na potrebu
sagledavanja i sa kriviéno pravnog aspekta, o Gemu su Ombudsmeni Bosne i Hercegovine dana 09.04.2021.godine izvijestili Kantonalno tuZilastvo Tuzlanskog kantona, sa
pozivom da isto razmotri i poduzme odgovarajuce radnje iz okvira svoje nadleznosti, ukoliko ocijeni da za to postoji Cinjenicni i pravni osnov. Obzirom na naprijed navedeno u
skladu sa &lanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,.Sluzbeni glasnik BiH", broj 104/11), zatvara se predmet pod brojem Z-
BR-06-3721.
Kao informaciju o nacinu realizacije Preporuke Javna ustanova Sluzba za zaposljavanje Tuzlanskog kantona Tuzla dostavila je akt broj: 05-45-4-313/22 od 24.03.2022.godine, u
kojem se navodi: ,,..u ostavljenom roku Vas obavietavamo o radnjama koje je poduzele JU Sluzba za zaposljavanje TK Tuzla u 2021. i 2022. godini: 1.Donesen je novi Pravilnik
0 radu JU Sluzbe za zapoSljavanc TK Tuzla, broj: 01/1-04- 379-15/21-3 od 17.12.2021. godine, i isti e stupio na snagu 19.01.2022. godine. U kojem su u cijelosti obradena i
R o primjenjena nadela i principi jednakog postupanja, te su osiguranc uninkovite interne procedure zastite od diskriminacije u ¢lanu 7., 8., 9. i 10... 2.Stupanjem na snagu naprijed
lal:’r‘;i‘:;’:i:;::az‘;‘hu“l‘gspn';’:‘::;‘;:23':"‘;@::‘;:mzs‘;ks"‘":;‘na navedenog Pravilnika o radu izviena je nova sistematizacija radnih miesta u JU Sluzbi za zaposljavanje TK Tuzla. .. 3.zaliteljica je kao ravnopravan radnik nase Sluzbe bila u vise|
il 1o osale prsvme osobe i b svaie e ravne skt 1t kror navrata pozivana i ista je sa aktuelnim dircktorom Sluzbe ... obavila razgovor, u kojem se nastojalo izaci u susret i u skladu sa vazeéim pravnim propisima udovoljiti njenim
+ |rsrossan . Dot v akte, ogulrttmatels £ mreine odnakog mostupania, ¢ |01 - Diskriminacia Realisirana A zahtjevima, a sve u cilju iznalazenja najboljcg riesenja i na obostrano zadovoljstvo. Medutim ... zalteljica se obratila dircktoru Sluzbe sa pisanim zahtjevom za otkaz ugovora o
oo g nEinkouite e prosodune sttt od dibeimimaeie. 2 da u radu i otpremninu. ... 4. zaliteljica je pred Opéinskim sudom u Tuzli dana 01.04.2021. godine, podnijela tuzbu protiv JU Sluzbe za zaposljavanje TK Tuzla, radi zabrane od
ok o 30 i od damt o ove Preporake, abavijet Omondmmane diskriminacije i isplate nematerijalne Stete. Medutim tuziteljica je u podnesku sudu 18.11.2021. godine, navela da s odrice tuzbenog zahtjeva u ovoj pravnoj stvari. Zaliteljica je
e lindskn rava Bosne § Hereegosine o ot realvnei te 0d 06.12.2021.. godine, u radnom odnosu, odnosno otvorila je vlastitu Advokatsku kancelariju u Tuzli na adresi ... Zalbe su sadrzavale navode koje ukazuju na potrebu
sagledavanja i sa krivicno pravnog aspekta, o Gemu su Ombudsmeni Bosne i Hercegovine dana 09.04.2021_godine izvijestili Kantonalno tuzilatvo Tuzlanskog kantona, sa
pozivom da isto razmotri i poduzme odgovarajuce radnie iz okvira svoje nadleznosti, ukoliko ocijeni da za to postoji €injeniéni i pravni osnov. Obzirom na naprijed navedeno u
skladu sa &lanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik Bil1", broj 104/11), zatvara se predmet pod brojem Z-
BR-06-34121.
PREP O R UK U dircktoru regije Sarajevo - Sberbanka BH D.D. 1. Da
u ciliu osiguranja uZivanja prava iz radnog odnosa i otklanjanja krsenja S obzirom da Prirucnik nije propisivao mehanizme zastite u slucaju diskriminacije i mobinga, Banka je poduzela sve potrebne korake kako bi dopunila Prirucnik kao adekvatan
prava poduzme adekvatne mjere kako bi se zaustavio mobing nad interni dokument, na nain da je propisala koje situacije mogu ukazivati na diskriminaciju te je uredila postupak zastite i poduzimanja mjera u slucaju utvrdene diskriminacije. Iz
podnositeljicom Zalbe i otklonile ““““Je ?‘:‘J:tez 2. Dase “s?"m‘;l | predvidene procedure proizlazi na koji nain i kome se prijavljuje nejednako postupanje/diskriminacija, ko o tome odlucuje, te kako se okoncava procedura, a u skladu sa
8 7-SA-06-1129/21 P-7522 2 sm‘z o Aa:’r‘::‘l‘xs‘l’m::“m‘:‘je‘“;a o osipurs da“g: u“ o1 - Dis Realizirana DA navodima iz Preporuke. Dakle, Prirucnik predstavlja sada jasno precizirani interni mehanizam za postupane po prijavama mobinga i drugih oblika diskriminacije, ime s
dno-pravnim ednonima o amosienisima peshs dredie Zakons o uspostavlja mehanizam za prevenciju i zastitu od svih oblika diskriminacije u skladu sa Zakonom o zabrani diskriminacije koji osigurava da se u radno-pravnim odnosima sa
ot dikminaee D1 rineint edhbos postupaniac 2. Do s ek upostenicima postu odredbe tog akona i principa jednakog postupana. Banka obavistava takoder da j Priuénik u dopunjenom izdanju usvojen od sirane Ekstermog
od 30 dana obavijeste Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine upravnika dana 21.04.2022. godine
o realizaciji Preporuke;
PREPORUK U Fondu za zastitu Zivotne sredine i cnergetsku
efikasnost Republike Stpske 1. Da otkloni navedene propuste u
Konkursnoj proceduri prijema radnika na radna mjesta strucnog saradnika
2a medunarodnu saradnju i struénog saradnika za implementaciju Dana 14.04.2022. godine dircktor Fonda je dostavio akt br 2.01.1-37-1/22 naslovljen ,Postupanje po preporuci u kojem, izmedu ostalog, navodi da su svi kandidati uredno
b |rsiosiom psom projekata u Fondu: 2. Da e prilikom provodenia konkursnih procedura [ L Realisirana A Steni o konkursa Odluke na kojoj je jasno i navedeno pravo ja prigovora, Sto je redovan pravi lick, a koji niko od

dosljedno rukovodi naelima propisanim Zakonom o ministarstkim,
vladinim i drugim imenovanjima Republike Stpske i Zakonom o zabrani
diskriminacije u Bosni i Hercegovini, u skladu sa nalazima iz ove
Preporuke; Da u roku od 30 dana od dana prijema preporuke obavijesti
Instituciju ombudsmena o poduzetim mjerama na realizaciji preporuke

kandidata nije izjavio, kao i da ,povodom druge preporuke Fond potvrduje da ée ubudue voditi posebnu evidenciju o nacionalnoj pripadnosti kako svojih zaposlenih tako i
buducih kandidata koji se prijavljuju na konkurs.




PREPORUK UOpéini Stari Grad Sarajevo, Vladi Republike Srpske i
Vladi Federacije Bosne i Hercegovine « da u okviru svojih ovlatenja
preduzmu sve mjere na okontanju procesa obnove ratom uniStene privatne
imovine, u skladu sa nalazima iz ove Preporuke; * ove mjere mogu

"..Institucija Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine je dobila odgovor od svih naslovljenih institucija u kojem se navodi izmedu ostalog da prema postojecem

obuhvatiti prioritetno izdvajanje budzetskih sredstava za ove namjene, i bud okviru do sada nije moglo biti pozitivno odgovoreno na Vas zahtev, te da se krajem naredne godine mozete prijaviti na planirani Javni poziv za obnovu
o |rsiosssimn P02 izmjenu postojeceg zakonskog okvira, konkurisanje projekata pred 01 - Diskriminacia Realivrana oA tatom poruSenih individualnih stambenit jediniea. Kopije odgovora sa detalnim obrazlozenjinna i informacijama od znacaja za ova predmet, dostavijamo Vam u prlogu. Obirom
il im tjelima, ju aktivnosti izmedu dasuu predmetu iscrpliene moguénosti koje Institucija ¢ 7a ljudska prava Bosne i imau po pojedinatnim zalbama gradana, $to
razlicitih nivoa viasti kako se ne bi desilo da gradani zbog praznina il ukljuduje izdavanie preporuke i njeno objavlivanje na zvanicnoj stranici Instituciie, donesena je odluka kao u uvodu ovog ObavjeStenja u skladu sa clanom 35 stay 8 Pravila
podijeljenc nadleznosti ostanu uskraceni za clementarna prava, kao i druge postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11)."
miere koje pruzaju efikasan odgovor na opisane izazove; » da obavijesti
instituciju Ombudsmena o poduzetim mjerama u cilju realizacije ove
preporuke u roku od 60 dana od dana prijema preporuke.
Dana 17.03.2022. godine zaprimljen je odgovor PU Doboj, akt broj: 14-02/1-059-43/22 od 14.03.2022. godine u kojem se izmedu ostalog navodi da se podnositeljica zalbe nije
PREPORUK U dircktoru Poljoprivredne zadruge , Bosnakoop ., obracala PU Doboj u vezi upuéenih prijetnji. Takoder dostavliena je informacija i da prilikom ostvarenog kontakta sa Okruznim javnim tuZilastvom u Doboju nije zaprimljena
Doboj 1. Da odmah po prijemu ove preporuke uspostavi saradnju sa pijava nit e nasedeno twlatvo provodil fstrazne radnie po navedeiom predmety. Nadale, dana 04.05.2022. godine insitcia Ombudsmen zaprimila je odgovor irektora PZ
Institucijom ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine na nacin jica zalbe nije uinila im da je u slutaju razlicito tretirana po nekom od zabranjenih osnova iz Zakona o zabrani diskriminacile.
1 [z-sa06-96321 P-10022 propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i 01 - Diskriminacija Realizirana DA Podnositliea albe i utinla vierovatnim osnov diskriminacie. S tm  vez, i odgovora PU Dabof,akt braj: 14-02/1-059-43/22 od 14.03.2022. godine fasno proizlazi d se
Zakonom o zabrani diskriminacije, kako je to naprijed navedeno; 2. da u podnositeljica Zalbe nije obracala PU Doboj u vezi upuéenih prijetnji. Takoder jena je i ja i da prilikom Kontakta sa Okruznim javnim tuzilastvom u
roku od trideset (30) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijsti Doboju nije zaprimljena prijava niti je navedeno tuzilastvo provodilo istrazne radnje po navedenom predmetu. Takoder, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine
c Bosne i ine o natinu i ove preporuke. nemaju mehanizme provodenja sveobuhvatnog dokaznog postupka koji ukljucuju: ispitivanje svjedoka, viestatena..., nego nastoje sve sporne ginjenice razjasniti u direktnom (i
medusobnom) kontaktu sa strankama...
Nakon izdavanja preporuke Ombudsmena Bosne i Hercegovine zaprimljen je odgovor od direktorice KJKP “Vodovod i kanalizacija” d.0.0. Sarajevo, u aktu broj 3930/19, od
03.05.2019. godine ..., u kojem se izmedu ostalog navodi da se nastavak radova u Kupreskoj ulici ocekuje po okonganju procedure dobijanja gradevinske dozvole i okonZanja
: N ) I tenderske procedure za cijevi. Slijedom prethodno navedenog odgovora a u skladu sa clanom 25 Zakona o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine institucija
L‘ziﬂl"a;’ :; l;{:j:ﬂi:‘;:::(’;: l:(: UKSI;OZ:E":;‘:“:;:“:“‘::l‘ijici?:‘:’e“’ : Ombudsmena je aktom od 15.03.2021. godine zatrazila od KJKP “Vodovod i ” d.o.0. Sarajevo ju da li suu okonani predmetni radovi, a
u prepon zatim je uputila i urgencije od 19.05.2021. godine i 21.09.2021. godine za dostavljanje odgovora na prethodno navedeni upit. Medutim od KJKP “Vodovod i kanalizacija™
12 |2-5A-06-899/18 P-108/22 Ombudsmena na natin propisan Zakonom o ombudsmenu za fudska 4\ _ .y invinacia Realizirana DA Sarajevo, je ponovno izostao odgovor na prethodno navedene akte instituciie Ombudsmena. Slijedom prethodno navednog Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su ponovno i
prava Bosne i Heroegovine, a kako je to naprijed navedeno; « da najkasnije novoimenovanom direktoru KIKP “Vodovod i kanalizacija® d.c.0. Sarajevo izdali preporuku za uspostavu saradnje broj P-108/22 od 22.04.2022. godine: da odmah po prijemu
u roku od 10 (deset) dana, dostavi instituciji Ombudsmena trazeno iste uspostavi saradnju sa institucijom Ombudsmena na natin propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i da najkasnije u roku od 10 (deset) dana,
irelevantnu dostavi instituciji O trazeno izjasnjenje, i relevantnu Institucija O je dana 12.05.2022. godine zaprimila odgovor na preporuku
P-108/22 0d 22.04.2022. godine u aktu broj 10-5/22 od 10.05.2022. godine iz kojeg proizilazi da su zakljucno sa 25.05.2021. godine svi radovi na rekonstrukeiji cjevovoda na
predmetno lokaciji zavrSeni.
PREP O R UK U Upravnom odboru JZU Univerzitetska bolnica Foca 1. Upravni odbor JZU Univerzitetska bolnica Foga je dana 08.07.2022. godine, aktom broj: 01-1083/2 dostavio odgovor na Preporuku u kome navod da su razmatrali Preporuku, te
da u okviru svoje nadleznosti, kao organ upravljanja ustanovom, preduzme da Upravni odbor nastoji iznaci rjesenja kojim e prevazilaziti postojece nesporazume, kao i da se ovakav pristup Upravnog odbora odnosi i na stvaranje i obezbjedenie potrebnih
mjere na prevazilaZenju nesporazuma koji postoje u pogledu jednakog uslova u pogledu jednakog pristupa svih zaposlenih radnika u stanovi prilikama za napredovanie. Dalic, u svom odgovoru, dostavljaju da je na osnovu clana 30. Statuta JZU
5 |zsLossen Pag pristupa sih radrika prikama 72 napredoanje, putem propisianja [ L Realiirana - Univerzitetska bolnica Foca, Upravni odbor na svojoj sjednici odrzanoj dana 07.07.2022. godine, donio Zakljugak u kome se istice da isti smatra da podnosilac zalbe nijc
smjernica, donoSenja pravilnika, povecanjem transparentnosti donoenja diskriminisan u predmetnom postupku u odnosu na ostale zaposlene u JZU Univerzitetska bolnica Foa, kao i da se zaduzuje strucna sluzba JZU Univerzitetska bolnica Fota da
odluka ili drugih mjera radi rjes spornih situacija pripremi prijedlog opsteg pravnog akta (Pravilnika) kojim e se urediti postupak glavnih i nacelnika Buduéi da je odgovorna strana
unutar ustanove; 2. da u roku od 30 dana, od dana prijema ove Preporuke izrazila spremnost da pristupi pripremi prijedloga Pravilnika kojim s ureduje postupak imenovanja glavnih medicinara i nacelnika odjeljenja/sluzbi, kao i da ce za sve
obavijesti Ombudsmene o natinu provodenja ove preporuke. nesporazume ili sporne situacije nastojati iznaci rjeSenje, §to je i bio razlog obracanja podnosioca Zalbe Instituciji, okondan je postupak istrage Ombudsmena po ovom pitanju.
PREPOR UK U generalnom direktoru Akova Impex d.o.0. Sarajevo 1.
z:;:::::;x ':fl:;:‘ii"c‘lz’; :':’::‘X“g:k‘;f:‘:;‘:ﬂ:’l'ZI‘:E_":‘MCUC ; Dana 04.08.2022. godine zaprimljen je akt Akova Impex d.0.0. Sarajevo broj: 196/22 broj: 29.07.2022. godine u &ijem prilogu je sadrzan Pravilnik o sprecavanju i zastiti od
' diskriminacije u drustvu Akova Impex d.0.0. Sarajevo broj: 174/22 od 01.07.2022. godine. Shodno navedenom, Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka broj: P-152/22 od
14 [z-sa06-2022 P-15222 da se osigura da se u radno-pravnim odnosima sa uposlenicima postuju |01 - Diskriminacija Realizirana DA  Atova Im ! " .
21.06.2022. godine u cjelosti realizovana, te je odluceno da se predmet zatvori u skladu sa ¢lanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i
odredbe Zakona o zabrani diskriminacije BiH i principi jednakog Herecporine
postupanja; 2. Da u roku od 30 dana obavijeste Ombudsmene za ljudska
prava Bosne i Hercegovine o realizaciji Preporuke;
PREPORUKU privrede,
g‘:::;"&i:;f:ﬂnng'f\d]z:f‘;:;:;cu:t:b:’;ﬁ:ﬂi::;ZJ;:‘;O";:"m“ Dana 05.08.2022. godine zaprimljen je akt JU ,Sluzba za zaposljavanie” Kantona Sarajevo, broj: 01-01-1355/22 od 02.08.2022. .. Iz Obavijest o zatvaranju predmeta:
) Kentona Somajevn - dirckton 1. Da podm vt skesment o i "....obavijestava se podnositeljica Zalbe da je institucija Ombudsmena u predmetu Z-SA-06-1100/20 imajuci u vidu precizirane Zalbene navode koji su se odnosili na mobingovanje
15 [z-sa-06-110020 P-16222 ietnemnis | dovodenia prodmeine prablomatibe  vafote sakonshe 01 - Diskriminacija Realizirana DA podnositeljice Zalbe od strane v.d. direktorice JU ,Sluzba za zaposliavanje* Kantona Sarajevo, u skladu sa mandatom koji proizilazi iz odredbi Zakona o ombudsmenu za ljudska
e, prevashodug tvazmaind nalre o ove Prepontie 2 Da prava Bosne i Hercegovine i Zakona o zabrani diskriminaciie provela postupak strazivanja na osnovu kojeg je odgovornom organu uputlapreporuke 72 dal
roku od 30 dana od dana prijema Preporuke obavijesti Ombudsmene postupanje, ¢ime su iscrpljene zakonske iovlasenja C Bosne i b u predmetu.
Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju njene realizacije.
PREPORUKU Gradu Tuzla, Sluzbi za ckonomski razvoj, poduzetnitvo i
poljoprivredu + da prilikom odlugivanja o zahtjevu podnosioca Zalbe
postupi u skladu sa glanom 5 Zakona o upravnom postupku Federacije Dana 01.08.2022. godine, nadlezno gradsko odjcljenje je dostavilo informaciju prema kojoj je podnosiocu Zalbe odobreno obavljanje predmetne djelatnosti, na koji nain je
16 |2-BL-06-26622 P-184122 Bosne i Hercegovine i nalazima iz ove Preporuke; » da u roku od 30 dana, |01 - Diskriminacija Realizirana DA okonan upravni postupak. Obzirom da je Preporuka Ombudsmena za ljudska prava u potpunosti ispostovana, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa elanom 35. stav 1. tatka 8.
od dana prijema, dosave Ombudsmen 2 judska prava Bose Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11).
o mjerama na realizaciji ove
Preporuke.
:ﬂ‘;lfizoifuunﬁc: :T:g;z‘:{ :f“'z;?:‘l‘fpz“vzzso 12;;‘:]‘": ;:‘;J:c U odgovoru na Preporuku od 08.07.2022. godine, nagelnik Policijske uprave obavijestio je Instituciju Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine da je podnositelica
’ ¢ g Zalbe rasporedena na radno miesto struéni suradnik za poslove oruzja sa VS, Odsick za upravne poslove, Odjelienje za pravne i kadrovske poslove, PU Banja Luka te da
y odgovori na zahtjeve podnositeliice Zalbe u pogledu radnog miesta koje o - . i A f ) ] P )
17 |z-BL-06-17422 P-18522 ebaati i iotaind eelove o, v aklnds oo sl 1y ove Prapore; |01~ DiskFiminacia Realizirana DA navedene poslove obavlja u kancelariji koja se nalaz u prizemiju zgrade PU Banja Luka. lzdavanjem Preporuke iserplene su Koje Bosneii 1
5 ook od 30 domn. o dns priema abaviess ombudamene o et ima u postupanju po pojedinacnim zalbama gradana, pa je donesena odiuka kao u uvodu ovog Obavjetenja u skladu sa clanom 35 stav 8 Pravila postupka institucije
’ Ombudsmena 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11).
provodenja ove Preporuke.
PREPORUK U Zavodu zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo 1.
5{ ?S:;'eh': ;’:l‘:::l'::n"’f;g':ﬁ;':;zx :‘zll:l“u‘zl:::::’;:‘i:;: izvrsi 27.09.2022. godine zaprimljen odgovor Zavoda u aktu broj 01-33-5-6163-4/22 od 27.09.2022. godine, u kojem se izmedu ostalog navodi da je postupajui po preporuci institucie
erainom inform ' ; Ombudsmena a nakon obraanja Ministarstvu zdravstva kantona Sarajevo dana 26.09.2022. godine izvrseno brisanje odredbe o zabrani prpoisivanja navedenog lijeka licima
18 |2-5A-06-354122 P-224122 predmetnog lijcka osiguranicima starijim od 65 godina kako bi im se 01 - Diskriminacija Realizirana DA starijim od 65 godina. Slijedom navedenog, odnosno cijeneéi da je realizirana preporuka P-224/22 od 26.08.2022. godine, predmet registrovan pod brojem Z-SA-06-364/22 se, u

omoguéilo besplatno podizane propisanog lijcka u apotekama Kantona
Sarajevo na osnovu recepta izdatog od strane liekara; 2. Da u roku od 30
dana obavijeste Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine o
realizaciji Preporuke;

Zzalba u skladu sa

skladu sa élanom 35 stav 8 Pravila postupka institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine zatvara. Protiv ove odluke ne moZe se podnosi
Slanom 22 Zakona 0 ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine .




UNIVERZITET U SARAJEVU FILOZOFSKI FAKULTET Sarajevo - n/r
dekana Fakulteta - Naugno-nastavnom vijeéu Univerzitet u Sarajevu

Dana 17.10.2022. godine institucija Ombudsmana zaprimila je pismo zahvale od strane Zalitelja kojim je informirana da mu je dana 13.10.2022. godine u dekanatu Filozofskog
fakulteta Univerziteta u Sarajevu uruten ugovor o radu na temelju Odluke Upravnog odbora Univerziteta u Sarajevu broj: 02-20-12/22 od 22.09.2022. godine, &ime je njegova

19 |2-sA-06-74322 p-225122 Sarajevo Na znanje Predsjednika Upravnog odbora Rektora Univerziteta u |01 - DiSKriminaciia Realizirana DA molba za produZenje radnog odnosa na dvije godine nakon zavrSenih 65 godina Zivota kona&no pozitivno rjeSena. Obzirom na da je iz informacije koju je dostavio Zalitelj
Sarajevu evidentno da je preporuka ispostovana, predmet se sukladno clanku 35. stavku 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine zatvara.
1. Da preduzmu korake ka sporazumnom pronalaZenju ricsenja za sporne
situacije, s ciljem previadavanja narusenih odnosa il nedostatka Dana 10.10.2022. godine podnosilac Zalbe dostavio je informaciju instituciji Ombudsmena za ljudska prava, u kojoj, izmedu ostalog, navodi da pokusaj sporazumnog riesenja
Komunikacije, na nacin da se pokusaju utvrditi uzroci, posljedice i 4 ‘ rmaci insti " waprav, o L oSt :
20 |2-BL-06-19722 P-235/22 zajednitka rjesenja; po potrebi uz podrsku u posredovanju Terenske 01 - Diskriminacija Realizirana NE spora nije uspio za Sta navodi svoje razloge. U svakom sluaju, izdavanjem Preporuke nacelniku opine, iscrpliene su koje C Bosne i Hercegovine ima u
postupanju po pojedinaénim Zalbama gradana, jer se radi o jedinici lokalne samouprave. § obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u uvodu ovog Obaviestenja u skladu
kancelarije Livno, Institucije Ombudsmena za judska prava Bosne i sa clanom 35 stav 8 Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11).
Hercegovine, 2. Da u roku od 30 dana obavijeste Ombudsmane za ljudska
prava Bosne i Hercegovine o realizaciji Preporuke.
21 [Djelimicno realizirana
PREPORUK U premijeru Vlade Federacije i Ministru Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike 1.Da se pristupi sistemskom
reSavanju pitanja ostvarivanja prava osoba sa invaliditetom i revidiranju Dana 06.09.2022. godine zaprimljen je akt Federalnog ministarstva rada i socijalne politike broj: 06-31/11-989/22 BB od 05.09.2022. godine u kojem se ukazuje na Odluku
na nain da se svim osobama sa invaliditetom (,ratne i Ustavnog suda Bosne i Hercegovine o dopustivosti i meritumu broj: U-11/22 od 14.07.2022. godine kojom je utvrdeno da ne postoji diskriminacija osoba koje su invaliditet stekle
neratne osobe sa invaliditetom), omoguéi jednak pocetni polozaj, u smislu na neki drugi nain u odnosu na ratne vojne invalide. U istom aktu se navodi da je usvojen Pravilnik o kriterijima o postupku medicinskog vieStacenja zdravstvenog stanja i
osnova za ostvarivanja prava; 2.Da se bezuslovno pristupi realizaciji Jedinstvena lista invaliditeta (,Sluzbene novine FBIH® broj: 63/21). Ministarstvo u dostavljenom aktu navodi i da je satinjen Prednacrt zakona o jedinstvenim naelima i okviru
22 |zsA0627522 P-20822 Preporuka UN Komiteta za prava osoba sa invaliditetom iz Zakljuénih (01 - Diskriminacija Dielimicno realizirana DA materijalne podSke za lica sa invaliditetom, da e pribavijeno misljenje nadleznih organa, te da e isti propis u predstojecem periodu biti upucen u dalju proceduru. U pogledu
ja od dana 12.04.2017. godine; 3.Da se nastave aktivnosti u cilju visine naknada, u aktu Ministarstva istice se da se na Domu naroda Parlamenta Federacije BiH ocekuje usvajanje izmjena i dopuna Zakona o osnovana socijalne zastite, zastite
realizacije upucenih Prijedloga i Zakljutaka od dana 23.03.2022. godine, a civilnih Zrtava rata i zastite porodice sa diecom, a koji predvida nova riesenja u pogledu visine naknada koju ostvaruju lica sa invaliditetom. Imajuci u vidu sadrzaj navedenog akta
u cilju povecanja visine osnovice, koja je temelj za obracun prava za osobe Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka broj: P-208/22 od 07.07.2022. godine dielimicno realizivana. Shodno navedenom,
sa invaliditetom; 2.Da u roku od 60 dana od dana prijema preporuke, Ombudsmeni su odluili da se predmet zatvori u skladu sa &lanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
obavijesti | Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u
cilju realizacije preporuke;
PREPORUK U Dircktoru JKP ,Standard* d.o.0. Konjic 1. Da, U vezi sa izdatom Preporukom, dana 11.10.2022. godine zaprimljen je odgovor JKP Standard d..0. broj: 02-1130/22 od 07.10.2022. godine. Iz sadrZaja predmetnog odgovora
odmah, poduzme sve aktivnosti u organizaciji sastanka sa podnositeljicom proizlazi da su i prie izdavanja preporuke, postojali pokusaji medijacje zmedu podnositeljice Zalbe  direktora ovog poslovnog subjekta. Konketno se navodi da e direktor
Zalbe, s ciljem prevazilaZenja naruSenih meduljudskih odnosa i nedostatka izrazio spremnost da povuce disciplinsku mjeru izrecenu podnositeljici zalbe a sve sa ciliem ja dobre saradnje i odnosa, medutim Zaliteljica nije bila
Komunikacije izmedu direktora preduzeca i podnositeljice Zalbe, na nacin sprema na ovakav vid rjesavanja problema. Podnositeljica Zalbe je, prema navodima dircktora, istrajna u zahtievu da joj se isplati odredeni novéani iznos po osnovu materijalne i
da se pokusaju iznai uzroci, posliedice i zajednicka riesenja nastale nematerijalne Stete, stavljajuci u izgled podizanie tuzbe kod nadleznog suda u slucaju da se ne udovolji njenom zahtjevu, navodedi da e tada traziti veéu svotu novca. Po prijemu
situacije; 2. Da u cilju osiguranja mehanizma unutar preduzeéa poduzme . Preporuke, a po zahtjevu dircktora, dana 28.09.2022. godine, u kancelariji direktora, odrZan je jos jedan sastanak s ciljem prevazilazenja neslaganja i formiranja dobrih odnosa.
2 |ZMO-06-76122 p-24022 mjere u cilju implementacije ¢lana 24 stav 4 Zakona o zabrani 01 - Diskriminacija Djelimiéno realizirana DA Sastanku je prisustvovao i predsjednik komisije za provedbu Etickog kodeksa JKP Standard .... Nakon odrZanog sastanka direktor je stava da podnositeljica Zalbe ne pokazuje
diskriminacije prema Kojem su svi javni organi te ostala pravna lica duzni nimalo spremnosti za riesavanjem sukoba te da je otita namjera iste da za sebe pribavi novéanu korist kao i da narusi ugled direktora. Dalje, direktor navod, da smatra
da u svojim opéim pravnim aktima, ili posebnim pravnim aktima, neosnovanim zahtjeve podnositeliice Zalbe da joj se isplati novac po osnovu navodne pretrpliene Stete. Zakljugno, navedeno je da ée JKP Standard preduzeti sve potrebne
reguliraju principe jednakog postupanja; 3. Da u roku od 30 dana aktivnosti izrade akta a u cilju implementacije ¢lana 24. stav 4 Zakona o zabrani diskriminacije. Imajuéi u vidu naprijed navedeno Einjenicno stanje, Ombudsmeni za ljudska prava
obavijeste Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine o realizacii Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu &lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-MO-
Preporuke; 06-76/22. Nakon arhiviranja predmeta , 02.12.2022. godine zaprimljeno je izjaSnjenje stranke - Zalba, putem punomoénika.Predmet ponovo uzet u rad.
1. Da preduzmu korake ka sporazumnom pronalaZenju riesenja za sporne
situacije, s ciliem previadavanja narusenih odnosa ili nedostatka
komunikacije, na natin da se pokusaju utirdiiuzroci, posledice Izdavanjem preporuke koja je usmierena ka sporazumnom rjesavanju predmeta, cije izvrsenje dakle zavisi od obe strane, kao i objavljivanjem ovog primjera na
24 |2-BL-06-740221 P27722 zajednicka rieSenja; po potrebi uz podriku u 01-D Dielimicno realizirana NE Zvaniénoj internet stranei institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i F iscrpliene su moguénosti koje € za ljudska prava ima po pojedinacnim
Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, 2. Da u Zalbama gradana. Ujedno napominjemo da Preporuku (P-277/22) mozete koristiti kao zvanican stay institucije Ombudsmena po ovom pitanju i u svim drugim postupcima.
roku od 30 dana obavijeste Ombudsmane za ljudska prava Bosne i
Hercegovine o realizaciji Preporuke.
25 |ostvarena saradnja
PREPORUK U Viadi Kantona Sarajevo Ministarstvu za nauku,
visoko obrazovanje i mlade 1. Da odmah po primitku ove Preporuke
poduzmu aktivnostiu cilu uskladivanja odredbi Standarda i normativa za Dana 19.08.2022. zaprimljn akt Min, za nauku , visoko obrazovanje i mlade - molba za produzenje roka za je i obavijesti koje se odnose na poduzete
26 |2-sA-06-416122 P-194122 diclatnosti visokog vanja na podrudju Kantona Sarajevo s\, py i invinacija Ostvarena saradnja DA aktivnosti u cilju realizacije Preporuke P-194/22. 30.11.2022. prilikom azuriranja pracenja realizacije preporuka utvrdeno je da je rad na predmetu u toku. 28.02.2023. prilikom
odredbama Kolekiivnog ugovora za djelatnost visokog obrazovanga i azuriranja praéenja realizacije preporuke uvidom u BP utvrdeno je da je 14.02.2023. 14.02.2023. upucena urgencija za dostavljanje izjasnjenja po Preporuci P-194/22.
nauke na Univerzitetu u Sarajevu; 2. da u roku od 30 (tridese) dana 02.2023.14.02.2023. * : :
Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine obavijesti o
preduzetim aktivnostima u cilju realizacie izdate preporuke.
PREPORUKU j upravi za i jske poslove
Republike Srpske, Prosvietnoj inspekeiji 1. Da u skladu sa svojim Republicka uprava za inspekcijske poslove je dana 26.07.2022. godine, aktom broj: 24.120/6616-318-10-5/22 dostavila odgovor na Preporuku upucenu od strane
ovlastenjima, na nedvosmislen nacin, utvrdi da li Kandidat imenovan za C Bosne i ine, navodedi da je juci inspekior u vanrednoj kontroli utvrdio kako kandidat ... ispunjava zakonom trazene uslove. Naime, Republicka
direktora Skole u ovom konkretnom slucaju ispunjava zakonski uslov u uprava za inspekeijske poslove dostavila je informaciju o vanrednoj kontroli koja potvrduje ispunjavanje uslova kandidata, $to je i bio osnovni razlog obracanja Ombudsmenima
27 |2-BL-06-98122 P-186222 pogledu radnog iskustva propisan Zakonom o osnovnom vaspitanjui |01 - Diskriminacija Ostvarena saradnja DA Bosne i Hercegovine, kao i to da nije bilo osnova za preduzimanje daljih radnji u ovom konkretnom slucaju. Izdavanjem Preporuke iscrpliene su moguénosti koje Ombudsmen
obrazovanju Republike Srpske i preduzme miere iz svoje nadleznosti na Bosne i ima u po pojedinacnim zalbama gradana. S obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u uvodu ovog Obaviestenja u skladu sa clanom 35
osnovu potpuno utvrdenog Einjenicnog stanja; 2. Da u roku od 30 dana stav 8 Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11). Ujedno napominjemo da Preporuku
racunajui od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmena Bosne i Ombudsmena za judska prava moZete Koristiti kao konaan i meritoran stav Institucije po ovom pitanju i u drugim postupcima pokrenutim ovim povodom..."
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji.
Dana 27.07.2022. godine, aktom broj 03-04-761-6/22, Vlada Bosansko-podrinjskog kantona dostavila je odgovor na Preporuku Ombudsmena, u kome je priloen odgovor
Ministarstva za pravosude, upravu i radne odnose Bosansko-podinjskog kantona Gorazde. U pomenutom odgovoru, navodi se da je prijedlogom Zakona o izmjenama i
dopunama zakona o placama i drugim naknadama sudija i tuzilaca u Federaciji Bosne i Hercegovine, predvideno da se dodaju novi clanovi: ,Clan 6d. (Naknada za odvojen Zivot
PREPORUKU Viadi Bosansko-podrinjskog kantona § Viadi Federacie od porodice  smjest u mjest rada) Sudie, tioc  strutni saradnic i Slana 4. Ovog zakona i je msto prebivalisa udaljeno vise od 70 kilometara od mjest tuzilava u
Bosne  Horeogonine 1. Do preduom ore 1z oo nadlegnont s s Kojem obavlju duznost imaju pravo na naknadu troskova 22 odvojen Zivot od porodice i naknad troSkova smjeSaja u mjest rada i visin e poscbnim propisom i
! ) eduz ! Vlada Federacije Bosne i Hercegovine za Vrhovni sud Federacije Bosne i Hercegovine i Federalno tuZilastvo, a nadlezne vlade kantona za opéinske sudove, kantonalne sudove i
28 |2-BL-06-24022 P-187/22 isplate naknada dezurstava wZiocima, u skladu sa nalazima iz ove 01 - Diskriminacija Ostvarena saradnja DA kantonalna tuzilastva. Clan e. (Naknada za obavezno dezurstvo il pripravnost) (1) Sudijama u opéinskom i kantonalnom sudu i tuziocima u kantonalnom tuzilastvu pripada

Preporuke; 2. Da u roku od 30 dana raunjuci od dana prijema preporuke
obavijesti € Bosne i F o
na njenoj realizaciji.

naknada na osnovu vremena u dezurstvu ili pripravnosti za rad vremenu trajanja obaveznog dezurstva il pripravnosti za rad. (2) Visinu,
uslove i nagin ostvarivanja naknade iz stava (1) ovog ¢lana utvrdit ée nadlezne vlade kantona posebnim propisom.” Dakle, Vlada Bosansko-podrinjskog kantona dostavila je
odgovor u kome se istice da se dodaju novi ¢lanovi Zakona vezano za naknade, 3to je i bio razlog obracanja O Bosne i b jem Preporuke
iscrpljene su moguénosti koje O Bosnei } imau po énim Zalbama gradana. S obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u
uvodu ovog Obavjestenja u skladu sa ¢lanom 35 stav 8 Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine
broj 104/11).




PREPORUKU Vladi Srednjobosanskog kantona i Opéinskom sudu Jajce
1. Da preduzmu miere iz svoje nadleznosti sa ciljem sistematskog
rjeSavanja pitanja ostvarivanja naknada za odvojen Zivot i smjestaj

2 |2BL-06-54122 P316122 nosilaca pravosudnih funkeija, koji ovo pravo nisu ostarivali do odluke (01 - Diskriminacija Ostvarena saradnja DA 26.01.2023. Zaprimljen odgovor Ministarstva pravosuda i uprave . Azuriranje pracenja realizacije preporuka 16.02.2023. - rad na predmetu je u toku.
Ustavnog suda BiH, u skladu sa nalazima iz ove Preporuke; 2. Da u roku
od 30 dana racunajui od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmena
Bosne i Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
PREPORUK UDIREKTORU JU SLUZBA ZA ZAPOSLIAVANJE
KANTONA SARAJEVO 1. Da se uspostavi mehanizam za preveniranie i
zatitu od svih oblika diskriminacije u skladu sa Elankom 24 stavkom 4
30 |2-5A-06-112520 P-354/22 Zakona o zabrani diskriminacije i da se osigura da se u radno-pravaim o _ py giinaciia Ostvarena saradnja DA 14.02.2023 .odgovor JU Sluzba za zaposjavanje 21.02.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka - uvidom u bazu podataka utvrdeno je da je rad na predmetu je u toku.
odnosima sa uposlenicima postuju odredbe Zakona o zabrani
diskriminacije BiH i principi jednakog postupanja; 2. Da u roku od 30
dana obavijeste Ombudsmen za ljudska prava Bosne i Hercegovine o
realizaciji Preporuke;
31 [Nije realizirana
PREPORUK USenatu Univerziteta u Istognom Sarajevu 1. Da
preispita Odluku Senata broj: 01-8-318-7-XXIII21, od dana 28.10.2021.
godine i preduzme miere iz svoje nadleznosti kako bi podnosilac Zalbe
imao ravnopravan tretman u pogledu predavanja na 11 ciklusu studija, Dana 26.05.2022. godine, Ombudsmeni su uputili Urgenciju povodom Preporuke, Minis n i razvoj, visoko je i informaciono drustvo (u daljem
uzimajuéi u obzir njegovo iskustvo na Katedri za poslovnu informatiku i tekstu: Ministarstvo), pozivajuéi da, u okviru svojih ovlastenja, preduzmu miere na provodenju pomenute Preporuke. Ministarstvo u ostavljenom roku nije dostavilo trazene
Katedri 7 teorijsku ckonomiju; 2. Da se kod donosenja odluka o i preporuke, upucivanjem urgencije i objavljivanjem saZetka na internet stranici Institucije, iscrpliene su moguénosti koje Bosne i
52 |ZBL06-75321 p-1322 odgovornim nastavnicima dosljedno rukovodi principom objektivne i 01 - Diskriminacija Nije realizirana DA ima u postupanju po pojedinatnim Zalbama gradana. S obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u uvodu ovog ObavjeStenja u skladu sa Elanom 35 stav 8 Pravila
procedure izbora, zaposfjavania i nastavnog postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11). .. Ukoliko dode do zakazivanja rogista po ovom
osoblia propisanim ¢lanom 12 stav 4) Zakona o visokom obrazovanju osnovu, Institucija ombudsmena moze ponuditi monitoring sudskog postupka u skladu sa raspolozivim kapacitetima.
Republike Srpske i nalazima iz ove Preporukes 3. da u roku od 30 dana,
od dana prijema ove Preporuke obavijestite Ombudsmene o nacinu
ispostovanja ove preporuke.
PREPORUKU Vladi Federacije BiH Federalnom ministarstvu energife i Obzirom da nisu zaprimili odgovor u ostavljenom roku Ombudsmeni BiH dana 30.08.2022. godine, uputili su obavijest o nepostupanju po preporuci Nadzornom odboru BH
rudarstva 1. da prestane sa praksom imenovanja v.d. dlanova Nadzomog Gasa. Imajuéi u vidu da ni Nadzorni odbor BH- Gas-a nije dostavio informacije o poduzetim radnjama po preporuci Ombudsmeni BiH s obzirom da su iskoristili zakonske
33 |zsA06-123221 P-10722 odbora BH- Gas d.0.0. Sarajevo na vremenske periode od tri mjeseca, 2. [01 - Diskriminacija Nije realizirana NE moguénosti za dalje postupanje odluili su da predmet broj Z-SA-06-1232/21 ovom odlukom zatvore u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za
da poduzmu aktivnosti na blagovremenom okonganju procedure izbora i Jjudska prava BiH kojim je propisano da e Ombudsmen BiH zatvoriti predmet i donijeti Odluku o zatvaranju u slucaju da je reporuka prihvacena ili kad preporuka nije
konanog imenovanja Nadzormog odbora BH-Gas d.0.0. Sarajevo, prihvacena, a ombudsmen je nakon toga preduzeo radnje saglasno zakonu.
PREPOR UK U Centru za socijalni rad Prijedor 1. Da otkloni
navedene propuste u postupanju prema podnositcljici 7albe, u skladu sa "....U odgovoru Centra 7a socijaln rad Prijedor od 31.10.2022. godine, potvrdue se prijem preporuke i navodi da je podnositeljica Zalbe ovim povodom pokrenula sudski
nalazima iz ove Preporuke; 2. Da se u radu dosljedno rukovodi ne samo postupak pred Osnovnim sudom u Prijedoru. U svakom slucaju, izdavanjem preporuke i upucivanjem urgencije Upravnom odboru Centra, iscrpliene su moguénosti koje
, ozitivnim propisima koji regulisu proces rada i zastite radnika, nego i o I o Bosne i1 imau o enim Zalbama gradana, pa je donesena odluka kao u uvodu ovog Obaviestenja u skladu sa clanom 35 stav 8
34 |#BL06-4922 p-12222 ;akonom opzagram msknm;xcxje g Bosni i Hercegovini; 3. Da u roku od |° - Diskriminaciia Nije realizrana DA Pravila postupka institucije Ombudsmena za lJudskzI;mva Bosne i Ilercegown: (smib;; ;lasmk Bosne i Hercegovine broj 1041;1 1) UJJednanapmnmj:mo da preporuku
30 dana, racunajuci od dana prijema ove Preporuke, obavijesti Ombudsmena za ljudska prava moZete Koristiti kao meritoran stav po ovom pitanju i u sudskom postupku koji se vodi istim povodom, te Vas pozivamo da Instituciju
o Bosnei I o i okovima za Ombudsmena obavijestite o ishodu spora.”
preduzimanje mjera na realizacii ove preporuke.
Dana 12.12.2022. godine, a shodno svojim ovlastima, Ombudsmeni BiH trazili su izjasnjenje od neposredno viseg organa, odnosno od Federalnog ministarstva unutrasijih
PREPORUKU I. Da Federalna uprava policije ponovno razmotri poslova. Dana 18.01.2023. godine zaprimljen je odogov broj: 09-19/1-30-5-636/22 od 16.01.2023. godine u kojem je izmedu ostalog naglaseno da Federalna uprava policije nema
y Zalbe podnositelja 7albi imajuéi u vidu nalaze iz ove Preporuke; 2. Da u —_— I nikakvu nadleznost za meritomo odluGivanjc po Zalbama, te da podnositelji Zalbe pred Opéinskim sudom u Sarajevu, a radi zasite prava koja tvrde da im pripadaju, vode parnicne
35 |ZSA06-11722 P-180122 roku olj‘] 15 danaJ obavjeste lJ)mbudsmene Bosne i Ilcrc:govme o 01 - Diskriminacija Nije realizirana DA postupka protiv Federalne uprave policije |JP0pl|c|Jskog odbora z: pollcusch sluibcl:ukn F]gxll. Obzirom da su u ¥ sluéajupC o Bill iscr’;’ylipsvcj ot u
postupanju po Preporuc; skladu sa Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava BiH, te uzevsi u obzir ginjenicu da podnositelji Zalbe Preporuku ombudsmena Bill mogu koristiti u parnicnom postupku,
Ombudsmeni BiH, predmete u skladu sa lanom 35. stavom 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ovim aktom zatvaraju.
Dana 12.12.2022. godine, a shodno svojim ovlastima, Ombudsmeni BiH trazili su izjasnjenje od neposredno viseg organa, odnosno od Federalnog ministarstva unutrasnjih
PREPORUK U I. Da Federalna uprava policije ponovno razmotri poslova. Dana 18.01.2023. godine zaprimljen je odogov broj: 09-19/1-30-5-636/22 od 16.01.2023. godine u kojem je izmedu ostalog naglaseno da Federalna uprava policije nema
Zalbe podnositelia Zalbi imajuéi u vidu nalaze iz ove Preporuke; 2. Da u nikakvu nadleznost za meritorno odlugivanje po Zalbama, te da podnositelji Zalbe pred Opéinskim sudom u Sarajevu, a radi zasite prava koja tvrde da im pripadaju, vode parnicne
36 |Zsao0st122 P-18022 roku od 15 dana obavjeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o 01 - Diskriminacija Nije realizirana DA postupka protiv Federalne uprave policie i Policijskog odbora za policijske sluzbenika FBiH. Obzirom da su u slutaju C BiH iscrpli sve énosti u
postupanju po Preporuc; skladu sa Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava BiH, te uzevsi u obzir Cinjenicu da podnositelji Zalbe Preporuku ombudsmena BiH mogu Koristiti u parnicnom postupku,
Ombudsmeni BiH, predmete u skladu sa clanom 35. stavom 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ovim aktom zatvaraju.
Dana 12.12.2022. godine, a shodno svojim ovlastima, Ombudsmeni BiH traZili su izjasnjenje od neposredno viseg organa, odnosno od Federalnog ministarstva unutras
PREPORUKU 1. Da Federalna uprava policije ponovno razmotri poslova. Dana 18.01.2023. godine zaprimljen je odogov broj: 09-19/1-30-5-636/22 od 16.01.2023. godine u kojem je izmedu ostalog naglaseno da Federalna uprava policije nema
y Zalbe podnositja 7albi imajuéi u vidu nalaze iz ove Preporuke; 2. Da u —_— I nikakvu nadleznost za meritomo odlucivanjc po Zalbama, te da podnositelji Zalbe pred Opéinskim sudom u Sarajevu, a radi zasite prava koja tvrde da im pripadaju, vode parnicne
37 |7SA06-119722 P-18022 roku oI:i 15 danaJ obavjeste (J)mbudsmcnc Bosne i Ilcl'ccgovlnc o 01 - Diskriminacija Nije realizirana DA postupka protiv Federalne uprave policije |JP0pl|c|Jskog odbora z: pollcuskjc sluibcl:ukn Flglll. Obzirom da su u ¥ slucajup(‘ o Bill iscr’;’ylipsvcj ot u
postupanju po Preporuc; skladu sa Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava BiH, te uzevsi u obzir ginjenicu da podnositelji Zalbe Preporuku ombudsmena Bill mogu Koristiti u parnicnom postupku,
Ombudsmeni BiH, predmete u skladu sa lanom 35. stavom 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ovim aktom zatvaraju.
PREPORUK U Ministru Federalnog ministarstva unutrasnjih poslova
1.Da preispita vazece propise kojim se regulise radno-pravni status
zapostenih u Centru 7a forenzicka ispitivanja, vieStacenja i strazivanja Dana 26.09.2022. godine suakti $njih poslova broj: 01-03-02-1-87/22 od 21.9.2022. godine i akt Federalne uprave policie broj: 09-19-
38 |2-SA-06-580/20 P-203/22 Federalne uprave policije, te nakon toga razmotri moguénosii koje bi 01 - Diskriminacija Nije realizirana DA 1-02-2-219/21 od 20.09.2022. godine. Sadrzaj navedenih odgovora ukazuje da Preporuka broj: P-203/22 od 07.07.2022. godine nije realizovana. Predmet ée biti uvrsten u

u Centru omoguéile sticanje statusa policjskih sluzbenika, a
imajui u vidu prirodu posla koji obavljaju; 2. cDa u roku od 60 dana od
dana prijema preporuke, obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke;

Godisnji izvjestaj o rezultatima aktivnosti Institucije ombudsmena za 2022. godine.




Z-BR-06-173/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od

29.0: odine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlas;
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

njima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava

Z-BR-06-172/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i | dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-144/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U, broj akia: 10304-0003 od 14.09. zozz godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
22.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos Bosne i F dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da =uklndno svojim ovlaséenjima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u ijloti ispostuje. Ombudstmeni Bosne { Hercegovine éepredmetnu praviu stvar urstit u svo Lzietaj o rezultatima rada zn 2022.godinu, koi e bit
domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i

podnijet Bosne i |
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-145/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispo .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..




Z-BR-06-146/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od

29.0: odine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlas;
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

njima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava

Z-BR-06-147/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i | dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-165/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U, broj akia: 10304-0003 od 14.09. zozz godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
22.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos Bosne i F dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da =uklndno svojim ovlaséenjima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u ijloti ispostuje. Ombudstmeni Bosne { Hercegovine éepredmetnu praviu stvar urstit u svo Lzietaj o rezultatima rada zn 2022.godinu, koi e bit
domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i

podnijet Bosne i |
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-164/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispo .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..




Z-BR-06-163/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od

29.0: odine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlas;
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

njima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava

Z-BR-06-162/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i | dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-171/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U, broj akia: 10304-0003 od 14.09. zozz godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
22.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos Bosne i F dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da =uklndno svojim ovlaséenjima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u ijloti ispostuje. Ombudstmeni Bosne { Hercegovine éepredmetnu praviu stvar urstit u svo Lzietaj o rezultatima rada zn 2022.godinu, koi e bit
domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i

podnijet Bosne i |
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-170/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispo .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..




Z-BR-06-169/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od

29.0: odine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlas;
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

njima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava

>
3

Z-BR-06-168/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i | dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-167/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U, broj akia: 10304-0003 od 14.09. zozz godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
22.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos Bosne i F dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da =uklndno svojim ovlaséenjima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u ijloti ispostuje. Ombudstmeni Bosne { Hercegovine éepredmetnu praviu stvar urstit u svo Lzietaj o rezultatima rada zn 2022.godinu, koi e bit
domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i

podnijet Bosne i |
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-166/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispo .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..




o
A

Z-BR-06-160/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od

29.0: odine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlas;
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

njima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava

Z-BR-06-161/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i | dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-159/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U, broj akia: 10304-0003 od 14.09. zozz godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
22.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos Bosne i F dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da =uklndno svojim ovlaséenjima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u ijloti ispostuje. Ombudstmeni Bosne { Hercegovine éepredmetnu praviu stvar urstit u svo Lzietaj o rezultatima rada zn 2022.godinu, koi e bit
domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i

podnijet Bosne i |
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-158/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispo .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..




Z-BR-06-157/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od

29.0: odine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlas;
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

njima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava

Z-BR-06-156/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i | dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-155/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U, broj akia: 10304-0003 od 14.09. zozz godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
22.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos Bosne i F dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da =uklndno svojim ovlaséenjima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u ijloti ispostuje. Ombudstmeni Bosne { Hercegovine éepredmetnu praviu stvar urstit u svo Lzietaj o rezultatima rada zn 2022.godinu, koi e bit
domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i

podnijet Bosne i |
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-154/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispo .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..




Z-BR-06-153/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od

29.0: odine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlas;
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

njima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava

Z-BR-06-152/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i | dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-151/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U, broj akia: 10304-0003 od 14.09. zozz godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
22.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos Bosne i F dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da =uklndno svojim ovlaséenjima poduzme sve 3to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u ijloti ispostuje. Ombudstmeni Bosne { Hercegovine éepredmetnu praviu stvar urstit u svo Lzietaj o rezultatima rada zn 2022.godinu, koi e bit
domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i

podnijet Bosne i |
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-150/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, Ur. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispo .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..




Z-BR-06-149/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrucju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
podnijet domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom

Bosne i F

35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BR-06-148/22

P-216/22

1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuéi
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport: -
Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za

prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanje,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

.01 Bosne i F zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispos .0 Bosne i F dana 28.11.2022. godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,

premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti

podnijet domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpljene sve zakonske moguénosti za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom

Bosne i F

35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), zatvore predmeti pod brojem ..

Z-BL-06-70/22

P-234/22

« da prilikom odluivanja o pravima i obavezama zaposlenih sluzbenika
postupi po &lanu 28. Zakona o drzavnoj sluzbi Unsko-sanskog kantona i
nalazima iz ove Preporuke; » da obavijesti instituciju Ombudsmena o
poduzetim mjerama u cilju realizacije ove preporuke u roku od 30 dana od
dana prijema preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

NE

Dana 19.09.2022. zaprimljen odgovr Opstine Bosanski Petrovac. Opéinski nacelnik dostavio je odgovor u kome istice da pomenuti dopis nije bio u formi rieSenja kojim se
odlutuje o pravima i duznostima drzavnih sluzbenika, isti smatra da zbog toga podnositeljica Zalbe ne moze imati Stetne pravne posljedice. Izdavanjem Preporuke Opéinskom
nagelniku Bosanskog Petrovea, iscrpline su koje € Bosnei } ine ima u ju po Zalbama gradana, jer se radi o jedinici lokalne
samouprave. § obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u uvodu ovog Obaviestenja u skladu sa clanom 35 stav 8 Pravila postupka instituciie Ombudsmena za ljudska
prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11). Ujedno napominjemo da Preporuku Ombudsmena za ljudska prava moZete koristiti kao meritoran
stav po ovom pitanju i u drugim eventualno pokrenutim postupcima ovim povodom.

Z-BL-06-601/22

P-318/22

PREPORUKU Gradu Oragje, Sluzbi prostornog uredenja i imovinsko-
pravnih poslova « da prilikom usvajanja Urbanistitkog plana za parcelu
oznatenu kao k.&. broj 1169/1 k.o. Oragje, postupi u skladu sa élanom 5
Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine i nalazima
iz ove Preporuke; * da u roku od 30 dana, od dana prijema, dostave
Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine informacije o
mierama preduzetim na realizaciji ove Preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

Dana 10.01.2023. godine dostavljen je odgovor na preporuku u kojem se navodi da je postupak izrade izmjena i dopuna Urbanistickog plana Orasje u svemu postovao predvidenu
proceduru, vodeci racuna o uskladivanju interesa svih korisnika prostora. Izdavanjem preporuke jedinici lokalne samouprave, njenim objavljivanjem na zvanicnoj internet siranici
Institucije i uvrStavanjem ovog primjera u GodiSnji izvjeStaj za 2022. godinu, iserpljene su moguénosti koje C Bosne i F imau ju po pojedii
Zalbama gradana. S obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u uvodu ovog ObavjeStenja u skladu sa glanom 35 stav 8 Pravila postupka institucije Ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11).

Z2-M0-06-128/21

P-347722

PREP OR UK U Ministarstvu unutrasnjih poslova Republike Stpske 1.
da preduzme mjere da se unapredivanje zaposlenih odvija na
transparentan i zakonit nain, imajuéi u vidu kako kvalitet osoblja, tako i
posebno nacionalnu zastupljenost svih konstitutivnih naroda i ostalih u
Ministarstvu unutrasnjih poslova Republike Srpske, shodno obavezama iz
Ustava Bosne i Hercegovine, Ustava Republike Stpske, Zakona o policiji i
unutrasnjim poslovima Republike Srpske i Zakona o zabrani

2. Da obavijesti O Bosne i F o
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke; Rok za realizaciju

preporuke: 30 dana od dana prijema preporuke.

01 - Diskriminacija

Nije realizirana

DA

16.01.2023. zaprimljen odgovor Ministarstva unutrasnjih poslova RS. 02.03.2023. AZuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.

Nema odgovora

Z2-SA-06-72/22

P-127/22

PREPORUKU FEDERALNO MINISTARSTVO POLIOPRIVREDE,
VODOPRIVREDE I SUMASTVA 1. da odmah po prijemu ove preporuke
uspostavi saradnju sa Institucijom ombudsmana na natin propisan
Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, kako je to
naprijed navedeno; 2. da u roku od 10 dana od dana prijema ove
preporuke dostavi Federalnom ministarstvu financija odgovore na upit
Federalnog ministarstva financija broj: 08-45-1-2111/18 TK od
24.11.2021. godine; 3. da u roku od 15 (petnaest) dana, od dana prijema
ove Preporuke obavijesti Ombudsmane o naginu ispoStovanja ove
preporuke.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

27.01.2023. na dan azuriranja praéenja realizacije preporuka utvrdeno je da odgovor na preporuku nije zaprimljen u ostavlienom roku . Rad na predmetu je u toku. 28..02.2023.
azuriranje pracenja realizacije preporuka -status predmeta isti.

Z-SA-06-116/22

P-157122

PREP OR UK UUPRAVNOM ODBORU I V.D. DIREKTORICI
JAVNE USTANOVE “DOM ZDRAVLIA GORNJI VAKUF/USKOPLJE”
« da odmah po prijemu preporuke uspostavi saradnju sa institucijom
Ombudsmena na nagin propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska
prava Bosne i Hercegovine i Zakonom o zabrani diskriminacije a kako je
to naprijed navedeno; + da najkasnije u roku od 10 (deset) dana, dostavi
instituciji O trazeno izjasnjenje, i relevantnu
dokumentaciju.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

28.12.2022. azuriranje pracenja statusa preporuka - odgovor nije zaprimljen. 08.02.2023. prilikom ponovnog azurirana pracenja statusa preporuka, utvrdeno da igasnenje

strane nije u roku. Predmet u radu. 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - status predmeta i




Z2-SA-06-131/22

P-157/22

PREPORUK UUPRAVNOM ODBORU I V.D. DIREKTORICI
JAVNE USTANOVE “DOM ZDRAVLJA GORNJI VAKUF/USKOPLJE”
+ da odmah po prijemu preporuke uspostavi saradnju sa institucijom
Ombudsmena na nacin propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska
prava Bosne i Hercegovine i Zakonom o zabrani diskriminacije a kako je
to naprijed navedeno;  da najkasnije u roku od 10 (deset) dana, dostavi
instituciji Ombudsmena traZeno izjasnjenie, informacije i relevantnu
dokumentaciju.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

28.12.2022. azuriranje pracenja statusa preporuka - odgovor nije zaprimljen. 20.01.2023. prilikom ponovnog aZuriranja pracenja statusa preporuka, utvrdeno da izja$njenje

dj strane nije u roku. Predmet u radu. 28.02.2023. aZuriranje pracenja realizacije preporuka - status predmeta isti.

Z2-MO-06-56/22

P-191/22

PREPOR UK U Gradu Mostar 1. Da otkloni navedene propuste u
konkursnoj proceduri prijema strucnog saradnika na radno miesto: struéni
saradnik za poljoprivredu u Sluzbi za privredu, Odjel za privredu,
komunalne i inspekeijske poslove, u skladu sa Zakonom o zabrani
diskriminacije u Bosni i Hercegovini i nalazima iz ove Preporuke; 2. Da s¢
prilikom provodenja konkursnih procedura dosljedno rukovodi nagelima

ih naroda, uvazavajuéi nalaz i
misljenje iz ove preporuke; 3. Da obavijesti Ombudsmene Bosne i
Hercegovine o mjcrama poduzetim u cilju realizacije preporuke; Rok za
realizaciju preporuke: 30 dana od dana prijema preporuke.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

Kako u ostavljenom roku nije zaprimljen odgovor, institucija Ombudsmena je uputila obavijest Gradskom vijeéu Grada Mostara kao viSem organu o nepoStivanju izdate
Preporuke. ...institucija Ombudsmena nije zaprimila odgovor na navedenu Preporuku. Imajuci u vidu naprijed navedeno Sinjenitno stanje, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i
Hercegovine su se saglasili, da u smislu élana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-MO-06-
56/22.

Z-L1-06-75/22

P-214722

PR EP OR UK U Nacelniku opéine Bosansko Grahovo 1. Da odmah
poduzme sve aktivnosti u organizaciji sastanka sa zaliteljicom, s ciljem
previadavanja naruSenih meduljudskih odnosa i nedostatka komunikacije
izmedu istog i Zaliteljice, na nain da se pokusaju pronaéi uzroci,
posliedice i zajednicka riesenja nastale situacije; 2. Da u roku od 30
(trideset) dana obavijeste Ombudsmane za ljudska prava Bosne i
Hercegovine o realizaciji Preporuke.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

.Ombudsmeni Bosne i Hercegovine smatraju da je u svim konfliktnim situacijama potrebno izgraditi svijest o priznavanju vlastite odgovornosti za postupke kako na strani
poslodavea, tako i na strani zaposlenika. Stoga su Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine dana 12.7.2022.g. donijeli Preporuku br: P-214/22 nacelniku Opéine
Bosansko Grahovo da da odmah poduzme sve aktivnosti u , s ciljem narusenih odnosa i nedostatka komunikacije
izmedu istog i zaliteljice, na nain da se pokusaju pronaci uzroci, posliedice i zajednicka rieSenja nastale situacije i da u roku od 30 (trideset) dana obavijeste Ombudsmane za

sastanka sa Z

ljudska prava Bosne i Hercegovine o realizaciji Preporuke. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odlucili da u smislu &lanka 35.st.1.to¢.8. Pravila postupka
Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine zatvore predmet, koji se vodi po Zalbi ...

Z-BL-06-341/22

P-317/22

PREP O R UK U Gradskoj upravi Grada Banja Luka 1. Da osigura
jednak tretman podnositeliice Zalbe u odnosu na sve zaposlene i preduzme
radnje na prevenciji mobinga, diskriminacije i uznemiravanja na radnom
mjestu i eliminaciji posljedica takvog postupanja prema podnositeljici
Zalbe, u skladu sa nalazima iz ove Preporuke; 2. Da pokloni duznu paznju
navodima podnositeljice Zalbe i preispita odluke vezane za njen radni
angazman, ne samo u svjetlu pozitivnih propisa koji neposredno regulisu
rad zaposlenih u jedinici lokalne samouprave nego i u svjetlu Zakona o
zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini; 3. Da u roku od 30 dana,
racunajuéi od dana prijema ove Preporuke, obavijesti Ombudsmene Bosne
i ine o i rokovima za mijera na

realizaciji ove preporuke.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - rok za realizaciju preporuke je istekao 02.01.2023. 22.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na
predmetu je u toku.

P-323722

PREP O R UK UOpcinskom sudu u Sarajevu * da odmah po prijemu
preporuke uspostavi saradnju sa institucijom Ombudsmena na nacin
propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
akako je to naprijed navedeno; * da najkasnije u roku od 10 (deset) dana,
dostavi instituciji Ombudsmena trazeno izjasnjenje, informacije i
relevantnu dokumentaciju.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

26.01.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka.- odgovor nije zaprimljen u ostavljenom roku.Rok za izjasnjenje istekao 16.12.2022. 28.02.2023. Azuriranje pracenja
realizacije preporuka.- odgovor nije zaprimljen . Rad na predmetu je u toku.

Z2-SA-06-244/22

P-325/22

PREPORUK U Federalnom Ministarstvu unutrasnjih poslova 1. Da
odmah po prijemu preporuke u okviru svoje nadleznosti, preduzme miere
na definisanju jasnijeg opisa poslova u Pravilniku o unutrasnjoj

i jih poslova
broj: 01-259 od 10.07.2015. godine, u Sektorima za materijalno —
finansijske poslove i Sektoru za finansijsko — knjigovodstvene poslove.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

Aguriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - odgovor na Preporuku nije zaprimljen 28.02.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka - izjaSnjenje nije zaprimljeno ,
rok istekao 12.12.2022.Rad na predmetu je u toku.

Z-SA-06-1064/19

P-339/22

PREP O R UK UOpcinskom sudu u Sarajevu * da odmah po prijemu
preporuke uspostavi saradnju sa institucijom Ombudsmena na nacin
propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
akako je to naprijed navedeno; * da najkasnije u roku od 10 (deset) dana,
dostavi instituciji Ombudsmena trazeno izjasnjenje, informacije i
relevantnu dokumentaciju.

01 - Diskriminacija

Nema odgovora

NE

Azuriranje pracenja realizacije preporuka 27.01.2023.0dgovor nije zaprimljen, rad na predmetu je u toku Rok za izjasnjenje istekao 27.12.2022. Azuriranje praéenja realizacije
preporuka 02.03.2023 . - izjasnjenje na Preporuku nije zaprimljeno , rad na predmetu je u toku.

UKUPNO

01 - Diskriminacija

UKUPNO IZDATIH
PREPORUKA

BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE

REALIZIRANE

DJELIMICNO REALIZIRANE

OSTVARENA SARADNJA

NIJE REALIZIRANA

NEMA ODGOVORA

42

75

17

3

5

9

8

POVREDA PRAVA :

02 - Mediji i sloboda informisanja

Nije realizirana

Z2-SA-05-943/20

P-113/22

PREPORUKU Ministru unutrasnjih poslova Zenicko-dobojskog kantona
1. Da se ubuduce ne koriste neprimjerene rijeci, . da se vise ne upucuju
uvrede i prijetnie urednici RTV Visoko, kao i ostalim &lanovima medija; 2.
da obavijesti Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine 3ta je
poduzeto u konkretnom slugaju kako bi se ovakve i sliéne situacije
preventirale; 3. da u roku od 30 (trideset) dana, od dana prijema ove
Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.

02 - Mediji i sloboda informisanja

Nije realizirana

NE

Do dana sainjavanja ovog akta (odluke 0 a.a.), Ministarstvo unutrasnjih poslova ZDK nije dostavilo instituciji Ombudsmena informaciju o poduzetim mierama i aktivnostima na
realizacii Preporuke broj: 113/22. U skladu sa odredbama Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmeni ée u svom Godisnjem izvieStaju o radu za
2022. godinu u predmetu Zalbe Javne ustanove Centar za kulturu, sport i informisanje Visoko® oznagiti Ministarstvo unutrasnjih poslova ZDK kao primjer krienja ljudskih prava
i osnovnih sloboda. Imajuci u vidu naprijed navedeno ovom odlukom predmet se zatvara.

UKUPNO

02 - Mediji i sloboda informisanja

UKUPNO IZDATIH
PREPORUKA

BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE

REALIZIRANE

DJELIMICNO REALIZIRANE

OSTVARENA SARADNJA

NIJE REALIZIRANA

NEMA ODGOVORA

1

1

0

0

0

1

0

POVREDA PRAVA :

03 - Pristup informacijama

Realizirana




PREP OR UK U nacelniku Opéine Novo Sarajevo 1. Da u smislu ¢lana
260. Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine , a u
vezi sa Elanom 261. stav 2. istog Zakona, ponisti RjeSenje broj: 01-45-
19/21 od 17.12.2021. godine i donese novo rjeSenje zasnovano na

Dana 10.03.2022. godine zaprimljen je odgovor Opéine Novo Sarajevo, RjeSenje broj:01-45-19/21 od 03.03.2022. godine kojim je u cjelosti odobren pristup informacijama.
Zalitelj ima moguénost pokretanja upravnog spora, u sluaju nezadovoljstva navedenim RjeSenjem. Obzirom da je Preporuka Ombudsmena broj: P-4/22 od 30.12.2021 godine u

93 |2:5A05-130021 P422 o1 doneser Y n |03 - ristup infe Real DA e ma h . N sluea . ' " : -~
odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH i ristup informactjama calizirana cjelosti realizovana i da je Zalitelj ostvario pravo na pristup informacijama, odluZeno je da se predmet zatvori u skladu sa &lanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije
Preporuci Ombudsmena Bosne i Hercegovine; 2. Da u roku od 20 dana od ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
dana prijema preporuke, obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke;
PREPORUK U predsjedniku Kantonalnog suda u Tuzli 1. Da odmah
po prijemu preporuke razmotri zahtjeve za pristup informacijama Zalitelja Dana 09.03.2022. godine zaprimljen je akt Kantonalnog suda u Tuzli broj: 003-0-Su-21-000 852 od 04.03.2022. godine u kojem je navedeno da je doneseno Rjesenje kojim je
od dana 04.11.2021. godine i od dana 19.11.2021. godine i u smislu lana - " i e o e Con e o
. godine o ’ o I ) . udovoljeno zaliteljevom zahtjevu. Uvidom u RjeSenje broj: 003-0-Su-21-000 852 od 04.03.2022. godine kojim je odobren pristup informacijama i zalitelju dostavljene trazene
94 |Z-sA05-1152221 P52 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federacij BiH donese |03 - Pristup informacijama Realizirana DA od o oI J¢ oroBren pris Jama | , © raxe
; ! : odluke. Obzirom da je Preporuka Ombudsmena broj: P-5/22 od 29.12.2021.godine u cjelosti realizovana i da je Zalitelj ostvario pravo na pristup informacijama, odluceno j da se
eSenjes 2. Da u roku od 20 dana od dana prijema preporuke, obavijesti i §
) 1 od dar  oovest L predmet zatvori u skladu sa glanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucijc ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mierama poduzetim u cilju realizaciie
preporuke;
PREPOR UK U predsjedniku Kantonalnog suda u Tuzli 1. Da odmah
K ht stup inf zalitel . . ) - ) A
§§ ﬂ;ﬂz"“]‘; ”l'f‘;%';l ¢ ';;";‘z‘f;;a dﬂl::cl ;”lp‘ ";(;‘;‘I ‘"D‘Z‘:':Ci'f:;fﬁj '; ;:ﬂ Dana 09.03.2022. godine zaprimljen je akt Kantonalnog suda u Tuzli broj: 003-0-Su-21-000 852 od 04.03.2022. godine u kojem je navedeno da je doneseno RjeSenje kojim je
112021 112021 e Sms udovoljeno zaliteljevom zahtievu. Uvidom u RieSenje broj: 003-0-Su-21-000 852 od 04.03.2022. godine kojim je odobren pristup informacijama i zalitelju dostavljene traZene
95 |2-5A05-120421 P52 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federacii BiHl donese 03 - Pristup informacijama Realizirana DA A A e oo Lz ¢ ‘
g odluke. Obzirom da je Preporuka Ombudsmena broj: P-5/22 od 29.12.2021.godine u cjelosti realizovana i da je Zalitelj ostvario pravo na pristup informacijama, odluceno je da se
jesenje; 2. Da u roku od 20 dana od dana prijema preporuke, obaviesti i ? " ! '
" oSt predmet zatvori u sKladu sa ¢lanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije
preporuke;
PREPORUKU direktoru JU 08 "21. Mart" Matuziéi 1. Da odmah po
dob ke, podnosiocu Zalbe na podnesen zahtjev odgovor ¢ . ) ) -
bl e e ooeovon Skola je u aktu broj: 17-153/22, od dana 09.02.2022. godine dostavila traZeno obavjeStenje u kome navodi da je po podnesenom zahtjevu odluceno u riesenjem od dana 17-
96 |2-BL-05-71121 P-622 skladu $ : pristup chama 4 03 - Pristup informacijama Realizirana DA 152/22, od dana 08.02.2022. godine. Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa clanom 35. stav 1. tacka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za
Federaciji Bosne i Hercegovine 2. Da u roku od 30 dana racunajuéi od ) " onzedt o0 ne ) 070018 ’ :
ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata preporuka smatra se ispostovanom.
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
PREPORUK Unacelniku Opéine Hadzidi 1. Da u smislu &lana 19.
Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i
Hercegovine, odlukom imenuje sluzbenika za informisanie i ovlasti ga za
obradu zahtjeva i donosenje riesenja u prvom stepenu, kako bi s osigurao
princip i. Odiuku o i ju sluzbenika za inf j
potrebno je dostaviti instituciji Ombudsmena na uvid; 2. Da u roku od 15
dana od dana prijema ove Preporuke, ponisti RieSenje broj: 03-04-5-
179412021 od 08.07.2021. godine, RjeSenje broj: 03-04-5-1795/2021 od Zalitel je dana 14.02.2022. godine instituciji Ombudsmena dostavio informaciju da je Opéina HadZiéi donijela Rjesenje broj: 03-04-5-264-2/22 od 10.02.2022. godine i Rjesenje
08.07.2021. godine i RjeSenje broj: 03-04-5-1796/2021 od 08.07.2021. broj: 03-04-5-1794-1/2021 od 07.02.2022. godine kojim je djelimiéno odobren pristup informacijama i to na nacin da su traZene informacije dostupne na web stranici Opéine
97 |Z-sA05-71321 P32 godine; 3. Da, u smislu ¢lana 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama 03 - Pristup informacijama Realizirana DA Hadzéi. Uvidom u web stranicu utvrdeno je da se i je u vezi sa i javnih nabavki redovno azuriraju i da zadovoljavaju uslov transparentnosti
u Federaciji BiH, a imajuéi u vidu ovu Preporuku, sluzbenik za otvorenosti postupaka javnih nabavki. Shodno navedenom, Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka Ombudsmena broj: P-3/22 od 14.01.2022. godine realizovana, te je odlueno
informisanje donese nova riesenja, zasnovana na Zakonu o slobodi da se predmet zatvori u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
pristupa informacijama u Federaciji BiH: 4. Da sva buduéa postupanja po
zahtjevima za pristup informacijama u pogledu postupaka javnih nabavki,
zasniva na principu i i i javnih
organa, a u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u
Federaciji BiH; 5. Da u roku od 20 dana od dana prijema preporuke,
obavijesti | Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u
cilju realizacije preporuke;
PREPORUK UGrada Banja Luka, Kabineta gradonacelnika, Tima za Kako odgovorna strana nije dostavila odgovor na preporuku, ombudsman je urgirao da odgovorna stana razmotri preporuku i dostavi odgovor u odredenom roku od 10 dana.
Komunikeiju da odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi saradnju sa Institucija ombudsmana zaprimila je akt Grada Banja Luka broj: 11-K-888/22 od 14.04.2022 godine u kome obavjeStavaju da je odgovor na upit ... dostavljen odgovor broj 19-
Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, na nacin 059-1914/21 od 20.12.2021 godine, pripremijen od strane Odsjeka sa gradanima-Kancelarije za gradane. Navode da je dana 18.03.2022. godine, po prijemu preporuke,
98 |Z-BL-05-65821 p-s5522 > "I 103 - pristup infc Real DA ‘ " ! ‘ s eradane ‘ .20 < po pri )
propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, ristup informacjama catiarana primpremjen i dostavljen odgovor na upit akt broj 19-059-278/22 od 18.03.2022. godine te su fotokopije navedenih akta dostavili u prilog. Imajuéi u vidu navedeno da je Grad
i dostavi trazena izjaSnjenja, pismenim putem na adresu Akademika Banja Luka kao odgovorna strana postupio po preporuci i odgovorio na zahtjev podnosioca Zalbe za pristup informacijama predmet se zatvara u skladu sa odredbom clana 35,
Jovana Surutke broj 13, Banjaluke. stava 8 Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11).
PREPORUKU Osnovnom sudu Banjaluka 1. Da po prijemu ove preporuke
bez odl dnosiocu Zalbe od odneseni zahtjev od d . ) . )
o egnla, pocmosioch satoe o Bovorl I pociscl za ey of Cana Aktom broj: 071-0-5u-22-000868, od dana 12.04.2022. godine, Sud je dostavio odgovor na izdatu preporuku u kome navodi preduzete aktivnosti u cilju realizacije izdate
. 3 15.07.2021. godine, u skladu sa glanom 336. stav 1. Zakona o parnicnom _— ) - . 4 h ’ :
99 |2-BL-05-5322 P-6322 onaor 03 - Pristup informacijama Realizirana DA preporuke. Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa clanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i
postupku Republike Stpske 2. Da u roku od 30 dana, racunajuéi od dana azee) o€ naved . P ‘ ;
Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine® broj 104/11), a izdata preporuka smatra se ispostovanom.
prijema preporuke, obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciii.
PREPORUKU dircktoru Federalnog zavoda za mieiteljstvo 1. Da odmah
po dobijanju ove preporuke uspostavi saradnju sa Ombudsmanom Bosne i
Hercegovine u skladu sa glanom 25. Zakona 0 ombudsman za ljudska . ) ; I ) '
i’ Aktom broj: 11-38-1-613/22, od dana 07.04.2022. godine, Federalno ministarstvo energije, rudarstva i industrije dostavilo je obavieStenje po izdatoj preporuci, u kome se navodi
prava Bosne i Hercegovine 2. Da podnosiocu Zalbe na podneseni zahtjev da su postupili u skladu sa preporukom, buduéi da je o podnesenom zahtjevu za pristup informacijama doneseno rieSene broj: UP/1-04-45-4-669-1/21, od dana 31.12.2021
100 |Z-BL-06-844721 P-64122 za pristup informacijama od dana 15.11.2021. godine odgovori u skladu |03 - Pristup informacijama Realizirana DA 1 postupili u skfadu sa preporukom, buduci ¢a je o p zahtjevu za pristup yama ¢ esenye broj: L ’ Seehsh
P godine. Polazedi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa elanom 3. stav 1. tacka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i
sa clanom 14, Zakona o slobodi pristupa informacfjama u Federaciji Bosne Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine® broj 104/11), a izdata preporuka smatra se ispostovanom.
cegov vanom,
i Hercegovine 3. Da u roku od 30 dana ratunajuci od dana prijema ‘govine ("Sluzbeni gl ceg j , a izdata preporu ispostov
preporuke obavijesti O Bosne i | o
aktivnostima na njenoj realizaciji
PREPORUKU dircktoru Federalnog zavoda za mieriteljstvo 1. Da odmah
po dobijanju ove preporuke uspostavi saradnju sa Ombudsmanom Bosne i
Hercegovine u skladu sa glanom 25. Zakona 0 ombudsman za ljudska Aktom broj: 11-38-1-612/22, od dana 07.04.2022. godine, Federalno ministarstvo cnergije, rudarstva i industrije dostavilo je obaviestenje po izdatoj preporuci, u kome se navodi
o1 |28L0s.52801 psin prava Bosne i Hercegovine 2. Da podrosioeu 7albe na podneseni prigovor [ o0 L Realisirana oA da su postupili u skladu sa preporukom, buduéi da je o podnesenom prigovoru na riesenje doneseno riesenje broj: UP/1-04-45-4-340-3/21, oddana 10.02.2022. godine, u skladu

odgovori u skladu sa élanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama
u Federaciji Bosne i Hercegovine 3. Da u roku od 30 dana ratunajuéi od
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji

sa élanom 14. Zakona o slobodi pristupa u Bosni i H
postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata preporuka smatra se ispostovanom

Polazeti od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa lanom 35. stav 1. tacka 8. Pravila




PREPORUKU gradonatelniku Grada Bihaca 1. Da odmah po dobijanju
ove preporuke, podnositeljici Zalbe na podneseni zahtjev odgovori u skladu

L e Zao D s iama Aktom broj: 01-04.1120, od dana 18.03.2022. godine, odgovorna strana je obavijestila O Bosne i1 da su dana 30.01.2022. godine, podnositcljici zalbe
stav4,
102 |z-BL-0s-82121 P-6822 > " " pristup: b 03 - Pristup informacijama Realizirana DA dostavljene trazene informacine, te se izdata preporuka smatra ispoStovanom. Izdavanjem preporuke iscrpliene su sve moguénosti koje O Bosne i I ine ima u
Federacije Bosne i Hercegovine; 2. Da u roku od 30 dana, ratunajuéi od e e ot
dana prijema preporuke, obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o postupanjut po poj & > fesep
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji.
PREPORUKU ministru saobracaja i veza Republike Srpske 1. Da po
prijemu ove preporuke bez odlaganja, podnosiocu Zalbe dopisom odgovori
na izjavljenu Zalbu od dana 30.12.2021. godine, a u vezi sa podnesenim ) . ) . ) . PR
T e i e 1201 e Aktom broj: 13.03/345-2970/21, od dana 11.04.2022. godine, Ministarstvo je dostavilo odgovor na izdatu preporuku u kome navodi preduzete aktivnosti u cilju realizacije izdate
103 |2-BL05-12722 P-86/22 " pristup ¥ -1 12021, godine, u s 03 - Pristup informacijama Realizirana DA Polazedi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa dlanom 35. stav 1. tatka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za judska prava Bosne i
sa élanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Republici Hereegovine ("Ssbeni shsnik Besne : Horcepouine® b 10411 1)
cegov .
Stpskoj 2. Da u roku od 30 dana, racunajuéi od dana prijema preporuke, B0V uzoeni g e8¢ 3
obavijesti O Bosne i I o na
njenoj realizaciii.
Javnoj zdravstvenoj ustanovi ,, Zdravstevnom centru Brekko* Bréko
distrikt BiH] 1. da hitno, a najkasnije u roku od deset (10) dana od dana
prijema ove preporuke donese rjeSenje za pristup informacijama po Dana 16. 5. 2022. godine institucija Ombudsmana zaprimila je odgovor Javne zdravstvene ustanove * Zdravstveni centar Brcko” broj: 254/22-3 od 29. 4. 2022, godine u kojem se
y . Zahtjevu broj 4641/21-1 od dana 23. 12. 2021.. godine podnositelju Zalbe, _— ) . navodi: * U skladu sa P gore navedeni broj Vas sa je po zahtjevu GB zaprimljen pod brojem 4641/21-1 od 23. 12. 2021, godine postupano,
104 | 2-BR-05-1522 p-10222 2 u skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u 03 - Pristup informacijama Realizirana DA doneseno Ricsenje, broj: 1/23-73 od 28. 4. 2022. godine, koje dostavljamo u prilogu” Uzimajuéi u obzir da je preporuka P-102/22 prihvacena, Ombudsmani Bosne i Hercegovine
Bosne i Hercegovini 2. da u roku od petnacst (15) dana od dana prijema sukladno glanku 35. stavku 1. totka 8. Pravila postupka institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine zatvaraju predmet broj: Z-BR-05-15/22 po Zalbi GB.
preporuke izvijesti Ombudsmane Bosne i Hercegovine o izviSenju ove
Preporuke.
PREP O R UK UJavnoj zdravstvenoj ustanovi Univerzitetski linicki
centar Tuzla 1. Da postupi u skladu sa ¢lanom 14. Zakona o slobodi Dana 24.05.2022. godine zaprimljen je akt Javne zdravstvene ustanove Univerzitetski klinicki centar Tuzla, broj: 02-596-1/22 od 18.05.2022. godine u kojem je izmedu ostalog
y pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine i donese ricsenje o _— ) . : ...obavjestavamo Vas da je u povodu zahtjeva zaliteljice M.D. za pristup informacijama postuplieno u skladu sa ¢lanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama
SA-05- 128/ .
105 12:54-0537222 p-12822 pristupu informacijama u potpunosti primjcnjujuci odredbe navedenog |02~ L 11SWP informacijama Realizirana DA FBiH (“Shuzbene novine FBiH”, broj: 32/01 i 48/11).” Shodno o i Bosne i b Konstatuju da je Javna zdravstvena ustanova Univerzitetski klinicki
Zakona; 2. Da obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjcrama centar Tuzla saradnju sa o , kao i da je Preporuka, broj: P-128/22 od 06.05.2022. godine realizirana
poduzetim u cilju realizacije preporuke.
PREP O R UK U Gradonalelnici Grada Sarajevo i sluzbeniku za
informisanje Grada Sarajevo 1. D aodmah po prijemu Preporuke razmotre
zahtjev za pristup informacijama Zalitelja i donesu odluku u smislu Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka O Bosnei | broj: P-133/22 od 25.04.2022. godine, te je odluceno da se predmet zatvori u skladu sa
106 |2-sA-05-322 P-13322 odredbi Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bil,a |03 - Pristup informacijama Realizirana DA clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Protiv odluka koje donose Ombudsmeni Bosne i Hercegovine nije dozvoljena
imajuci u vidu navode iz ove Preporuke; 2. Da u roku od 30 dana od dana zalba u smislu glana 22. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava BiH .
prijema ove Preporuke, obavijeste Ombudsmene o poduzetim mjerama u
cilju realizacije iste;
PREPORUK U Gradu Mostar 1. Da razmotri moguénost stavljanja
van snage RicSenje broj: UP-1-02-04-9250/22 od 25.03.2022. godine i
dones senje kojim ée udovoliiti zah stup infc - ’
doness novo reSene Kojim € udovoljt zahtjevy za prsiup informacijama Dana 30.05.2022. godine, institucija Ombudsmena je zaprimila odgovor Grada Mostara broj: UP-102-04-9250/22 od 26.05.2022. godine, iz kojeg je prevashodno vidijivo da je
zaliteljice, na nain opisan u preporuci, a u skladu sa Zakonom o slobodi ° 4 ceover ) o2 Sole ) pevas "
0 postuplieno po Preporuci institucije Ombudsmena te da je dostavlieno trazeno Rjesenje. Nakon dostavljanja izjasnjenja dana 31.05.2022. godine, Zaliteljica je kontakirala
, pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine; 2. Da u buduéim _— ) . Py ; : e " h S Al "
107 [2-M0-05-3422 P-13722 * i 03 - Pristup informacijama Realizirana DA instituciju Ombudsmena i tom prilikom je potvrdila prijem i sadrzaj izjasnjena te je iskazala zahvalnost na postupanju u ovoj pravnoj stvari. Imajuci u vidu naprijed navedeno
slicnim slucajevima podnosiocima zahtjeva dostavlja odgovore uz " ‘ !
g § Einjenicno stanje, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu &lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava
obavezno uvazavanje nalaza i mislienja institucije Ombudsmena iz ove ’
Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-MO-05-34/22.
preporuke; 3. Da obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama
poduzetim u cilju realizacije preporuke; Rok za realizaciju preporuke: 15
dana od dana prijema preporuke.
PREPORUKU Direktoru Javne ustanove Bolnica Travnik 1. da ne ulazeci
r“:;‘:;":::"ﬁz:]:s ::r‘:h::w:r‘;:“g ﬁh";:lm“:“';;":mzcg‘"f “r‘;“:?m Dana 4.7.2022.g. direktor JU Bolnice Travnik je dostavio Instituciji ombudsmena rjesenje bolnice broj: 2301-5697 od 1.7.2022.g. kojim odobrava zaliteljici pristup traZenim
108 |2-L1-05-76/22 P-145/22 Senye Koje treba sadrzavati, porec o af2 1 pouu o prav 03 - Pristup informacijama Realizirana DA informacijama. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odluéili da u smislu élanka 35.st.1.to&.8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne
lijeku, kako bi zalitelj mogao ostariti pravo na koristene pravnog lijcka. Ho o T oo o 2 6.8
2. da u roku od petnaest (15) dana od dana prijema preporuke obavijesti & P s P -
Ombudsmene BiH o izvrsenju ove Preporuke.
PREPORUK U Ministru Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine 1. Institucija je dana 01.06.2022. godine zaprimila O je Mi pravde Bosne i broj: 05.1-50-3102-1/22 od 19.07.2022. godine kojom je navedeno:
Da, shodno odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i ukladno navedenoj preporuci, a koja glasi na razmatranie Zahtieva za pristup informacijama upuéenih od strane... od dana 30.3.2022. godine i 21.4.2022. godine,
Hercegovini, razmotri zahtjev Zalitelja od 30.03.2022. godine i zahtjev za Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine je shodno odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini udovoljilo u cjelosti navedenim Zahtjevima.™
100 [z-sa-05-328122 P-16322 pristup informacijama od dana 21.04.2022. godine; 2. Da obavijesti 03 - Pristup informacijama Realizirana DA Obavjestenje Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine broj: 05.1-50-3102-1/22 od 19.07.2022. godine upuceno je dana 01.09.2022. godine Zalitelju na uvid, te dostavu pisanog
Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije Komentara. Zalitelj se o upuéenom aktu nije izjasnio. Shodno naprijed navedenom, a imajuci u vidu da je odgovorni organ postupio po Preporuci broj: P-163/22 od 08.06.2022.
preporuke; Rok za realizaciju preporuke: 30 dana od dana prijema godine, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su odlugili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi, zbog Sega se predmet ovom odlukom zatvara u skladu sa lanom 35. stav
preporuke. 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
PREP O R UK U Ministru Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine 1. .Institucija je dana 01.06.2022. godine zaprimila Obavjes pravde Bosne i broj: 05.1-50-3102-1/22 od 19.07.2022. godine kojom je navedeno:
Da, shodno odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i ,»-.Sukladno navedenoj preporuci, a koja glasi na razmatranje Zahtjeva za pristup informacijama upuéenih od strane ....od dana 30.3.2022. godine i 21.4.2022. godine,
Hercegovini, razmotri zahtjev Zalitelja od 30.03.2022. godine i zahtjev 7a Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine je shodno odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini udovoljilo u cielosti navedenim Zahtjevima.”™
110 [z-sa-0543322 P-16322 pristup informacijama od dana 21.04.2022. godine; 2. Da obavijesti 03 - Pristup informacijama Realizirana DA Obavjestenje Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine broj: 05.1-50-3102-1/22 od 19.07.2022. godine upuéeno je dana 01.09.2022. godine zalitelju na uvid, te dostavu pisanog
Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjcrama poduzetim u cilju realizacije komentara. Zalitelj sc o upuéenom aktu nij izjasnio. Shodno naprijed navedenom, a imajuéi u vidu da je odgovorni organ postupio po Preporuci broj: P-163/22 od 08.06.2022.
preporuke; Rok za realizaciju preporuke: 30 dana od dana prijema godine, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su odlucili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi, zbog ega se predmet ovom odlukom zatvara u skladu sa élanom 35. stav
preporuke. 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
PREPORUKU 1. da hitno, a najkasnije u roku od petnacst (15) dana od
dana prijema ove preporuke postupe po zahtjevima za pristupom
informacijama podnositeljica 7albi od 03.02.2022. godine, a sve u skladu
y sa odredbama Zakona o slobodi pristupa inft Fed _— ) - . ; ) :
11 |2-L1-05-66/22 P-172122 sa odredhama Zakona o $1050d pristupa informactjama u Federact 03 - Pristup informacijama Realizirana DA L suradnia s tranom, zaliteljici dat uvid u traZenu dokumentaciju.

Bosne i Hercegovine, a nakon toga uspostave suradnju sa Institucijom
ombudsmena Bosne i Hercegovine, kako je naprijed navedeno. 2. da u
roku od petnacst (15) dana od dana prijema preporuke izvijeste
Ombudsmene BiH o izvienju ove Preporuke.




PREPORUKU 1. da hitno, a najkasnije u roku od petnaest (15) dana od
dana prijema ove preporuke postupe po zahtjevima za pristupom
informacijama podnositeljica Zalbi od 03.02.2022. godine, a sve u skladu
sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji

12 |ZL105-6722 172122 : ) ! 03 - Pristup informacijama Realizirana DA 1 suradnja s tranom,zaliteljici dat uvid u traZenu dokumentaciju.
Bosne i Hercegovine, a nakon toga uspostave suradnju sa Institucijom
ombudsmena Bosne i Hercegovine, kako je naprijed navedeno. 2. da u
roku od petnaest (15) dana od dana prijema preporuke izvijeste
Ombudsmene BiH o izvrsenju ove Preporuke.
PREPORUKU 1. da hitno, a najkasnije u roku od petnacst (15) dana od
dana prijema ove preporuke postupe po zahtjevima za pristupom
informacijama podnositeljica zalbi od 03.02.2022. godine, a sve u skladu
113 |2-L1-05-6822 P-172122 sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji 03 - Pristup informacijama Realizirana DA Uspostavljena suradnja s odgovornom stranom, Zaliteljici dat uvid u trazenu dokumentaciju.
Bosne i Hercegovine, a nakon toga uspostave suradnju sa Institucijom
ombudsmena Bosne i Hercegovine, kako je naprijed navedeno. 2. da u
roku od petnaest (15) dana od dana prijema preporuke izvijeste
Ombudsmene BiH o izvisenju ove Preporuke.
Dana 03.08.2022. godine Institucija je zaprimila Akt Federalnog zavoda za penzijsko i invalidsko osiguranje broj: FZ1/3-45-3-249-6/22 od 28.07.2022. godine, kao i RjeSenje
';:;“E:njz 'ilé:( fﬂz:;ﬁfxi“:;:;‘g‘fﬁf::z1‘;;‘::3;kr‘l’s:::?"dm Federalnog zavoda za penzijsko i invalidsko osiguranje broj: FZ1/3-45-3-249-5/22 od 28.07.2022. godine. Aktom od 28.07.2022. godine navodi se sljedece: ... Postupajuéi po
infoemsiam o Fodoracii Bosan{ Hereogevite podzme ougamrmgjuce predmetnim preporukama Federalni zavod za penzisko i invalidsko osiguranie je svojim rieSenjem, broj: FZ1/3-45-3-249-5/22 od 28.07.2022. godine, odlucio po zahtjevu zlitl
114 |2-SA-05474122 P-195/22 aktivnosti i miere na donosenju odluke kojim ée se rijesiti po Zahtjeva |03 - Pristup informacijama Realizirana DA Opristupu i o i Bosne i & su nakon zaprimljenog izjaSnjenja organa konstatovali da je Federalni zavod za penzijsko i invalidsko osiguranje,
Sl 7a prstp ntoemacima o 06.04.2022, godnes 3, Da 1 skt o postupajuci po predmetnoj Preporuci, svojom odlukom odluio po zahtievu Zalteia o pristupu informacijama. Imajuci u vidu sadtzaj Preporuke broj: P-595/22 od 01.07.2022.
30 dan obayijeal Onbudsmens Bosae § Fercsgovine o ajeram godine, kao i Akt Federalnog zavoda za penzijsko i invalidsko osiguranie broj: FZ1/3-45-3-249-6/22 od 28.07.2022. godine, te RjeSenje Federalnog zavoda za penzijsko i
invalidsko osiguranie broj: FZ1/3-45-3-249-5/22 od 28.07.2022. godine, C Bosne i I nalaze da je u predmetu Preporuka Ombudsmena Bosne
poduzetim u cilju realizacije Preporuke. Herecgovine walivosam,
PREPORUKU dircktoru Republicke uprave za geodetske i imovinsko-
‘i’;’l‘;’:i:°’2§::c‘“ ?:a‘::‘v“:dpzi‘)’:‘Jl:’:i(‘;ﬂ‘;‘l'f:i‘;‘:;‘;ti;;zl‘:‘:“l‘f“m Aktom broj: 16-04/2-181-76-1/22, od dana 21.07.2022. godine, Uprava je obavi [s Bosne i | daje focu Zalbe dopisom broj: 21.01/052-
us |zsLosssm Po19222 v Zakmg R o :mpﬂ .ﬁ fm“miam R;:publlkc Sk, A Prstup informmaciama Realizirana DA 115722, od dana 10.05.2022. godine dostavia razene informacije a (0 u prlogu potkrepljuju povratnice, kao i dokaz o izvSenoj dostavi, tese izdata preporuka smara
ol 0 30 s, rcumaincs od danm riema preporulke, bavios ispostovanom. Izdavanjem preporuke iscrplienc su sve koje C Bosne i ima u po Zalbama gradana, te se predmet
zatvara u skladu sa &lanom 35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11).
o Bosne i I o na njenoj
realizaciji
PREPORUKU dircktoru Agencije za identifikaciona dokumenta,
evidenciiu i razmjenu podataka 1. Da po prijemu ove preporuke bez
) ?:fl:lf::z::;“s;‘:z::’:‘;’z;“z%“z‘f' tv:3.ﬁ?:iﬁ:ﬁ:ﬁ;ﬂ.‘:}r‘f;up U Aktu broj: 15-01-12-1-619-5/2022, od dana 20.09.2022. godine, Agencija je dostavila odgovor na izdatu preporuku u kome izmedu ostalog navodi da je postupajui po izdatoj
116 [2-BL-05-18822 P-18322 Jakens o sl pristapa infrmacama n Bosn 1 Heresgming 2 Dau |13 - Pisup informacijama Realizirana DA preporuci donijela riesenje 15-01-12-1-619-5/2022, od dana 07.09.2022. godine, koje je dostavlieno podnosiocu albe. Polazeci od navedenog, predmet po zalbi se zatvara u
’ o . - . skladu sa ¢lanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine" broj 104/11).
roku od 30 dana racunajuci od dana prijema preporuke obavijesti
O Bosne i | o na njenoj
realizaciji
PREPORUKU Viadi Kantona 10 1. da hitno,  nejkasnie a ok od doset Budui da odgovorna strana nije u ostavlenom roku postupila po Preporuc br: P-198/22, Ombudsmens za fjudska prava Bosne i Hercegovine su dana 24.08.2022.¢.,  sukladno
(10 oo od dana prijera ove preporke postapt o sabiorn Zaitels 21 €1.32.1a2.2. Zakona o ombudsmenu za fjudska prava Bosne i Hercegovine, obaviestli predsiednika Viade Kantona 10 0 odgovorne strane popomenutoj Preporuci.
pristapom informarama ket i padnio daen 04 05,2022 goding, a e u Dana 09.09.2022.. predsjednik Viade Kantona 10 s izjasnio akiom broj:01-02-355-1/22 u vezi izdate Preporuke br: 198/22 u kom se izmedu ostalog navoi da je odgovorna
) Skladt, a2 odredbar Zakore. o iobodi prstups informacifoma o o ) y strana postupila po izdatoj Preporuci, da je donijeto RjeSenie, nakon Gega j Zalitl] dobio uvid, te kopirao u Strucnim sluzbama Viade sve Sto je zatazio u predmetnom Zahtjevu za
17 |ZL105-5722 P-198122 Fedeaci Bomme | Heresgorine  nakon toes wapostos S 2 03 - Pristup informacijama Realizirana DA slobodan pristup informacijama. Dana 12.09.2022.g. zalitlju je dostavlieno IzjaSnjenie predsjednika Viade Kantona 10 od dana 09.09.2022.¢. na komentar. Ist e izjasnio da je
oot ko je paprijed odgovorna strana postupila po izdatoj Preporuci broj:P-198/22. Ombudsmen za judska prava Bosne i Hercegovine, su odlucil da u smislu clana 35.51.1.ta&8. Pravila postupka
mivodtn 2. d ok o potnacst (15 dann o dam prifana preparike Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.Sluzbeni glasnik BiH*, 104/11), zatvore predmet, koji se vodi po Zalbi Z-LI-05-57/22, jer je, nakon intrevencije
y Institucije ombudsmena BiH, konstatirano da je podnosilac Zalbe ostvario zastitu svojih prava, tj. odgovorna strana je u toku postupka otklonila ukazanu povredu prava i sloboda
izvijesti Ombudsmene BiH o izvrscniu ove Preporuke. N
PREPORUKU Opéini Jajce 1. da ne ulazeéi u meritum riesena, po
zahtjevu stranke za pristup informacijima donese riesenje koje treba
sadrzavati, pored ostalih clemenata i pouku o pravnom lijeku, kako bi Dana 15.9.2022.g. opéinski nacelnik Opéine Jajce je dostavio Instituciji ombudsmena izjasnjenje u vezi sa preporukom P-233/22 broj: 02-11-7127/22 od 5.9.2022.g. u kojem
zalitelj mogao ostvariti pravo na koristenje pravnog liicka. 2. da odmah po navodi: ... Uvazavajuci Zakon o slobodi pristupa informacijama u FBiH koji podrazumijeva donosenje Riesenja po zahtjevu, obratili smo se Sluzbi finansija za izuzimanje
18 |2L10577/22 P23322 prijemu ove preporuke uspostavi suradnju sa 03 - Pristup Realizirana DA predmeta ... Po primitku trazene dokumentacije organ uprave e postupiti u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama i donijeti Rjesenje u
na nacin propisan Zakonom o ombudsmenu 7a ljudska prava Bosne i ovom predmetu, o éemu éemo i Vas uredno obavijestiti.* Dana 19.9.2022.g. Institucija ombudmsmena je zaprimila ricsenje Opéine Jajce broj 02-11-54-1/22 od 12.9.2022.¢.
Hercegovine i dostavi trazeno izjasnjenie, kako je to naprijed navedeno; 3. kojim se zaliteljici odobrava pristup trazenoj informaciji
da u roku od petnacst (15) dana od dana prijema preporuke obavijesti
Ombudsmene BiH o izvisenju ove Preporuke.
. . ; Dana 18.10.2022. godine Opéina Novo Sarajevo — opéinski nagelnik, dostavio/la je instituciji Ombudsmena za judska prava Bosne i Hercegovine RieSenje broj: 01-45-6/22 od
; 6‘;2:[2“‘: Si}:v:ﬁ';i‘:i‘;i“}ii‘:‘;:;ﬁx I‘illzr"o:‘;“’,‘l‘:'c“ 21’:““ 13.10.2022. godine, iz kojeg proizlazi da je organ postupio u skladu sa Preporukom Ombudsmens, odnoso ponistio RicSenje broj: 01-45-6/22 od 12.07.2022. godine i usvojio
vez s Slanam 261, stav 3 iiog Zakens, peatSt Bjeienj brof 01456122 prigovor podnositeia zalbe protiv ieSenja Siuizbe 7a opéu pravu broj: 11-45-5067/22 od 06.06.2022. godine i dostavio pojedinacne lste bodovanja Komisije a izbor ¢lanova
) 212072023, gndine | donese nove ot sasnovane ns odhedbanms Zdravstvenog savieta za podnositelja Zalbe od 10.12.2021. godine. U skladu sa procedurom institucije Ombudsmena, odgovor Opéine Novo Sarajevo akt broj: 01-45-6/22 od
119 |2-5A-05-773/22 P248122 Jakona o slobodi pritupa informacianma s Federcit B 1 breporact |02 ~ PSP informaciama Realizirana DA 13.10.2022. godine proslijeden je podnositelju Zalbe dana 21.10.2022. godine uz napomenu da komentar i eventualne dalje miere u vezi postupania po Zalbi treba dostaviti u
Obdsmens Boans { Hercegovints 2. Do s 02 20 dsna o dona odredenom roku. Shodno naprijed navedenom, a obzirom da su Ombudsmni Bosne i Hercegovine poduzetim radnjama u korikretnom predmetu iscrplisve miere § akivnosti Koje
prifena proporuke, Shevijeas: Omuszmens Bosae § Hereegovie mogu pod uskladu sa Zakonom o C 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine , a odgovorni organ je poduzeo odreden aktvnosti na
ieamma potusctio n il ez preponake, realizacii Preporuke, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su odluili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi podnositelja Zalbe, zbog Gega se predmet ovom odlukom
zatvara u skladu sa &lanom 35, stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
:_[:C z:;’»?;g;“;:::i‘::::’:ﬁ: :f,il’:lif;ﬁf:;m’."f;ﬁ f:::ek'oj‘ . Filijala je dostavila odgovor na izdatu preporuku u aktu broj: 1027524587, od dana 20.10.2022. godine, sa odgovarajuéim prilozima. Uvidom u sadrzaj dostavljene dokumentacije
) proizilazi da je rjesenjem Filijale podnositeliici Zalbe priznato pravo na porodicnu peniju, da je rjesenjem Republickog fonda za PIO Filijala za grad Beograd broj: 18122
120 |2-BL-05-40022 P-24522 poziva u izjasnjenju Bosne i | O3 03 _ pristup informacijama Realizirana DA 0253022, od dana 21.07.2022. godine takode priznato prvo na srazmijerni dio porodiéne penzije. Polazedi od navedenog, predmet po zalbi se zatvara u skladu sa élanom 35. stav

0-437/2022-38, od dana 07.07.2022. godine 2. Da u roku od 30 dana
ragunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji

1. tagka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata preporuka smatra se
ispostovanom.




PREPORUK U nacelniku Opéine Sanski Most 1. Da, uvazavajuéi
navode iz ove Preporuke, u drugostepenom postupku provede proceduru
utvrdivanja izuzetaka i provede fest javnog interesa u smislu &lana 9.
Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH, te nakon toga

Dana 27.10.2022. godine zaprimljen je akt Opéine Sanski Most broj: UP-
odludujuéi o Zalbi ..., donijela RjeSenje broj: UP-2-01-04-1-1/22 od 06.10.2022. godine kojim je ponisteno Rjesenje prvostepenog organa broj: UP-1-05-04-1-928/22 od

01-04-

1/22 0d 25.10.2022. godine , na osnovu kojeg je utvrdeno da je Opéina Sanski Most,

121 |2-5A-05-921/22 257122 ° 03 - Pristup informacijama Realizirana DA 30.08.2022. godine i predmet vraéen prvostepenom organu na ponovni postupak. Dana 27.10.2022. godine zalitelju je proslijeden navedeni akt Opéine Sanski Most. Imajuci u
donese rieSene zasnovano na odredbama Zakona o slobodi pristupa - gome : o :
‘ ° © ) vidu da je Preporuka Ombudsmena Bosn ci Hercegovine broj: P-257/22 od 11.10.2022. godine u cielosti realizovana, Ombudsmeni su odlucili da se predmet zatvori u skladu sa
informacijama u Federaciji BiH; 2. Da u roku od 30 dana od dana prijema N
° Elanom 35. stav §. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
ove Preporuke, obavijeste Ombudsmene o poduzetim mjerama u cilju
realizacie iste;
PREPOR UK Uministru unutrasnjih poslova Zenicko-dobojskog
kantona 1. Da, uvaZavajuci navode iz ove Preporuke, u drugostepenom Zakonu o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiHl ima moguénost utvrditi izuzetak od saopéavania, u kojem slucaju je duzan provesti test javnog interesa. Pravo na
postupku provede proceduru utvrdivanja izuzetaka i provede test javnog . iy ) oy - : ,.
e A pristup informacijama je relativno pravo, podlozno ogranicenjima propisanim zakonom, te zakon ne podrazumijeva da su fizickim i pravnim licima dostupne sve informacije
122 |2-5A05-997/22 P-261/22 s . 20ct pristup chema u 03 - Pristup informacijama Realizirana DA kojima raspolazu javni organi. Uzimajuéi u obzir sadrzaj informacija koje su trazene inicijalnim zahtjevom, kao i éinjenicu da je drugostepeni organ otklonio povrede na koje su
Federaciii BiH, te nakon doga donese ricsenje zasnovano na odredbama ; cpem o
o naon €o ‘ o Ombudsmeni u Preporuci ukazali, konstatuje s da je Preporuka Ombudsmena Bosne i Hercegovine broj: P-261/22 od 27.09.2022. godine realizovana. Predmet se zatvara u
Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH; 2. Da u roku skladu sa Elanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
od 30 dana od dana prijema ove Preporuke, obavijeste Ombudsmene o ® ® - stavs. postup v ® Judskap § govine.
poduzetim micrama u cilju realizacje iste;
1. Da odmah po dobijanju ove preporuke, podnosiocu Zalbe na podneseni Uzevsi u obzir sadrzaj pomenute preporuke, a vodedi se interesima stranke i idejama pravicnosti, Ombudsmeni su sa sadrZajem ste upoznali i Ministarstvo unutrasnjih poslova
zahtjev odgovori u skladu sa &lanom 14. Zakona o slobodi pristupa Republike Srpske, Policijsku upravu Zvornik. Aktom broj: 08-01-30.2-1-277/22 od 09. novembra 2022. godine, Ministarstvo unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona obavijestilo
123 |Z-BL-05-460/22 P284122 informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine 2. Da u roku od 30 dana |03 - Pristup informacijama Realizirana NE jc Ombudsmen Bosne i Hercegovine da je postupilo u skladu sa pomenutom preporukom, te dana 08. novembra 2022. godine donijelo rieSenje, a kojim se odobrava pristup
ragunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmen Bosne i i iocu zalbe. Polazedi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa &lanom 35. stav 1. tatka 8. Pravila postupka Institucijc ombudsmena za ljudska
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata preporuka smatra se ispostovanom.
PREPOR UK U Skupstini Herceg-bosanske zupanie 1. Da ponisti
Ricsenje broj: 01-02-45-45.6/22 od dana 05.7.2022 godine i donese novo Institucija ombudsmana je zaprimila riesenje Skupstine Hercegbosanske Zupanije broj: 01-02-45-45.8/22 od 18.11.2022 godine: ,, Ponistava rjesenje broj: 01-02-45-45.6/22 od
y ricsenje utemeljeno na principima i odredbama Zakona o slobodi pristupa _— ) - 05.7.2022 godine, Odobrava zahtjev 7a pristup K.Z. 0 ukupnim zastupnika u Skupstini Hercegbosanske Zupanije u 2021 godini za svakog zastupnika
124 |Z:5A-05-603122 P-262122 informacijama Bosne i Hercegovine; 2. Da obavijesti Ombudsmene Bosne |02 ~ TTistp informacjama Realizirana DA pojedinadno. Ombudsmani isticu kako je Preporuka ispostovana, te se predmet broj: Z-SA-05-603/22 zatvara u skladu sa clankom 35. Pravila postupka institucije ombudsmana
i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke; Rok za 2a ljudska prava Bosne i Hercegovine.
realizaciju preporuke: 30 dana od dana prijema preporuke
1. Da podnosiocu Zalbe na podneseni zahtjev za pristup informacijama od
dana 01.04.2022. godine odgovori u skladu sa Elanom 14. Zakona o Aktom broj: 04-32-4-1191-15/21, od dana 16.11.2022. godine, Ministarstvo je dostavilo obavjestenje po izdatoj preporuci, u kome se navodi da su postupili u skladu sa
T pasam slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine 2.Dau [ b oL Realizirana oA preporukom, buduéi da su na podneseni zahtjev odgovorili donosenjem riesenja broj: 04-32-4-1191-14/21, od dana 11.11.2022. godine. Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi
roku od 30 dana racunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti sup ) se zatvara u skladu sa clanom 3. stav 1. tacka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj
C Bosne i ine o i na njenoj 104/11), a izdata preporuka smatra s ispostovanom
realizaciji
1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe odgovori
na zalbu izjavljenu od dana 20.06.2022. godine, a protiv odgovora broj:
06/1-362-45/22, od dana 01062022, godine, na nacin propisan elanom Odgovorna strana je u aktu broj: 06/1-053-34/2-22, od dana 20.10.2022. godine, dostavila odgovor na izdatu preporuku u kome navodi da je na Zalbu od dana 20.06.2022.
126 |Z-BL-05-334122 256122 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Republici Srpskoj 2. Dau_ [03 - Pristup informacijama Realizirana DA godine, podnosiocu Zalbe odgovoreno aktom broj: 06/1-362-45/22, od dana 11.07.2022. godine. Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa clanom 35. stay
roku od 30 dana racunajui od dana prijema preporuke obavijesti 1. tatka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za judska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11).
0 Bosne i ine o i na njenoj
realizaciji
1. Da odmah po dobijanju ove preporuke uspostavi saradnju sa
Ombudsmanom Bosne i Hercegovine u skladu sa clanom 25. Zakona o
‘f;‘::i;"‘z‘;‘r‘w‘:egi“d::i‘:'a:a i‘s’f“e :nl}[::;;g‘:::;i d[’d“a:‘a’“l“z"z‘g‘cz“oz ) U aktu broj: 1461/22, od dana 11.11.2022. godine, $kola je dostavila odgovor na izdatu preporuku, u kome izmedu ostalog navodi da je podnosiocu zalbe na podneseni zahtjev
127 |2-BL-05-511/22 P-288/22 2abe na p zahtjev za pristup ol ana 20022 103 - Pristup informacijama Realizirana DA odgovorila aktom broj: 1226/22, od dana 30.09.2022. godine. Polazeéi od navedenog, predmet po Zalbi s zatvara u skladu sa élanom 35. stav 1. tacka 8. Pravila postupka
godine odgovori u skladu sa &lanom 14. Zakona o slobodi pristupa Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine" broj 104/11).
informacijama u Republici Srpskoj 3. Da u roku od 30 dana ratunajuéi od stituey s Judskap * & gias * B ) -
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njeno realizaciji
128 | Djelimicno realizirana
PREPOR UK U predsiedniku Komisie a utsdivanie prometne Ombudsmens su zaprimiliakt Komisie boj: 011-95/2022 od dana 29.04.2022. godine iz kojeg proizazi da je spori zahtiev z pristup informaciama i Preporuka Ombudsmena
. : - T : broj i datum naprijed navedeni, proslijedena Kantonalnom poreznom uredu. Medutim, obzirom da Ombudsmeni nisu zaprimili informaciju da li je zahtjev zalitelja meritorno
vrijednosti Grada Tuzla 1. Da navode iz ove i ;
Preponihe, pru rckavanu sabtieva 4 pritup informaciama razmotren u smislu odredbi Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH, dana 15.06.2022. godine upucen je akt Komisiji i Kantonalnom poreznom uredu Tuzla,
ul upi ricsavanju zahtjev: u o
, y - " I ) : k traz edena infe . Iz akta Kantonal g eda Tuzla broj: 13-3/1-12-19-2535 od 24.06.2022. godine proizlazi da je zalitelju dostavljena Obavijest
129 |7ZSA-05-130121 P-109/22 podnesenog od strane Zalitelja, podnesenu putem punomocnika ..., ili da |03 - Pristup informacijama Djelimicno realizirana DA cltm Je frazena navecena fnormactia. 1z akia Ranfonaog poreznog wreda [uzia broj: 13-5/1-1 2923 . godine proizzi €a Je za el costaviiena Bbavijes
ocnika broj: 13-3/1-12-19-2534 od 24.06.2022. godine u kojoj je navedeno da Ispostava ne raspolaze trazenim informacijama, te da se podaci iz baze podataka koja se koristi za razrez
postupi u smislu élana 13. Zakona o slobodi pristupa informacijama u oca ™ ; : -
P B 2. Dm0 15 danms e o e Premorke poreza na promet nekretnina (koji se koristi od 2018. godine), moZe izvrsiti samo na osnovu poznatih konkretnih podataka iz kupoprodajnih ugovora. Shodno navedenom,
achl DI 2. D8 o prijema ove Preporuke, Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka broj: P-109/22 od 14.04.2022. godine djelimiéno realizovana, te je odluceno da se predmet zatvori u skladu sa &lanom 35. stav 8. Pravila
obavijeste Ombudsmene o poduzetim mierama u cilju realizacije iste;
postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
PREPOR UK U Premijeru Vlade Unsko-sanskog kantona 1. Da,
imajuci u vidu odredbe Zakona o slobodi pristupa informacijama u
Federaciji Bosne i Hercegovine poduzme odgovarajuce aktivnosti i mjere Nakon provodenja postupka istrazivanja, te upucivanja Preporuke broj: P-154/22 od 19.05.2022. godine, odgovorni organ je donio odluku ricsavajuéi po zahtjevu za pristup
na donosenju odluke kojim ce se rijesiti po Zahtjevu zalitelja za pristup informeiama, ali kojom nije odlucio o svim tackama navedenog zahtjeva, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine napominju da se u konkretnom predmetu nisu upustali u razmatranje
informacijama od 16.11.2021. godne; 2. Da, poduzme odgovarajuce i odlugivanie 0 osnovanosti samog zahtjeva, odnosno nisu ulazili u meritum stvari, veé su razmatrali ispunjenost proceduralnih uslova. Shodno naprijed navedenom, a imajuéi u
130 |2-5A-05-12522 P-154122 aktivnosti kako bi se u buduéim postupanjima pred istim organom ispunile| 03 - Pristup informacijama Djclimiéno realizirana DA vidu da su Ombudsmeni Bosne i Hercegovine poduzetim radnjama u konkretnom predmetu iscrpili sve miere i aktivnosti koje mogu poduzimati u skladu sa nadleznostima

pravne pretpostavke, te implementirale odredbe Zakona o slobodi pristupa
informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine, posebno kada je u pitanju|
forma akta o odluivanju, te zakonski rokovi za odlugivanje; 3. Da u roku
0d 30 dana obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama
poduzetim u cilju realizacije Preporuke.

propisanim Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i I .0 Bosne i | su odlutili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi, zbog
dega se predmet ovom odlukom zatvara u skladu sa lanom 3. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Predmet e biti uvisten u
Godisnji izvjestaj o rezultatima aktivnosti Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2022. godinu.
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Z2-SA-05-357/22

P-201/22

PREP OR UK U generalnog dircktora JP Elektroprivreda d.d. Bosne i
Hercegovine d.d. Sarajevo 1. Da u smislu élana 260. stav 2. Zakona o
upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine , a u vezi sa élanom
261. stav 2. istog Zakona, ukine po pravu nadzora Riesenje broj: U-01-
14086-1/22-183./8. od 24.05.2022. godine; 2. Da, uvazavajuéi navode iz
ove Preporuke, u ponovnom postupku provede proceduru

izuzetaka i provede test javnog interesa u smislu &lana 9. Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji BiH, te nakon doga donese rjeSenje
zasnovano na odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u
Federaciji BiH: 3. Da u roku od 20 dana od dana prijema ove Preporuke,
obavijeste Ombudsmene o poduzetim mjerama u cilju realizacije iste;

03 - Pristup

Djelimi¢no realizirana

DA

Dana 10.08.2022. godine zaprimljen je akt JP Elektroprivreda broj: 01-06-21743-1/22 od 09.08.2022. godine u kojem se navodi da su Zalitelji pokrenuli upravni spor kod
Kantonalnog suda u Sarajevu, radi poniStenja RjeSenja broj: U-01-14086-1/22-183./8. od 24.05.2022. godine, kao i da je JP Elektroprivreda poduzela aktivnosti u cilju pripreme i
donoSenja uputstva o sprovodenju testa javnog interesa, koje bi definisalo nagin postupanja sluzbenika za informisanje, a o Semu ée institucija Ombudsmena biti informisana po
okontanju navedenog upravnog spora. Imajuéi u vidu sadrZaj navedenog odgovora P Elektroprivreda, Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka broj: P-201/22 od 27.06.2022.
godine djelimi¢no realizovana, te je odluteno da se predmet zatvori u skladu sa Slanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
Predmet e biti uvrsten u Godi¥nji izvjeStaj o rezultatima aktivnosti institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2022. godinu.
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Z-SA-05-881/22

P-279/22

PREPOR UK U premijeru Vlade Federacije Bosne i Hercegovine 1.
Da, uvaZavajuéi navode iz ove Preporuke, u drugostepenom postupku
provede proceduru utvrdivanja izuzetaka i provede test javnog interesa u
smislu Elana 9. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH,
te nakon doga donese riesenje zasnovano na odredbama Zakona o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji BiH; 2. Da u roku od 30 dana od dana
prifema ove Preporuke, obavijeste Ombudsmenc o poduzetim mierama u
cilju realizacije iste; U skladu sa &lanom 33, Zakona o Ombudsmanu za
ljudska prava Bosne i Hercegovine, ova Preporuka se dostavia i Zalitelju.

03 - Pristup informacijama

Dielimiéno realizirana

DA

Dana 26.09.2022. godine zaprimljeno je Rjesenje Viade Federacije BiH, Komisija za administrativna pitanja, broj: 03-04-1061-1/2022 od 22.09.2022. godine kojim s odbija
prigovor Zalitelja kao neosnovan i to iz razloga 8to se magnetofonske odnosno stenografske biljeske smatraju povjerljivim materijalom, a u skladu sa Poslovniku o radu Vlade
Federacije BiH. Naknadno je zaprimljen i odgovor Vlade Federacije BiH broj: 03-04-1061/2022-2 od 04.11.2022. godine u kojem se ponovo navode razlozi zbog kojih Zalitelju
nije odobren pristup informacijama. Uzimajuéi u obzir navode iz naprijed navedenih akata, O zakljucuju da je u slutaju ostvarena saradnja i Preporuka
broj: P-279/22 od 19.09.2022. godine djelimitno realizovana. Shodno navedenom, odlugeno je da se predmet zatvori u skladu sa élanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije
ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.Predmet ée biti uvrsten u Godisnji izvjestaj o rezultatima aktivnosti Institucije ombudsmena za 2022. godinu.
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Ostvarena saradnja
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Z-BL-05-24/22

P-181/22

PREPORUKU ministru saobracaja i veza Republike Srpske 1. Da po
prijemu ove preporuke bez odlaganja, podnosiocu Zalbe dopisom odgovori
na izjavjenu Zalbu od dana 27.12.2021. godine, a u vezi sa podnesenim
zahtjevom za pristup informacijama od dana 15.12.2021. godine, u skladu
sa &lanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Republici
Stpskoj 2. Da u roku od 30 dana, racunajuéi od dana prijema preporuke,
obavijesti € Bosnei t ine o i na
njenoj realizaciji.

03 - Pristup informacijama

Ostvarena saradnja

DA

Aktom Ministarstva broj: 13.03/345-3168/21, od dana 12.07.2022. godine, dostavjen je odgovor na izdatu preporuku u kome se izmedu ostalog navodi da je po izjavljenoj zalbi
od dana 28.12.2021. godine, podnosiocu Zalbe dostavljen odgovor dana 29.12.2021. godine. Podnosialc Zalbe uputio je predstavku Ministarstvu uprave i lokalne samouprave
Republike Srpske — Upravnoj inspekiji, nakon &ega je Ministarstvo donijelo riesenje broj: 13.03/345-3168/21, od dana 14.02.2022. godine, a koji je dostavljen podnosiocu zalbe
dana 21.02.2022. godine i protiv koga je pokrenuo upravni spor kod Okruznog suda Banjaluka. Polaze¢i od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa ¢lanom 35. stay
1. tagka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11).
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Z2-SA-05-754/22

P-238/22

PREPOR UK U Ministarstvu unutrasniih poslova Kantona Sarajevo 1.
Da po zahtjevu za pristup informacijama podnositeljice Zalbe odluci u
skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u
Federaciii Bosne i Hercegovine uvaZavajuéi izneseno misljenje
Ombudsmena. 2. Da u roku od 30 dana obavijesti Ombudsmene Bosne i
Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke;

03 - Pristup informacijama

Ostvarena saradnja

DA

07.10.2022. zaprimljen odgovor MUP-a Kantona Sarajevo. 02.12.2022. aZuriranje praenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku. 23.01.2023. - aZuriranje pracenja
realizacije preporuka , predmet je u radu.
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Z-SA-05-748/22

P-270/22

PREP OR UK U Skupstini Kantona Sarajevo 1. Da, imajuéi u vidu
navode iz predmetne Preporuke, preispita opravdanost i neophodnost za
donoenje Zakona o dopuni zakona o objavljivanju propisa i drugih opéih
akata u “Sluzbenim novinama Kantona Sarajevo”; 2. Da u roku od 30
dana od prijema Preporuke, obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine
o mjerama poduzetim u cilju njene realizacije;

03 - Pristup informacijama

Ostvarena saradnja

DA

- 09.11.2022 - odgovor MUP kantona SA - 24.11.22. odgovor Skupstine Kantona Sarajevo. 06.12.2022. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
24.01.2023. aZuriranje pracenja realizacije preporuka - isti status . 28.02.2023. aZuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
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Z-BL-05-379/22

P-264/22

1. Da podnosiocu Zalbe na podneseni zahtjev odgovori u skladu sa &lanom
169. i €lanom 170. Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i

I . uvaZavajuéi nacelo postupka propisano
¢lanom 14. Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine
2. Da u roku od 30 dana radunajui od dana prijema preporuke obavijesti
o Bosne i F o na njenoj
realizaciji

03 - Pristup informacijama

Ostvarena saradnja

DA

06.12.2022. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rok za dostavu izjasnjenje istekao 20.11.2022. 16.01.2023. Vladi USK upucena Obavijest o neizvrsavanju Preporuke P-
264/22. 08.02.2023. zaprimljen odgovor MUP-a USK. Rad na predmetu je u toku.
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Z-BL-05-681/22

P-331722

PREPORUKU Agenciji za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH 1. Da
po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe odgovori na
podneseni zahtjev za pristup informacijama od dana 20.09.2022. godine,

=

na nagin propisan &lanom 14. Zakona o slobodi pristupa i
Federaciji BiH 2. Da u roku od 30 dana racunajuéi od dana prijema
preporuke obaviesti C Bosnei t ine o i
aktivnostima na njenoj realizaciji

03 - Pristup i

Ostvarena saradnja

DA

16.01.2023. zaprimljen odgovor i dostavljen stranci na komentar. Azuriranje pracenja realizacije preporuka 23.01.2023; 22.02.2023; 02.03.2023.- rad na predmetu je u toku
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Z-SA-05-786/22

P-322/22

PREPORUK U Opstini Pale Sluzba za informisanje i odnose sa
javnosu 1. da odmah po prijemu preporuke uspostavi saradniu sa
institucijom Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine na nagin
propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i
dostavi izjagnjenje. Rok za realizaciju preporuke: odmah.

03 - Pristup informacijama

Ostvarena saradnja

DA

23.01.2023. zaprimljen odgovor Opsttine Pale 28.02.2023. AZuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
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Z-SA-05-807/22

P-343/22

PREPORUKA Ministarstvo unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo treba
razmotriti pitanje zastite interesa odlucivanja u organu i javnog interesa u
postupcima koji se odnose na zahtjeve u vezi izrade nacrta Zakona o
mirnim okupljanjima na podrujima Kantona Sarajevo uzimajuéi u obzir
interes javnosti i Sire zajednice za ovo pitanje.

03 - Pristup informacijama

Ostvarena saradnja

DA

10.02.2023 odgovor MUP KS 02.03.2023 . Azuriranje pracenja realizacije preporuka - odgovor dostavljen stranci
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Nije realizirana
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Z-BL-05-804/21

P-17/22

PREPORUK U I da bez odlaganja odlugi o zahtjevy za pristup
informacijama u skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa
informacijama Republike Srpske 2. Da u roku od 20 dana, od dana
prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene o nacinu realizacije ove
preporuke.

03 - Pristup informacijama

Nije realizirana

NE

S obzirom da nije po preporuci O sukladno ¢lana 32. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne
i Hercegovine™, broj: 32/00, 19/02, 34/05 i 32/06), dostavljena je Preporuka Skupstini Grada Banja Luka kao nadleznom visem organu i pozvan je da poduzme sve mjere iz svoje
nadleznosti kako bi se postupilo po istoj. Odjeljenje za drustvene diclatnosti dopisom od dana 02.06.2022. godine obavjestavaju da je dana 01.06.2022. u Skupstini Grada Banja
Luka zaprimljen akt Institucije Ombudsmana koja je upuéene Grada Banja Luka, Odjeljenju za obrazovanje, zdravstvo, omladinu i sport. Imajuéu u vidu da ni u ostavljenom roku
Preporuka nije prihvacena, a Ombudsmen je preduzeo sve radnje u skladu sa Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine”, broj: 32/00, 19/02, 34/05 i 32/06) predmet se zatvara u skladu sa odredbom ¢lana 3. stava 8 Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i
Hercegovine (..Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). U svom godi$njem izvjestaju Institucije bice navedeno da izdata Preporuka nije prihvacena, uz navodenje
organa koji nije ispostovao Preporuku.




PREPORUKU ministru saobracaja i veza Republike Stpske 1. Da po
prijemu ove preporuke bez odlaganja, podnosiocu Zalbe dopisom odgovori
na podneseni zahtjev za pristup informacijama od dana 18.11.2021.

Aktom broj: 13.03/345-2892/21/21, od dana 17.02.2022. godine, je jestilo Bosne i | i im aktivnostima na realizaciji
preporuke, iz ije sadrZine proizilazi da je iocu zalbe po zahtjevu. Podnosiocu Zalbe uskraceno je doslavljanje informacije koja je u zahtjevu
navedena pod brojem 4. Ministarstvo se u obrazlozenju poziva da je pomenuta informacija uskracena iz razloga 3to bi njenim dostavljanjem nastupila Steta po koncesionara, od
koga je zatrazeno davanje saglasnosti na objavljivanje informacije. Organ se izricito protivio dostavljanju pomenute informacije pozivajuéi se na zastitu povierljivih komercijalnih
interesa, 3to je organ uvazio i odlucio da trazenc informacije razdvoji na dijelove. Zakon o slobodi pristupa informacijama u Republici Srpskoj propisuje u elanu 9. propisuje

143 |2-BL-05-85921 2022 dine, u skladu sa lanom 14, Zakona o slobodi prist 03 - Pristy Nije real DA cresa. : - ° ° ! ° e cland 3| .
godine, u skladu 53 clanom 4. Zakona o slobodi pristupa u|03 - Pristup e realizirana ispitivanje javnog interesa bez obzira na utvrdeni izuzetak, a $to nije navedeno u odgovoru koji se dostavlien podnosiocu Zalbe. Ombudsmani napominju da je Ministarstvo bilo u
Republici Srpskoj 2. Da u roku od 30 dana, radunajuci od dana prijema ! resa ) ovoru Kojt se 0 ‘ o b ’
obavezi da nakon dobijanja odgovora od strane koncesionara sprovede postupak ispitivanja javnog interesa a $to otigledno nije uradilo buduéi da to nije navedeno u dostavljenom
preporuke, obavijesti O Bosne i | ) noes! § § ) urac !
st s jano] ez odgovoru. ... Polazeéi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa &lanom 35. stav 1. tacka S. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i
’ 3 Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra s neispostovanom i kao takva bice uvrstena u Godisnji izviestaj o aktivnostima
Ombudsmana za 2022. godinu.
PREPORUKU dircktoru Elektroprenosa — Elekiroprijenosa Bosne i Aktom broj: 06-10896-15/2021, od dana 04.03.2022. godine, ~ Elektroprijenos je dostavio je po izdatoj preporuci, u kome se navodi da je su postupili u
Hercegovine ad Banja Luka 1. Da odmah po dobijanju ove preporuke, skladu sa preporukom, buduéi da je o podnesenom zahtjevu doneseno riesenje u skladu sa lanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini. Dalie,
podnosiocu Zalbe na podneseni zahtjev odgovori u skladu sa clanom 14, Elekiroprenos — Elektroprijenos negira da nije "organ” niti "oudzetski korisnik," iako je ¢lan 3. tacka b) Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini ("Sluzben
144 |2-BL-05-53421 P-3022 Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini 2. Dau |03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA lasnik Bosne i Hercegovine® br. 28/00, 45/06, 102/09, 62/11, 100/13), jasan u pogledu odredivanja pojma "javni organ.” Takode, odgovorna strana navodi da se izdata preporuka
roku od 30 dana radunajuci od dana prijema preporuke obavijesti zasniva na Misljenju Agencije za zastitu licnih podataka u Bosni i Hercegovini i da se nikako ne moZe primijeniti na njih. Polazedi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u
c Bosne i I o na njenoj skadu sa élanom 35. stav 1. tadka 8. Pravila postupka Instiucije ombudsmana za judska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzben glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11),a
realizaciji izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva biée uvrstena u Godisnji izviestaj o akii c Bosne i 722022, godinu.
PREPORUKU Komandiru Policijske stanice Modrica 1. Da odmah . ) . . ) - - o '
omandiru Folicysike stanice Modrica 1. Ba odmat Po Imajuéi u vidu da odgovorna strana nije postupila o izdatoj preporuci, dana 11.02.2021. godine, upuéena je urgencija visem organu, Ministarstva unutrasnjih poslova Republike
dobijanju ove preporuke, podnosiocu Zalbe na podnesen zahtjev odgovori : ' ; PO o e VISt unu s |
e D o Stpske. Ministarstvo unutrasniih poslova Republike Stpske dostavilo je izjasnjenje broj: SM-1-053-96/22 od dana 18.04.2022. godine, iz kojeg nije vidjivo da je navedena
145 |2-BL-05-829221 P3222 skladu ¢ sav SIOROAIPISUPA 3 prigtup informacijama Nije realizirana DA preporuka ispostovana od strane Policjske stanice Modrica kao i od nepostedno viseg organa u ovorn slucaju Ministarstva unutraSnjih poslova Republike Stpske. Izdavanje
informacijama Republike Stpske; 2. Da u roku od 30 dana racunajuéi od '
preporuke iscrpliene su sve i koje C Bosne i imau Zalbama gradana, te se predmet zatvara u skladu sa lanom 35
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o
stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasmk Bosne i Hercegovine broj 104/11)
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji.
PREPORUK U-Ministarstvu obrazovanja, nauke, kulture i sporta Kako nije dostavlien odgovor na preporuku, pozvana je odgovorna strana da jo jednom razmotri preporuku i dostavi odgovor. Ombudsman je dana 05.05.2022. godine je
Unsko-sanskog Kantona, Biha¢ da odmah po prijemu ove Preporuke, bavijestio Viadu Unsko-sanskog kantona kao Viseg organa o preporuke Bosne i . Imajucu u vidu navedeno, da odgovorna
tavi saradnju sa Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i strana nije saradnju sa Institucijom C pored brojnih upucenih akata i izdate preporuke, takavo ponasanje smatra se grubo krsenje zakona i bice navedeno
146 |2-BL-05-663/21 P-3322 uspostawi: N 03 - Pristup infc Nije reals NE ! I i tate pr naira se > " ! N
Hercegovine, na nacin propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava ristup informactjama ye reaizirana u Godi¥njem izvjeStaju Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2021. godinu koji e biti predstavljen Paralmentarnoj skustini Bosne i Hercegovine. Obzirom da je
Bosne i Hercegovine, i dostavi trazena izjasnjenja, pismenim putem na Ombudsman preuzeo sve miere iz svoje nadleznosti u skladu sa odredbom &lanom 35. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni
adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluke. lasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11) predmet s zatvara.
Univerzitetskog Klinickog centra Republike Stpske 1. Da po prijemu ove Aktom broj: 01-4197-2/22, od dana 28.03.2022. godine, UKC je dostavio odgovor na izdatu preporuku u kome izmedu ostalog navodi da je po podnesenom zahtjevu za pristup
preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe odgovori na podneseni zahtiev iocu zalbe zavoda za i iju broj: 18/1.10/393-168/21, od dana 28.04.2021. godine, na osnovu
za pristup informacijama od dana 28.11.2021. godine, na nacin propisan ega je vidljivo da zdravstvene ustanove u Republici Srpskoj nisu duzne radit verifikaciju uredaja koji su navedeni u zahtjevu. Podnosilac Zalbe u podnesenom zahtjewu trazio vise
147 |z-BL-05-81121 P-5922 clanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Republici Stpskoj |03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA ija od onih koje mu je UKC dostavio, Sto je uz konstataciju da za preostale informacije nije utvrdeno postojanje zakonom propisanog izuzetka, bio osnov izdavanja
2.1Da u roku od 30 dana ratunajucs od dana prijema preporuke obavijest preporuke. 1z sadrZine dostavljenog odgovora po izdatoj preporuci, jasno je da UKC istu nije ispostovao. Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa &lanom
C Bosne i o na njenoj 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra
realizaciji se neispostovanom i kao takva bice uvrstena u Godisnji izviestaj o aktivnostima ombudsmana za 2022. godinu.
Aktom broj: 21.03/952.1-1321/21, od dana 04.04.2022. godine, RUGIP je dostavio odgovor na izdatu preporuku u kome izmedu ostalog navodi da su preduzete radnje da sc po
) ) ) podnescnom zahijev 2 pristup informaciama podosiocu Zalbe odgovoriu skladu sa Zakonom o pstem upravom postupka (‘Sluzben glasnik Republike Stpske” br. 13/02,
PREPORUKU direktoru Univerzitetskog klinickog centra Republike 50/10, 66/18) i P o i radnih mijesta u RUGIP-u ("Sluzbeni glasnik Republike Srpske" br. 25/19, 43/19, 57/19, 20/20). Kao
Srpske 1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe
; " uke be " odgovor na dio preporuke koji sc odnosi na uspostavljanje centralizovane evidencije podataka, RUGIP navodi da ka osamostalna republicka uprava poredsjedista Uprave u svom
odgovori na podneseni zahtjey za pristup informacijama od dana sastavu ima i 48 Podrucnih jedinica i 16 Podrucnih kancelarija ka oorganizacionih jedinica Uprve koje se nalaze u svim jedinicama likalne samouprave na teritoriji Republike
148 |Z-BL05-729721 P-61/22 30.09.2021. godine, u skladu sa élanom 14. Zakona o slobodi pristupa |03 - Pristup informacijama Nie realizirana DA sas y J ta xa oorganizacionih J prve xoje s e usvim [ samoup! Lol e
’ ] . ¢ Stpske. Nadleznosti RUGIP-a odredene su Zakonom o republickoj upravi ("Sluzbeni glasnik Republike Stpske” br. 115/18, 111/21, 15/22) i Zakonom o premjeru i katastru
informacijama u Republici Srpskoj 2. Da u roku od 30 dana ratunajuéi od o § o . ‘ A / mop w
° - ¢ " Republike Stpske ("Sluzbeni glasnik Republike Stpske” br. 6/12, 110/16, 62/18). Polazei od sadrzine dostavljenog obaviestenja, nedvosmisleno proizilazi da RUGIP nije i nece
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o . o , g ) .
et ol realizovati izdatu preporuku. Polazei od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa lanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska
precuz yeno) realizact) prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva biée uvrstena u Godisnji izvjestaj o
aktivnostima ombudsmana za 2022. godinu.
Aktom broj: 01-4012-2/22, od dana 21.03.2022. godine, odgovorna strana dostavila je obavjestenje o preduzetim aktivnostima u cilju realizacie izdate preporuke. Buduci da iz
PREPORUKU dircktoru Univerzitetskog Klinickog centra Republike sadrzine obavjestenja proizilazi da izdata preporuka nece biti realizovana, dana 03.05.2022. godine ombudsmani su, u skladu sa ovlaséenjima iz clana 32. stav 2. Zakona o
Srpske 1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzben list Bosne i Hercegovine® br. 32/00, 19/02, 35/04, 32/06), sa Sinjenicom izdavanja preporuke u konkretnom slucaju
odgovori na podneseni zahtjev za pristup informacijama od dana upoznali nadlezno Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite Republike Stpske. Aktom Ministarstva zdravlja i socijalne zastite Republike Stpske broj: 11/04-500-405/22, od dana
149 [2-BL-05-689221 P-6222 30.09.2021. godine, u skladu sa clanom 14, Zakona o slobodi pristupa |03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA 11.05.2022. godine, O Bosne i I Sten je da je UKC kao zdravstvena ustanova koja ima svojstvo pravnog lica nadlezna za dostavljanje odgovora na
informacijama u Republici Stpskoj 2. Da u roku od 30 dana racunajuéi od izdatu preporuku, te da je pomenuta preporuka ustupliena UKC-u. UKC ni pored injenice izdavanja preporuke, niti obavjestavanja neposredno visem organu nije dostavio
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o odgovor iz koga bi se vidjelo da je postupio u skladu sa izdatom prepporukom. Polazeéi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa lanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). zdata preporuka smatra se neispostovanom i kao
takva bice uvritena u Godisnji izvieStaj o aktivnostima ombudsmana za 2022. godinu.
PREPORUKU Ministarstvu rada i boracko-invalidske zastite Republike
Srpske 1. Da odmah po dobijanju ove preporuke, podnosiocu Zalbe na
podneseni zahtjev odgovori u skladu sa odrebama clana 14. stav 4. Zakona
o slobodi pristupa informacijama Republike Stpske; 2. Da po prijemu ove S obzirom na ginjenicu da Ministarstvo nije odgovorilo na pomenutu Preporuku, dana 10. maja 2022. godine Ombudsmeni su uputili Urgenciju povodom preporuke visem
150 |7BLosam . preporuke bez odlaganja, uspostavi saradnu sa Ombudsmenom 7a ka0 L Nif realzrana - organ,odnosno Vadi Republike Srpske.... Instinicija ombudsmena za udska prava Bosne i Hercegovine nije dobila nikakay odgovor od strane Viade Republike Stpske, au
prava Bosne i Hercegovine, te u skladu sa clanom 23. i élanom 25. Zakona e sa predmetnom Urgencijom. zdavanjem Preporuke i Urgenciie viSem organu povodom Preporuke O iscrpliene su sve koje O Bosne i
0 ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmenu ima u po Zalbama gradana, a izdata Preporuka smatra se neispoStovanom.
Bosne i Hercegovine dostavi trazeno izjaSnjenje; Da u roku od 30 dana,
racunajuéi od dana prijema preporuke, obavijesti Ombudsmen Bosne i
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
PREPORUKU B odnose s javnoséu Viade Republike Stpske 1. D ' N ) . —— )
e el Tl o b8 Kako odgovorna strana u roku koji joj je odreden nije C Bosne i o na njenoj realizaciji, ombudsmani su
PO pri prep a2 p J 8 aktom o dana 26.05.2022. godine, u skladu sa ovlaséenjima iz dlana 32. stav 2. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni list Bosne i Hercegovine"
podneseni zahtjev za pristup informacija od dana 30.11.2021. godine, na ) . ) prav . ine (Sl posnet
¢ N br. 32/00, 19/02, 35/04, 32/06), sa okolnostima izdavanja preporuke u konkretnom slucaju upoznali Viadu Republike Srpske, koja na upucei akt nije dostavila trazeni odgovor.
151 |2-BL-05-87121 P332 nain propisan clanom 14. Zakona o slobodi pristupa u |03 - priswp Nije realizirana NE > o ’ e ‘ ‘
Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa clanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine
Republici Srpskoj 2. Da u roku od 30 dana mcunajucl od dana prijema Polaze " " e ?
(*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva bice uvrstena u Godisnji izviestaj o aktivnostima ombudsmana za
preporuke obavijesti O Bosne i I

aktivnostima na njenoj realizaciji

2022. godinu.




PREPORUKU Ministarstvu rada i boracko-invalidske zastite Republike
Stpske 1. Da po prijemu ove preporuke bez odlagania uspostavi saradnju
sa Ombudsmanom Bosne i Hercegovine na nacin propisan &lanom 25.
Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine 2. Da po
prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe odgovori na

Buduci da odgovorna strana, u roku koji joj je odreden, nije o Bosne i F inc o na njenoj realizaciji, predmet

152 |2-BL-05-87621 P-84n2 ’ Lanja p 03 - Pristup informacijama Nije realizirana NE po zalbi se zatvara u skladu sa clanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine'|
podneseni zahtjev za pristup informacijama od dana 27.05.2021. godine, y A csmans 72 Jucsta pras ‘
’ dana 27.0- ¢ broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispoStovanom i kao takva biée uvrstena u Godisnji izvjeStaj o aktivnostima ombudsmana za 2022. godinu.
na nain propisan clanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u
Republiei Srpskoj 3. Da u roku od 30 dana ratunajuci od dana prijema
preporuke obavijesti C Bosne i o
aktivnostima na njenoj realizaciji
PREPORUKU rektoru Univerziteta u Banjoj Luci 1. Da podnosiocu Zalbe
na podneseni zahtjev za pristup informacijama od dana 14.12.2021.
godine odgovori u skladu sa glanom 14. Zakona o slobodi pristupa Univezitet je aktom broj: 01/04-2.714/22, od dana 20.04.2022. godine, dostavio obavjeStenje po izdatoj preporuci u kome se aukazuju da je podnosiocu Zalbe po podnesenom
y informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine i da u vezi sa zahtjevom _— ) - zahtjevu upuéen odgovor broj: 01/04-2.2895-3/22, od dana 20.04.2022. godine, a gija je kopija dostavljena u prilogu. Iz sadrzine pomenutog akta, vidljivo je da sc isti ne odnosi
153 |Z-BL-05-41122 P-8522 Ombudsmanu Bosne i Hercegovine dostavi trazeno iziasnjenjc 2. Dau |02~ L 1iswp informacijama Nije realizirana DA na zahtiev za pristup informacijama od dana 14.12.2021. godine. Polazeéi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa élanom 35. stav 1. tagka 8. Pravila postupka
roku od 30 dana racunajui od dana prijema preporuke obavijesti Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom.
o Bosne i | o na njenoj
realizaciji
PREP O R UK Unacelniku Opéine Nobi Grad 1. Da u smisl . . . . ) . - .
: naceiniku Opeine Roplfurad sarajevo 1. Ya u smisit ... Dana 04.05.2022. godine zaprimljen je akt Opéine Novi Grad Sarajevo broj: 02/05-04-9109/22 od 25.04.2022. godine u kojem se navodi da Opéina Novi Grad nije u
Elana 260. Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine , - o S : peine Novi brad n
. e Dosr realizovati Preporuku Ombudsmena, navodeci da nisu ispunjeni uslovi propisani &lanom 260. Zakona o upravniom postupku Federacije BiH, isticuéi da je
au vezi sa Clanom 261. stav 2. istog Zakona, ponisti RjcSenje broj: 02/05- ! " ; ! POs rederactje BI c du e kons
e i Zakon o zastit litnih podataka, te da je u smislu &lana 25. Zakona o inspekcijama u Kantonu Sarajevo inspektor duZan cuvati tajnost prijave i druge informacije koje se ticu
y 04-1362/22 0d 22.02.2022. godine i donese novo ricSenje zasnovano na _— ) - ; ] . - ; 0 ISP . ) :
154 [z-sa-05-232122 9622 03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA inspekeijskog nadzora. Osim navedenog, u aktu Opéine Novi Grad Sarajevo navodi se da je u predmetima Zalitelja, ista Opéina do sada provela 13 postupaka. Obzirom da iz
odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bill i ’ e ‘ cupre ! b
navedenog akia Opcine Novi Grad proizlazi da Preporuka ¢ Bosne i  nje . odlueno je da se predmet zatvori u skladu sa clanom 35. stav 8.
Preporuci Ombudsmena Bosne i Hercegovines 2. Da u roku od 30 dana od ’
T O o Pravila postupka Institucije ombudsmena za judska prava Bosne i .0 i Preporuke je Opéinsko vijeée Opéine Novi Grad Sarajevo aktom od
Prijema preporuiee, obavijest ’ * & dana 09.05.2022. godine. Predmet ée biti uvrsten u Godisnji izvieStaj o rezultatima aktivnosti institucije Ombudsmena za 2022. godinu.
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke;
PREP O R UK Unacelniku Opéine Novi Grad Sarajevo 1. Da u smislu
Elana 260. Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine ,
i stav2, it Rj : 02005-
B: N ;:‘12‘; l::‘(’”“" gf 12 052‘;‘ 20(;?::3, ﬁ:‘;‘e’::“ fy“z‘fi;zfiﬂ:z“i ngzn(a’ Obzirom da iz navedenog akta Opéine Novi Grad proizlazi da Preporuka O Bosne i | ine nije . odluéeno je da se predmet zatvori u skladu sa
155 |2-5A-05-35922 11122 -04.2022. godine 1 do O TiESeNje ZASNONANO M2 3 pigiup informacijama Nije realizirana DA clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i | ine. O iji Preporuke obavijesteno je Opéinsko vijeée Opcine Novi Grad
Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH i . y o Sosne . P )
! " Sarajevo aktom od dana 24.05.2022. godine. Predmet ée biti uvriten u Godisnji izvjetaj o rezultatima aktivnosti institucije Ombudsmena za 2022. godinu
Preporuci Ombudsmena Bosne i Hercegovines; 2. Da u roku od 30 dana od
dana prijema preporuke, obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke.
PREPORUK U Ministru rada, socijalne politike, rasejenih lica i
izbjeglica Kanatona Sarajevo 1. Da u smislu clana 260, Zakona o
upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine , a u vezi sa clanom
261. stav 2. istog Zakona, ponisti Rjesenje broj: 13-45-1992-2/22 od
N 05.04.2022. godine; 2. Da, uvazavajuci navode iz ove Preporuke, u . ) L Ombudsmeni konstatuju da Preporuka broj: P-110/22 od 11.04.2022. godine nije realizovana, te je odluceno da se predmet zatvori u skladu sa élanom 35. stav 8. Pravila
156 [2-sa-05-239122 P-11022 ponovnom postupku provede test javnog interesa u smislu &lana 9. Zakona |03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA ; ono €8 e prod st 53 Eanom 52 .
: cress postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Predmet e biti naveden u Godisnjem izvjeStaju o rezultatima aktivnosti Institucie za 2022. godinu,
o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH, te nakon doga donese
eSenje zasnovano na odredbama Zakona o slobodi pristupa
informacijama u Federaciji BiH: 3. Da u roku od 20 dana od dana prijema
ove Preporuke, obavijeste Ombudsmene o poduzetim mierama u cilju
realizacije iste;
.. Opéina Novi Grad dostavila je Instituciji Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine) Obaviest broj: 02/05-04-15244/22 od 01.08.2022. godine od 27.12.2021. godine|
Kojom je navedeno sljedece: ... Smatramo bitnim istaci da do dana pisanja ovog izjaSnjenje ovaj organ nije zaprimio prigovor podnosioca zahtieva .... na predmetno riesenje u
PREPORUK U Nagelniku Opéine Novi Grad Sarajevo 1. Da, imajuci skladu sa poukom o pravnom lijeku, a Koje riesenje je zaprimila dana 21.05.2022. godine $to se potvrduje uvidom u dostavnicu. Institucija ombudsmens za ljudska prava Bit
u vidu odredbe glana 12. Zakona o slobodi pristupa informacijama u ovom organu dostavila je preporuku broj: P-153/22 od 27.05.2022. godine da nagelnik Opcine Novi Grad Sarajevo, ponisti RjeSenje broj: 02/05-04-5980 22 od 10.05.2022.
Federaciji Bosne i Hercegovine, ponisti RieSenje Sluzbe za opéu upravu godine te donese novu odluku kojom ée se riesiti po zahtjevu Zaliteljice. UvaZavajuéi navode date u Preporuci broj: P-153'22 od 27.05.2022. godine ovaj organ nije u moguénosti
157 |rsaoss26m P53 Opine Novi Grad broj: 0205-04-598022 04 1005202 godine, e [ o0 L Niferealzirana oA postupitiu skladu sa itim,  primjenom clana 264. Zakona o upravnom postupk.. Imajuci u vidu da donesenim Ricenjem nisu poinjene ciane povede, e posebno iscuci
poduzme odgovarajuce aktivnosti i miere na donoSenju nove odluke ojim da podnosilac predmetnog zahtjeva nije izjavio prigovor na predmetno rieSenje to po mislienju ovog organa ne postoji valjan pravni osnov da se predmetno riesenje ponisti.
e se rijesiti po Zahtjevu Zaliteljice za pristup informacijama od Shodno naprijed , C Bosne i Konstatuju da, da imajuci u vidu izjasnjenje nadleznog organa, predmetna Preporuka nije realizovana.
05.05.2022. godine; 2. Da u roku od 30 dana obavijesti Ombudsmene Ombudsmni Bosne i Hercegovine napominju da su poduzetim radnjama u konkretnom predmetu iscrpili sve miere i aktivnosti koje mogu poduzimati u skladu sa nadleznostima
Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije Preporuke. propisanim Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine , zbog ega su odlucili da nema osnova za daljim postupanjem po zalbi, zbog ega se predmet ovom
odlukom zatvara u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Predmet ée biti uvrsten u Godisnji izviestaj o
rezultatima aktivnosti Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2022. godinu.
ZRE::’;{%EU y‘:‘.z:“"st"fe'“f: :’0;26::'3:“::]‘: ‘iil:;ﬁ p"}’;‘;z Kako odgovorna strana u roku koji joj je odreden nije o Bosne i F na njenoj realizaciji, ombudsmani su,
TPSKE .. 12 PO Prijeimiy OVE preporuike 5z ociaganya p e u skladu sa ovlaséenjima iz élana 32. stav 2. Zakona 0 ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbcm list Bosne i Hercegovine” br. 32/00, 19/02, 35/04, 32/06), sa
odgovori na podneseni zahtjey za pristup informacijama od dana Cinjenicom izdavanja preporuke upoznali Viadu Republike Srpske. Buduéi da ni nakon upuéenog obavicstenja neposredno visem organu, odgovorna strana nije obavijestila
158 |2-BL05-17522 P-182122 03.02.2022. godine, na nacin propisan clanom 14. Zakona o slobodi 03 - Pristup informacijama Nie realizirana NE Y a prep P P! psie. ipucenog obavjestenja nepos em organt, odg strana nije obavijes
02:20: - : o Bosne i I o mjerama na realizaciji izdate preporuke, predmet po Zalbi sc zatvara u skladu sa Clanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka
pristupa informacijama u Republici Srpskoj 2. Da u roku od 30 dana zac N Lok ; -
; : ) Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva bice
racunajui od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i ! y 4
i ° midsim uvrstena u Godisnji izvjestaj o aktivnostima ombudsmana za 2022. godinu.
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
1. Da odmah po dobijanju ove preporuke, podnosiocu Zalbe na podneseni
zahtjev odgovori u skladu sa Elanom 14. Zakona o slobodi pristupa Aktom broj: UP1: 07-29-3-832/22, od dana 29.11.2022. godine, RAK je dostavio obavjestenje po izdatoj preporuci. Polazei od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu
159 [2-BL-05-29622 P-25522 informacijama u Bosni i Hercegovini 2. Da u roku od 30 dana racunajuéi |03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA sa clanom 35. stav 1. tacka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata
od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o preporuka smatra se neispostovanom.
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
1. Da podnosioen 7albe n podncseni zahtey od dana 23.08.2021. godine Na osnovu naoda sadrzanih u alb, od odgovorne srane zatraZeno e izjajenje. Kopifa izasnjenja Viade brof: 02-04-29940-29.1/22,od dana 04.08.202. godine, prosijedena
) o e e podnosiocu Zalbe na uvid i komentar. U dostavljenom komentaru od dana 13.08.2022. godine, podnosilac Zalbe ostaje pri prvobitno izjavljenim navodima, izrazavajuci
odgovori u skladu sa lanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama nezadovolstvo §to je Vlada podneseni zahtjev obradivala u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Federacije
160 |2-BL-05-32222 P-286/22 Federacije Bosne i Hercegovine 2. Da u roku od 30 dana ratunajuéiod |03 - Pristup informacijama Nije realizirana NE StV SO podnes I ° ° S pristup; U Ht Bos & gas o

dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njeno realizaciji

Bosne i Hercegovine” br. 32/01, 48/11). Iz dostavljenog izja3njenja proizilazi da je Vlada zahtjev podnosioca zalbe obradivala u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa
informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine, utvrdivii da da podaci trazeni podnesenim zahtjevom nisu obuhvaceni &lanom 3. stav 1. Zakona o slobodi pristupa informacijamal
u Federaciji Bosne i Hercegovine.




1. Da podnosiocu Zalbe na podneseni zahtjev za pristup informacijama od
dana 08.03.2022. godine odgovori u skladu sa lanom 14. Zakona o

Aktom broj: 3560/2022, od dana 06.12.2022. godine, Drustvo je dostavilo odgovor na izdatu preporuku u kome izmedu ostalog navodi da su preduzete radnje da se po
podnesenom zahtjevu za pristup informacijama podnosiocu Zalbe odgovori u skladu sa izdatom preporukom. U prilogu Zalbe dostavljen je i odgovor koji je upucen podnosiocu

161 [2-BL-05-48922 287122 slobodi pristupa informacijama u Republici Srpskoj 2. Da u roku od 30 |03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA Zalbe iz Sijeg sadrzaja proizilazi da isti ne ispunjava uslove u pogledu forme upravnog akta. Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi s zatvara u skladu sa Clanom 35. stav 1.
dana radunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11),a izdata preporuka smatra se
i Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji neispostovanom.
PREPOR UK U predsjedavajnéem Ureda 70 azmatsanie albi 1. Da .Ombudsmeni stic da iz svega navedenog proilaz da Preporulka broj: P-306/22 od 07.11.2022. godine i ralizovana. Naime, Ombudsmeni su svoj stav o konkretnom
" 2 0 za T e = predmetu, pa i informacijama koje su bile predmet uzahtjeva za pristup informacijama, jasno obrazlozili u navedenoj Preporuci. Preporuka je dostavljena i Zalbenom vijeéu pri
postupi u sladu sa RieSenjem Zalbenog vijeca pri Vijecu ministara Bosne j § ) e ' ¢
hiertogovine, bra: UD2 2V-07-65/22 o 26,09,2022. godine | doncss Vijecu ministara na znanje. Ombudsmeni su se prilikom donoSenja ove odluke vodili i Ginjenicom da je RjeSenje Zalbenog vijeca pri Vijecu ministara Bosne i Hercegovine broj:
162 |2-5A-05-834/22 P-306122 ! s orof e /22 04 26092922, godl 03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA UP2 2V-07-65/22 0d 07.11.2022. godine konagno u upravnom postupku, te s ne moze pobijati redovnim pravnim lijckovima. Zalitelji imaju mogucnost pokretanja upravnog
riesenje u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u Bosne i y , ; JeCOVRIT pravEim Hieoy v e s
; ! spora pred Sudom Bosne i F Zalitelje daceo Preporuke biti Vijeée ministara Bosne i Hercegovine kao neposredno visi organ, te
Hercegovine; 2. Da u roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke, ; y * . o eeovine ° o
e et D ey e da e predmet biti uvrsten u Godinji izvjestaj o rezultatima aktivnosti Institucije ombudsmena za 2022. godinu. Dana 07.03.2023. Vijece Ministara je dostavilo obavijest da je" nal
VY u poduzetim mj U ciu realizache Iste; 4 sjednici odrzanoj 02.03.2023. primilo na znanje Obavijest u vezi sa preporukom Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine... od 07.22.2022."
PREP O R UK U Ministru unutrasajih poslova Unsko-sanskog kantona
1. Da odmah po prijemu ove Preporuke razmotri zahtjev za pristup
informacijamaM.J. od dana 05.9.2022. godine i donese rieSenjc u smislu
clana 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama Federacije Bosne i
Hercegovine. Kopiju riesenja potrebno je dostaviti Ombudsmenima na
uvid; 2. Ukoliko nije imenovan sluzbenik za informisanje, da odmah po Buduci da izjasnjenje na Preporuku P-321/22 nije zaprimljeno u ostavljenom roku, dana 10.01.2023. MUP-u USK upucena je urgencija . 25.01.2023.odgovor zaprimljen
163 |2-5A-05-1046/22 P-321/22 prijemu ove Preporuke postupi u smislu ¢lana 19. Zakona o slobodi 03 - Pristup informacijama Nije realizirana DA ucuci da izjasnjeny poru  Dje zaprimieno y ostaviy € - " U L5 upucena Je urgencya . 2. -0cgovor zaprintyen.,
’ dostavlieno Rijesenje po ZOSPI ,Preporuka nije realizirana. 27.02.2023.U predmetu izdata preporuka P-46/23 .Rad na predmetu je u toku
pristupa informacijama u Federaciji BiH; 3. Ukoliko nijc objavljen Vodié
za pristup informacijama, da odmah po prijemu ove Preporuke postupi u
smislu elana 20. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji
Bill 4. Da u roku od 30 dana od dana prijema preporuke, obavijesti i
Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije
preporuke;
164 [Nema odgovora
PREPORUKU Sefu Odsjeka za razvoj lokalne samouprave i upravljanje
Jjudskim resursima 1. Da odmah po dobijanju ove preporuke, podnosiocu
Zalbe na podneseni zahtjev odgovori u skladu sa odrebama Elana 14. stav Obzirom na Einjenicu da Odsjek za razvoj lokalne samouprave i upravljanje ljudskim resursima Grada Banja Luka, nije odgovorio na pomenutu Preporuku, dana 16. maja 2022.
4. Zakona o slobodi pristupa informacijama Republike Stpske; 2. Da po . . ) " @ polnenu Freporiu, cana o
: " ¥ . godine Ombudsmeni su uputili Urgenciju povodom preporuke visem organu, odnosno Skupstini grada Banja Luka. Naime, gradonacelnik, nacelnici odjeljenja il sluzbi Gradske
prijemu ove preporuke bez odlaganja, uspostavi saradnju sa iy d ¢ ¢ " b e o -
.| ] I ) uprave, te sve druge gradske organizacije koje vrc javna ovlastenja, duzni su da na zahtjev Skupstine informiSu istu o pitanjima iz okvira svoje nadleznosti, ..Institucija
165 |2-BL-05-648221 P5722 Ombudsmenom za ljudska prava Bosne i Hercegovine, te u skladusa |03 - Pristup informacijama Nema odgovora NE
ombudsmana za udska prava Bosne i Hercegovine nije dobila nklkay odgovor od strane Skupstine a u vezisa predmetnom Urgencion. ladavanjem Preporuke i Urgencie
elanom 23. i danom 25. Zakona o ombudsmenu za fudska prava Bosne
visem organu povodom Preporuke O iscrpliene su sve koje O Bosne i | imau po zalbama gradana, a
N , € Bosne it dostavi trazeno izdata Preporuka smatra se neispostovanom.
izjasnjenie: Da u roku od 30 dana, radunajudi od dana prijema preporuke, poruias se neisp :
obavijesti ¢ Bosne i o na
nienoj realizaciii.
PREPORUKU nacelniku Odjeljenja za opstu upravu grada Gradiska 1. Da
po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnositeliici zalbe odgovori na Kako odgovorna strana u roku ko joj je odreden nije obavijestila € Bosne i ine o na njenoj realizaciji, ombudsmani su,
podneseni zahtjev za pristup informacija od dana 11.08.2021. godine, na u skladu sa ovlaséenjima iz Elana 32. stav 2. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni list Bosne i Hercegovine” br. 32/00, 19/02, 35/04, 32/06, sa
I b2 nacin propisan élanom 14. Zakona o slobodi pristupa informaciamau | L Nema odsovora NE okolnostima izdavanja preporuke upoznali gradonacelnika grada Gradiska. Buduci da ni nakon upucenog ja, C Bosne i ine nije dostaljen
Republici Srpskoj uz obavezno sprovodenje postupka ispitivanja javnog stup ¥ & odgovor na izdatu preporuku, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa Elanom 35. stav 1. tatka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine
interesa kako propisuje lan 9. istog zakona 2. Da u roku od 30 dana ('Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva bice uvrtena u Godisni izviestaj o aktivnostima Ombudsmana
racunajui od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i Bosne i Hercegovine za 2022, godinu.
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
PREP OR UK U VLADI HERCEGOVACKO-NERETVANSKOG
KANTONA 1. Da u skladu sa élanom 14. Zakona o slobodi pristupa Kako u ostavljenom roku nije zaprimljen odgovor, institucija Ombudsmena je dana 03.06.2022. godine uputila urgenciju na dostavljanje odgovora po preporuci Ombudsmena
y informacijama Federacije Bosne i Hercegovine, donese rjeSenje o pristupu . ) Bosne i Hercegovine. Do dana arhiviranja predmeta , nije uspostavljena saradnja sa Viadom Hercegovacko-neretvanskog kantona. Imajuci u vidu naprijed navedeno Ginjenicno
167 |Z-MO-05-142221 p-9422 informacijama po zahtievu Zalitelia od dana 01.09.2021. goding; 2. Da |0~ TTISWP informacijama Nema odgovora NE stanje, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu ¢lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i
obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-MO-05-142/21.
realizacije preporuke.
PREPORUKU Ministarstvu rada i boracko-invalidske zastite Republike
Srpske 1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja uspostavi saradnju
sa Ombudsmanom Bosne i Hercegovine na nain propisan clanom 2. Buduéi da odgovorna strana, u roku ki joj je odreden, nije obavijestila € Bosne i ine o na njenoj realizaciji, o
Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine 2. Da po izdavanu preporuke upoznata e Viada Republike Stpske. Viada Republike Srpske je aktom broj: 04.3/053-257-1/22, od dana 13.07.2022. godine, obavijestila Ombudsman
prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe odgovori na Bosne i Hercegovine da je Ministarstvu uputila na nadlezno je upuceno obavi Kako nije dostavilo izjasnjenje na izdatu preporuku ni pored
168 [2-BL-06-12522 P-11622 _ ganja p 03 - Pristup infon Nema odg NE
podneseni zahtjev za pristup informacijama od dana 25.01.2022. godine, Tistup tnformacijama ema odgovora upucenog akta od strane Vlade Republike Srpske, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa élanom 35. stav 1. tacka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava
na nadin propisan clanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva bice uvrstena u Godisni izviestaj o
Republici Srpskoj 3. Da u roku od 30 dana r:u.unajuu od dana prijema 222022, godinu.
preporuke obavijesti C Bosne i
aktivnostima na njenoj realizaciji
Kako nadlezni organ u ostavljenom roku Instituciji Ombudsmena za ljudska prava Bosne i | ...nije dostavio ije u vezi sa realizacijom Preporuke,
PREPOR UK U Direkioru JP “Veterinarska stanica” d.o.0. Sanski Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su dana 02.09.2022. godine JP “Veterinarska stanica” d.o.o. Sanski Most uputili Urgenciju za realizaciju Preporuke P-190/22 od 21.06.2022.
Most 1. Da, imajuci u vidu odredbe Zakona o slobodi pristupa " ° >
. ) - h ’ . godine. Ovim Aktom navodi se: ,Obzirom da do danas nije zaprimljeno izjasnjenje o poduzetim mjerama u cilju realizacije Preporuke, ovim Vas putem podsjecamo na odredbu
informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine poduzme odgovarajuce 8 " e pitiem poc o
ey covine pacua - clana 25. Zakona o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine kojim je propisano da u toku provodenja aktivnosti Institucije, svi organi vlasti imaju obavezu saradnje i
aktivnosti i miere na donoSenju odluke kojim e se rijesiti po Zahtjevu . j . y A ) ' 1 sl i Vil e
o ! pruzanju odgovarajuce pomoéi u istrazivanjima.*. Medutim, Instituciji Ombudsmena ni nakon upuéenog akta nijc dostavlieno izjasnjenje u vezi sa relizacijom Preporuke.
Zalitelja za pristup informacijama od 21.04.2022. godne; 2. Da, poduzme Takoder, Zalitelj je dana 29.08.2022. godine Instituciji dostavio izjasnjenje kojim je naveo da mu nisu dostavljenc trazene informacije. Imajuci u vidu naprijed navedeno,
169 |2-SA-05-488/22 P-19022 odgovarajuce aktivnosti kako bi se u buduéim postupanjima pred istim |03 - Pristup informacijama Nema odgovora NE o ey ) 08,2022 & stitucy! cos asnjenje kojimJ su costav e may pri :

organom ispunile pravne pretpostavke, te implementirale odredbe Zakona
o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine,
posebno kada je u pitanju forma akta o odlucivanju, te zakonski rokovi za
odluivanie; 3. Da u roku od 30 dana obavijesti Ombudsmene Bosne i
Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije Preporuke.

Ombudsmeni Bosne i Hercegovine odlucili su zatvoriti predmet koji se vodi pred Institucijom pod brojem: Z-SA-03-488/22. Naime, Institucija je u konkretnom predmetu provela
postupak istrazivanja, te su O Bosne i E na osnovu Cinjenica utvrdili osnovanost Zalbenih navoda, te donijeli Preporuku broj: P-190/22 od
21.06.2022. godine kojom je direktoru JP .V rska stanica® d.o.0. p aktivnosti i mjera na donosenju odluke kojim ée se rijesiti po
Zahtjevu Zalitelja za pristup informacijama od 21.04.2022. godne; kao i poduzimanje odgovarajucih aktivnosti kako bi se u buduéim postupanjima pred istim organom ispunile
pravne pretpostavke, te implementirale odredbe Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine, posebno kada je u pitanju forma akta o odlugivanju.
o Bosnei I do dana ove odluke nisu zaprimili izja3enjenje organa.




PREP O R UK U Nagelniku Opstine Pale 1. Da, po prijemu ove
Preporuke, bez odlagania, poduzme odgovarajuce akiivnosti i miere kako
bise saradnju sa C Bosne i L teu
skladu sa Slanom 25. Zakona o Ombudsmanu za ljudska prava Bosne i

Kako u konkretnom predmetu odgovorni organ u ostavljenom roku nije postupio po Preporuci Ombudsmena Bosne i Hercegovine, Institucija je dana 20.10.2022. godine uputila
Urgenciju od 18.10.2022. godine za realizaciju Preporuke P-217/22 od 19.07.2022. godine. Odgovorni organ do danasnjeg dana ( 4. do arhiviranja predmeta) nije dostavio
izjaSnjenje. S tim u vezi, Institucija je opéinskom vije¢u OpStine Pale uputila Obavijest o nerealizaciji Preporuke, u smislu tlana 32. stav 2. Zakona o ombudsmenu za ljudska
prava Bosne i Hercegovine . Shodno naprijd navedenom, a obirom da su Ombudsmni Bosne i Hercegovine poduzetim radnjama u konkretnom predmetu icrpili sve miere i

170 |2-5A-05-27922 P217122 ; 03 - Pristup infon Nema odg NE
" F . C Bosne i dostavi trazeno ristup informacijama ema odgovora aktivnosti koje mogu u skladu sa nadiez Zakonom o € 7a tjudska prava Bosne i F . i Bosne i I su
izjaSnjenje; 2. Da, u roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke, odlucili da nema osnova za daljim postupaniem po zalbi Zalitelja, zbog Eega se predmet ovom odlukom zatvara u skladu sa Elanom 33. stav 8. Pravila postupka Institucije
obavijesti € Bosne i I o Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Informacija o nerealizaciji preporuke ée biti uvritena u Godisnji izvieStaj o rezultatima aktivnosti Institucije Ombudsmena za
na njenoj realizaciji. ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2022. godinu.
1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnositeliici Zalbe
odgovori na podneseni zahtjev za pristup informacija od dana 30.12.2021.
ig:g'r";;:‘.'a::'" l‘,’\:’p‘;"“f;a":::’ 14 i;:":““‘; Ssl‘i"‘: d:"il“‘::l o Kako odgovorna strana u roku koji joj je odreden nije o Bosne i F o na njenoj realizaciji, predmet po Zalbi
§ v ;
171 |2-BL-05-100/22 P-230/22 Informacijama u Republict Stpsioj uz Obavezno Sprovodenye postup 03 - Pristup informacijama Nema odgovora NE se zatvara u skladu sa élanom 35. stav 1. tagka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj
ispitivanja javnog interesa kako propisuie &lan 9. istog zakona 2. Da u ° - § . ;
104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva bice uvritena u Godisnji izvjestaj o o Bosnei | 222022, godinu.
roku od 30 dana ratunajucs od dana pruema preporuke obaviesti
C Bosne i | na njenoj
realizaciji
PREPORUK U Viadi Kantona 10 + Da odmah po prijemu preporuke
razmotri zahtjev za pristup informacijama Zalitelja od dana 5.8.2022.
godine i donese riesenje u smislu elanka 14. Zakona o slobodi pristupa
:JS"[ it iz:z:cl;{; i:sne.(; He[';:i‘(;:;i Kﬂ"":‘,’e:‘“im: "r‘:":l:“f ) 22. azuriranie pracenja realizacije preporuka - izjasnjenje nije zaprimljeno ( rok istekao 12.12.2022.) - 14.12.2022. Skupstini Kantona 10 upuéena Obavijest o
vid; + ¥
172 |2-L105-162122 P-313/22 Vit Dmbu " e PO Prijemu ove Preporuke 3 _ pyigiup informacijama Nema odgovora NE preporuke br: P-313/22 . Na dan azuriranja pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. , odgovor nije zaprimlien. 22.02.2023 Azuriranje pracenja
uspostavi suradnju sa Institucijom ombudsmena, na nain propisan B s ok
Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i dostavi ye prep P J g
trazeno izjasniene, kako je to naprijed navedeno; « Da u roku od 10
(deset) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene o
naginu realizacije ove preporuke.
173 |UKUPNO - 03 - Pristup informacijama
UKUPNO IZDATIH - . .
174 | pREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
175|712 76 31 4 7 2 8
176 |POVREDA PRAVA : 04 - Vierske slobode / religija
177 |Nije realizirana
PREPOR UK UMinistarstvu gradenja i prostornog uredenja HNK 1.
Da primjenom ¢l. 240 stav 1. Zakona o upravnom postupku Federacije ) ) : ) I : .
B o tlake o Zatios Mo T e St Dana 23.11.2022. zaprimljen odgovor Ministarstva za gradenie i prostorno uredenje HNK. Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - rad na predmetu je u toku
178 |2-M0-03-55/22 P-302122 o oones po £ o0 samske za) * |04 - Vjerske slobode / religija Nije realizirana DA 28.02.2023. prilikom ponovnog azuriranja pracenja realizacije preporuka uviom u BP utvrdenoje da je 17.02.2023. Ministarstvu gradenja i prostornog uredenja HNK upucena
rijesavajuci u meritumu; 2. Da obavijesti Ombudsmene Bosne i -
Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke; Rok za urgencya .
realizaciju preporuke: 30 dana od dana prijema preporuke.
179 |ukupno - 04 - Vjerske slobode / religija
UKUPNO IZDATIH
180 | e PORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
181 |1 1 0 0 0 1 0
182 |POVREDA PRAVA : 05 - Policija
183 |Realizirana
1. Da uvazavajuéi navode iz ove Preporuke, dielujuci u okviru svoje
madleznosi, podusme sve neophodne aktivnoti miere ¢ osigura da
slobode kretanja sitelja azila i Dana 26.04.2022.godine Institucija Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Zaprimila je akt ih poslova Tuzlanskog kantona broj:08-06/6-1-
izbjeglica, koji se legalno nalaze na teritoriji Bitl, bude utemeljeno na 03.2-3-2230/20 od 11.04.2022.godine u kojem se navodi ,.Shodno zaprimljenom dopisu i datim preporukama od strane institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH broj Z-BR-
pojedinainoj procien i samo i iskljuivo pod uslovima ke propisuje 05-120120 0d 14.02.2022. godine. u sluzbenim prostorijama MUP TK-=, realizovana je edukaci sluzbenika na temu , Zastita prava i soboda zagarantovanih odredbama Ustava
Zakon; 2. Da postupanje sluzbenika poslova BiH, medunarodnih dokumenata i zastita ljudskih prava, prevashodno u odnosu prema jima azila i izbj ", Navedena edukacija je realizovana od strane
Tuzlanskog Kantona u svakoj situaciji bude u skladu sa odredbama inspektora Odsjeka za edukaciju Uprave policije, shuzbenika Odsjeka za koordinaciju i usmieravanie i predstavnika Sluzbe za poslove sa strancima, Sefa Terenskog centra Tuzla
184 |Z-BR-05-12020 p72122 Zakona o zabrani diskriminacije Bosne i Hercegovine; 3. Da seizwisi 05 - Policija Realizirana DA Prisutnim uéesnicima je predstavlien zakonski okvir postupanja shizbenika policije u odnosu na migrante, traziteljc azila i izbjeglice, kako sa stanovista primjene medunarodnih
procijena potrebe edukacije policijskih sluzbenika s dokumenata tako i sa stanovista Ustava i zakona Bosne i Hercegovine. Ueesnici predavanja su aktivno sudjelovali u realizaciji tematske oblasti, a edukacija ostalih policijskih
poslova Tuzlanskog kantona te, sukladno rezultatima procjene, organizuje sluzbenika na naprijed navedene teme e se u narednom periodu realizovati po nadleznim policijskim stanicama. Osim navedenog, svim policijskim upravama Uprave policije
ista u cilju zastite prava i sloboda zagarantiranih odredbama Ustava Bosne MUP-a TK na nadleznost i upoznavanje je dostavljena navedena preporuka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bit. ... Obzirom da je preporuka Ombudsmena Bosne i
i Hercegovine medunarodnih dokumenata zastite ljudskih prava koji se Hercegovine prihvacena i realizirana od strane Ministarstva unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona, u skladu sa clanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska
nalaze u dodatku Ustava. 4. da u roku od 30 (trideset) dana, od dana prava Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 104/11), zatvara se predmet pod brojem Z-BR-08-115/20.
prijema ove preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
nacinu ispostovanja ove preporuke.
Nezavisni odbor je na svojoj 42. sjednici odrzanoj dana 31.05.2022. godine razmatrao gore navedenu Preporuku Institucije obmudsmena, te izvisio ponovni uvid u dostavljenu
PREPORUKU Skupitini Zenicko-dobojskog kantona 1. Da po prijemu ovel dokumentaciju izabranog policijskog komesara i ponovo utvrdio daje u Uvjerenju Uprave policije sniih poslova Zenicko-dobojskog kantona, broj: 08-02-06/2-
preporuke bez odlaganja, Nezavisni odbor 7a izbor policijskog komesara 30-9.1640-1/21 od 05.08.2021. godine, izdatom od stranc Ministarstva unutrasnjih poslova Zenica, Uprava policije, navedeno da izabrani kandidat ima 12 godina, 11 mjeseci i 05
185 |7sa05a008m1 a1 0% jednom razmotri dostavljenu dokumentaciju imenovanog i izvrsi 05 - Policia Realiirana oA dana na rukovodnim pozicijama u ginu viseg inspektora i ginu samostalnog inspektora. Napominjemo da pontenulo Uvjerenje ima znacaj javne isprave i sadrzaj istog se smatra

provieru uvierenja o radnom iskustvu na rukovode¢im poslovima, 2. Da, u
roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji ombudsmena dostavi
odgovor o realizaciji date preporuke.

tacnim, shodno odredbi ¢lana 169. stav (3) Zakona o upravnom postupku FBiH (,Sluzbene novine FBIH". broj:2/98 i 48/99). Podsjecamo Vas na jasnu i preciznu odredbu élana
33. tatka d) Zakona o unutrasnjim poslovima Zenicko- dobojskog kantona (..Sluzbene novine Zeniko-dobojskog kantona, broj: 13'1 8, 6/19, 22.119, 21/20 i 10/21) na osnovu
koje je Nezavisni odbor odlugivao i koja glasi: ,.da kandidat za policijskog komesara ima &in glavnog ili samostalnog inspektora i najmanje deset godina radnog iskustva na
rukovode¢im pozicijama, s tim da se pod rukovode¢im radnim iskustvom smatra iskustvo ostvareno u &inu viseg inspektora ili iskustvo u visem élnu®




1. da Jedinica 7a profesionalne standarde bez odlagania preispita navode
prituzbe Zalitelja i postupanie policijskih sluzbenika Uprave policije
Banoviéi u odnosu na njega, rukovodedi se pozitivnim zakonskim
propisima, Ustavom Bosne i Hercegovine i medunarodnim standardima
ljudskih prava koji se nalaze u dodatku Ustava. 2. Da procijeni potrebu za
edukacijom policijskih sluzbenika Policijske uprave Banovidi ( po proceni

Ministarstvo unutrasnjih poslova Tuzlanskog kantona Uprava policije, Jedinica za profesionalne standarde, kao informaciju o realizaciji Preporuke, dostavila je akt broj: 08-06/6-2]
03.1-1-51/22 od 04.07.2022.godine ... Nakon provedenog ispitnog postupka IzvjeStaj u vezi upotrebliene sile dostavlien je dircktoru Uprave policije MUP TK-a, koji je donio
ocjenu da je sila u vidu fizicke snage i sredstva za vezivanie, upotrebliena od strane policijskih sluzbenika PS Banovii ..upotrebljena na nacin i pod uvjetima propisanim
Zakonom o policijskim sluzbenicima TK-a i Pravilnikom o upotrebi sile. Takoder, istrazitelji Jedinice za profesionalne standarde, Odsjeka za inspekeiju i reviziju u okviru svojih

186 [2-BR-05-9022 P-17422 i drugih Uprava) i organizue istu, kako bi s osiguralo postupanje 05 - Policija Realizirana DA redovnih poslova i zadataka kontinuirano odrzavaju organizovane edukacije za sve policijske sluzbenike Uprave Policije MUP TK-a, oblast upotreba sile", samim time i za
sluzbenika u skladu sa vazecim zakonskim propisima, principima policijske sluzbenike Policijske Uprave Banoviéi.* Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su iserpili zakonske ovlasti Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine
Konvencije Ujedinjenih protiv torture i drugih surovih, neljudskih ifi 7a diclovanje u predmetnoj pravnoj stvari, te se u skladu sa clanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (. Sluzbeni glasnik Bit",
ponizavajuéih kazni i postupaka, Ustavom Bosne i Hercegovine i broj 104/11), zatvara predmet Z-BR-05-90/22. Isto e uvrstili u svoj IzvjeStaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji e biti podnijet Predsjednistvu Bosne i Hercegovine,
medunarodnim ljudskih ljudskih prava koji se u dodatku Ustava. 3. da u Predstavnickom domu i Domu naroda Parlamentarne skuptine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i Narodnoj skupstini Republike Stpske.
roku od 15 (petnast) dana, od dana prijema ove preporuke obavijesti
C Bosne i ine o natinu i ove preporuke.
PREPOR UK U Ministarisvo unutasnjih poslova Poliisko odicnie Dana 18.11.2022. godine Ministarstvo unutraSnjih poslova Kantona Sarajevo — Policijska uprava Novi Grad - Policijsko odjcljenje Rajlovac, dostavio/la je instituciji Ombudsmena
7 ljudska prava Bosne i Hercegovine Obavijst broj: 02/11-1-049-3848/22 od 16.11.2022. godine, iz kg proizlaz da j organ postupio u skladu sa Preporukom Ormbudsmens,
Rajlovac 1.Da poduzme potrebne miere iz svoje nadleznosti kako bi se
) odnosno da ée policijski sluzbenici dva puta mjesecno a ako s ukaze potreba i vise puta, visiti obilazak navedenih porodica na adresi , 0 &emu ce sainjavati izvjeStaje a sve u cilju
187 |2-SA-05-968/22 P-278/22 sukoba i nasilie izmedu porodica {5 p ;oo Realizirana DA sukoba ili nasilja izmedu navedenih. Shodno naprijed a obzirom da su O i Bosne i I poduzetim radnjama uf
B.B. i K.M.; 2.Da u roku od trideset (30) dana od dana prijema preporuke ; . " :
abaviish Onmudsmens 7o ke pravs Bomme | Horeegoine arentzac Konkretnom predmetu iscrpili sve mere i aktivnosti koje mogu u skladu sa Zakonom 0 0 2 ljudska prava Bosne i Hercegovine
e Promorake . a odgovori organ je poduzeo odredenc aktvnosti na realizaciji Preporuke, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su odlucili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi
podnositeljice Zalbe, zbog Eega se predmet ovom odlukom zatvara
Na osnovu ispitivanja svakog pojedinacnog slucaja, izuzetak od objavljivanja trazene informacije utvrdue se samo u slucajevima kad nadlezni javni organ utvrdi izuzetak u tri
1. Da odmah po dobijanju ove preporuke, podnosiocu Zalbe na podneseni slutaja, i 1o u vezi sa funkcijama javnih organa, u vezi s povjerljivim komercijalnim informacijama i u vezi zasfite privatnosti. Nadlezni javni organ ce objaviti trazenu informaciju,
zahtjev odgovori u skladu sa odrebama Zakona o slobodi pristupa bez obira na utvrdeni izuzetak, ako e 1o opravdano javnim interesom. U slucaju da jedio trazenih informacija tvrden kao izuzetak, nadlezni javn organ ce izdvojiti takay dio
188 [2-BL-05-62922 P-28522 informacijama Republike Srpske; 2. Da u roku od 30 dana racunajuéi od |05 - Policija Realizirana DA objaviti ostatak informacija, osim ako uslied njihovog formacije ne bi postale c napominju da nemaju mandat da utvrduju da li u
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmen Bosne i Hercegovine o predmetnom slugaju ima elemenata prekrsaa, te su odluku donijeli iskljugivo na osnovu odredaba Zakona o slobodi pristupa informacijama u Republici Stpskoj. Polazedi od
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji. navedenog, a imajuci u vidu da izjavljena Zalba u sebi ne sadrzi konkretnu povredu prava koja je potinjena od strana organa javne vlasti, ista se ne prihvata iz razloga propisanih
Elanom 26. stav 1. tatka 3. Pravila postupka Institucije ombudsmena 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11),
PREP O R UK UJavnoj zdravstvenoj ustanovi Ambulanta “Stari Grad™
Hresa 1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe V.d. Dircktora JZU Ambulanta “Stari Grad" Hresa je aktom broj 310-1/22 od 01.11.2022 godine informisla Ombudsmene da je odmah po prijemu preporuke podnosiocu Zalbe
189 |7sa0s684m2 Pasom odgovor u skladu sa odredbama Zskona o slobodi pristupa informaciama |\ Realiirana oA upuila i pismei odgovor na njegov dopis od 06.06.2022 godine, sa istim sadrzajem ko muje iznesen  telefonskim putem. U priogu akia dostavlen e odgovor broj 312722 od
u Republici Stpskoj; 2. Da u roku od 30 dana mcunajucl od dana prijema 01.11.2022 godine koji je upucen na adresu podnositclja Zalbe .... Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka Ombudsmena broj P-280/22 od 24.10.2022. godine realizovana, te je
preporuke obavijsti O Bosne i | odlugeno da s predmet zatvori u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine
aktivnostima na njenoj realizaciji
Upravi policije, Ministarstva unutrasnjih poslova Zenicko-dobojskog
kantona - Da preduzme sve radnje i miere iz svoje nadleznosti kako bi se
ponovo razmoltrilo izdavanie uvjerenja o provodenju propisa Zakona o
osnovama bezbjednosti saobracaja na putevima u Bosni i Hercegovini,
uvazavajuéi najboli interes stranke, u skladu sa nalazima iz ove
Preporuke; - Da u roku od 20 dana, od dana prijema, dostave Aktom broj: 08-02-10/1-30-3-6675/22 od 23.11.2022. godine, Uprava policije, Mini jih poslova Zenicko-dobojskog kantona dostavila je odgovor, u kojem,
Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine informacije o izmedu ostalog, navodi da je odlucujuci o zahtjevu podnositeljice Zalbe izdato uvjerenje o Einjenicama iz sluzbene evidencije broj: 08-02-10-03-1-6619-1/22 od 9.11.2022. godine,
mjerama preduzetim na realizaciji ove Preporuke. Policijskoj stanici a iz kojeg je vidljivo da je istoj izdato ovlastenje za zastupanje Policijske stanice Zavidoviéi u prekrSajnim postpeima pred Opéinskim sudom u Zavidoviéima sa odredenim
190 [2-BL-05-25222 P-28922 Zavidoviéi - Da odmah po prijemu ove preporuke podnositeljici zalbe izda |05 - Policija Realizirana DA wremenskim okvirom. 1510 tako,  predmetniom dopisu se naporminje da je Policjska staniea Zavidovidi izdala uvjerenje podnositelii Zalbe broj: 08-02-10/1-03-5-5129/22 od
akt na osnovu kojeg bi se mogao na jasan i nedvosmislen nacin utvrditi 23.08.2022. godine, a koje se odnosi na predmetni zahtiev. U prilogu akta, je i kopija Kojom se potkrijepljuju tyrdnje Uprave policije,
vremenski okvir, a u kojem je ista obavljala poslove shodno odredbama Ministarstva unutrasnjih poslova Zenicko-dobojskog kantona. Polazedi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa &lanom 35. stav 1. tacka 8. Pravila postupka
Zakona o osnovama bezbjednosti saobracaja na putevima u Bosni i Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata preporuka smatra se ispostovanom.
Hercegovini; - Da odmah po prijemu ove preporuke uspostavi saradnju sa
Upravi policije, Ministarstvom unutrasnjih poslova Zenicko-dobojskog
Kantona, a u vezi sa rjeSavanjem ovog pitanja; - Da u roku od 20 dana, od
dana prijema, dostave Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine
informacije o mjerama preduzetim na realizaciji ove Preporuke.
191 [Ostvarena saradnja
PREPORUK U Viadi Republike Stpske, Vladi Federacije Bosne i
Hercegovine i opéini Bosanska Krupa + da u okviru svojih ovlastenja
preduzmu sve mjere na okoncanju procesa obriove ratom unistene privatne
imovine, u skladu sa nalazima iz ove Preporuke; « ove mjere mogu Aktom Federalnog ministarstva raseljenih osoba i izbjelica broj: 04-32-4-432-1/22 MDZ, od dana 25.03.2022. godine, dostavljen je odgovor na izdatu preporuku uz napomenu da
obuhvatiti prioritetno izdvajanje budzetskih sredstava za ove namjene, . . R ) ; ;
i pottag akonskog o, Kokarsani projkata pred i za kraj 2023. godine planian novi Javni poziv 22 cbnovu atom poruSenih individualih stambenil jedinia z napomen daje potrsbio ostati u kontaktu sa Federalnim
° ¢ raseljenih osoba i izbjelica, kao i sa nadleznim sluzbama u opstinama u kojima sc objekti nalaze. Aktom Sekretarijata broj: 26.04-07-176/14, od dana 04.04.2022.
192 |Z-BL-05-756/21 P-56/22 s il tjelima, akiivnosti izmedu 5 p iy Ostvarena saradnja DA godine, dostavljen je odgovor na izdatu preporuku u kome se izmedu ostalog navodi da ée Sekretarijat ponovo razmotriti prijavu podnositeliice zalbe te da ¢e u skladu sa
razicitih nivoa viasti kako se ne bi desilo da gradani zbog praznina il ° y Jat por ) ) )
: , : zakonskom regulativom preduzeti sve moguce aktivnosti u rjesavanju njenog stambenog pitanja, o &emu e je blagovremeno obavijestiti. Opcina Bosanska Krupa nije dostavila
podijelienc nadleznosti ostanu uskraceni za clementarna prava, kao i druge ° : . ) . ¥ .
e b oz ik acemver s nsane rovet 4 sbavget odgovor n izdatu preporuk. Polaze o sadriaja navedenif janenja po izdato preporuc, pedimet po 7ali s 7atvara  sladu sa canom 35.stav 1. tacka 8. Pravila
: " e oves - da o postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine! broj 104/11).
instituciju Ombudsmena o poduzetim mjerama u cilju realizacije ove
preporuke u roku od 60 dana od dana prijema preporuke, a u skladu sa
Elanom 3. Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH, ova Preporuka
se dostavlja i podnositelici Zalbe.
~Javnoj ustanovi Centru za socijalni rad Tuzla -Ministarstvu sigurnosti
Bosne i Hercegovine Sluzba za poslove s strancima-Terenski centar Tuzla
1. da, imajuéi u vidu Nalaz i misljenje Ombudsmana Bosne i Hercegovine, Dana 23.05.2022. godine zaprimljen odgovor JU Centar za socijalni rad Tuzla, broj: 04-31-11-6674/21 DZM od 18.05.2022. godine. Dana 27.05.2022. godine zaprimljen je
103 |7BR05.16001 032 u okviru svojih nadleznosti ucine sve neophodaje mjere i radnje u 05 - Pl Ostvarens saradha oA odgovor Sluzbe za poslove sa strancima Ministarstva sigunosti Bill, broj: 18.12-07.2-184-1/22 SS od 20.05.2022. godine. 17.11.2022. zaprimljen odgovor Centra za socijalni rad

predmetnoj pravnoj stvari sukladno pozitivnim zakonskim propisima i
medunarodnim standardima za zastitu juskih prava, 2. da u roku od
trideset (30) dana od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine o realizaciji ove Preporuke.

Tuzla. Na dan azuraranja pradenja realizacije preporuka 17.01.2023..
radu.

uvid u BP -rad na predmetu u toku. 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - predmet je u




PREP OR UK UNACELNIKU OPCINE CENTAR SARAJEVO * da
odmah po prijemu preporuke uspostavi saradnju sa institucijom
Ombudsmena na nacin propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska

S obzirom na to da je odgovor izostao i nakon upuéene urgencije, izdata je preporuka natelniku Opéine Centar za
dega je, dana 08.08.2022. godine, zaprimljen odgovor nacelnika Opéine Centar Sarajevo na preporuku Ombudsmena BiH broj P-197/22 od 19.07.2022. godine u aktu broj 01-19-
6523/20 od 26.07.2022. godine. U skladu sa élanom 31 Pravila postupka institucije Ombudsmena za judska prava Bosne i Hercegovine aktom od 01.09.2022. godine
podnositeljici Zalbe je dostavljeno prethodno navedeno izjasnjenje na uvid i komentare, koje je iteljica Zalbe do dana sacinjavanja ovog akta nije dostavila. Clan 35 Pravila

je saradnje sa institucijom O nakon

194 |2-5A-05-363/22 P-197122 ) ° " 105 - Policija Ostvarena saradnja DA postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine glasi: “Ombudsman BiH ée zatvoriti predmet i donijeti odluku o zatvaranju u sliedecim sluajevima: 1)
prava Bosne i Hercegovine, a kako je to naprijed navedeno; » da najkasnije ¢ . ‘ - - ’
. P y ako podnositelj Zalbe bez opravdanog razloga ne uestvuje u postupku i pored poziva od strane Ombudsmana BiH, 2) ako podnositel Zalbe odustane od Zalbe, a Ombudsman BiH]
u roku od 10 (deset) dana, dostavi institucji Ombudsmena traZeno ) o) 0P : ]
b PR ] smatra da vodenje istrage na viastitu inicijativu nema svrhe, ... 8) ako je preporuka prifvacena ili kad preporuka nije prihvacena, a Ombudsman je nakon toga poduzeo radnje
Hrelevantu suglasno Zakonu.” Slijedom svega navedenog, predmet registrovan pod brojem Z-SA-05-363/22 se zatvara. Protiv ove odluke nije dozvoljena Zalba u smislu élana 22 Zakona o
ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine .
PREPORUKA Federalno ministarstvo unutrasnjih poslova treba sagledati
postojece opce i posebne akte koji regulisu prava i obaveze zaposlenih u - - A
y are ko A . - ) Dana 15.11.2022. god lien odgovor Federal starstva unutrasnjih poslova - FU poll P-23922 . 16.01.2023. FMUP- s 2a sastanak.
195 |2-5A-05201/21 29322 smislu osiguranja efikasnih internih procedura zastite od diskriminacije. |05 - Policija Ostvarena saradnja DA ana goctie zaprimjen odgovor tedera o THnistarsha Adtrasnith posiows - 7 potiele na ] 1 upucen poziyza sastand
° 27012023 odgovor FMUP uprava policije Azuriranje pracenja realizacije preporuka 28.02..2023. - rad na predmetu je u toku
Isto tako, nakon proteka roka od 30 dana od dana prijema ove preporuke
treba obavijestiti Instituciju ombudsmena o poduzetim radnjama.
196 |Nema odgovora
PREPORUKU poslova b ¢
neretvanskog Kantona + da u svim buducim slucajevima, postujuci sva
zakonom zagarantirana prava gradana prilikom ostvarivanja prvih
kontakata sa gradanima i lisavanja slobode, policijski sluzbenici postupaju ...institucija Ombudsmena nije zaprimila odgovor Ministarstva unutrasnjih poslova HNK. Takoder, institucija Ombudsmena je telefonskom putem u vie navrata pokusala
y po nalazu i misljenju iz ove preporuke; « da vodedi se nacelima savjesti i - ostvariti kontat sa Zalitcljicom, medutim navedeni broj telcfona se vise ne oristi. Imajuéi  vidu naprijed navedeno Ginjenicno stanje, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i
-MO-05- 151/ 5 -
197 |Z-MO-05-159221 p-15122 profesionalnosti, uputi izvinjenje porodici zaltelj; » da odmah poduzme | >~ T OTCH Nema odgovora NE Hercegovine su se saglasili, da u smislu ¢lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj: Z-MO-05-
adekvatne mere i radnje radi uspostave saradnje sa institucijom 15921,
Ombudsmena na nacin propisan Zakonom o Ombudsmenu za ljudska
prava Bosn i Hercegovine i obavijesti o nacinu realizacije ove preporuke.
Rok za realizaciju preporuke: 15 dana od dana prijema preporuke.
198 |ukupNO - 05 - Policija
UKUPNO IZDATIH
199 | EPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE |REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
200 |12 12 7 0 4 0 1
201 |POVREDA PRAVA: 06 - Javni prihodi
202 |Nije realizirana
PREPORUK U Federalnom ministarstvu zdravstva, premijeru Viade
i:z:::z:lz g‘ol:“‘:";dfr::i:a‘]::el"‘];: Z‘:Sl?:f::ii‘,"“:(“o,l: :’:‘;‘;“e"';u " Obzirom da odgovor nije zaprimljen u ostavljenom roku, institucija Ombudsmena je dana 09.03.2022. godine Vladi Federacije BiH uputila urgenciju za postupanje. Dana
vine 1.
o ée e no %amh e a‘l’); i y - ;é“im : E‘: 14.03.2022. godine zaprimljen je akt Vlade Federacije Bosne i Hercegovine- Ured premijera broj: 01-02-429-2/21 od 11.03.2022. godine kojim je akt institucije Ombudsmena
v v Vi
203 |2-SA-04-545021 24122 Ducice rasporiete NoVEINIR iraju na p 06 - Javni prihodi Nije realizirana NE ponovo uputio Federalnom ministarstvu zdravstva, Obzirom da do danas nije zaprimljen odgovor na Preporuku broj: P-24/22 od 20.01.2022. godine, Ombudsmeni konstatuju da
Kkriterijima, koji ¢e ujkljucivati interese i stvarne potrebe svih federalnih " . ] . y N
. . ista nije realizovana, o éemu je obavijestena Vlada Federacije BiH i Parlament Federacije BiH aktom od dana 27.04.2022. godine. Predmet ée biti uvrsten u Godisnji izvjestaj o
ustanova; 2. Da u roku od 60 dana od dana prijema
‘ rezultatima aktivnosti institucije Ombudsmena 7a 2022. godine.
preporuke, obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mierama
poduzetim u cilju realizacije preporuke;
204 UKUPNO - 06 - Javni prihodi
UKUPNO IZDATIH - . ,
205 | pREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA- NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
206 |1 1 0 0 0 1 0
207 |POVREDA PRAVA : 07 - Zatvori
208 |Realizirana
PREPORUKUK tuzilastvu b Kantonalno tuzilastvo HNK dostavilo je trazenc informacije u aktu broj A-570-1/22 od 09.01.2022 godine, u kojem je navedeno da je u konkretnom predmetu donijeta Naredba o
kantona 1. Da odmah po prijemu preporuke uspostavi saradniu sa obustavi istrage obzirom da je tokom istrage utvrdeno da nema dovoljno dokaza da su osumnjiceni poginili kriviéno dielo za koje se terete. U slucaju da Tuzilastvo dode do novih
209 |2-5A-07-264122 P-33822 institucijom Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine na nain |07 - Zatvori Realizirana DA dokaza i Einjenica koje bi mogle biti od koristi za utvrdivanje okolnosti ovog slugaja, istraga s moZe opet otvoriti. O navedenoj odluci, u skladu sa zakonom upoznat je oteceni
propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i ko nije uloZio prituzbu na istu. U skladu sa naprijed navedenim, kao i &injenicu da je Preporuka Ombudsmena broj P-338/22 od 16.12.2022.godine realizovana, odluceno da se
dostavi trazene informacije. predmet zatvori
210 |UKUPNO - 07 - Zawori
UKUPNO IZDATIH N . ,
201 | REPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
22 |1 1 1 0 0 0 0
213 |POVREDA PRAVA : 08 - Ravnopravnost polova
214 |UKUPNO - 08 - Ravnopravnost polova
UKUPNO IZDATIH - . ,
215 | REPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
216 |0 0 0 0 0 0 0
217 |POVREDA PRAVA : 09 - Pravosude
218 |Realizirana
PREPORUKA Vlasi Federacije Bosne i Hercegovine trebaju poduzeti sve
raspolozive miere u cilju donoSenja izmjena i dopuna Zakona o prodaji Institucija ombudsmena ée pristupiti zatvaranju predmeta ali ée nakon $to se konstituiSe novi saziv Komisije za ljudska prava i slobode Doma naroda parlamenta Federacije Bosne
219 |2:5A05-1275/16 P-1122 stanova na ojima postoji stanarsko pravo odnosno implementacije 09 - Pravosude Realizirana DA i Hercegovine uputiti dopis u kojem cemo ukazati na ovo pitanie, te po potrebi poduzeti i druge radnje. Uzimajuéi u obzir naprijed navedeno Ombudsmeni Bosne i Hercegovine
naprijed navedenih presuda. Informaciju o realizaciji preporuke trebate zakljuéili su da nema osnova za poduzimanie daljih radnji u predmetu, te su donijeli odluku o zatvaranju predmeta
dostaviti u roku od 60 dana od dana prijema.
PREPORUKA Vlasti Federacije Bosne i Hercegovine trebaju poduzeti sve
raspolozive miere u cilju donoSenja izmjena i dopuna Zakona o prodaji Institucija ombudsmena Ge pristupiti zatvaranju predmeta ali ée nakon $to se konstituiSe novi saziv Komisije za ljudska prava i slobode Doma naroda parlamenta Federacije Bosne
220 |2-5A05-32818 P-1122 stanova na ojima postoji stanarsko pravo odnosno implementacije 09 - Pravosude Realizirana DA i Hercegovine uputiti dopis u kojem cemo ukazati na ovo pitane, te po potrebi poduzeti i druge radnje. Uzimajuéi u obzir naprijed navedeno Ombudsmeni Bosne i Hercegovine

naprijed navedenih presuda. Informaciju o realizaciji preporuke trebate
dostaviti u roku od 60 dana od dana prijema.

zakljuéili su da nema osnova za poduzimanie daljih radnji u predmetu, te su donijeli odluku o zatvaranju predmeta




PREP OR UK UKantonalnom sudu u Sarajevu * da odmah po prijemu
preporuke uspostavi saradnju sa institucijom Ombudsmena na nacin
propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,

Institucija Ombudsmena je dana 30.05.2022. godine zaprimila odgovor Kantonalnog suda u Sarajevu u aktu broj 65 0 P 501696 17 GZ od 24.05.2022. godine ...u kojem se
izmedu ostalog navodi da je predmet 65 0 P 501696 17 GZ okoncan presudom ovog suda od 17.05.2022. godine. Slijedom svega navedenog, a posebno cijeneci da je konkretan

221 |Z5A08-182221 p27722 kak jed navedeno; + da najki roku od 15 (petnacst) |09 - Pravosud Real DA ) ) ronea ; s . :
a kako e to naprijed navedeno:  da najkasnije u roku od 15 (petnacst) ravosude calizirana predmet okoncan i da institucija Ombusmena ne moze preispitivati presude, u skladu sa &lanom 35 Pravila postupka instituciie Ombudsmana za ljudska prava Bosne i
dana od dana prijema ove preporuke dostavi instituciji Ombudsmena ' \ena
. ° dos ! i Hercegovine predmet registrovan pod brojem Z-SA-08-182/21 se zatvara
izjasnjenje i informaciju kada se moze otekivati donoSenje odluke po Zalbi
0d 05.00.2017. godine u predmetu broj 65 0 P 50169617 Gz.
PREPORUK UVLADI KANTONA SARAJEVO / Ministarstvu
finansija 1. da preispita postojeci model realizacije izvrSnih sudskih Tzdavanjem Preporuke, da se pre|spua postojedi model realizacije izvrsnih sudskih riesenja i unaprijede kriterij po kojima s vrsi isplata potraZivanja, iscrpliene su zakonske
rieSenja i unaprijedi kriterije po kojima se vrSi isplata potrazivanja; 2. da i institucije C Akcionog plana, broj: 02-04-725-8.1/22 od 13.01.2022. godine Viada Kantona Sarajevo je u potpunosti preuzela obavezu
222 |2-SA-08-117421 20122 Senja t ‘ 09 - Pravosuds Real DA " )
najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema ove Preporuke ravosude calizirana stvaranja * pravicne ravnoteze” i pr|0r|lemog tjeSavanja svih obaveza po osnovu izvi$nih sudskih odluka u roku ne duzem od 5 godina. Slijedom svega navedenog, Ombudsmeni
obavijest instituciju Ombudsmena BiH o nacinu realiziranja ove Bosne i Hercegovine donose odluku o zatvaranju predmeta Z-SA-07-1174121.
preporuke.
1z odluke o zatvaranju predmeta 31102022 :"...Preporuka nije i . C Bosne i I . u skladu sa svojim nadleznostima, dana 03.06.2022.godine sa
1. da po prijemu ove Preporuke, uspostavi suradnju sa institucijom svime naprijed navedenim upoznali su Visoko sudsko i tuzilacko vijece Bosne i Hercegovine, Ured disciplinskog tuZitelia, koji je aktom broj: UDT DP 012210 22 od
Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, na nacin propisan 14.07.2022.godine potvrdio prijem prituzbe i pokretanje postupka pred ovim Uredom. Dana 29.08.2022.godine Zaliteljje u spis uloZio Presudu Osnovnog suda Breko distrikta
Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i dostavi Bitt donesenu u predmet broj: 96 O P 098365 16 P. Ombudsmeni Bosne i Hercagovine e predmetnu pravnu stvar uvrstt u svoj zvjestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji
223 |Z-BR-08-84221 9322 trazeno izjasnienie, kako je to navedeno u aktima od dana 09 - Pravosude Realizirana DA e i podnijet P Bosne i P domu i Domu naroda P skupstine Bosne i F . Parlamentu Federacije Bosne i
06.05.2021 godine, 13.09.2021.godine, 01.12.2021.goding; 2. da u roku Hercegovine i Narodnoj skupstini Republike Srpske, &ime su iscrpliene zakonske ovlasti Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine za dielovanje u
od § (osam) dana, obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o natinu predmetnoj pravnoj stvari, te se u skladu sa ¢lanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,.Sluzbeni glasnik BiH", broj 104/11),
ispostovanja Preporuke. zatvara predmet pod brojem Z-BR-08-84/21." Nakon 8to je predmet ahiviran, 30.01.2023. zaprimljen je odgovor Opstinskog suda Brcko - preporuka P-93/22 realizirana, saradnja
uspostavljena.
PREPORUKU KANTONALNOM SUDU U SARAJEVU 1. Da u skladu
sa standardima clana 6 stav | Evropske konvenci za zastitu ljudskih Kantonalni sud u Sarajevu je aktom od 19.05.2022 godine informisao Ombudsmene da je predmet broj 65 0 P 575851 17 Gz po Zalbi tuzene kod ovog suda primljen dana
224 |2:5A-08-22820 P-12022 prava i osnovnih sloboda donese odluku u predmetu 65 0 P 575851 17 (09 - Pravosude Realizirana DA 12.07.2017 godine i da je po istom odluka donesena dana 07.04.2022 godine. Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka Ombudsmena broj P-120/22 od 28.03.2022. godine
G2 2. da o ishodu ove preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i realizovana, te je odlugeno da se predmet zatvori u skladu sa élanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucijc Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine
Hercegovine u roku od trideset (30) dana od dana prijema preporuke.
PREPORUC UJ U« Ministarstvu unutrasnjih poslova Kantona
Sarajevo, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za ponavljanje
postupka unapredenja policijskih sluzbenika u Zin “inspektor” po
Internom oglasu br.02/PK-1-672/12 od 08.06.2012. godine, da odmah, u
Kladu sa s dleznostima, prist s snazne presud . . . _— -
sxlacu sa svojim nacieZnostima, pristupe IZisenju pravosnazne presuce Aktom Ministartsva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo broj: 02/5-1-04-9-4480 od 29.1.2022. godine € Bosne i k su 0 nadinu
Opéinskog suda u Sarajevu broj: 65 0 Rs 361381 13 Rs od 15.09.2015. ’ " g ! '
N e navedene preporuke, koji akt je putem c-maila dostavljen na obavijest Zalbe. U aktu poslova Kantona Sarajevo izmedu ostalog navodi
godine, iskljucivo u okvirima dispozitiva iste koji sc odnosi na sam v upatrasnh posovs Ratona Sars oS e
¢ nasam - je Komisia za ponavljnje postupka unapredenia poliisih sluzbenika ... objavika Konatnulstu unaprijednih policjsiih sluzbenika u & inspektora i pliciskin
Konkurs kojije bio predmet sudskog razmatranja, $to ukljucuje vracanie " J orietenth poielr s
) koji nisu dajeu postupku 2a policijske sluzbenike .. utvrdila da ispunjavaju sve zakonske uslove za unapredenje u &in
Konkursne procedure u fazu prije utvrdivanja kandidatskih lista; * Da : y ; : h
§ inspektor.. da u pogledu Zalbe P.A. ... P-A. nije pristupio zakazanom terminu na procjenu profesionalne sposobnosti i intervju.... da je dana 20.09.2022. godine P.A. prestao
225 |2:5A08-51722 P-15822 Ministarstvo unutrasniih poslova Kantona Sarajevo, Uprava policile, 09 - Pravosude Realizirana DA ’ vep! u na pr y ; "
y > " radni odnos u Upravi policije MUP-a Kantona Sarajevo zbog navrsenih 40 gosina staZa osigurana... da u pogledu podnosioca zalbe $:M. Komisija za ponavljane postupka
ponisti sve radnje koje je poduzimala u izvrSenju presude Opéinskog suda : ve MO Pa ey 1t pogiedu podna : " _—
unapredenja policijskih sluzbenika u Gin inspektor* je u ponovnom postupku utvrdila da imenovani ne ispunjava kriterij za unapredene... , Dana 20.12.2022. godine podnositelji
u Sarajevu, a koje su bile van okvira dispozitiva presude, te da pravne y e : " postil : . ! T ’ !
siioe mavedone t disporitivs prside atvdi ik makon irekents Jalbe .. putem e-maila obavijestili Ombudsmene Bosne i Hercegovine da je postupalk izvrsenja preporuke okoncan. Presuda Opéinskog suda u Sarajevu izvrsena je, prava iz
B el 1o e e e radnog odnosa uspostavljena. Slijedom navedenog Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku kojim se zatvaraju predmeti broj: Z-SA-08-515/22, Z-SA-08-516/22, Z-SA-
€ < & zantjeya kojim ponaviian 08-517/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-08-519/22, 7-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22.
postupka po internom oglasu odnosno da otkloni nezakonitosti u
provedenoj konkursnoj proceduri koje su utvrdene sudskim presudama »
Da u roku od 15 (petnacst) dana od dana prijema preopruke obavijeste
Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine o ispostovanju
preporuke.
PREPORUC UJU -« Ministarstvu unutrasnjih poslova Kantona
Sarajevo, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za ponavljanje
postupka unapredenja policijskih sluzbenika u gin “inspektor” po
Internom oglasu br.02/PK-1-672/12 od 08.06.2012. godine, da odmah, u
skladu sa svojim nadleZnostima, pristupe izviSenju pravosnazne presude . . . I -
C F
Opéinthos suia 1 Saraiow braf 05 0 e 361381 15 Rood 19,08 2015, Aktom Ministartsva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo broj: 02/5-1-04-9-4450 od 29.11.2022. godine On Bosne i i su 0 nadinu .
N o navedene preporuke, koji akt je putem c-maila dostavljen na obavijest Zalbe. U aktu poslova Kantona Sarajevo izmedu ostalog navodi
godine, iskljucivo u okvirima dispozitiva iste koji se odnosi na sam v untrasnih posova Ratona Sara oS e
¢ nasam e e Koisia za ponavijanje postupka unapredenja policjskih sluzbenika .. objavila Konacn list unaprijedenih policijskih sluzbenika u &in nspektora i plicjski
Konkurs koji e bio predmet sudskog razmatranja, sto ukljucuje vracanc o " J e et pael s
koji nisu dajeu postupku 2a policijske sluzbenike .. utvrdila da ispunjavaju sve zakonske uslove za unapredenje u &in
Konkursne procedure u fazu prije utvrdivanja kandidatskih lista; - Da iinspekior®... da u pogledu Zalbe P.A. .. P.A. nije pristupio zakazanom terminu na procjenu profesionalne sposobnosti i intervju... da je dana 20.09.2022. godine P.A. prestao
226 |2-SA-08-521/22 P-158/22 Ministarstvo unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo, Uprava policije, 09 - Pravosude Realizirana DA »inspektor”... a u pogledu zaibe P.A. ... P.A. nije pristuplo U na procjent pi P Vu.... G 09.2022. godine P.A. pr

ponisti sve radnje koje je poduzimala u izvrienju presude Opéinskog suda
u Sarajevu, a koje su bile van okvira dispozitiva presude, te da pravne
posliedice navedene u dispozitivu presude utvrdi tek nakon izvisenja
kondemnatornog dijela tuzbenog zahtjeva kojim je nalozeno ponavljanje
postupka po internom oglasu odnosno da otkloni nezakonitosti u
provedenoj konkursnoj proceduri koje su utvrdene sudskim presudamay
Da u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema preopruke obavijeste
Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine o ispostovanju
preporuke.

radni odnos u Upravi policije MUP-a Kantona Sarajevo zbog navrsenih 40 gosina staZa osiguranja... da u pogledu podnosioca Zalbe $.M. Komisija za ponavljanje postupka
unapredenja policijskih sluzbenika u &in .inspektor je u ponovnom postupku utvrdila da imenovani ne ispunjava kriterij za unapredene... , Dana 20.12.2022. godine podnositelji
zalbe ...putem e-maila obavijestili Ombudsmene Bosne i Hercegovine da je postupak izvrienja preporuke okonZan. Presuda Opinskog suda u Sarajevu izvisena je, prava iz
radnog odnosa uspostavljena. Slijedom navedenog Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku kojim se zatvaraju predmeti broj: Z-SA-08-515/22, Z-SA-08-516/22, Z-SA-
08-517/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-08-519/22, Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22.




PREPORUCUIJU « Ministarstvu unutra$njih poslova Kantona
Sarajevo, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za ponavijanje
postupka unapredenja policijskih sluzbenika u in “inspektor” po
Internom oglasu br.02/PK-1-672/12 od 08.06.2012. godine, da odmah, u
skladu sa svojim nadleznostima, pristupe izvisenju pravosnazne presude
Opéinskog suda u Sarajevu broj: 65 0 Rs 361381 13 Rs od 15.09.2015.
godine, iskljucivo u okvirima dispozitiva iste koji se odnosi na sam
konkurs koji je bio predmet sudskog razmatrania, $to ukljucuje vraanie
konkursne procedure u fazu prije utvrdivanja kandidatskih lista; « Da

Aktom Ministartsva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo broj: 02/5-1-04-9-4480 od 29.11.2022. godine O i Bosne i i fjesteni su o nadinu i
gore navedene preporuke, koji akt je putem e-maila dostavljen na obavijest zalbe. U aktu $njih poslova Kantona Sarajevo izmedu ostalog navodi
se...da je Komisija za ponavljanje postupka unapredenja policijskih sluzbenika .... objavila Konanu listu unaprijedenih policijskih sluzbenika u &in inspektora i plicijskih

7 koji nisu dajeu postupku za policijske sluzbenike .... utvrdila da ispunjavaju sve zakonske uslove za unapredenje u &in

N ) d ja ka - - inspektor.. da u pogledu Zalbe P.A. .. P-A. nije pristupio zakazanom terminu na procjenu profesionalne sposobnosti i intervju.... da je dana 20.09.2022. godine P.A. prestao
227 | Z5A08-52022 P-15822 Ministarstvo unutrasnih poslova Kantona Sarajevo, Uprava police, 09 - Pravosude Realizirana DA s o Upralf/l iohcljc MUP-a Kantona ijrxpjcvo :bog navisenih 40 gosina o i)slgu‘l)'ﬂnjﬂ... dau poI;]cdu podnosioca Y Komisija za ponat]janjc postu‘;ka
poniti sve radnje Kofe je poduzimala u izvisenju presude Opinskog suda unapredenja policijskih sluzbenika u Gin inspektor* je u ponoviom postupku utvrdila da imenovani ne ispunjava kriterij za unapredenie... , Dana 20.12.2022. godine podnositelji
N 5?.' “f”“' N k;’e S b";e van okvira “‘T’"“"Z?’f“"t te da pravne albe ....putem e-maila obavijestili Ombudsmene Bosne i Hercegovine da je postupak izvrSenja preporuke okongan. Presuda Opéinskog suda u Sarajevu izvidena e, prava iz
izf\in‘::\i\:‘oar;ige;wej;a li‘:ﬁi::;ﬂf;:v: ::);‘rm‘ ,-‘:Jf,;::; ;:::Jl;nje radnog odnosa uspostavljena. Slijedom navedenog Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku kojim se zatvaraju predmeti broj: Z-SA-08-515/22, Z-SA-08-516/22, Z-SA-
postunks po omom ol sdeane da oo nesakonont o 08-517/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-08-519/22, Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22.
provedenoj konkursnoj proceduri koje su utvrdene sudskim presudama; »
Da u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema preopruke obavijeste
Ombudsmene 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine o ispostovanju
preporuke.
PREPORUCUJU -« Ministarstvu unutrasnjih poslova Kantona
Sarajevo, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za ponavljanie
postupka unapredenja policijskih sluzbenika u gin “inspektor” po
Internom oglasu br.02/PK-1-672/12 od 08.06.2012. godine, da odmah, u
skladu E“ M’:‘m "“‘m""w;m“( pristupe izvrsenju :mo;;a‘"e presude Aktom Ministartsva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo broj: 02/5-1-04-9-4480 od 29.11.2022. godine O» i Bosne i E i fjesteni su o nadinu i
;";:’: ‘:f;:é“::f:f:‘;a ;"‘Js'pii(l" f‘:‘(’els:il sle’ oi:osi ;: ':’:jm S gore navedene preporuke, koji akt je putem e-maila dostavljen na obavijest zalbe. U aktu snjih poslova Kantona Sarajevo izmedu ostalog navodi
Fonkors Kot 1 b predmet audton rasmatran . S uktiue sracanic sc.,...da je Komisija za ponavljanje postupka unapredenja policiskih sluzbenika ... objavila Konanu listu unaprijedenih policijskih sluzbenika u gin ,inspektora i plicijskih
- sbenika koji nisu dajeu postupku 2a policijske sluzbenike ... utvrdila da ispunjavaju sve zakonske uslove za unapredenje u gin
N ) g ja ka i - inspektor.. da u pogledu Zalbe P.A. .. P-A. nije pristupio zakazanom terminu na procjenu profesionalne sposobnosti i intervju.... da je dana 20.09.2022. godine P.A. prestao
228 | Z-SA08-519/22 P-15822 Ministarstvo unutrasnih poslova Kantona Sarajevo, Uprava policie, 09 - Pravosude Realizirana DA s Upra?/l iohcuc MUP-a Kantona SJnn:]cvo :bog navisenih 40 gosina o i)slgu‘l)'ﬂnjﬂ... dau poI;]cdu podnosioca e S Komisija za ponatljanjc postu‘;ka
poniti sve radnje Kofe je poduzimala u izviSenju presude Opinskog suda unapredenja policijskih sluzbenika u Gin inspektor je u ponovnom postupku utvrdila da imenovani ne ispunjava kriterij za unapredenje... , Dana 20.12.2022. godine podnositelji
N 5?.' “j.cm' N kf;c S b";° van okvira “‘T’"“"Z?’“:“"iv te da pravne salbe ....putem e-maila obavijestili Ombudsmene Bosne i Hercegovine da je postupak izvrSenja preporuke okongan. Presuda Opéinskog suda u Sarajevu izvidena e, prava iz
izf\in‘::\i\:‘oar;ige;wej;a li‘:ﬁi::;ﬂf;:v: ::);‘rm‘ ,-‘:Jf,;::; ;:::Jl;nje radnog odnosa uspostavljena. Slijedom navedenog Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku kojim se zatvaraju predmeti broj: Z-SA-08-515/22, Z-SA-08-516/22, Z-SA-
postunks po omom ol adeans da oo nesakeniont o 08-517/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-08-519/22, Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22.
provedenoj konkursnoj proceduri koje su utvrdene sudskim presudama; +
Da u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema preopruke obavijeste
Ombudsmene 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine o ispostovanju
preporuke.
PREPORUCUJU -« Ministarstvu unutrasnjih poslova Kantona
Sarajevo, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za ponavljanie
postupka unapredenja policijskih sluzbenika u gin “inspektor” po
Internom oglasu br.02/PK-1-672/12 od 08.06.2012. godine, da odmah, u
skladu E“ M’:‘m "“‘m""w;m“( pristupe izvrsenju :mo;;a‘"e presude Aktom Ministartsva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo broj: 02/5-1-04-9-4480 od 29.11.2022. godine O» i Bosne i | i fjesteni su o nadinu i
;";:’: ‘: f;:é“:fz;?:;a ;"‘Js'p(:ii(l’ ] :7;5‘: l(’els:‘l sle’ oi:osi ;: :’:nf 015 gore navedene preporuke, koji akt je putem c-maila dostavljen na obavijest zalbe. U aktu snjih poslova Kantona Sarajevo izmedu ostalog navodi
Fonkors Ko 1 b predmet audton rasmatran . S ukiuie sraanic sc.,...da je Komisija za ponavljanje postupka unapredenja policiskih sluzbenika ... objavila Konanu listu unaprijedenih policijskih sluzbenika u &in ,inspektora i plicijskih
Komurane mrocedune s o e umedivants bandidutki s - Do sbenika koji nisu dajeu postupku 2a policijske sluzbenike ... utvrdila da ispunjavaju sve zakonske uslove za unapredenje u gin
o |75a0851822 Psgm Ministaratsn umtratnfih oo Kantons Sataive. Untata poliie 09 - Pravosude Realiirana oA inspektor.. da u pogledu Zalbe P.A. .. P-A. nije pristupio zakazanom terminu na procjenu profesionalne sposobnosti i intervju.... da je dana 20.09.2022. godine P.A. prestao
> 2182 o sy ‘ e, poliele radni odnos u Upravi policije MUP-a Kantona Sarajevo zbog navrSenih 40 gosina staZa osiguranja... da u pogledu podnosioca Zalbe $.M. Komisija za ponavljanje postupka
poniti sve radnje Kofe je poduzimala u izvisenju presude Opinskog suda unapredenja policijskih sluzbenika u Gin inspektor” je u ponovnom postupku utvrdila da imenovani ne ispunjava kriterij za unapredenje... , Dana 20.12.2022. godine podnositelji
N 5?.' “f”“' N k;’e S b";e van okvira “‘T’"“"Z?’f“"t te da pravne albe ....putem e-maila obavijestili Ombudsmene Bosne i Hercegovine da je postupak izvrsenja preporuke okongan. Presuda Opéinskog suda u Sarajevu izvidena je, prava iz
izf\in‘::\i\:‘oar;ige;wej;a li‘:ﬁi::;ﬂf;:v: ::);‘rm‘ ,-‘:Jf,;::; ;:::Jl;nje radnog odnosa uspostavljena. Slijedom navedenog Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku kojim se zatvaraju predmeti broj: Z-SA-08-515/22, Z-SA-08-516/22, Z-SA-
postunks po omom ol adeans da oo nesakonont o 08-517/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-08-519/22, Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22.
provedenoj konkursnoj proceduri koje su utvrdene sudskim presudama; »
Da u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema preopruke obavijeste
Ombudsmene 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine o ispostovanju
preporuke.
PREPORUCUJU - Ministarstvu unutrasnjih poslova Kantona
Sarajevo, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za ponavljanie
postupka unapredenja policijskih sluzbenika u gin “inspektor” po
Internom oglasu br.02/PK-1-672/12 od 08.06.2012. godine, da odmah, u
skladu E“ M’:‘m "“‘dl""w;m“( pristupe izvrienju :mozsa‘"e presude Aktom Ministartsva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo broj: 02/5-1-04-9-4480 od 29.11.2022. godine O» i Bosne i | i fjesteni su o nadinu i
;";:’: ‘:f;:é“:::z:f;‘;a ;"‘Js'pii(l" f‘:‘(’els:il sle’ oi:osi ;: ':’:jm S gore navedene preporuke, koji akt je putem c-maila dostavljen na obavijest zalbe. U aktu snjih poslova Kantona Sarajevo izmedu ostalog navodi
Fonkors Ko 1 b prcdmet audton rasmatran . S ukioe sraanic se ,...da je Komisija za ponavljanje postupka unapredenja policiskih sluzbenika ... objavila Konacnu listu unaprijedenih policijskih sluzbenika u gin inspektora i plicij
Komurane mrocedue s T e medtvants bandidutki s - o sbenika koji nisu dajeu postupku 2a policijske sluzbenike ... utvrdila da ispunjavaju sve zakonske uslove za unapredenje u gin
0 |7sa0ss162 Psgm Ministaratn umtatofih posovs Kantons Sataievo, Untava palie 09 - Pravosude Realiirana oA inspektor...da u pogledu Zalbe P.A. .. P-A. nije pristupio zakazanom terminu na procjenu profesionalne sposobnosti i intervju.... da je dana 20.09.2022. godine P.A. prestao

ponisti sve radnje koje je poduzimala u izvrSenju presude Opéinskog suda
u Sarajevu, a koje su bile van okvira dispozitiva presude, te da pravne
posliedice navedene u dispozitivu presude utvrdi tek nakon izvrienja
kondemnatornog dijela tuzbenog zahtjeva kojim je nalozeno ponavljanje
postupka po internom oglasu odnosno da otkloni nezakonitosti u
provedenoj konkursnoj proceduri koje su utvrden sudskim presudama; »
Da u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema preopruke obavijeste
Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine o ispostovanju
preporuke.

radni odnos u Upravi policije MUP-a Kantona Sarajevo zbog navrsenih 40 gosina staZa osiguranja... da u pogledu podnosioca Zalbe $.M. Komisija za ponavljanje postupka
unapredenja policijskih sluzbenika u &in inspektor* je u ponovnom postupku utvrdila da imenovani ne ispunjava kriterij za unapredene.... , Dana 20.12.2022. godine podnositelji
Zalbe ...putem e-maila obavijestili Ombudsmene Bosne i Hercegovine da je postupak izvisenja preporuke okoncan. Presuda Opéinskog suda u Sarajevu izviena je, prava iz
radnog odnosa uspostavljena. Slijedom navedenog Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku kojim se zatvaraju predmeti broj: Z-SA-08-515/22, Z-SA-08-516/22, Z-SA-
08-517/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-08-519/22, Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22.




PREPORUCUIJU « Ministarstvu unutra$njih poslova Kantona
Sarajevo, Upravi policije, policijskom komesaru i Komisiji za ponavijanje
postupka unapredenja policijskih sluzbenika u in “inspektor” po
Internom oglasu br.02/PK-1-672/12 od 08.06.2012. godine, da odmah, u
skladu sa svojim nadleznostima, pristupe izvisenju pravosnazne presude
Opéinskog suda u Sarajevu broj: 65 0 Rs 361381 13 Rs od 15.09.2015.
godine, iskljucivo u okvirima dispozitiva iste koji se odnosi na sam
konkurs koji je bio predmet sudskog razmatrania, $to ukljucuje vraanie
konkursne procedure u fazu prije utvrdivanja kandidatskih lista; « Da

Aktom Ministartsva unutrasnjih poslova Kantona Sarajevo broj: 02/5-1-04-9-4480 od 29.11.2022. godine O i Bosne i i fjesteni su o nadinu i
gore navedene preporuke, koji akt je putem e-maila dostavljen na obavijest zalbe. U aktu $njih poslova Kantona Sarajevo izmedu ostalog navodi
se...da je Komisija za ponavljanje postupka unapredenja policijskih sluzbenika .... objavila Konanu listu unaprijedenih policijskih sluzbenika u &in inspektora i plicijskih

7 koji nisu dajeu postupku ja za policijske sluzbenike .... utvrdila da ispunjavaju sve zakonske uslove za unapredenje u &in

inspektor®... da u pogledu Zalbe P.A. ... P.A. nije pristupio zakazanom terminu na procjenu profesionalne sposobnosti i intervju.... da je dana 20.09.2022. godine P.A. prestao

31| ZSA08-51522 P-15822 Ministarstvo unutrasnih poslova Kantona Sarajevo, Uprava police, 09 - Pravosude Realizirana DA radni odnos u Upravi policije MUP-a Kantona Sarajevo zbog navrenih 40 gosina staza osiguranja... da u pogledu podnosioca zalbe §.M. Komisija za ponavljanje postupka
poniitisve m‘:(“’.e kOJE.Jf pw”“:"'f“la . fmeny pres';de O‘;““S]“’g suda unapredenja policijskih sluzbenika u Gin inspektor* je u ponoviom postupku utvrdila da imenovani ne ispunjava kriterij za unapredenie... , Dana 20.12.2022. godine podnositelji
;;ﬁ:‘j;‘:;:»;’:ﬂi“u ;z;z;‘i:"v:"ies‘j“::cl"v‘rzi":efZai';: i/‘:y:’g:‘n‘;e salbe ....putem e-maila obavijestili Ombudsmene Bosne i Hercegovine da je postupak izvrsenja preporuke okoncan. Presuda Opéinskog suda u Sarajevu izvrsena je, prava iz
Femcemmatornag il tusbenog htioss kefim o nalogent ponsulne radnog odosa uspstavlena. Sljedom navedenog Ombudsmeni Bosne  Hereegovine donose odluku kjim se zanaraju predmet broj: 2-SA-08-515122, Z-5A08-51612, Z-$A-
postunks po omom ol sdeane da oo nesakonont o 08-517/22, Z-SA-08-518/22, Z-SA-08-519/22, Z-SA-08-520/22, Z-SA-08-521/22.
provedenaj konkursnoj procedur koje su utvrdene sudskim presudamas +
Da u roku od 15 (petnacst) dana od dana prijema preopruke obavijeste
Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine o ispostovanju
preporuke.
Kao informaciju o realizaciji Preporuke Ombudsmena Bosne i Hercegovine Opéinski suda u Tuzli dostavio je akt broj 032-0-Su-10-22-000007 od 13.07.2022.godine u kojem s
1. Da poduzme aktisne procesne radnic ko bi iienie o predmetno] navodi: Dopisom opcine Celié-Sluzbe za racunovodstvene, poslove trezora, privredu i razvoj broj 04-14- 1388/18 od 05.07.2022.godine, sud je obavijesten da je isplaceno
pravm st bl et roveden 3. 1 v o 15(pettmest) potrazivanie trazioca izvisenja u dijelu duga izvrSenika ..... Dopisom opéine Celié-Sluzbe za racunovodstvene, poslove trezora, privredu i razvoj broj 04-14- 1388/18 od
232 |2BR-08-12220 P-177722 o dana prfom ove preporeke sbavicas Ombudsmene Boune |02 Pravosude Realizirana DA 08.07.2022.godine, sud je Sten da je isplaceno potrazivanje trazioca izviSenja u dijelu duga izvrsenika SM. Poslednjim uplatama poslodava izvrsenika SS i SM ovaj izvisni
Hereegovine 0 natinu ispostovanja ove preporuke. postupak je zavrsen u cielosti naplatom potraZivanja trazioca izvrSenja.* Imajuci u vidu sve naprijed navedeno posebno Ginjenicu da je Preporuka Ombudsmena Bosne i
8 Hercegovine u cijelosti realizirana, u skladu sa clanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 104/11),
zatvara se predmet pod brojem Z-BR-08-122/20.
1. direktoru Fonda 7 penzijsko i invalidsko osiguranje Republike Srpske
szv"rz‘l“;:f::s“efa‘;:;i :‘:‘i:::::‘:ﬂ“ﬁ;‘i’;e“‘;:‘:::::‘:xd;:‘; S obzirom da je Fond za penzijsko i invalidsko osiguranje Republike Srpske dostavio odgovor iz kojeg proizlazi da je uginjeno sve iz njihove nadleznosti u cilju realizacije izdate
s |rsLosicem parom P ouduce ko idsvan wvierens 2 motiens exidencin vodtracuna o |09 - Pravosude Realisirana A preporuke, ombudsmani su odlucili da u skladu sa odredbom Slana 35. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik Bosne
Aatels e Zekoma o aptem uptoumon postupko s imesens i Hercegovine” broj 104/11) zatvore predmet po Zalbi T. V. Podnosilac albe sc moZe ponovo obratit Instituciji ombudsmana ukoliko se pojave nove Ginjenice ili okolnosti u
miSljenje ombudsmena 3. da o utinku ove Preporuke obavijesti njegovom predmetu.
Ombudsmene u roku od 60 dana od dana prijema iste.
234 |Djclimicno realizirana
. R . Dana 27.06.2022. godine institucija Ombudsmena je zaprimila odgovor Opéinskog suda u Capljini broj: 053-0-Su-22-000 454 od 10.06.2022. godine u kome je navedeno da je
;‘;‘:: ;"::'jll’ z‘::;;i‘;‘;";::?:ﬂ:;a:’;’::‘gl]‘luﬁjﬂ::ﬁ:“;ﬂi‘z’s‘:::“‘:“ sutkinja u predmetu broj: 23 0V 010944 21 V 2 dana 06.05.2022. godine doniela Riesenje o odredivanju naknade za izvlastene nekretnine. Dalje se navodi da je predmetno
s |7v0087 362 Cobad donese odlub . pradmets bra £3 0 010944 08 V- 3 oo [09- Pravosude Diclimicno realzirana A tjesenje dostavljeno punomocnicima stranaka u postupku. Takoder, navedeno je da rjesene nije pravosnazno jer su na isto ve¢ dostavliene Zalbe, koje ée uskoro biti dostavljeno
bt ove preperke sbavfests Ombntsmene Bosne { Horesgoine  rok strankama na odgovor a nakon Gega ée isti predmet biti upucen Kantonalnom sudu na odlucivanje po Zalbi. Predmetni odgovor je proslijeden zaliteljci. Imajuci u vidu naprijed
o petnaest 130y dana o dama prema preporake navedeno ginjeniéno stane, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu ¢lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska
g prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-M0-08-7/22.
:l: al "E'jf:;:]: :Z‘;‘:::x‘: :::;;?::‘h ::::‘a:;;‘::l‘azgjg‘::: :13;‘: d: . Kao informaciju o realizaciji Preporuke O Bosne i b . Kantonalni sud u Tuzli dostavio je akt broj:003-0-Su-22-000 266 od 13.07.2022.godine u kojem se
S T 337mt 21 navodi da ée Sud predmetnu stvar rjeSavati u IV kvartalu 2022. godine, imajui u vidu da je u pitanju spor iz radnih odnosa. Dana 06.01.2023.godine zalitel e izvijestio Instituciju
236 |2-BR-08-3022 P-179722 s e i(pejmesl) P pn,Jema e preponake |19 - Pravosude Djclimicno realizirana DA da je Kantonalni sud donio odluku u predmetnoj pravnoj stvari dana 16.01.2022. godine. Obzirom da je oznaceni odgovorni organ realizirao Preporuku Ombudsmena,
bt € S o P - Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku da se u skladu sa élanom 35. stav 1.tacka 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine
areporake. (. Sluzbeni glasnik BiH", broj 104/11), zatvara predmet pod brojem Z-BR-08-30/22.
PREPORUKU I. Ministarstvu obrazovanja, nauke, kulture i sporta
HINK: - da bez odlaganja preispita izbor i imenovanic... za dircktora
Osnovne skole Mujaga Komadina® Mostars - rok za realizaciju iznosi 30 § . — - . ) v
damn . Skolskom adbors Oumovme Skolo. Vs Komadina Mosiars - 09.01.2023. saprimijen odgovor OpStinsko suda u Mostaru - asnjenj postupajues sudie. 31.01.2023. zapimlen odgovor Min. brazovanja, nauke, kultare sporta HNK.
237 |2-M0-08-32122 P-348/22 da ponisti Odluku broj: 01-34-295/22 od 18.07.2022. godine, kojom se .... |09 - Pravosude Djelimi¢no realizirana DA Dana 01.02.2023. godine dostavjen je odgovor JU Osnovne Skole ,Mujaga Komadina' Mostar broj; 02-02-13/23 u kejemm je navedeno da je Skolski odbor ispunio svoju
it dostainim 70 cbavlanie odgninecobrazome diclamont - ok 7a akonsku propisanu duznost  razmotio odluku Nastavnickog vieta, a koja Odluka e donesena u ponovljenom postupku po eenju prosvietnog inspektora. Isticu daje odluka
ealoncin 15 a3 Ocimakom s o Mostar: - ds s oot Nastavnitnog vijeca pravosnazna, te da je Skolski odbor u saradnji sa otklonio sve u ovoj pravnoj stvari.
koje su dovele do dugotrajnosti prosljedivanja pravosnazne osudujuce
presude Policijskoj upravi Capliina: - rok za realizaciju 15 dana.
238 |Nije realizirana




INICIJATIV Uzaizmjenu elana élana 138. stav 1. Zakona o
izvisnom postupku u Federaciji Bosne i Hercegovine, koji glasi: ,, (1)
Izviienje na: placi, nadoknadi umiesto place, nadoknadi za skraceno radno
vrijeme i nadoknadi zbog umanjenja place i penzie, primanja po osnovu
nadoknade zbog tielesnog odteéenja prema propisima o invalidskom
osiguranju, primanja po osnovu socijalne pomoci, primanja po osnovu
privremene nezaposlenosti, primanja po osnovu dodatka na djecu,
primanja po osnovu stipendije i pomodi ugenicima i studentima i
nadoknada za rad osudenika moze se provesti do iznosa od jedne
polovine.” i élana 138. stav 1. Zakona o izvisnom postupku u Republici
Stpskoj, koji glasi: * (1) Izvisenje na plati, naknadi umiesto plate, naknadi
za skraceno radno vrijeme i naknadi zbog umanjenja plate i penzije,
primanja po osnovu naknade zbog ticlesnog o3tecenja prema propisima o
invalidskom osiguranju, primanja po osnovu socijalne pomoé, primanja
po osnovu privremene nezaposlenosti, primanja po osnovu dodatka na
djecu, primanja po osnovu stipendije i pomoéi ugenicima i studentima i
nadoknada za rad osudenika moze se sprovesti do iznosa od jedne
polovine.” na nacin da se rijeci “primanja po osnovu dodatka na djecu,

Obzirom da Federalno ministarstvo pravde i Ministarstvo pravde Republike Srpske u ostavljenom roku nisu dostavili izjasnjenje o poduzetim mjerama u cilju realizacije navedene
Incijative, Institucifa Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Institucija) je dana 16.05.2022. godine navedenim organima uputila Urgenciju za
fju Inicijative. Takoder, Institucija je dana 23.06.2022. godine Viadi Federacije Bosne i Hercegovine i Viadi Republike Srpske uputila Obavijest o nerealizaciji Inicijative

broj: P-23/22 od 18.01.2022. godine. § tim u vezi, Ured premijera je dana 30.06.2022. godine Instituciji proslijedio akt kojim je od Federalnog ministarstva pravde zatrazeno da
Instituciju informi$u o mierama u cilju realizacije predmetne Inicijative. Takoder, dana 02.08.2022. godine Institucija je zaprimila Odgovor Ministarstva pravde Republike Srpske
broj: 08.020/052-3525/22 od 26.07.2022. godine kojom je navedeno: .....Ovim putem vas obavjestavamo da Ministarstvo pravde Republike Srpske u 2023. godini planira da
zapoéne proces reforme izvrinog postupka, te éc u Planu rada za sliedecu kalendarsku godinu biti uvrSteni i novi Zakon o izvisnom postupku. Prilikom izrade novog zakonskog
propisa o izvrinom postupku poscbna paznja ée biti posvedena odredbama koje reguliSu sredstva i predmet izvrsenja, izvrSenje na novéanim primanjima i izuzeci od izvrienja,
Potpuno smo u saglasnosti da odredena novéana primana moraju biti izuzeta od izvrsenia, a svakako medu njima su i izviSenje na primanjima po osnovu dodatka na djceu,

239 |Z-5A08-1304221 2322 e @ diee 09 - Pravosude Nije realizirana DA primanja po osnovu stipendija i pomo¢ ugenicima i studentima. Kako je planirano da se ide u izradu potpuno novog Zakona o izvrsnom postupku u 2023, godini, neckonomicno,
primanja po osnovu stipendije i pomoci uenicima i studentima” brisu, te : N - . P N
" neswrsishodno i neprakiéno bi bilo iéi u izmjenu samo odredbe elana 138. Zakona o izvrsnom postupku Republike Srpske, a imajuci u vidu da je mnoge druge odredbe takode
ist treba glasiti: Clan 138. stav 1. Zakona o izvrsnom postupku u ) Eprakiieno bt 1o odred j o Prup K Repd ] b ° ‘
! P neophodno prilagoditi i izmjeniti trenutnoj praktiénoj primjeni, drustvenim i socijalnim prilikama td.* Imajuéi u vidu naprijed navedeno, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine
Federaciji Bosne i Hercegovine: , (1) Izvrsenje na: placi, nadoknadi i " ! o) e ' e Lo e
) ) odluili su zatvoriti predmet koji se vodi pred Institucijom pod brojem: Z-SA-08-1304/21. Naime, Institucija je u konkretnom predmetu izvrsila uvid u Zalbu i Zalbene navode, te
umjesto place, nadoknadi za skraceno radno vrijeme i nadoknadi zbog ! ! : - O et Izvieta
! su Ombudsmeni Bosne i Hercegovine na osnovu prikuplienih Ginjenica donijeli Inicijativu broj: P-23/22 od 18.01.2022. godine 7a izmjenu clana clana 138. stav 1. Zakona o
umanjenja place i penzije, primanja po osnovu nadoknade zbog tielesnog ! ° u § 2022 o v 1. zakon
ma izvrinom postupku u Federaciji Bosne i Hercegovine i elana 138. stav 1. Zakona o izvrsnom postupku u Republici Srpskoj. U konkretnom predmetu, Institucija nikad nije
osteenja prema propisima o invalidskom osiguranju, primanja po osnovu oM PostupKL h ‘ ’ o om PO ! onxre " .
, zaprimila izjaSnjenje Federalnog ministarstva pravde kojim se ovaj organ izjaSnjava o aktivnostima poduzetim u cilju realizacije Inicijative, iako je o istom obavijestena i Viada
socijalne pomodi, primanja po osnovu privremene nezaposlenosti i : e ’ SHma Ju reaizace - !
§ Federacije Bosne i Hercegovine. Medutim, kada je u pitanju Ministarstvo pravde Republike Srpske, isto je Instituciju obavijestilo o namjer izmjene zakona u 2023. godin, sa
nadoknada za rad osudenika moe se provesti do iznosa od jedne Ve ! < P DaVesio o ! ]
da 72 i naznakom da su potpuno saglasni “da odredena noviana primanja moraju biti izuzeta od izvisenja, a svakako medu njima su i izvrenje na primanjima po osnovu dodatka na
polovine.” i Clana 138. stav 1. Zakona o izvrsnom postupku u Republici mda s 0 odredena | o ota Oc IZATRenJa, 3 Sy KaKo med ; i .
. . diecu, primanja po osnovu stipendija i pomoé ucenicima i studentima”. . Predmet ce biti uvrSten u Godisnji izvjeStaj o rezultatima aktivnosti Institucije za 2022, godinu.
Srpskoj: (1) IzvrSenc na plati, naknadi umjesto plate, naknadi za
skraceno radno vrijeme i naknadi zbog umanjenja plate i penziic, primanja
po osnovu naknade zbog tielesnog oStecenja prema propisima o
invalidskom osiguranu, primanja po osnovu socijalne pomodi, primanja
po osnovu privremene nezaposlenosti i nadoknada za rad osudenika moze
se sprovesti do iznosa od jedne polovine. i U oba zakona dodaje se novi
clan koji glasi: Izuzimanje od izvrienja “Izuzeti su od izvrSenja primanja
po osnovu dodatka na djecu i primanja po osnovu stipendije i pomoci
ucenicima i studentima™
PREPORUKU dircktoru JU Zavoda za zaposliavanje Republike Srpske 1.
Da polazeéi od svojih ovlaséenja, a sve u skladu sa elanom 50. Zakona o Buduci da da odgovorna strana nije postupila po izdatoj preporuci, dana 08.06.2022. godine, upucena je urgencija na izdatu prepruku Vladi Republike Stpske. Iz dostavljenog
upravnim sporovima Republike Stpske preduzme odgovarajuce miere y ! . " v iad ey :
. i spore < miere - izjasnjenja Viade Republike Srpske broj: 16-04/2-181-76-1/22, od dana 12.07.2022. godine, proizilazi da Zavod do danas nije postupio po izdatoj preporuci Ombudsmana Bosne
240 |Z-BL-08-722 P-13922 kako bi se uvailo pravno shvaranje po gore navedenoj presudi Okruznog (09 - Pravosude Nije realizirana DA ’ . po iz
10 shva i Herecgovine Izdavanjem preporuke iscrpliene su sve koje O Bosne il imau po zalbama gradana, te se predmet
suda u Banja Luci, kao i primjedbe u pogledu postupka - 2. Da u roku od I
30 dana, racunajuci od dana prijema preporuke, obavijesti Ombudsman
Bosne i Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
PREPORUKU 1. Okruznom privrednom sudu Banja Luka da odmah
po prijemu ove preporuke uspostavi saradnju sa institucijom
Ombudsmena, na nain propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska
prava Bosne i Hercegovine, i dostavi trazeno izjasnjenje, kako je to Aktom broj: 057-0-u-20-000834-5 od dana 01. avgusta 2022. godine, odgovorna strana dostavila je odgovor po izdatoj preporuci, u kojem sc, izmedu ostalog, navode sve
naprijed navedeno; 2. Okruznom privrednom sudu Banja Luka da procesne radnje koje su preduzete tokom ovog sudskog postupka. Takode, Sud navodi razloge koji su uticali na duzinu trajanja pomenutog sudskog postupka, te se posebno
poduzme neophodne aktivnosti, u skladu sa standardima clana 6 stav | istide: ,..Ovim putem napominjemo da je sud pokusao u vise navrta izvrsiti dostavu poziva na adresu zakonskog zastupnika stecajnog duznika, ali je svaki put dostava bila
241 |2BL-08-459120 P21322 Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, a 09 - Pravosude Nije realizirana DA neiskazana, a bez prisustva iste, sud je smatrao da nisu ispunjene sve procesne pretpostavke za odrZavanie roista, dok je iz naprijed navedene obavijesti nadlezne —stanice MUP-
Vezano za otvaranje stetajnog postupka nad pravnim licem , Kompanija a poslovni broj: 13-2/01-053.3-55/22 od 09.03.2022. godine vidljivo da zakonski zastupnik stecajnog duznika nije na podruju BiH i RS i da nemaju podatke o njenom
Dusanié* d.o.0. Prjavor. 3. Visokom sudskom i tuzilatkom vijecu Bosne i prebivalistu.* Izdavanjem Preporuke iscrpliene su sve moguénosti koje O Bosne i I imau ju po pojedinacnim albama gradana, a izdata Preporuka
Hercegovine da poduzme miere u cilju osiguranja efikasne primjene lana smatra se neispoStovanom.
6 Evropske konvencijc o zastit ljudskih prava i osnovnih sloboda; 4. Da u
roku od 60 dana od prijema preporuke obavijesti Instituciju o preduzetim
mjerama u cilju realizacije ove preporuke.
P REP O R UK U Domu zdravla Mostar 1. Da odmah po prfemy ove Dana 25.10.2022. godine, insttucia Ombudsmena je zaprimila adgotor broj: 3632-37-1647/22 od 20.10.2022. godine, kojeje jedno prosljedeno i podnositeic zalbe, u kome
ravi ’ Dom zdravlja Mostar negira da izbjegava svojc obaveze te da uskracuje Zalitclicina prava te navod kako slijedi: Uz svako uvazavanjc vaseg institucionalnog poloZaja i
preporuke postupi po Presudi Opeinskog suda broj: 58 0 Rs 160153 15 Rs angazmana u konkretnom predmetu, za sada neemo moéi privatiti vasu Preporuku dok ne okoncamo procesne radnje koje se vode na Sudu.* Navedene procesne radnje
242 |2-M0-08-99122 P-259/22 0d 24.04.2016. godine; 2. da u roku od trideset (30) dana, od dana 09 - Pravosude Nije realizirana DA & precmetu, ¢! prifvatiti vasu Preps 1CAMO Procesne radnje Koje s¢ voce o procesr J
g 4 roku od 1 ! podrazumijevaju sudsko odlucivanje po prigovoru na RjeSenje Opéinskog suda u Mostaru. Imajuci u vidu naprijed navedeno Ginjenicno stanje, Ombudsmeni za ljudska prava
prijema ove Preporuke obavijesti instituciju Ombudsmena o nainu !
! Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu clana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-MO-
ispostovanja ove preporuke.
08-9922.
243 |Nema odgovora
PREPORUKU nacelniku Odjeljenja za prostorno uredenje i stambeno- U ostavljenom roku nije dostavlien odgovor na izdatu Preporuku. Dana 14. juna 2022. godine, Institucija ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine uputila je nacelniku
komunalne poslove Opstine Knezevo 1. Da odmah po prijemu ove Opstine KneZevo Urgenciju povodom Preporuke Ombudsmena. Naime, nagelnik Opstine kao nosilac izvrsne viasti rukovodi opstinskom upravom i odgovora za njen rad. Do
preporuke uspostavi saradnju sa institucijom Ombudsmena, na nacin danas, Institucija ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine nije dobila nikakav odgovor od strane nacelnika Opstine, a u vezi sa predmetnom Urgencijom. Izdavanjem
244 |Z-BL-08-76121 P-5822 propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, [09 - Pravosude Nema odgovora NE Preporuke i Urgencije viem organu povodom Preporuke Ombudsmena iscrpliene su sve moguénosti koje C Bosne i I ima u ju po pojedinacni
il dostavi trazeno izjasnjenje, Kako je to naprijed navedeno; 2. Da u roku od Zalbama gradana, a izdata Preporuka smatra se neispoStovanom. S obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u uvodu ovog Obaviestenja u skladu sa clanom 35 stav 8
30 dana racunajuci od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmen Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i broj 104/11), jemo da sve akte C
Bosne i Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji Bosne i Hercegovine moZete Koristiti kao zvanican stav Institucije po ovom pitanju i u drugim prilikama.
PREPORUKA Vlada Kantona Sarajevo treba razmotriti moguénost
jucivania sudskih ili nagodbi u radi
ostvarivanja prava iz radnog odnosa po osnovu kolektivnog ugovora, u
245 |Z-5A-08-826/22 P-35522 Kojima je tuzena Viada Kantona Sarajevo, kao i javna preduzeéa i 09 - Pravosude Nema odgovora NE Rok za realizaciju Preporuke P-355/22 je mart 2023. godine
ustanove Giji je osnivad, a koji se nalaze pred Kantonalnim sudom u
Sarajevu. Poziva se Vlada Kantona Sarajevo da dostavi odgovor na ovu
preporuku u roku od 60 dana od dana prijema.
246 [ukupno . 09 - Pravosude
UKUPNO IZDATIH
247 | ErORUR A BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
s 17 24 3 3 0 4 2
249 [POVREDA PRAVA : 10 - Radni odnosi
250 [Realizirana




PREPORUKU MINISTARSTVO VANJSKE TRGOVINE I
EKONOMSKIH ODNOSA BOSNE I HERCEGOVINE 1. Da imajuéi u
vidu Misljenje Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine u svim
buducim slucajevima kada se vrsi prijem pripravnika VII stepena struéne
spreme, sukladno Odluci o uslovima i naginu prijema pripravnika VII

Dana 10.03.2022. godine zaprimljeno je izja3njenje pod brojem 11-2-34-370-4/22 od 02.03.3022. godine ... u kojem se navodi da e se preporuka uvaZti i u svim buduéim
slucajevima kada se vi3i prijem pripradvnika postupati u skladu sa Odlukom o uslovima i nainu prijema pripravnika VII stepena struéne spreme u radni odnos u Institucije Bosne]

251 | 2-SA-04-966/21 p-2222 stepena strucne spreme u radni odnos u Institucije Bosne i Hercegovine | 0 - Radni odnosi Realizirana DA i Hercegovine (..Sluzbeni glasnik BiH* br. 52/05, 102/09 i 9/15). Obzirom da je preporuka, naprijed navedeni broj ispostovana, to Ombudsmani za ljudska prava Bosne i
(.Sluzbeni glasnik BiH* br. 52/05, 102/09 i 9/15) kandidate 0 moguénosti Hercegovine cijene da nema osnova za dalje postupanje po prituzbi Z-SA-04-966/21, te se ista zatvara
izjavljivanja Zalbe na obavijest; 2. Da u roku od 30 dana obavijeste
Ombudsmane za ljudska prava Bosne i Hercegovine o realizaciji
Preporuke.
PREPORUK UJU Zavod za specijalno obrazovanje i odgoj djece
Mijedenica® - dircktoru 1. Da imajuci u vidu period trajanja radnog
odnosa zalitelice, zakljucene ugovore o radu, bez prekida od 60 dana, na Dana 24.02.2022. godine, institucija Ombudsmena zaprimila je izjasnjenje dircktorice Zavoda ,Mjedenica® na Preporuku, broj: P-28/22 od 17.01.2022. godine iz kojeg
y criod trajanja duzi od tri godine, ugovor o radu Zaliteljici shodno clanu . nesumnjivo proizilaz da je doslo do mimilazenja u dostavi poste, ali da su Ginjenice ostale iste te da podnositeljica Zalbe ima zakljugen ugovor o radu na neodredeno vrijeme
252 | 7-SA04-1258121 p-2822 gz. stay 4J. Zikona o radu 1gma smalfﬂll ugovorom o ra;u nancodredeno |10~ RednT odnosi Realizirana DA pocev oii 16?12.2021. gof‘]mc. Imajui u vidu snrjiriaj i izjasnjenja i pril e o Y i Bosne i tercopon zakljucuju da je PrcpomkaJ
vrijeme; 2. da u roku od 15 (petnacst) dana Ombudsmene za ljudska prava Ombudsmena Bosne i Hercegovine pozitivno realizirana gime je i predmet Zalbe pred ovom uspjesno okoncan.
Bosne i I obavijesti 0 u cilju
realizacije izdate preporuke.
;ﬂi;ﬂ ;S ,R.“l.J,a;; ;jcv(')'r:g dmgi:'ﬁﬂjmﬁ:ﬁ; ?C“I';’I‘:i‘c‘;'g“)‘vn‘::“‘ Dana 14.04.2022. godine zaprimlieno je izjasnjenje Ministarstva za boradka pitanja Kantona Sarajevo, akt broj 06-04-8000-1/22 od 11.04.2022. godine ...t kojemn se, zmedu
ot moguinont sjone Uredbe o jdinsteanim kit : ot ostalog navoi: .. izvjeStavamo Vas kao resorno ministarsvo, da e se pristupit izmjen predmetne Uredbe, nakon 8t0 se usvoi tekst novog Zakona koji e trenutno u Nacrtu.
T apelmeanie raniaea  laneva ot poredica n maiucima Takoder oekujemo na nivou Federacije Bosne i Hercegovine izmjene i dopune Zakona o pravima branilaca i élanova njihovih porodica (.Sluzbene novine FBIH- 33/04.56/05,
) Komtomn Sommio, Crad Saraiovs  apéimas 1 Kamtons Sarjene. 2 ko 70107, 9/10§ 90/17) i Zakona o pravima demobiliziranih boraca i elanova njihovih porodica (,Sluzbene novine FBIH® br. 54/19) koji su prosli proceduru usvajanja u
253 |Z-5A04-122421 P-4322 b it st st sodin abjektvmiem srodnnani s 10 - Radni odnosi Realizirana DA Predstavnickom domu FBIH i tokom ove sedmice trebali bi prijedioz izmjena i dopuna navednih Zakoa biti usvojeni i u Domu naroda FBiH. Obzirom da se predlozeni tekst
Pamitatpelicom sapetlsanjns 2. D vk od 0 o, saglnsno lant izmjena i dopuna Zakona tice i izmjena i dopuna nia Zakona na nivou kantona, nuzno moramo sagekati usvajanj riesenja pojedinih znacajnih pitanja na nivou Federacie Bitl. U
32 st1v 1 Zakons s Onondamenn 72 Tdska prava Bomne | Heresgorine narednom periodu Vase preporuke ée svakako bit ispoStovane nakon §to se okonca procedura usvanjanja izmjena i dopuna kako federalnog, tako i s njim povezanog zakona na
g nivou kantona. . Obzirom da je Preporuka broj P-43/22 ispostovana, odnosno po istoj je ostvarena suradnja s oznacenim odgovornim tijelom, to se predmet broj Z-SA-04-
obavijesti O Billo i rokovima z2 1224721 Z-SA-04-1045121 zatvaraju.
miera na realizaciii ove preporuke.
;;:(IJEU L;’ meliJsllj(e zev(])‘r:ﬂ d‘:::’ﬂzﬁﬁﬂzm ';ZIQOBL'S S:i‘:::r:'gzv‘i::“ Dana 14.04.2022. godine zaprimljeno je izjasnjenje Ministarstva za boracka pitanja Kantona Sarajevo, akt broj 06-04-8000-1/22 od 11.04.2022. godine (dostavljamo u prilogu
ot mogunont o Uredbe o judinatvenim Keforfima § ol akta) u Kojem se, izmedu ostalog navodi: ... izvjeStavamo Vas kao resoro ministarstvo, da ce se pristupiti izmjeni predmetne Uredbe, nakon §to se usvoji tekst novog Zakona
. Jedn L fter ! koji je trenutno u Nacrtu. Takoder otekujemo na nivou Federacije Bosne i Hercegovine izmjene i dopunc Zakona o pravima branilaca i lanova njihovih porodica (,Sluzbene
2 zaposljavanje bmf“lzc“ i clanova njihovih porodica u institucijama : " novine FBIH® 33/04,56/05, 70/07, 9/10 i 90/17) i Zakona o pravima demobiliziranih boraca i clanova njihovih porodica (. Shizbene novine FBIH® br. 54/19) koji su prosli
254 |2-5A-04-1045121 P-43122 ;“r“:;’e‘: :‘;:g::“:’:‘:s;bi‘;‘(;":‘(”l‘)‘;‘:::?:1;”\53;2?:::’5“\’;:" #Ka%01 10 - Radni odnosi Realizirana DA proceduru usvajanja u Predstavnickom domu FBIH i tokom ove sedmice trebali bi prijediozi izmjena i dopuna navednih Zakoa biti usvojeni i u Domu naroda FBiH. Obzirom da
o “’ " dalja arliom [apogdm“ja‘ Z_Jm . “J’ku 30 g aj nelasno clanu se predlozeni tekst izmjena i dopuna Zakona tice i izmjena i dopuna na Zakona na nivou kantona, nuzno moramo sacekati usvajanje rjesenja pojedinih znacajnih pitanja na nivou
32 st 1. Zakons s Omondmenns 72 fdska prava Bowne  Horesgorine Federacije BiHl. U narednom periodu Vase preporuke ée svakako biti ispostovane nakon §to se okonéa procedura usvanjanja izmjena i dopuna kako federalnog, tako i s njim
o i F . cegovine, povezanog zakona na nivou kantona. . Obzirom da je Preporuka broj P-43/22 ispostovana, odnosno po istoj je ostvarena suradnja s oznacenim odgovornim tijelom, to se
- predmet broj Z-SA-04-1224/21 i Z-SA-04-1045/21 zatvaraju.
miera na realizaciii ove preporuke.
PREPORUK U Poreskoj upravi Republike Srpske, Okruznom
privrednom sudu Banja Luka, Fondu za penzijsko i invalidsko osiguranie
Republike Srpske i Kosmos* a.d. Banjaluka 1. Da uloze dodatne napore i
preduzmu sve neophodne miere na provodenju RjeSenja Okruznog Kosmos* a.d. Banjaluka je u odgovoru od 08.04.2022. godine naveo da su dana 25.02.2022, godine izmirili sve zaostale doprinose prema navedenim licima... Fond za penzijsko
privrednog suda Banjaluka broj: 57 0 St 119440 16 St, kao i Riesenja o i invalidsko osiguranje Republike Srpske je u odgovoru od 13.04.2022. godine potvrdio istaknute navode da su doprinosi za PIO za podnosioce Zalbe dana 25.02.2022. godine,
255 |Z-BL-04-47221 P-88/22 ispravei od dana 06.06.2017. godine, a posebnu u dijelu kojim 10 - Radni odnosi Realizirana DA placeni u cielosti. $ obzirom da je preporuka u i , i za ljudska prava Bosne i Hercegovine su odlugili, da u smislu ¢lana 35. Pravila
se...Obavezuje duznik da izvrsi uplate doprinosa za penzijsko-invalidsko 7a funkcionisanje Instituciie ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzben glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmete koji se vodi po Zalbama
osiguranje za radnike koji ispune uslove za odlazak u penziju radi
povezivanja radnog staza .. 2. Da o uinku ove Preporuke obavijeste
Ombudsmene Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema
iste.
PREPORUK UUNIVERZITETU U TUZLI 1. Da imajuéi u vidu
nalaz Ombudsmena 2 judska prava Bosne { Hercegovine, izvise ... Upravni odbor Univerziteta u Tuzli, na sjednici od dana 27.04.2022. godine uvazio navode iz Preporuke O i utvrdio da odrzavanj konkursa
uskladivane internih akata sa Zakonom u biblioteCkoj djelatnosti Jaliteljica bila diskriminirana u pogledu prava na jednake moguénosti zaposlenja i jednak pristup radnom miestu, pa je Odlukom broj: 04-2352-1-8/22 usvojio Zalbu AK i
256 |2-5A-04-17122 P-104/22 P '““1“'k§f;‘1f’ s"]“:“‘;“ T"a“"m“' “SI"I"mz ! “a]f'““ sticanja s"“‘“l“}‘ od |10 - Radni odnosi Realizirana DA ponistio Odluku o prijemu u radni odnos. Takoder, nalozeno je rektorici Univerziteta da ponisti Konkurs za prijem jednog izvrsioca na radno mjesto “Bibliotekara™ na neodredeno
;r)“;f;: S‘ﬁg{:;:i ;’ljanJ: ;‘;“‘;f:v“lT;:]:‘:a‘L":Jn:‘;‘:‘;‘:';‘ez“un;';]:‘;s:a vrijeme §to je i uinjeno Odlukom od dana 09.05.2022. godine, te je isto i objavlieno u dnevnim novinama “Dnevni avaz” dana 10.05.2022. godine. Odgovor na preporuku je
' s ' ) proslijeden podnositeljici Zalbe, te obzirom na da je iz odgovora evidentno da je preporuka ispostovana.”
prava Bosne i . obavijesti BiH o i
rokovima za preduzimanje miera na realizaciji ove preporuke.
PREPORUKA JP Elcktroprivreda BiH Podruznica "Elektrodistribucija” Nakon provedenc istrage u predmetu,a uvazavajuci okolnosti u kojima podnositeljica 7albe radi, dana 13.04.2022. godine izdana e preporuka broj P-101/22 u kojoj je
y Sarajevo, u skladu sa objektivnim okolnostima i dinamikom posla, . Elekirodistribucija Sarajevo pozvana da u narednom periodu p jestava istu o svim i pitanjima koji se odnose na njena poslove i radne zadatke.
257 |7-SA04-1622 p-10122 nxs(ijxu pravovremeno ibavucs(m zaliteljicu o svim okolno:xma i 10 - Radni odnosi Realizirana NE Podnositeljica iajlbc od den I:HJC kontaktirala Insmucﬁu ombudsmena na osnovu cega se moze zakljuéiti da nije blﬁ) spimih silJuacijﬂ. Uzimajuéi u ogzir naprijed navedeno
pitanjima koja bi se trebala odnositi na njene poslove i radne zadatke. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zakljucili su da nema osnova za poduzimanje daljih radnji u predmetu, te su donijeli odluku o zatvaranju predmeta.
PREPORUK A Dircktoru KIKP Park. d.o.0. Sarajevo 1. da preispitaju Prima se k znanju preporuka Institucije ombudsmena za ljudska prava BIH i konstatuje se da Nadzori odbor podrzava odluke i aktivnosti Uprave preduzeca u vezi rasporeda i
svoje prilikom presude K sudau postupanja u predmetu radnika T. E”. Imajui u vidu naprijed navedeno te Ginjenicu da je KIKP Park d.o.o. Sarajevo razmotrio preporuku Ombudsmena BiH i blagovremeno
258 |Z-5A-04-22822 P-10622 Sarajevu broj: 65 0 Rs 688265 20 RsZ od 21.12.2021. godine; 2.dau |10 - Radni odnosi Realizirana DA dostavio odgovor odluceno je da nema osnova za dalje postupanie jer je iz dostavlienog izjasnjenja vidljivo da KIKP Park d.o.0. Sarajevo ostaje pri svojim ranije donesenim
roku od 30 dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene odlukama koje se odnose na radnopravni status podnositelja Zalbe zbog Cega se predmet broj Z-SA-05-1102/21 ovom odlukom zatvara u skladu sa ¢lanom 35. stav 8. Pravila
o nainu ispostovanja ove preporuke. postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH.
PREPORUKU I. Kantonalnom sudu u Sarajevu da prijedlog za
ponavljanje postupka Zalitelja od 29.10.2021.. godine u predmetu broj 65 0
Rs 437872 18 Rs2 prioritetno uzme u rad 2. Kantonalnom tuzilastvu
Unsko-sanskog Kantona da prioritetno postupi u predmetu broj: TO1 0 kn
0023377 15 po kriviénoj prijavu Zalitelja u cilju donoenja odluke 3.
o |7pLosicsm 652 Federalnom zavodu za penzijsko i invalidsko osiguranje, Kantonalna 10 Radini odnosi Realisirana oA Odgovori na preporuku P-165/22 zaprimljeni : -16.07. FZ PIO KAS Bihat - 19.08. Kantonalni sud 29.12.2022. prilikom azuriranja realizacije preporuka uvidom u bazu podataka

administrativna sluzba u Bihacu da preispita RjeSenje o prestanku prava
na starosnu penziju Zalitelja broj: FZ4/2/1-35-1-287477-43/16 od
31.01.2022. godine u pogledu datuma prestanka prava na starosnu penziju
u skladu sa iznesenim misljenjem ombudsmena 4. Da o uginku ove
Preporuke obavijesti Ombudsmene u roku od 60 dana od dana prijema
iste.

utvrdenoje da je rad na predmetu u toku. 20.01.2023. - isto - predmet je u radu.




PREPORUK AKJIP Centar “Skenderija” d.o.0 Sarajevo 1. da
preispita donoSenje Odluke o priviemenom rasporedu radnika na
obavljanje poslova drugog radnog mjesta broj: broj: 4246/22 od
12.02.2022. godine i da u okvir svoje nadieznost, preduzme miere na,

Imajuéi u vidu da je KJP Centar Skenderija d.0.0. Sarajevo razmotrio i realizovao datu preporuku Ombudsmeni BiH ne nalaze osnova za dalje postupanie u predmetu te je
odlugeno da se predmet broj Z-SA-08-853/22 ovom odlukom zatvara u skladu sa &lanom 35. stav 8. Pravila postupka Instituciie Ombudsmena za ljudska prava BiH. kojim je

260 |2-SA-04-853/22 p-27522 ja licnog dostoj a sve sa ciljem 10 - Radni odnosi Realizirana DA propisano da ¢ée Ombudsmen BiH zatvoriti predmet i donijeti Odluku o zatvaranju u slucaju da je preporuka prihvacena ili kad preporuka nije prihvacena, a ombudsmen je nakon
uslova rada podnositelia zalbe, 2. da u roku od 30 dana, od dana prijema toga preduzeo radnje saglasno zakonu.
ove Preporuke obavijesti Ombudsmene o nacinu ispostovanja ove
preporuke.
PREP OR UK UNACELNIKU OPCINE VELIKA KLADUSA 1. Da
postupi po rjesenju Odbora drzavne sluzbe za Zalbe FBiH broj: 01-34-
796/19 od 31.12.2021. godine, odnosno shodno uputama Odbora provede Dana 28.11.2022. godine institucija Ombudsmana zaprimila je odgovor Opéine Velika Kladusa broj: 02-34-2213-4/219 od 22.11.2022. godine sa informacijom da je doneseno
o1 |7.sa00023m2 P 30722 ponovni postupak u kojem ce pravilno utvditi injenice  okolnosti kojesu | oo Realivrana oA rieSenje o postavljenju drzavnog sluzbenika od dana 24.10.2022. godine, Koje je stranka zaprimila dana 25.10.2022. godine. Ukoliko nije zadovoljna istim, podnositeljica Zalbe
Zmatajne za riesavanje ove pravne stvari; 2. Da u roku od 10 dana, ima moguénost izjavljivanja Zalbe Odboru drzavne sluzbe za Zalbe FBiH. Obzirom na da je iz odgovora evidentno da je po preporuci postuplieno, predmet se sukladno clanu 35,
saglasno Clanu 32. stav 1. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne stavu 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine zatvara.
it ine, obavijesti BiH o ima i rokovima za
preduzimanje mjera na realizaciji ove preporuke.
262 |Diclimicno realizirana
PREPORUK U Preporuéuje se Ministarstvu trgovine i turizma
Republike Srpske da u narednom periodu iskoriste svoje raspolozive I . A~ Lo . N
rapacitec kako bt mrenie . Uvazavajuci sve istaknuto, Ombudsmen konstatuju da je Preporuka C a dilimitno . odnosno trgovine§ tuizma j razmotrlo preporuene
kot csbilne ravmontl opecinjone kolktvmoe mier  poduzelo oredene akiivnosti. Medutim, Ombudsmen soviemeno konsiat d e dovolno politcke voled e avedeno pitane s  pobola pooza radiks.
g, a o ks el g s postine dogovor | potpe Ombudsmens smatraju da su u skladu sa svojim mandatom ukazali na problem, a 7a ieSavanie problema je poliiki odgovorna Viada Republike Srpske. Stoga su Ombudsmen
otp aktom od 30.08.2022. godine jos jednom o uotenom problemu upoznali predsjednika Viade Republike Stpske i pozvali Viadu da jos jednom razmotri svaku moguénost
263 |2-BL-04-596/21 P-54122 kolektivni ugovor kojim bi se definisala prava radnika, uklucwuéi i 10 g o odnosi Djelimi¢no realizirana DA djelovanja i poduzimanja mjera koje bi rezultirale potpisivanjem kolektivnog ugovora u oblasti trgovine, ugostiteljstva, turizma i usluznih djelatnosti Republike Srpske. Kako nije
uveéanje godisnjeg odmora, uvazavajuéi misljenje Ombudsmena, izrazeno - " O "
e Praporel O Drepemt Ombudsmens spormaie o Saver s bilo odgovora, Ombudsmens predmet broj Z-BL-04-596/21 zatvaraju, s obzirom da s iserpili sve zakonske moguénosti. Medutim, napominj da e konkretan predimet biti
Remmiike Srpake, O ovrame . prezentovan u Godisnjem ivieSaj o aktivnostima Insitucje ombudsmena 4 fudsk prava Bosne i Hercegovine za 2022. godinu u djelu ko e e ostarivanja ekonomsin,
! socijalnih i kulturnih prava. Kako se godisnji izvjestaji dostavljaju, izmedu ostalog, Narodnoj skupstini Republike Srpske na znanje, Ombudsmeni ée na ovaj nacin pokusati
‘mjerama po Preporuci Ombudsmena ogekuju u roku od 60 dana od dana - P 1RO 26 BOCII I ¥ . PN
e Praporate, pimentm putem na adrean Akademika fovana Surke wogen problem uginit aktuelnim, iskljucivo sa ciljem unaprijedenia prava radnika u Republici Srpskoj.
broj 13, Banjaluka, pozivom na broj predmeta.
PREPORUK UJUGIMNAZIJA OBALA SARAJEVO 1. Da prilikom
provodenja konkursa Komisija za izbor podrobnije utvrdi ispravnost Dana 18.05.2022. godine zaprimljen je akt JU GIMNAZIJA OBALA Sarajevo, broj: 34-01- 1474/22 od 13.05.2022. godine u prilogu kojeg je dostavliena Odluka, broj: 34-01-
pristiglih prijava i dostavljenih dokaza, kako bi osigurala zakonito 1474/22 0d 13.05.2022. godine u kojoj Je izmedu ostalog navedeno: “...Clanovima Komisije za utvrdivanje prijedioga za prijem radnika Javne ustanove GIMNAZIJA OBALA
postupanje kao osnov pravne sigurnosti u ovom i svim buducim . Sarajevo, nalaze se postupanje po Preporuci Institucije ombudsmena/ombudsmana za judska prava Bosne i Hercegovine, broj: 105/22 od 22.4.2022.godine., koja se dostavlja uz
264 |2:5A-04-1099/21 P-10522 slucajevima; 2. Da u roku od 30 dana, u skladu sa dlanom 32. stav 1. 10 - Radni odnost Dielimicno realizirana bA Odluku...” Shodno L C Bosne i | konstatuju da je JU GIMNAZIJA OBALA Sarajevo saradnju sa institucijom C Kao i
Zakona o Ombudsmenu za judska prava Bosne i Hercegovine, obavijesti da je Preporuka, broj: P-105/22 od 22.04.2022. godine dielimicno realizirana. Shodno navedenom, odlueno je da se u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka institucije
Bosne i o iirokovima za Ombudsmena 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine, ovom odlukom predmet zatvor.
poduzimanje miera na realizaciji ove Preporuke.
PreporukuMinistarstvu unutrasniih poslova i Agenciji za drzavnu
upravu Republike Srpske da ponovo razmotri navode iz zalbe ... u pogledu
opravdanosti razloga zbog kojih je pomenuti Javni konkurs proglasen Ministarstvo unutrasnji poslova Republike Srpske j u odgovoru od 14.09.2022. godine navelo da su miSlenja da j procedura javne konkurencije u predmetnon shucaju u
neuspjelim za radno miesto struéni saradnik za poslove putnih isprava, uprave i lokalne Republike Srpske je u odgovoru od 02.11.2022. godine navelo da ée ovo ministarstvo u postupku donosenja
Odsjek za upravno-pravne poslove, PS Istotno Sarajevo, Policijska uprava novog Zakona o dravnim sluzbenicima uzeti u obzir preporukn Ombudsmana u smisly izmjene Slana 40, Stav 1. tacka g) Zakona o drfavnim shuzbenicima. Navedeni odgovori su
65 |7.8L0040822 pa10m Istoéno Sarajevo, uvaZavajudi izneseno misljenje ombudsmena 10 - Radni odnosi Diclmitno realzirana oA dostavljeni podnositeljici Zalbe. ... S obzirom da je izdavanjem preporuke preduzeto sve iz nadleznosti Institucije u predmetu te da iz odgovora nadleznih
Ministarstvu uprave i lokalne samouprave Republike Srpske da razmotre organa proizlazi da je preporuka dielimicno 7a tjudska prava Bosne i Hercegovine su odiucili, da u smislu clana 35. stav 8. Pravila za
prijedlog ombudsmena Bosne i Hercegovine o izmjenama clana 40. stav 1. fikcionisanje Institucije ombudsmana za fudsk prava Bosne i Hercegovine (“Stuzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmet koj se vodi po Zalbi ...
tatka g) u smislu obaveze obrazlozenja rukovodioea organa u shucaju podnositeljica Zalbe se moZe ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove ginjenice ili okolnosti u njenom predmetu. Takode, ombudsmani ée razmotrit otvaranje novog
ja riesenja o senog kandidata da u roku od predmeta u vezi navoda podnositeljice Zalbe o nastavljaniu krsenja njenih prava od strane Ministarstva unutrasniih poslova Republike Srspke.
60 dana od dana prijema ove preporuke obavijeste ombudsmene Bosne i
Hercegovine o preduzetim mierama u cilju realizacije ove preporuke
Vlada Federacije Bosne i Hercegovine je dostavila Zakljugak o prihvatanju izjasnjenja Federalnog ministarstva pravde na Preporuku institucije Ombudsmena. U navedenom
izjasnjenju se spominje Presuda Ustavnog suda Federacije BiH broj: U-27/09 od 20.04.2010. godine, kojom je utvrdeno da odredba &l. 1. stav 1. Zakona o drzavnoj sluzbi u
Federaciji BiH u dijelu koji glasi: “kantona, grada i opéine™ nije u saglasnosti sa Ustavom Federacije BiH. U cilju provodenja ove presude donesen je Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o drzavnoj sluzbi Federacije BiH u kojem su navedene odredbe brisane, kao i ostale odredbe &iji kontekst proizilazi iz navedene odredbe. Shodno tome, Zakon
PREPOR UK U Vladi Federacije Bosne i Hercegovine 1. Da izvrsi o drzavnoj sluzbi u Federaciji BiH se odnosi samo na federalne organe dravne sluzbe. Zatim, Uredbom o preuzimanju Zakona o drzavnoj sluzbi Federacije BiH u Hercegovacko-
izmjene i dopune Zakona o drzavnoj sluzbu Federacije BiH na nacin da se neretvanskom kantonu, propisano je da ée se Zakon o drzavnoj shuzbi u Federaciji il primjenjivati kao kantonalni propis, sa izuzetkom primjene &l. 22c. i &l. 9. Zakona o
o6 | 20004722 pass jasno i nedvosmisteno precizirau Kritrij i okolnosti na osnowu kojitje [ oL Diclmitno realzirana oA izmjenama i dopunama Zakona o drzavnoj sluzbi Federacije BiH, te ¢1. 37. Zakona o drZavnoj sluzbi Federacije BiH. Dalje informisu instituciju Ombudsmena da je pokrenuta
moguée ponistiti javni natjecaj u skladu sa misljenjem Ombudsmena iz ove procedura potpuno novog Zakona o javnim sluzbenicima Federacije BiH, u kojoj je federalni minister formirao radnu grupu za izradu Zakona o javnim sluzbenicima Federacije
preporuke; 2. Da u roku od 90 dana obavijeste Ombudsmene za ljudska BiH, u okviru kojeg ce biti rijeseno i pitanje drZavnih sluzbenika i namjestenika u organima drZavne sluzbe Federacije BiH i &jim usvajanjem bi prestao da vazi Zakon o drzavnoj
prava Bosne i Hercegovine o realizaciji Preporuke; sluzbiu Federacij BiH. Isicu da ée s priliom izrade ovog zakona imati u vidu uskladivanje stog sa vazedim propisima, realizacia presuda Ustavnog sud kao i inicijative
relevantnih institucija i drugih subjekata koja se odnosi na ovu oblast, ukljucujuéi i inicijativu institucije Bosne i Nakon janja iziaSnjenja
podnositeljici zalbe, ista nije dostavljala odgovor niti dodatnu dokumentaciju relevantnu za predmet. Imajuéi u vidu naprijed navedeno Cinjenicno stanje, Ombudsmeni za ljudska
prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu ¢lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-
MO-04-47/22.
267 |Ostvarena saradnja
PREP OR UK U VLADI HERCEGOVACKO-NERETVANSKOG
KANTONA / Ministarstvu finansija INK/Z 1. da preispita postojeéi
model realizacije izvrsnih sudskih rjesenja i unaprijedi kriterije po kojima
s |7M0-049121 s12 se vrsi isplata potrazivanja; 2. da precizira informaciju o tome kada ée 10 - Radni odnosi Ostvarena saradsa bA 18.02.22. zaprimljen odgovor K: javnog HNK Mostar. 25.03.2022. zaprimljen odgovor Ministarstva finansija HNK 11.10.2022.Uvidom u BP

predmetno RjeSene biti uvrsteno u redoslijed naplate na teret
proracunskih sredstava HNK/Z; 3. da najkasnije u roku od 15 (petnaest)
dana od dana prijema ove Preporuke obavijesti instituciju Ombudsmena
BiH o natinu realiziranja ove preporuke.

utvrdeno da je rad na predmetu u toku, planiran sastanak sa ministrom . 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - status isti, predmet je u radu.
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Z-BR-04-158/21

P-7122

VLADI BRCKO DISTRIKTA BOSNE I HERCEGOVINE SKUPSTINI
BRCKO DISTRIKTA BOSNE I HERCEGOVINE 1. Da imajuéi u vidu
navode iz ove Preporuke, ponovno razmotri inicifativu od dana 1. 7. 2021.
godine policijskih sluzbenika Policije Breko distrikta BiH ; 2. Da u roku
od 30 dana od dana prijema ove Preporuke, obavijesti Ombudsmene
Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke.

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

Dana 01.08.2022. godine zaprimljen odgovor Komisije za javnu sigurnost i nadzor nad radom Policije - Skupstine Bréko distrikta BiH, broj: 01-9-05-3463/22 od 26.07.2022.
godine. Dana 17.01.2023. prilikom azuriranja pracenja realizacije preporuka utvrdeno da je rad na predmetu u toku . 28.02.2023. aZuriranje pracenja realizacije preporuka -
predmet je u radu.

Z-SA-04-112/22

P-156/22

PREP ORUKU L. Vladi Federacije Bosne i Hercegovine i Vladi
Republike Srpske, da u saradnji sa nadleznim ministarstvima iznadu
efikasan ucilju Zenja poteskoca pri ostvarivanju
prava na porodiljsku naknadu u situaciji kada se mjesto rada i prebivalista
nalaze u razlicitim entitetima; 2. da blagovremeno obavijeste

instituciju Ombudsmena BiH o realizaciji preporuke.

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

07.11.2022 odgovor Ministarstvo rada 23.11.2022. odgovor Vlade F BiH 20.01.2023. na dan ponovnog azuriranja pracenja realizacije preporuka uvidom u BP utvrdeno da je
predmet u radu. 28.02..2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
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Z-SA-04-799/21

P-160/22

PREP OR UK U Upravnom odboru JU Kantonalnog zavoda za zastitu
kulturno-historijskog i prirodnog naslijeda® 1. Da imajuéi u vidu
Preporuku Ombudsmena, ponisti RjeSenje, broj: 908-4/22 godine od
26.05.2022. godine i donese novo ricsenje u skladu sa Zakonom o slobodi
pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine; 2. Da u roku od
15 dana od dana prijema ove Preporuke, obavijesti Ombudsmene o
mjerama poduzetim u cilju realizacije ove Preporuke;

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

21.07.2022 odgovor Zavod za zatitu kulturnog naslijeda - 29.11.2022. i - 28.12.2022. aZuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku. -20.01.2023.
prilikom ponovnog aZuriranja pracenja statusa preporuka, utvrdeno da je predmet u radu. 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka -predmet je u radu.
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Z2-SA-04-415/22

P-194/22

PREPORUK U Vladi Kantona Sarajevo Ministarstvu za nauku,

visoko abrazovanie i mlade 1. Da odmah po primitku ove Preporuke

poduzmu aktivnosti u cilju uskladivana odredbi Standarda i normativa za
ljanje dielatnosti visokog ja na podrugju Kantona Sarajevo s

odredbama Kolektivnog ugovora za djelatnost visokog obrazovanja i
nauke na Univerzitetu u Sarajevu; 2. da u roku od 30 (trideset) dana
Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine obavijesti o
preduzetim aktivnostima u cilju realizacije izdate preporuke.

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

Dana 19.08.2022. zaprimljn akt Min. za nauku , visoko obrazovanje i mlade - molba za je roka za janje i ije i obavijesti koje se odnose na poduzete
aktivnosti u cilju realizacije Preporuke P-194/22. 30.11.2022. prilikom azuriranja pracenja realizacije preporuka utvrdeno je da je rad na predmetu u toku. 28.02.2023. prilikom
azuriranja pracenja realizacije preporuke uvidom u BP utvrdeno je da je 14.02.2023. 14.02.2023. upuéena urgencia za dostavljanje izjasnjenja po Preporuci P-194/22.
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Z-BL-04-466/22

P-305/22

PREPORUKU I. Da razmotri sve zakonske mogucnosti kako bi svi
sindikati imali jednaka prava u proceduri zakljuéivanja

kolektivnih ugovora 2. Da u roku od 30 dana, od dana prijema ove
Preporuke obavijesti Ombudsmene o nacinu realizacije ove preporuke.

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

Ministarstvo rada i boracko invalidske zastite Republike Srpske dostavilo je odgovor na Preporuku u kojoj je, izmedu ostalog navodi, da u konkretnom sluaju reprezentativni
sindikati nisu formirali Odbor za pregovore u skladu sa odredbom Elana 242 Zakona o radu, a Sto predstavlja pretpostavku za otpocinjanje pregovora, pristupilo se zakljugivanju

samo sa ikatom koji je potpisnik osnovnog teksta Posebnog kolektivnog ugovora za zaposlene u javnim sluzbama Republike Stpske. Na ovaj
nagin, tvrde da je éeno pravo za jeu ima i j ugovora, u skladu sa Zakonom definis Kako su C i
preduzeli su sve radne iz svoje nadleZnosti, predmet s zatvara. Predmet ée biti iznesen u Godisnjem izvieStaju Institucije ombudsmena za 2022. godinu,
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P-312122

PREPORUK U Vijeéu Ministara Bosne i Hercegovine Minstarstvo
finansija i trezora Bosne i Hercegovine 1. Da po prijemu ove Preporuke
poduzmu aktivnosti u cilju izmjene i dopune zakonodavstva koje se odnosi
na ostvarivanie prava na naknadu za vrijeme porodiljnog odsustva,
odnosno da poduzmu aktivnosti u cilju uskladivanja odredbi Odluke o
nacinu i postupku i za il
institucijamaBosneiHercegovineimajuéi u viduOdluku o visini osnovice za
obracun plate za 2022. godinu koja je stupila na snagu 01.07.2022.
goding; 2. da u roku od 30 (trideset) dana Ombudsmene za ljudska prava
Bosnei b i i ivnostima u cilju
realizacije izdate preporuke.

=

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

14.12.2022. odgovor Vijeca Ministara Bosne i Hercegovine 11.01.2023. obavijest iSem organu radi ja Preporuke. Odgovor nije zaprimljen. AZuriranje
pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - rad na predmetu je u toku 22.02.2023. AZuriranje pracenja realizacije preporuka - Izjasnjenje Vijeca Ministara nije zaprimljeno .
07.03.2023 odgovor Vijece Ministara
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Z-L1-04-179/22

P-314/22

PREP OR UK U dircktoru JU Centar za socijalni rad Travnik 1. Da
odmah ponisti Odluku o prijemu u radni odnos broj 01-530-233-12/22 od
09.09.2022.g., te u skladu sa Uredbom o postupku prijema u radni odnos
u javnom scktoru u Srednjobosanskom kantonu i uvazavajuci stavove
Ombudsmana iznesene u ovoj preporuci, donese novu odluku o prijemu u
radni odnos; 2. Proces prijema u radni odnos ubuduce vodi na otvoren i
transparentan nacin, te da obavijesti o prijemu kandidata, pored ostalih
clemenata, sadrzavaju i pouku o pravnom lijeku, kako bi Zalitelj mogao
ostvariti pravo na koristenje pravnog lijeka 3. Da u roku od 15 (petnaest)
dana obavijeste Ombudsmane za ljudska prava Bosne i Hercegovine o
realizaciji Preporuke.

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

14.12.2022. godine Opcini Travnik n/r nacelniku opéine upucena Obavijest o neizvrsavanju preporuke ombudsmena br: P-314/22 . Dana 20.12.2022. zaprimljen odgovor na
Preporuku. 26.01.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku. 22.02.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - rad na
predmetu je u toku
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Z-SA-04-850/22

P-340/22

PREPORUKU I. Da Vlada Federacije Bosne i Hercegovine poduzme
sve aktivnosti u cilju hitnog rjesavanja statusa Agencije za privatizaciju u
Federaciji Bosne i Hercegovine i njenih zaposlenika; 2. Da Radna grupa
Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, u $to kra¢em roku, Vladi Federacije]
Bosne i Hercegovine dostavi prijedlog za riesavanje statusa Agencije za
privatizaciju u Federaciji Bosne i Hercegovine i njenih zaposlenika; 3. Da
u roku od 15 dana od dana prijema ove Preporuke, obavijesti
Ombudsmene o mjerama poduzetim u cilju realizacije ove Preporuke;

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

22.12.22. zaprimljena kopija akta kojim Vlada F BiH proslijeduje Preporuku na nadlezno postupanje FM energije, rudarstva i industrije . 19.01.2023. zaprimljen odgovor FM
energije, rudarstva i industrije AZuriranje pracenja realizacije preporuka 27.01.2023. - rad na predmetu je u toku AZuriranje pracenja realizacije preporuka 22.02.2023 . -
izjasnjenje dostavljeno stranci na komentar 01.02.2023., rad na predmetu je u toku.
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Z-BL-04-35/22

P-350/22

PreporukuOdboru drzavne sluzbe za zalbe Federacije Bosne i
I ine da po Zalbi ..... na Obayj Agencija za drzavnu upravu
broj: 13-30-8-120-17/21 od 21.10.2022. godine, i rjeSenja Porezne uprave
broj: 13/06-1-30-1-1781-3/21 i broj: 13/06-1-30-1-1780-3/21 od
17.10.2022. godine postupi u skladu sa lanom 240. Zakona o upravnom
postupku Federacije BiH i iznesenim miSljenjem ombudsmena u ovoj
preporuci Upravnoj inspekeiji, da preduzme sve mjere iz svoje nadleznosti
u konkretnom predmetu u cilju pokretanja prekriajnog postupka da u roku|
0d 60 dana od dana prijema ove preporuke obavijeste ombudsmene Bosne
i Hercegovine o preduzetim mjerama u cilju realizacije ove preporuke

10 - Radni odnosi

Ostvarena saradnja

DA

08.02.2023. zaprimljen odgovor Odbora drZavne sluzbe za Zalbe Federacije Bosne i Hercegovine 20.02.2023. FM pravde upucena urgencija za dostavu izjasnjenja u roku od 15
dana.




PREPORUK U Javnom preduzeéu “ONSA” d. Sarajevo 1. Da
imajuéi u vidu misljenje Ombudsmena za ljudska prava Bosne i
Hercegovine, poniste navedeni konkurs i raspisu novi u kojem ée na
adekvatan nain biti formulirani posebni uslovi za elanove Nadzornog

278 |2-5A04-110722 P-35012 10 - Radni odnos o d DA 21.02.2023 odgovor JP ONSA Rad na predmetu je u toku.
odbora; 2. Da u roku od 30 dana, saglasno lanu 32. stav 1. Zakona o adni odnost stvarena saradna govor d na predmett Je u tokt.
Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, obavijesti
C BiH o ima i rokovima za imanje mjera na
realizaciji ove preporuke.
PREPORUK U Premijeru Viade Federacije Bosne i Hercegovine 1.
Da, po prijemu ove Preporuke, bez odlagania, preduzme odgovarajuée
aktivnosti i mjere kako bi se uspostavila saradnju sa Ombudsmenima
i i * .
279 |2-SA-04-835/22 P-358/22 Bosne i Hercegovine, te u skladu sa elanom 25. Zakona o Ombudsmanu 1 g 41 odnosi Ostvarena saradnja DA 21.02.2023. zaprimljen odgovor Vlade F BiH Rad na predmetu je u toku.
7a ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmenima Bosne i
Hercegovine dostavi trazena izjasnjenjas 2. Da, u roku od 30 dana od dana
prijema ove Preporuke, obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciii.
280 |Nije realizirana
o . , e . I
PREPORUKU Upravipolicie, Minstrstsa umutranih poslova Zenicko- Insitucja ombudsmana zaprimil je dana 11.04.2022. godine odgovor n preporuku Uprave policie, Minis i poslova Zenich Jjsko kantona ak broj:08-02
h 06/2-30-3-2041-4/21 HDZ u kome obavjeStavaju da se preporuka ne moZe ispostovati na nacin kako je trazeno, odnosno da ée Uprava policije ovog Ministarstva donijeti riesenje
dobojskog kantona + Da donese uvjerenja o radnom iskustvu u kojem Ge s o DUk ‘ e Jenole o " ‘
B s b aharli o odbijanju zahtjeva za izdavanje uvjerenja, ukoliko se podnosilac Zalbe obrati sa zahtjevom za izdavanie istog. Imajuci u vidu da je ombudsman preuzeo sve radnje u skladu sa
281 |Z-BL-04-566121 P-1022 S 111 pos oVt KoJe J¢ pacnos o 10 - Radni odnosi Nije realizirana DA Zakonom predmet se zatvara u skladu sa odredbom &lana 35. stava 8 Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (. Sluzbeni glasnik Bosne i
ukljucujuci i pravne poslove i druge poslove. » Da u roku od 30 dana, od . : - " a st . 78 udska pr , : ene
Hercegovine” broj 104/11). Ombudsmeni koriste priliku, a kako je osnovni razlog 7a izdavanje uvjerenja na nacin oji je traZio podnosilac Zalbe bio polaganje pravosudnog ispita,
dana prijema, dostave Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine o 1o . riste priik, a kaxo e ! ; : o P ’
da upute podnosioca Zalbe na zvaniéno obracane nadleznom 7 polaganje ispita, kako bi nakon odluke ministarstva, ukoliko je nezadovoljan,
informacije o mjerama preduzetim na realizaciji ove Preporuke. ° :
mogao ostvariti svoja prava Koristenjem pravnih lijekova.
PREPORUKU I. Da imajuéi u vidu Zakljucak i misljenje Dana 30.05.2022. godine Institucija ombudsmena je zaprimila odgovor na preporuku Ministarstva za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo broj: 11-05/02-04-16129-1/22 od
Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Skolski odbor i 28.04.2022. godine u kojem je navedenos ... - Vezano za vas Zakljugak i milienje, informisemo vas da nakon $to novi Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli u
nadlezno Mi u odabira organa ja i Kantonu Sarajevo, koji je u proceduri donoSenja, stupi na snagu, pristupit ée se i donosenju novih podzakonskih akata ukljucujuci i Pravilnik o izboru i ime o izboru,
rukovodenja Skole, usklade svoje aktivnosti i upute sa nalazima iz ove nadleznostima i nainu rada Skolskih odbora srednjih skola Kantona Sarajevo i Pravilnik o izboru, kriterijima za izbor, nadleznostima i radu direktora srednjih Skola, kojim ée se
2 |7.sa0m084m1 b5 preporuke; 2. Da Skolski odbor u postupcima odabira dircktora Skole | oL Nije realzirana oA otkloniti odredeni nedostaci u primjeni... Kako je u konkretnom predmetu Institucija ombudsmena sainila preporuku, te nakon iste zaprimila odgovor Ministarstva o stavu koje je
doslijedno primjenjuje odredbe Pravilnika o izboru, kriterijima za izbor, zauzelo u odnosu na upuéenu preporuku, postupanie Instituciie ombudsmena se ovim aktom okongava i predmet zatvara. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ce predmetnu praviu
nadleznostima i radu direktora sredniih Skola; 3. Da u roku od 30 dana, stvar uvrstiti u svoj Izvjestaj o ima rada i aktivnostima Institucije 7a tjudska prava BiH za 2022.godinu, Koji ée biti podnijet Predsjednistvu Bosne i
saglasno Clanu 32, stav 1. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne Hercegovine, Predstavnickom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i Narodnoj skupstini Republike
it ine, obavijesti C BiH o ima i rokovima za Stpske &ime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupanje u konkretnom slucaju, te se predmet shodno lanu 35. stavu 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmana za
preduzimanje mjera na realizaciji ove preporuke. Jjudska prava Bosne i Hercegovine zatvara,
P REPOR UK U Viadi Kantona Sarajevo - premiiers Ministarstv Aktom broj: 04-04-29228-2122 od 06.09.2022. godine Ministarstvo saobracaja Kantona Sarajevo dostavilo je odgovor . .Nakon razmatranja dostavljenih odgovora,
) Ombudsmeni Bosne i Hercegovine kostatovali su da P-33/20 od 14.02.2020. godine nije realizirana, te je ocijenili da nema osnova za daljim poduzimanjem aktivnosti i mjera na
saobracaja - ministru + da odmah po prijemu Preporuke uspostavi saradnju ! Plereegovine kostato o ) . v - ‘ ‘
e D D predmetu podnositelja Zalbe. Gotovo istovietna izjasnjenja od strane Preduzeca i Viade Kantona Sarajevo — Ministarstva saobracaja Kantona Sarajevo dostavliena su u periodu od
283 |Z-SA-04-125921 P210/22 sa institucyy ® propisan ZaX ® 10 - Radni odnosi Nije realizirana DA 2016. godine do 2022. godine. Ombudsmeni sa Zaljenjem konstatuju da je izostala sistemska rekacija nadleznih organa, odnosno da oznageni odgovorni organi nisu preduzeli
2a ljudska prava Bosne i Hercegovine i dostavi izjasnjenje u vezi sa aktima Qe 1zost ' ‘ o / ;
. potrebne aktivnosti u cilju rieSavanja konkretne predmetne problematike. S obzirom da je institucija u predmetu Zalbe utvrdila krsenje
institucije Ombudsmena od dana 27.12.2021.. godine, 24.02.2022. godine " " . ! ‘ coren
prava, izdala Preporuku kojom je isto konstatirala i poduzele sve mjere u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima, predmet podnositelia Zalbe se zatvara ovom odlukom uz
27.05.2022. godine. Rok za realizaciju preporuke: odmah. ! : P e
napomenu da ée navedeni sluca biti urSten u Godisnji izviestaj institucije Ombudsmena za 2022. godinu
1. Vladi Tuzlanskog kantona/ Ministarstvu obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona: - Da bez odlaganja pristupi izmjenama Pravilnika o
uslovima, kriterijima i postupku zaposljavanja u javnim ustanovama
osnovnog i srednjeg obrazovanja na podrugju Tuzlanskog kantona, imajuci
u vidu odredbe pozitivnih zakonski propisa koje propisuju zabranu svakog O Bosne i I zaprimili su akte Kantonalne uprave za poslove Tuzlanskog kantona, Inspektorata za obrazovanje, nauku, kulturu i sport broj
vida 2. Kantonalnoj upravi za poslove predmeta: 17/1-04-005245/22, U. broj akta: 10304-0003 od 14.09.2022.godine i Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona broj:10/1-04-018734-22 od
Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovane, nauku, kulturu i sport: - 29.08.2022.godine iz kojih je vidljivo da Preporuka nije ispostovana. O Bosne i | dana 28.11.2022.godine obratili su se Vladi Tuzlanskog kantona,
st |7sa0078920 Patem Da poduzme neophodne radnje i mjere iz okvira svoje nadleznosti kako bi | | oL Nif ealzrana oA premijeru Vlade, ukazali na sve naprijed navedeno te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve §to je neophodno da se Preporuka Ombudsmena za ljudska prava
se osigurala zakonitost u provodenju predmetne konkursne procedure za Bosne i Hercegovine u cijelosti ispostuje. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ée predmetnu praviu stvar uvrstiti u svoj lzviestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti
prijem u radni odnos nastavnika i struénih saradnika u osnovnim i podnijet stvu Bosne i | tkom domu i Domu naroda Parlamentarne skuptine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i
srednjim Skolama Tuzlanskog kantona. 3. Vladi Tuzlanskog kantona/ Narodnoj skupstini Republike Srpske gime su iscrpliene sve zakonske moguénost za postupane u predmetnoj pravnoj stari, zbog Gega donose odluku da se u skladu sa dlanom
Ministarstvu obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, Kantonalnoj upravi 35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik Bil1”, broj 104/11), zatvore predmeti pod broje ...
za inspekeijske poslove Tuzlanskog kantona, Inspektoratu za obrazovanie,
nauku, kulturu i sport - Da u roku od 15 (petnacst) dana, od dana prijema
ove preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu
ispostovanja ove preporuke.
Skolski odbor dostavio je odgovor na Preporuku od 14.10.2022. godine u kojoj se navodi da ranije zauzet stav da podnositeljica Zalbe u tom predmetu nije nikad podnijela Zalbu,
prigovor i neki drugi podnesak na osnovu kojeg bi SO JU MSS moga donijti Odluku o odbijanju i prihvatanju takvog podneska. . Imenovana je iskljucivo svojm podnescima
. N trazila otitovanja od direktora i SO JU MSS Bihac, na koje je uredno dobijala odgovore sa jom. Kako je §0 JU MS$ Biha¢ iscrpio sve
1. Da donese odluku 0 zahtjevu 22 ofitovane, uvaZavajuéi mislenje akonske norme i postupio po traZeniu imenovane, ukoliko ista smatra da se njena prava i daie uskracena, moze svoja prava traziti putem Opeinskog suda u Bihacu®. Kako
v
285 |Z-BL-04-144122 P-246/22 Ombudsmena. 2. Da u roku od 20 dana, od dana prijema ove Preporuke |10 - Radni odnosi Nije realizirana DA “ Postupio po traZenju vane, Lo tjena prava i dalje uskrad 7€ svoja p Ziti putem Opéinskog suda u Bihacu ”
O vl o PO ¢ navedenog odgovora proizlazi da SO JU MSS Biha¢ nece ispostovati Preporuku o je . nauke, kulture i sporta
¥ Y ove preporuke. Unsko- sanskog kantona kao neposredno visi organ, kako bi u skladu sa svojim nadleZnostima preduzeli mjere na postovanju Preporuke Ombudsmena. Kako do danas ( do dana
arhiviranja predmeta 22.12.2022.) nisu dostavliene informacije od strane nadleznog ministarstva, a Ombudsmeni su preduzeli sve radnje u skladu sa nadleznostima utvrdenim
Zakonom, predmet se zatvara, Predmet ée biti uvrsten u Godisnii izviestaj institucije ombudsmena za 2022, Godinu.
1.2 Domu zdravija Stanari, da preispita opravdanost primjenc clana X S obzirom da je izdavanjem preporuke preduzeto sve iz nadleznosti Institucije u predmetu te da iz odgovora nadleznih organa proizlazi da preporuka
stav 2. Odluke o dodjeljivanju, koriséenju i kontroli koriséenja Sifara, u .
, < e P - nije isp 2a ljudska prava Bosne i Hercegovine su odlucili, da u smislu ¢lana 35. stav 8. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za
286 |Z-BL-04-15322 P-26522 predmetu ., izneseno misljenje 2.dauroku |10 - Radni odnosi Nije realizirana DA
! ° ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine', broj: 104/11) zatvore predmet koji se vodi po Zalbi ... a podnositeljca Zalbe sc moZe ponovo obratit
od 60 dana od dana prijema ove preporuke obavijeste ombudsmene Bosne
‘ ' e o e obaeste Instituciji ukoliko s¢ pojave nove ginjenice ili okolnosti u njenom predmetu.
i Hercegovine o preduzetim mjerama u cilju realizacije ove preporuke
287 [Nema odgovora
REPORUK U Zelieznickom gradevonskom preduzeca a.d. Doboj, Preporuka je upucena na adresu: Zeljeznicko gradevinsko preduzece a.d. Doboj, Cara Dusana bb, 74 000 Doboj. Dostavnica sa upucenom preporukom je viacena sa
Uprave preduzeca da odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi obavjestenjem da je dostava pokusana dana 11.02.2022. godine, nije zateten i obavijesten. Ponovo je pokusana dostava 04.03.2022. godine, ista je vracena sa istim
bes | 7.8Lo0ss5m1 P34 saradnju sa Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i 10 - Radni odnosi Nema odgorora NE obavjeStenjern. S obzirom na navedeno, dana 11.03.2022. godine upucen je aki podnosiocima zalbe kojom priliom su upoznatisa gore navedenim i pozvani da dostave nove

Hercegovine, na nacin propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava
Bosne i Hercegovine, i dostavi traZena izjaSnienja, pismenim putem na
adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluke.

u predmetu, u roku od 15 dana od prijema akta. S obzirom da do trenutka izrade ove odluke nije dostavljen trazeni odgovor, te da nije ostvarena saradnja
ni sa odgovornim preduzecem u konkretnom predmetu a preduzeto je sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su odluzili, da u smislu
elana 35. Pravila za funkeionisanje Institucije ombudsmana za judska prava Bosne i Hercegovine zatvore predmet po Zalbi ...




PREPORUK U Ministarstvu obrazovanja, nauke, kulture i sporta
Hercegovatko-neretvanskog kantona: 1. da okonga proceduru

ja i postupi u po Listi uspjesnih kandidata od
08.07.2021. godine; 2. da u roku od 15 dana ratunajuéi od dana prijema
preporuke, obavijesti instituciju Ombudsmena o poduzetim aktivnostima
na njenoj realizaciji; » Vladi Hercegovatko-neretvanskog kantona: 1. da

..Institucija Ombudsmena nije zaprimila odgovor nadlezih organa. Nakon izdavanja preporuke, Zaliteljica je istu dostavila i Kantonalnom tuzilastvu u Mostaru, koje je nakon
uvida u dostavljenu preporuku podiglo optuzinicu protiv Ministra obrazovanja, nauke, kulture i sporta HNK. Zaliteljica telefonskim putem istice zahvalnost na postupanju u ovom

280 |2-MO-04-11121 P-146122 ‘ ot " 10 - Radni odnosi Nema odgovora NE predmetu, te smatra da je u ovom konkretnom slucaju samo institucija Ombudsmena postupala u skladu sa zakonom kako bi se otklonile nepravilnosti koje su proistekle iz ovog
bez odlaganja oduzme odgovarajuce miere kako bi s ispravila ] S : : ) o P B
! ! ) postupka. Imajuéi u vidu naprijed navedeno Ginjenicno stanje, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu élana 35. stav (8) Pravila postupka
neuskladenost Zakona o prosvietnoj inspekciji HNK prema postojecem p
o O Prosy ; 1 pos institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-MO-04-111/21.
u cilju rjeSavanja radno-pravnih statusa drzavnih
sluzbenika na zakonit nacin; 2. da u roku od 30 dana ragunajuéi od dana
prijema preporuke, obavijesti instituciju Ombudsmena o poduzetim
aktivnostima na njenoj realizaciji
1. Da u smislu &lana 260. Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne
i Hercogovine[ 1], a u vezi sa clanom 261, stav 2. istog Zakona ponisti
Ricsenje broj: 13/08-02-4-360-321-2/22 od 10.05.2022. godine, i donese Buduéi da odgovor nije zaprimljen u ostavljenom roku, 25.10.2022. Poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine Sredisnji ured upuéen je Zahtjev za dostavu odgovora u roku
. novo rjesenje sukladno odredbama Zakona o slobodi pristupa od 8 dana. 08.12.2022. upuéena urgencija. 29.12.2022. prilikom azuriranja pracena realizacije preporuka uvidom u bazu podataka utvrdeno je da odgovor nije zaprimljen.Rad na
290 |ZBRO-11322 P-17522 informacijama Federacije Bosne i Hercegovine, uvazavajuci navode iz ove |10~ Rad™ odnosi Nema odgovora NE predmetu je u toku. 20.01.2023. prilikom ponovnog azuriranja utvrdeno da izjasnjenje na P-175/22 i Zahtjev za dostavu odgovora nije dostavljen.Predmet je u radu. 28.02.2023.
Preporuke; 2. da u roku od § (osam) dana, od dana prijema ove preporuke status predmeta isti - odgovor nije zaprimljen.
obavijesti O Bosnei | o nacinu ispos ove
preporuke.
- Da odmah po prijemu ove preporuke uspostavi saradnju sa Institucijom
y ombudsmena, na nain propisan Zakonom o Ombudsmenu za ljudska 06.12.2022. azuriranje pracenja realizacije preporuka - izjasnjenje nije zaprimljeno . 24.01.2023, azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
291 |ZBL-04-8322 p-276722 prava Bosne i Hercegovine, i dostavi trazeno izjasnjenje, kako je to 10 - Radni odnosi Nema odgovora NE 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - obaviestenje Skupstini USK o neizvrsenju Preporuke P-276/22 upuéeno 23.02.2023.
naprijed navedeno;
202 |UKUPNO - 10 - Radni odnosi
UKUPNO IZDATIH - . ,
293 | REPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
204 |36 37 10 4 12 6 4
205 |POVREDA PRAVA : 11 - Obrazovanje
206 |Realizirana
"...Dana 18, 2. 2022. godine institucija Ombudsmana zaprimila je elektronsku postu ... u kojem se navod; * u prilogu email-a dostavljamo Vam Odluku o imenovanju komisije za
vrienie kontrole tatnosti dostavljenih podataka za nabavku usluga boravka djece sa podrugja Breko distrikta BiH u privatnim predskolskim ustanovama u Bréko distriktu BiH za
fiskalnu.2022.godinu, a po Vasoj u vezi Zalbe Z-BR-227/21 od 26.01.2022. godine.” Uz e-postu dostavljen je i privitak Odluke Gradonagelnika Breko dstrikta BiH o imenovanju
povierenstva broj predmeta: 13-002917/21, broj akta: 01.1-1413EK-020/22 od 14. 2. 2022. godine. Takoder je i dana 28. 2. 2022. godine zaprimljen akt Viade Bréko distrikta
VLADI BRCKO DISTRIKTA BOSNE | HERCEGOVINE-ODJELU ZA Bosne i Hercegovine, Odjela za obrazovanja broj predmeta: 37-000123/22, broj akta: 07-1281SC-001/22 od 21. 2. 2022. godine u kojem se navodi: “U Preporuci Odjeljenju za
OBRAZOVANJE -da, imajuéi u vidu Nalaz i miSljenje Ombudsmana obrazovanie, trazite da s osigura ... kao i da o nacinu postivanja ove Preporuke Odjeljenje obavijesti Ombudsmena za ljudska prava BiH. U skladu s gore navacdenim
Bosne i Hercegovine, osiguraju mehanizam pracenja i nadzora nad obavjestavamo vas: Odjeljenje 7a obrazovanje nema uticaj na visinu cijena boravka djece u privatnim predskoiskim ustanovama niti imamo zakonskih moguénosti ogranicenja
o7 |7BROS22701 P52 jelji subvencija napodrugju Briko |, o Realizirana DA istih. To 8to je trazen cjenovnik na uvid pri raspisivanju Javnog poziva nije bio niti je mogao biti uslov za odrzavanje cijena u istom iznosu. Uzevsi u obzir povecanje cijena na
- distrikta Bosne i Hercegovine a sve u cilju prevencije eventualnog y Zistu i visinu inflacije cijene u privatnim predskolskim ustanovama nisu visoke niti nerealne, narogito jer je u javnoj predskolskoj ustanovi cijena kostanja boravka dieteta u
jensko troSenje subvencija; -Da o naginu ispostovanja ove vrtiéufaslicama cea 380 KM. Odjeljenje 7a obrazovanje je u svrhu kontrole i pracenja dodjele subvencija preduzelo sve zakonski raspolozive miere i to: 1. Subvencije se plasiraju
Preporuke obavijeste Ombudsmane za ljudska prava Bosne i Hercegovine preko privatnih predskoiskih ustanova, a ne direktno roditeljima bas zbog lakSeg nacina pracenja i kontrole broja diece... 2. Boravka diece u vrticu ... 3. Iznos subvencie koji
u roku od 30 dana od dana prijema iste. potvrduje roditel/ staratelj dieteta. Kontrolu broja diece i ispunjenost svih uslova boravka (tadka 1.) vrsi komisija koju imenuje gradonacelnik Brcko distrikta BiH, u toku javnog
poziva za dodielu subvencija.... Nadzor nad zakonitoséu rada kako privatne, tako i javne predskolske ustanove se viSi u skladu sa ivom od strane
Breko distrikta BiH, t, inspektora nadleznih za odredene oblasti, a svakako minimum jednom godisnie kontrolom inspektora za obrazovanje.” Uzimajuci u obzir da je preporuka
P-35/22 prihvacena, Ombudsmani Bosne i Hercegovine sukladno ¢lanku 35. stavku 1. tocka 8. Pravila postupka institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine
zatvaraju predmet broj: Z-BR-04-227/21... "
PREPOR UK U~ Ministarstvu obrazovanja, nauke, kulture i sporta
Hercegovacko-nerctvanskog Kantona: 1. da imajuéi u vidu nalaz i misljenje
iz ove preporuke, pristupi izmjenama i dopunama Pedagoskom standardu i
s skolstva u HNK, kako bi lementirao ,.ob . ) ; : ; ) ) - )
normativi osnoviog Skolstva u K0 b1 ¢ Implementirao , obaveznt 08.02.2023. zaprimljen kopija akta kojim Premijer HNK proslijeduje nadleznom ministarstvu preporuku P-260/22 na postupange. 17.02.2023. zaprimljen odgovor Min.
, predmet s pravom izbora®; 2. da u svim buduéim zahtjevima vodi racuna o - ; ! provuese ! : P [ 2P )
208 |2:M0-04-176/21 26022 . 5 11 - Obrazovanje Realizirana DA obrazovanja, nauke , kulture i sporta HNK 17.02.2023..azuriranje praéenja realizacije preporuka - zaprimljeno izjasnjenie - preporuka realizirana , izvan roka.Rad na predmetu je
organizaciji nastave po razredima i odjeljenjima na nain da broj ugenika -
odgovara minimalnom broju za formiranje odgojno-obrazovne skupine - tioku
izborni predmet; 3. da u roku od 60 dana racunajuéi od dana prijema
preporuke, obavijesti instituciju Ombudsmena o poduzetim aktivnostima
na njenoj realizaciji;
209 |Ostvarena saradnja
PREPORUKA Preporucue se Univerzitetu u Sarajevu da koristedi sva
raspoloziva sredstva prema organizacionoj jedinici, a u skladu sa - - . - ) ' T
00 |7:5A0403621 P53 koo, emoguét £ ofkemm magiiarskog e, Pasive 11 - Obrazovasie Ostvarena sasadsja DA 16.11.2022. azurirane pracenia realizacie preporuka , ijaSnjenje Univerziteta nije zaprinieno . Rad na predmetu je u toku. 28.02.2023. airanie pracenia realizacije preporuka)
-20.02.2023. Min. nauke ,visoko obrazovanja i mlade K$ upuéena urgencija za dostavu informacije. 06.03.2023 odgovor Min.nauke, vis,obr. i mladih KS
Univerzitet u Sarajevu da obavijesti Instituciju ombudsmena o realizaciji
ove preporuke u roku od 60 dana od dana prijema.
PREPOR UK UMINISTARSTVU ZA ODGOJ | OBRAZOVANIE
KANTONA SARAJEVO 1. Da donese odluku po zahtjevu Zaliteljce, broj:
,lnls'l‘?l;ll:r} 1;’:0:": Zigzklm g:::’::lfa i‘:‘r"f’a‘“ z:::”lce “r‘:)‘c‘e'gler"f"z“‘[')a Azuriranje praenja realizacije preporukas - 06.10.2022. nema odgovora na preporuku P-159/22 - rad na predmetu je u toku.- - 29.11.2022. odgovor nije zaprimljen - 29.12.2022.
301 |2-SA-04-1157/21 P-159/22 mnstrukdor, U najkrac 1 okonca pomenutu procedurts 2. D {y ) oy ouanje Ostvarena saradnja DA nema odgovora na preporuku P-159/22 - rad na predmetu je u toku. 21.02.2023. zaprimljen odgovor Min. odgoja i obrazovanja KS - 21.02..2023.i 28.02.2023. prilikom
u roku od 15 dana, u skladu sa elanom 32. stav 1. Zakona 0 Ombudsmenu onovnog azuriranja pracenja statusa preporuka, utvrdeno da e izjasnjenje odgovorne strane zaprimljeno . Predmet u radu
2a ljudska prava Bosne i Hercegovine, obavijesti Ombudsmene Bosne i P 4 a praceny preporuia, Je igasnjenje odg s primiyeno .
F ine o i rokovima za mjera na realizaciji
ove Preporuke.
302 |Nije realizirana




PREPORUKU Ministarstvu za nau¢notehnoloski razvoj, visoko
obrazovanje i informaciono drustvo, Komisiji za borbu protiv negativnih
pojava u visokom obrazovanju u Republici Srpskoj: 1. Da preduzme miere
iz svoje nadleznosti kako bi se §to preciznile i adekvatnije uredila i zasfitila
prava studenata na adekvatno obavieStavanje, mentorstvo i sticanje zvanja,
u skladu sa postojecim zakonskim okvirom i nalazima iz ove Preporuke; 2.

Kako u ostavljenom roku za izvrienje preporuke Institucija Ombudsmena za judska prava Bosne i Hercegovine nie dobila nikakav odgovor od strane Ministarstva za

razvoj, visoko i drustvo, Komisije za borbu protiv negativnih pojava u visokom obrazovanju u Republici Spskoj, upucena je urgencijal

303 |2-BL-04-10622 P-12322 ‘ iy ve Prepg 11 - Obrazovanje Nije realizirana DA dana 21.09.2022. godine, Viadi Republike Stpske da preduzme miere iz svoje nadleznosti na provodenju preporuke. U odgovoru na urgenciju koji je Instituciji Ombudsmena
Da ispita navode podnositeljice Zalbe u pogledu povrede principa i . § ‘ oru na uree . ‘
s el sl S s Univonseas Bowil Luci dostaljn 25.11.2022. godine,nadlezno ministarstvo,izmedu stalog, navods d i organ nadlczan za utvidivanje navoda i upucene zalbe. .. Idavanjc preporke,shanjern
b it otklanfanis stsrdenth nepravinest, bl kres wovgonil urgencije i uvrStavanjem ovog primjera u Godisnji izvjestaj za 2022. godinu iscrpliene su moguénosti koje Ombudsmen za ljudska prava ima po pojedinacnim 7albama gradana
opstihili pojedinacnih pravnih akata; Da u roku od 30 dana racunajuéi od
dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmena Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njenoj realizacij
304 |Nema odgovora
PREPORUK UMinistarstvu obrazovanja, nauke, kulture i sporta
Hercegovatko-neretvanskog kantona 1. da imajuci u vidu nalaz i misljenje
05 |7mo0014m s iz ove preporuke, bez odlgana pristpi donosenjem propisa iz 81 129, || Nema odgovora - Asurirane pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - odgovor na Preporuku nije zaprimljen . Rok 7 aizjasnjenje je 07.03.2023. Azuriranje pracenja realizacie preporuka
Zakona o visokom obrazovanju HNK®; 2. da u roku od 90 dana racunajuci 28.02.2023. rad na predmetu je u toku.
od dana prijema preporuke, obavijesti instituciju Ombudsmena o
poduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
306 |UKuPNO € 11 - Obrazovanje
UKUPNO IZDATIH
307 |oReroRuKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
305 |6 5 2 0 2 1 i
309 |POVREDAPRAVA : 12 - Osobe sa invaliditetom
310 |Realizirana
PREPORUK U premijeru Vlade Unsko-sanskog kantona 1. Da
usvoji izmjene i dopune Odluke o obimu prava na koristenje ortopedskih i
drugih pomagala, pomoci i
koji se u Zavodu osiguranja Unsko-sansk
kantona, u dijelu dobne granice za ostarivanje prava na invalidska kolica
i uskladi Odluku sa odredbama Konvencije UN o pravima djeteta; 2. Da u
) ;;::1;"? zgi:;x::::]f;f;:‘;g;‘;:::i :}Lﬁrfﬁ:;&;ﬁﬁz‘:‘;gﬂi . Nakon nekoliko intervencija Institucije ombudsmena, zaprimljen je akt Zavoda osiguranja Bosansko- kantona broj: 01-3886-1/22 od 30.06.2022.
311 |7-5A0274510 P2522 > |12 - Osobe sa invaliditetom Realizirana DA godine, kao i akt Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko-sanskog kantona broj: 03/2-3-3461/22 od 12.09.2022. godine. Iz navedenioh akata proizlazi da je preporuka
premijeru Viade Bosansko- podrinjskog kantona 1. Da usvaji izmene i Ombudsmena BiH u cjelosti realizovana, te da su u navedenim kantonima u Federaciji izmijenjene na natin kako je i navedeno u Preporuci Ombudsmena.
dopune Odluke o obimu prava osiguranih lica na koristenje ortopedskih i
drugih pomagala koja se obezbjeduju na teret Zavoda zdravstvenog
osiguranja Bosansko-podrinjskog kantona Gorazde, u dijelu dobne granice
22 ostvarivanje prava na invalidska kolica i uskladi Odluku sa odredbama
Konvencije UN o pravima dieteta; 2. Da u roku od 60 dana od dana
prijema preporuke, obavijesti § Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke;
PREPORUK U ministru rada i socijalne politike u Federaciji BiH i
ministrici finansija u Federacij BiH 1. Da putem oordinisanih aktivnosti
intenziviraju rad u ciliu otklanjanja problema pri primjen clana 11. Dana 26.05.2022. godine zaprimljen je akt Federalnog ministarstva rada i socijalne politike broj: 05-02/1-849/22 od 23.05.2022. godine u kojem se potvrduiu... navod iz akta
Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji BiH, a s ciiem stvaranja Federalnog ministarstva finansija "...U pogledu preporuke da se bez odlaganja upute u proceduru donosenja Izmjene i dopune Zakona o roditeljima niegovateljima u Federaciji
uslova centrima 7a socijalni rad za uvodenje roditelia njegovatelja u pravo; Bosne i Hercegovine, u skladu sa Zakljuckom Doma naroda Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine, obavieStavamo vas da je Zakon o roditeljima njegovateljima u Federaciji
o |rsaoro0m 31 2. Dauroku od 15 dana od dana prifema ove Preporuke, obavieste 12 Osobe sa imvaliditeom Realisrana oA Bosne i Hercegovine donesen bez da su drugi istemi (poreski, penzioni, zdravstveni), od koji zavis primena navedenog propisa, bilipripremien za implementaciu istog.
Ombudsmene o poduzetim mierama u cilju realizacije iste; » ministru rada Federalno ministarstvo rada i socijalne politike u proteklom periodu svoje aktivnosti je usmierilo na stvaranju pretpostavki za implementaciju propisa obzirom da je primjena istog
i socijalne politike u Federacii BiH 3. Da bez odlaganja uputi u proceduru propisa formalno potela u decembru miesecu 2021. godine, Obzirom da je implementacija propisa tek zapogela, te da ée se u narednom periodu jasnije vidjeti koji su jos problemi
Izmjene i dopune Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciii BiH, a u primjeni propisa, obavjeStavamo vas da Ge ovo ministarstvo pristupit pripremi izmjena i dopuna propisa..© C i konstatuju da je Preporuka
u skladu sa Zakljuckom Doma 4. Da u roku od 30 dana od dana prijema Ormbudsmena Bosne i Hercegovine broj: P-131/22 od 28.04.2022. godine
ove Preporuke, obavijeste Ombudsmene o poduzetim mierama u cilju
realizaciie iste;
PREPORUK U ministru rada i socijalne politike u Federaciji BiH i
ministrici finansija u Federaciji BiH 1. Da putem koordinisanih aktivnosti
intenziviraju rad u cilju otklanjanja problema pri primjeni lana 11. Dana 26.05.2022. godine zaprimljen je akt Federalnog ministarstva rada i socijalne politike broj: 05-02/1-849/22 od 23.05.2022. godine u kojem se potvrduju.. navod iz akta
Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji BiH], a s ciljem stvaranja Federalnog ministarstva finansija ... U pogledu preporuke da se bez odlaganja upute u proceduru donoSenja Izmjene i dopune Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji
uslova centrima za socijalni rad 7 uvodene roditelja njegovatelja u pravo; Bosne i Hercegovine, u skladu sa Zakljuckom Doma naroda Parlamenta Federacije Bosne i Hercegovine, obaviestavamo vas da je Zakon o roditeljima njegovateljima u Federaciji
s |zsaooaosmn 312 2. Da u roku od 15 dana od dana prijema ove Preporuke, obavijeste 1> Osobe sa imaliditcon Realsiana oA Bosne i Hercegovine donesen bez da su drugi sistemi (poreski, penzioni, zdravstveni), od kojih zavisi primjena navedenog propisa, bl pripremljen 7a implementacifu istog.
Ombudsmene o poduzetim mierama u cilju realizacije ste; « ministru rada Federalno ministarstvo rada i socijalne politike u proteklom periodu svoje aktivnosti je usmjerilo na stvaranju pretpostavki za implementaciju propisa obzirom da je primjena istog
i socijalne politike u Federaciji BiHl 3. Da bez odlaganja uputi u proceduru propisa formalno pocela u decembru miesecu 2021. godine. Obzirom da je implementacija propisa tek zapocela, te da e se u narednom periodu jasnije vidjeti koji su jos problemi
Tzmjene i dopune Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji BiH, a u primjeni propisa, obavjeStavamo vas da Ge ovo ministarstvo pristupiti pripremi izmjena i dopuna propisa. O Konstatuju da jo Preporuka
u skladu sa Zakljugkom Doma 4. Da u roku od 30 dana od dana prijema Ombudsmena Bosne i Hercegovine broj: P-131/22 od 28.04.2022. godine
ove Preporuke, obavijeste Ombudsmene o poduzetim mjerama u cilju
realizaciie iste;
PRE POR UK U natehks Opéine Kakan] 1.Da o jodnom preipia Dana 17.06.2022. godine zaprimjen je akt Opéine Kakan broj: 02/1-4221/22 od 08.06.2022. godine u kojem se navodi daje nakon razmatranja mogutnosi  zaska na lce
oot udovolisvans vihioms altels v Sertvanie poine mtn miesa,odobreno iscrtavane parking miest 22 osobe sa (horizontalna )i smaka
oS ; etiaimeg samataimon maka parkiralse” (11-40), ko dopunske tabl sa znakom i natpisom kji pokazae da e 1o iskjuivo parking msto 72 soba a ivaliditetom, na i oznacenom ko . b
s |rsaorsom P32 omanci tble i matpia. o postdon] Tokaci o bivn srade anovanja | 12 - Osobe sa invaldictom Realisrana oA 1049/1 k.. Kakanj- postojeci parking u neposrednaj blizini ispod zgrade stanovanja podnositelja Zalbe, a koji jedini u blizini zgrade zadovoljava minimalne tehnicke uvjete za

imenovanog; 2.Da u roku od 30 dana od dana prijema preporuke,
obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u
cilju realizacije preporuke;

oznacavanje parking miesta. U istom u aktu se navodi: “ObavieStavajuéi vas o gore navedenom, a u ogekivanju da ¢emo barem djelimicno rijesiti navedeni problem, ostajemo
otvoreni za svaki vid saradnje..” Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka broj: P-132/22 od 21.04.2022. godine u cjelosti realizovana, te je odlugeno da se predmet zatvori u
skladu sa Elanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Predmet ée bii naveden u Godisnjem izvjeStaju o rezultatima
aktivnosti Institucije za 2022. godinu.




PREPORUKU: - Da kroz izmjene Pravilnika o sufinansiranju troskova
ljetenja, nabave liiekova i medicinskih sredstava i specifiénih ortopedskih
pomagala (broj: U.O. -02-13-1-2-24508/21) omoguci sufinansiranje
Tijekova koje koriste osobe sa rijetkim i teSkim oboljenjima a spadaju u

U odgovoru na preporuku, Zavod osigurania t kantona informisao je Ombudsmene da ée Struéna sluzba Zavoda, uvaZavajuéi MiSljene i
Preporuku Ombudsmena izvrsiti analizu prioriteta u skladu sa medicinskim indikacijama i potrebala osiguranih lica zavoda, kao i projekciju troskova koji bi nastali ukoliko bi se
lijekovi koji nisu na bolnickoj listi lijekova niti na federalnoj listi, a koji spadaju u grupu imunoloske i bioloske terapije uvrstili u odredbe Pravilnika. ,,Na temelju rezultata analize,

315 |ZBL0225522 P-193122 grupu imunoloske i bioloske terapije, u skladu sa misljenjem 12 - Osobe sa invaliditctom Realizirana DA Strutna sluzba Zavoda ée slijedecu reviziju Pravilnika izvrsiti u skladu sa prioritetima i finansijskim mogucnostima iz navedene analize®. Imajuéi u vidu navedeno, Ombudsmeni
c - Da obavijesti € Bosne i o naginu Preporuku smatraju ispostovanom jer Struéna shuzba svakako ée cijeniti sve okolnosti u cilju revizije Pravilnika. Podnositeljici Zalbe je u telefonskom razgovoru receno da moze
ispostovanja Preporuke u roku od 30 dana od dana prijema Preporuke na bavijestiti ukoliko se revizija Pravilnika ne izvisi do kraja godine.
adresu Ulica Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka
PREPOR UK Udircktoru Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-
dobojskog kantona 1.Da uvazavajuéi navode iz ove Preporuke poduzme
konkretne i efikasne mjere u cilju potpune i adekvatne primjene Odluke o
obimu o obimu prava na koristenje ortopedskih i drugih pomagala,

sko-protetske pomoci i sko-protetskih
2.Da postupak ostvarivanja prava koja propisuje navedena odluka, vrati u Osigurana lica sa invaliditetom koja duze od sedam godina od uvodenja u pravo koriste odredeno pomagalo, izuzimaju se od obaveze komisijske procedure, a §to je detaljno
y ravne okvire i omoguéi osiguranicima da na najlaksi moguéi nacin ) . regulisano Listom pomagala u okviru sve pojedinacne grupe pomagala. Imajuéi u vidu sadrzaj navedenog akta Zavoda osiguranje Zenicko-dobojskog kantona,

316 |Z7-SA02-22222 P-20422 zmm prava koja 15\ prlpagaju; 3.Dasve buduléc miere |gxkuvnosu ip |12 Osobesainvaliditetom Realizirana DA Oi::udsmcm kons‘:xmjugdn je Preporuka ll:r(J)J: P-zo4/2g2 ;1 zpe.os.gozz. goiiinc realizirana. SJl\odm) nﬂvcgdcnolm Ombudsmeni su od]u(:igli da ic predmet zatvori u skladu sa
svoje nadleznosti poduzima uz miere razumnog prilagodavanja za osobe sa Elanom 35. stav §. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
invaliditetom, a u cilju osiguranja ravnopravnosti i punog uéesa osoba sa
invaliditetom u drustvu, a $to ukljuéuje i informacije pristupacne osobama
sa invaliditetom; 4.Da u roku od 30 dana od dana prijema preporuke,
obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o micrama poduzetim u
cilju realizacije preporuke;

PREPOR UK UJU Centar za edukaciju sudaca i tuZtclja FBiH i JU
Centar za edukaciju sudaca i witelja RS + Da u godisnji program stru¢nog 26.01.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - izjasnjenie nije zaprimljeno ( rok istekao 12.12.2022.) Rad na predmetu je u toku. 22.02.2023. aZuriranje pracenja
317 |Z-L102-155722 P-31522 usavrsavanja sudaca i tuzitelja uvrste poscbne obuke koje e se odnositina | ) o e oo invaliditetom Realizirana DA realizacije preporuka - uvidom u BP utvrdeno da je JU Centru za edukaciju sudaca i tuzitelja RS 21.02.2023. Upucena urgencija za dostavu odgovora u roku od 7 dana.
seksualno i roduozasnovano nasilie prema osobana sa invaliditetom; « Da 06.03.2023. zaprimljen odgovovr JU Centra za edukaciju sudaca i tuzitelja RS.
u roku od 30 (trideset) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti
Ombudsmene o natinu realizacije iste.
PREPOR UK UJU Centar 7a edukaciju sudaca i tuzitclja FBiH i JU
) f::::;: ;‘:“i‘::::ﬂ‘l“i’;f‘“cﬁ ;“j“,‘rilfz :Dic'bzz ;‘bﬁ‘i‘l‘gj‘c"c'zi'c“:;;::f“‘sﬂg 26.01.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - izjasnjenje nije zaprimljeno ( rok istekao 12.12.2022.) Rad na predmetu je u toku. 22.02.2023. aZuriranje pracenja

318 |Z-L102-156122 P31522 12 - Osobe sa invaliditctom Realizirana DA realizacije preporuka - uvidom u BP utvrdeno da je JU Centru za edukaciju sudaca i tuZitelja F BiH 21.02.2023. Upuéena urgencija za dostavu odgovora u roku od 7 dana.
seksualno i rodnozasnovano nasilje prema osobama sa invaliditetom; » Da 07052025, dostavlen adgovor
u roku od 30 (trideset) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti
Ombudsmene o nacinu realizacije iste.

319 | Djclimicno realizirana
PREPOR UK U Gradonacelniku Grada Zenica 1.Da poduzme
aktivnosti u cilju osiguranja kontinuiranog ljetnog i zimskog odrzavanja
putne infrastrukture u naselju Gornje Vrazale, ukljucujuci i stambeni Grad Zenica dostavio je Instituciji ombudsmena akt broj: 02-45-18313-3/22 od 13.09.2022. godine u kojem je navedeno da je Projektom modemizacije i prosirenja javne rasviete,
objekat zalitelja; 2. Da u sto kracem roku okonéa procedure i radove u predvideno i naseljc Gornje Vrazale, kao i da se zimsko odrzavanje cesta iz nadleznosti Grada Zenica, visi u skladu sa Programom rada zimske sluzbe, te da se naselie Gornje
cilju osiguranja rasvjete u naselju Gornje Vrazale, ukljucujuci i stambeni Vrazale nalazi u Grupi 4. Aktivnosti zimskog odrzavanja ce u narednom periodu biti organizovane na nacin da se zalitelju i njegovoj porodici omoguéi nesmetan pristup svom

320 |2-5A-02-32722 P-164122 objekat zalitclja; 3. Da sve buduée miere i aktivnosti iz svoje nadleznosti | 12 - Osobe sa invaliditetom Djclimiéno realizirana DA stambenom objektu. Po pitanju sanacije infrastrukture, u istom aktu se navodi da je planirano ulaganje shodno zahtjevu zalitelja, koji se odnosi na sanaciju klizista nastalog nakon
poduzima uz miere razumnog prilagodavania za osobe sa invaliditetom, a obilnih padavina. Dana 19.09.2022. godine zalitelju je dostavijen navedeni akt Grada Zenica. Imajuci u vidu sadrzaj citiranog akta, Ombudsmeni konstatuju da su nadlezni organi
u cilju osiguranja ravnopravnosti i punog uceséa osoba sa invaliditetom u poduzeli mjere u cilju realizacije Preporuke Ombudsmena BiH, te da je Preporuka dielimicno . Shodno o i su odlucili da se predmet zatvori u
drustvu; 4.Da u roku od 30 dana od dana prijema preporuke, obavijesti i skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.

Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjcrama poduzetim u cilju realizacije

preporuke;

PREPOR UK U federalnom ministru rada i socijalne politike 1. Da,

odmah po prijemu preporuke odluci u postupku revizije prava u predmetu Dana 14.12.2022. godine zaprimljen je akt navedenog Ministarstva broj: UPII 05-31/6-1-48/22 EZ od 12.12.2022. godine u kojem se navodi da je u konkretnom slucaju
priznavanja statusa roditelja njegovatelja P.E.; 2. Da odmah po prijemu okonéana revizija prava za P.E., te je predmet vracen prvostepenom organu u cilju realizacije aktivnosti iz ¢lana 11. stav 5. Zakona o roditeljima njegovateljima u Federaciji Bill.

321 |7-5A-02-94822 P-300/22 ove Preporuke pristupi sacinjavanju prucdl?gﬂ 2 izmjenc i dopune 12.- Osobe sa invaliditeton Djelimicho realzirana DA U istom aktu se isti¢e da su se ustinski problemi u primjeni Zakona, pojavili zbog ncpnprcmljcno:su drugih sistema za implementaciju propisa, te da ée ovo Minmafsw? pristupiit
Zakona o roditeljima njcgovateljima, a uvazavajuci dosadasnie probleme u pripremo izmjena i dopuna predmetnog propisa. U navedenom aktu, ne precizira se rok u kojem ée se pripremiti prijedlog izmjena i dopuna. Dana 16.12.2022. godine zaliteljici je
praksi i navode iz ove Preporuke; 3. Da u roku od 30 dana od dana proslijeden navedeni akt povodom kojeg nisu dostavljene primjedbe. Cijencéi sve navedeno, Ombudsmeni BiH konstatuju da je Preporuka broj: P-300/22 od 27.10.2022. godine
prijema ove Preporuke, obavijeste Ombudsmene o poduzetim mjerama u dielimiéno realizovana.
cilju realizacije iste;

PREPOR UK U Viadi Hercegovacko-neretvanskog kantona i Gradu

Mostaru 1. Da imajuéi u vidu vaznost postojanja i rada JU Centra za djecu

i omladinu sa posebnim potrebama ,,Los Rosales* Mostar, putem

koordinisanih aktivnosti poduzmu adekvatne miere u cilju ricsavanja

statusnih pitanja i nacina finansiranja istog; 2. Da iznadu najefikasnija ) . . : : -

322 |2-MO-02-183121 P-353/22 rjeSenja u cilju uspostavljanja stalnog finansiranja rada Centra iz sredstava | 12 - Osobe sa invaliditetom Djclimicno realizirana DA igzo; 2023, zaprimljen odgovor Viade HNK. 14.02.2023. zaprimijen odgovor Min.zdravstva, rada i socijaine skrbi . Rok za realizaciju Preporuke P-353/22 je potetak marta
Budzeta, a ne putem grantova kao §to je slucaj sada; 3. Da se kontinuirano :
ulazu sredstva u cilju daljeg razvoja Centra, a u cilju punopravnog uéeséa
osoba sa invaliditetom u drustvu; 4. Da u roku od 60 dana od dana
prijema preporuke, obavijesti § Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
mierama poduzetim u cilju realizacije preporuke;

323 |Ostvarena saradnja
PREPORUK U I. Da preduzeme radnje u cilju ricSavanja pitanja

ot |7BL02176m2 223 z:tt’:;“n’::d;‘r:’;::;x:? d“:;“’:l‘fg‘;:::‘ks{e‘rizg“:x;‘: ; '[‘;;lf':)’:u o0 |12 - Osobe sa imatiditetom Ostarena saradnia oA 10.01.2023. urgencija Min.civilnih poslova da dostavi izjasnjenje na preporuku u roku od 10 dana. 23.01.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - u ostavljenom roku

60 dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene o nacinu
realizacije ove preporuke.

nijie zaprimljeno izjasnjenje odgovorne strane. Predmet je u radu .
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Z-SA-02-503/22

P-301/22

PREPORUK U « Federalnom ministarstvu zdravstva i Zavodu
osigurana i reosiguranja Federacije BiH: 1. Da pristupe
izmient svih potrebnih pravnih propisa u cilju propisivanja prava na ita¢
ckrana za slijepe i slabovidne osobe, te da pristupe sadinjavanju Uputstva
o natinu i koristenju ortopedskih i drugih pomagala, a u smislu elana I11.
stav 2. Odluke o utvrdivanju osnovnog paketa zdravstvenih usluga u
Federaciji BiH; 2. Da u roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke,
obavijeste Ombudsmene o poduzetim mierama u cilju realizacije iste; *
kantonalnim zavodima zdravstvenog osiguranjas: 1. Da poduzmu micre iz
svoje nadleznosti u cilju izmjena podzakonskih akata na nacin koji ée
slijepim i slabovidnim osobama omoguditi ostvarivanje prava na Eita&
ckrana; 2. Da u roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke,
obavijeste Ombudsmene o poduzetim mierama u cilju realizacije iste;

12 - Osobe sa invaliditetom

Ostvarena saradnja

DA

24.11.22. odgovor Zavod osiguranja F kantona Mostar. 30.11.22. odgovor Zavod osiguranja F
kantona Mostar. 09.12.2022ZZ0 FBiH odgovor :ZZO SBK odgovor 16.12.2022 odgovor ZZO Livno 27.12. odgovor ZZO Zapadnohercegovatkog kantona. AZuriranje pracenja
realizacije preporuka 26.01.2023. - rad na predmetu je u toku. 28.02.2023. Nakon posljednjeg aZuriranja zaprimljeni su odgovori ZZO TK 1ZZ0 BPK.
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Nije realizirana
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Z2-SA-02-413/22

P-202/22

PREPORUK U direktoru JU Dom zdravlja Zenica 1.Da poduzme
adekvatne miere u cilju iznalazenja efikasnog rieSenja predmetnog sluaja
na nacin da se Zalitelji olaksa ostvarivanie prava na novéanu naknadu zbog
fizicke onesposoblienosti; 4.Da u roku od 30 dana od dana prijema
preporuke, obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama
poduzetim u cilju realizacije preporuke;

12 - Osobe sa invaliditetom

Nije realizirana

DA

Dana 22.07.2022. godine zaprimljen je akt Kantonalnog suda u Zenici broj: 04 0 U 008135 22 U 2 od 21.07.2022. godine u kojem se navodi da je ovaj Sud, po tuzbi zaliteljice
donio Presudu broj: 04 0 U 008135 22 U 20.07.2022. godine, kojom je tuzba odbijena kao neosnovana. Time je prestala i svrha daljeg postupanja po Zalbi zaliteljice, obzirom da
Ombudsmeni nemaju ovlastenje mijenjati ili ukidati odluke sudskih organa. 29.08.2022. zaprimljen odgovor JU Dom zdravlja Zenica.
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Z-BL-02-337/22

P-207/22

PREPORUKU * da odmah po prijemu ovo preporuke, razmotri prijeldoge
izmjene Pravilnika o pravu na medicinska sredstva, u skladu sa utvrdenim
cinjenicama i preporukom Ombudsmena » Da u roku od 30 dana od
prijema ove preporuke obavijesti ombudsmene o nacinu realizacije ove
preporuke.

12 - Osobe sa invaliditetom

Nije realizirana

DA

*"....Fond, u odgovoru na preporuku navodi da, ukoliko nabavka medicinskog sredstva prevazilazi standarde propisanc Listom, i skuplie je od cijenc utvrdene aktom Fonda,
razliku u cijeni medicinskog sredstva snosi osigurano lice. Uvrstavanje bebi alarma na Listu medicinskih sredstava u ovom trenutku nije moguée jer se ne nalazi u registru
medicinskih sredstava Agencije za lijekove i medicinska sredstva BIH. Ombudsmeni ée u ovom predmetu nastaviti istragu prema Agenciji za lijckove Bosne i Hercegovine. Pravo
na radunar sa govornim softverom Fond obezbjeduje svim licima od navrsenih 10 do 35 godina Zivota, i preko 35 godina Zivota pod uslovom da koristenjem navedenog
medicinskog sredstva slijepo lice da je savladalo tku obuku i da posjeduje potvrdu Saveza slijepih Republike Srpske. Pravilnikom nije
definisana gornja granica od 63 godina Zivota za odobravanje ratunara sa govornim softvernom. U odgovoru s takode navodi da je u pripremi Zakon o obaveznom zdravstvenom
osiguranju koji je Narodna skupstina Republike srpske usvojila u formi nacrta, te da je u toku procedura pripreme prijedloga nakon strucne rasprave koja je obavljena u
organizaciji Odbora Narodne skupstine Republike Srpske za zdravstvo, rad i socijalnu politiku. U nacrtu ovog Zakona dio koji se odnosi na pravo na medicinska sredstva (kao dio
prava na zdravstvenu zastitu kao osnovnog prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja) je definisan detaljnije i sveobuhvatnije u odnosu na odredbe vazeceg Zakona o
zdravstvenom osiguranju (;, Sluzbeni glasnik Republike Srpske®,broj: 18/99, 51/01,70/01, 51/03, 17/08, 01/09, 106/09, 39/16, 110/16,94/19, 44/20 i 37/22), te se predvida
odredba koja ée regulisati obavezu Upravnog odbora Fonda da, uz saglasnost ministra zdravlja i socijalne zastite, pravilnikom propise uslove i postupak za obezbjedivanje
medicinskih sredstava koji se finansiraju iz sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja, 3to je aktivnost koja se planira nakon usvajanja i stupanja na snagu novog zakona. Dalje|
navode da ée u periodu okonganja procedure usvajanja novog zakona, Fond ée sve prijedloge koje s tiéu prosirivanja prava osiguranika detaljno analizirati i sa medicinskog
aspekta i sa finansijskog aspekta i nastojati da u okviru moguénosti konstantno prosiruju prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Imajuéi u vidu da su Ombudsmani
preduzeli sve radnje u okviru svoje nadleznosti a izmjene nisu uradene na nacin kako bi se ispostovala Preporuka ombudsmena i zahtjevi lica sa invaliditetom, predmeti s
zatvaraju u skladu sa odredbom Slana 35. Stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj
104/11). Predmeti ¢e biti uvrteni u GodiSnji izvjeStaj Institucije ombudsmena za tekucu godinu.

329

Z-BL-02-373/22

P-207/22

PREPORUKU * da odmah po prijemu ovo preporuke, razmotri prijeldoge
izmjene Pravilnika o pravu na medicinska sredstva, u skladu sa utvrdenim
cinjenicama i preporukom Ombudsmena * Da u roku od 30 dana od
prijema ove preporuke obavijesti ombudsmene o nainu realizacije ove
preporuke.

12 - Osobe sa invaliditetom

Nije realizirana

DA

*".Fond, u odgovoru na preporuku navodi da, ukoliko nabavka medicinskog sredstva prevazilazi standarde propisane Listom, i skuplie je od cijenc utvrdene aktom Fonda, razliku
u cijeni medicinskog sredstva snosi osigurano lice. Uvrtavanje bebi alarma na Listu medicinskih sredstava u ovom trenutku nije moguée jer se ne nalazi u registru medicinskih
sredstava Agencije za lijekove i medicinska sredstva BIH. Ombudsmeni ée u ovom predmetu nastavit istragu prema Agenciii za lijekove Bosne i Hercegovine. Pravo na raunar sa
govornim softverom Fond obezbjeduje svim licima od navr3enih 10 do 35 godina Zivota, i preko 35 godina Zivota pod uslovom da koristenjem navedenog medicinskog sredstva
slijepo lice da je savladalo tku obuku i da posjeduje potvrdu Saveza slijepih Republike Srpske. Pravilnikom nije definisana gornja granica od 65
godina Zivota za odobravanje ra¢unara sa govornim softvernom. U odgovoru se takode navodi da je u pripremi Zakon o obaveznom zdravstvenom osiguranju koji je Narodna
skupstina Republike srpske usvojila u formi nacrta, te da je u toku procedura pripreme prijedloga nakon strune rasprave koja je obavljena u organizaciji Odbora Narodne
skupstine Republike Srpske za zdravstvo, rad i socijalnu politiku. U nacrtu ovog Zakona dio koji se odnosi na pravo na medicinska sredstva (kao dio prava na zdravstvenu z
kao osnovnog prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja) je definisan detaljnije i sveobuhvatnije u odnosu na odredbe vazeceg Zakona o zdravstvenom osiguranju (., Sluzbeni
glasnik Republike Srpske®,broj: 18/99, 51/01,70/01, 51/03, 17/08, 01/09, 106/09, 39/16, 110/16,94/19, 44/20 i 37/22), te se predvida odredba koja ée regulisati obavezu
Upravnog odbora Fonda da, uz saglasnost ministra zdravlja i socijalne zastite, pravilnikom propise uslove i postupak za obezbjedivanje medicinskih sredstava koji se finansiraju iz
sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja, $to je aktivnost koja s planira nakon usvajanja i stupanja na snagu novog zakona. Dalje navode da e u periodu okoncanja
procedure usvajanja novog zakona, Fond ée sve prijedloge koje se ticu prosirivanja prava osiguranika detaljno analizirati i sa medicinskog aspekta i sa finansijskog aspekta i
nastojati da u okviru moguénosti konstantno prosiruju prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Imajuéi u vidu da su Ombudsmani preduzeli sve radnje u okviru svoje
nadleznosti a izmjene nisu uradene na naéin kako bi se ispos Preporuka i zahtjevi lica sa predmeti se zatvaraju u skladu sa odredbom &lana 35.
Stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Predmeti ée biti uvrsteni u
Godisniji izvjestaj Institucije ombudsmena za tekuéu godinu."

u
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Z-BL-02-374/22

P-207/22

PREPORUKU * da odmah po prijemu ovo preporuke, razmotri prijeldoge
izmjene Pravilnika o pravu na medicinska sredstva, u skladu sa utvrdenim
ginjenicama i preporukom Ombudsmena * Da u roku od 30 dana od
prijema ove preporuke obavijesti ombudsmene o naginu realizacije ove
preporuke.

12 - Osobe sa invaliditetom

Nije realizirana

DA

".Fond, u odgovoru na preporuku navodi da, ukoliko nabavka medicinskog sredstva prevazilazi standarde propisane Listom, i skuplie je od cijenc utvrdene aktom Fonda, razliku
u cijeni medicinskog sredstva snosi osigurano lice. Uvrtavanje bebi alarma na Listu medicinskih sredstava u ovom trenutku nije moguée jer se ne nalazi u registru medicinskih
sredstava Agencije za lijekove i medicinska sredstva BIH. Ombudsmeni ée u ovom predmetu nastavit istragu prema Agenciii za lijekove Bosne i Hercegovine. Pravo na radunar sa
govornim softverom Fond obezbjeduje svim licima od navr3enih 10 do 35 godina Zivota, i preko 35 godina Zivota pod uslovom da koristenjem navedenog medicinskog sredstva
slijepo lice da je savladalo tku obuku i da posjeduje potvrdu Saveza slijepih Republike Srpske. Pravilnikom nije definisana gornja granica od 65
godina Zivota za odobravanje ra¢unara sa govornim softvernom. U odgovoru se takode navodi da je u pripremi Zakon o obaveznom zdravstvenom osiguranju koji je Narodna
skupstina Republike srpske usvojila u formi nacrta, te da je u toku procedura pripreme prijedloga nakon strune rasprave koja je obavljena u organizaciji Odbora Narodne
skupstine Republike Srpske za zdravstvo, rad i socijalnu politiku. U nacrtu ovog Zakona dio koji se odnosi na pravo na medicinska sredstva (kao dio prava na zdravstvenu zastitu
kao osnovnog prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja) je definisan detaljnije i sveobuhvatnije u odnosu na odredbe vazeceg Zakona o zdravstvenom osiguranju (., Sluzbeni
glasnik Republike Srpske®,broj: 18/99, 51/01,70/01, 51/03, 17/08, 01/09, 106/09, 39/16, 110/16,94/19, 44/20 i 37/22), te se predvida odredba koja ée regulisati obavezu
Upravnog odbora Fonda da, uz saglasnost ministra zdravlja i socijalne zastite, pravilnikom propise uslove i postupak za obezbjedivanje medicinskih sredstava koji se finansiraju iz
sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja, $to je aktivnost koja se planira nakon usvajanja i stupanja na snagu novog zakona. Dalje navode da e u periodu okoncanja

usvajanja novog zakona, Fond e sve prijedloge koje se tiéu prosirivanja prava osiguranika detaljno analizirati i sa medicinskog aspekta i sa finansijskog aspekta i
nastojati da u okviru moguénosti konstantno proSiruju prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja. Imajuci u vidu da su Ombudsmani preduzeli sve radnje u okviru svoje
nadleznosti a izmjene nisu uradene na natin kako bi se ispos Preporuka i zahtjevi lica sa i predmeti se zatvaraju u skladu sa odredbom ¢lana 35.
Stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Predmeti ¢e biti uvrsteni u
Godisnji izvjestaj Institucije ombudsmena za tekuéu godinu."
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Nema odgovora
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Z-SA-02-594/22

P-303/22

REP ORUK U Viadi Federacije BiH 1.Da, uvazavajuéi Preporuke UN
Komiteta za prava osoba sa invaliditetom, odmah poduzme aktivnosti u
cilju izrade Prednacrta Zakona o upotrebi znakovnog jezika u Federaciji
BiH; 2.Da u roku od 60 dana od dana prijema ove Preporuke, obavijeste
Ombudsmene o poduzetim mjerama u cilju realizacije iste;

12 - Osobe sa invaliditetom

Nema odgovora

NE

Dana 20.02.2023. zaprimljena kopija akta iz Ureda Premijera kojim se od FM pravde trazi izjasnjenje na Preporuku P-303/22. 28.02.2023. - nije zaprimljen odgovor na
Preporuku. Rad na predmetu je u toku, rok za dostavu izjasnjenja istekao 15.01.2023.




PREP OR UK U Ministarstvu za obrazovanje, nauku, kulturu i sport
Zenitko — dobojskog kantona - da preduzme potrebne mjere i aktivnosti
kako bi se pitanje angazovanja asistenata u nastavi normativno uredilo, na
natin da se definise, koja djeca i pod kojima uslovima mogu ostvariti

Aguriranje pracenja realizacije preporuka 27.01.2023. - rok za izjaSnjenje istekao 15.01.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka 02.03.2023 . - izjasnjenje na Preporuku

333 |Z5A01:34322 P-336122 pomot i podriku asistenta u obrazovnom sistemu, odnosno koja lica i pod |12 - Osobe sa invaliditetom Nema odgovora NE zurirany
iy y o liea i pe nije zaprimljeno , rad na predmetu je u toku.
Kojim uslovima i sa kakvim ovlastenjima mogu pruziti tu pomo i podssku.
- da u roku od 60 dana dostavi povratnu informaciju instituciji
Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine o provedbi date
Preporuke.
334 |ukupno - 12 - Osobe sa invaliditetom
UKUPNO IZDATIH - - )
335 | pREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
336 |15 19 6 3 2 2 2
337 |POVREDA PRAVA : 13 - Prava djeteta
338 |Realizirana
PREP O R UK U Preporucuje sc Osnovnoj Skoli ,Sveti Sava® iz Doboja
da u buduénosti vodi ratuna o zakonskim moguénostima nepohadanja
éi mislienje O izrazeno u ovoj Preporuci.
Preporucuje sc Ministarstvu prosvjete i kulture Republike Stpske da u Nakon upuéene Preporuke, Ombudsmeni zaprimaju akt Ministarstva prosvete i kulture Republike Srpske broj 07.041/052-6114-2/21 od 02.02.2022. godine kojim obavjestavaju
narednom periodu, a u svakom slugaju do kraja 2021/2022 Skolske godine Ombudsmene da je Ministarstvo pristupilo izradi novog zakona o osnovnom vaspitanju i obrazovanju i da e se novim zakonom detaljnije definisati procedure za donoSenjc
ili najkasnije do pocetka 2022/2023 Skolske godine, obavijesti sve osnovne odluke o izugavanju vieronauke u osnovnim Skolama, te shodno tome oZekuju da ubuduce nece biti nedoumica po pitanju izutavanja vieronauke u osnovnim skolama. Osnovna
339 |7-BL-01-64321 P22 Skole u Republici Srpsk«jj © znacaju prava na izbor pohadanja pl‘cdljm 13 - Prava dieteta Realizirana DA skola , Sveti Sava® iz Dol?OJa aktom broj 1096/22 od 23.02.2022. godine obavjestava Ombudsmene da o.«aju pri ranije istaknutim navodima, odn‘osm) davéc seiove .elfolskc
vjeronauke u osnovnim Skolama i da ih upozori da moraju voditi racuna o godine odjeljenske starjesine prvog razreda putem roditeljskih ili informativnih sastanaka od roditelja zatraZiti informacije o ovom pitanju, te izrazavaju oéckivanje da ée se
istaknutim pitanjima, cijenci relevantne medunarodne i domace zakone, a donoSenjem novim zakonom detaljnije definisati procedura i donoSenje odluke o izutavanju vieronauke u osnovnim Skolama. O odgovorima nadleznih upoznat je podnosilac
rukovodei se najboljim intercsom djeteta. Pozivaju se nadlezni da u roku zalbe. S obzirom na izjasnjenja nadleznih, Ombudsmeni konstatuju da su nadlezni organi uvaZili preporuenc miere i predmet zatvaraju, sa napomenom da ée se pratiti donosenje
od 60 dana od dana prijema ove Preporuke obavijeste Ombudsmen o i usvajanjc novog zakona o osnovnom obrazovanju i vaspitanju u Republici Stpskoj.
svim planiranim i/ili poduzetim aktivnostima kako bi e postupilo po
Preporuci, pismenim putem na adresu Akademika Jovana Surutke broj 13,
Banjaluka, pozivom na broj predmeta - Z-BL-01-643/21.
PREPORUK USluzbi socijalne zastite opéine Centar - da Sluzba
socijalne zastite opéine Centar odmah pozove oca i majku midb. djece i
provieri navode majke; - da ukoliko se navodi iz Zalbe pokazu istiniti
ukaze ocu na zakonsku obavezu omogucavanja nesmetanog putovanja na Dana 16.02.2022. godine je zaprimljen odgovor Sluzbe, akt broj: 31-12/02-530-90/22 od 11.02.2022. godine, u kome se izmedu ostalog navodi: ..U Vezi vase preporuke od
0 |zsaoeant P62 nadin Kojpodrazumieva 7aSi najbole inersa midb. dicce - poscbro |y Realivrana oA dana 24.01.2022. godine, obavjeStavamo vas da e .. dana 10.02.2022. godine predao pasose mldb. dcce organ staratljsta. 1t su dana 11.02.2022. godine predati majc .
da se ocu, bez obzira na njegovu pretpostavlienu odgovornost  saviesnost, Imajuci u vidu sadrZaj odgovora Sluzbe broj: 31-12/02-530-90/22 od 11.02.2022. godine, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ne nalaze osnova za daljim postupanjem u
skrene pozomost da bi svako njegovo ponasanje u smislu onemogucavanja predmetu.”
putovanja midb. djetetu predstavljalo povredu prava dieteta; -
da se 0 poduzetom u roku od 8 (osam) dana obavijesti instituciia
Ombudsmana BiH,
PREPORUKU . daZavod zdravstvenog osiguranja Unsko — sanskog| Dana 19.10.2022. godine upucena je urgencija na preporuku P-48/22, obzirom na protek vremena od izdavanja iste, te Ginjenice da Institucija ombudsmena nije zaprimila
kantona bez odlaganja preduzme neophodne aktivnosti, a sve u cilju e remena oc oo s .
D ccne povretnu informaciju od strane odgovornog organa. Dana 04.11.2022. godine zaprimljeno je izjasnjenje Zavoda zdravstvenog osiguranja Unsko — sanskog Kantona, broj: 02-02-3-
e si Li‘s ) ;m h.ekop: i se“odobr‘; ' ko.‘:‘ b% i o'l‘): b‘.; di\u 4431122 0d 24.10.2022. godine u kojem se navodi sljedece: U skladu sa Vasim aktom, direktor Zavoda udravstvenog osiguranja USK-a je dana 26.05.2022. godine donio
v
N z tom Hjekova «oji ravaju, «of ¢ Obezbyect! - Prijedlog Odluke o izmjenama i dopunama Odluke o posebnom programu (broj: 01-02-2-2388-1/22). Upravni odbor Zavoda je svojim aktom (broj: 01-02-2-2388/22) dao
341 |Z-5A01-186221 P-4822 lijekovi za osigurano lice oboljelo od cisticne fibroze (brza i efikasnija |13 - Prava djeteta Realizirana DA
' h saglasnost na Prijedlog Odluke, te je isto proslijedeno Ministarstvu zdravstva, rada i socijalne politike USK-a na dalje postupanje. Prilikom kreiranja Finansijskog plana Zavoda
nabavka potrebnih lijekova i procedure ] ) ane ansyskog pand &
; ukeros 2dravstvenog osiguranja USK-a za 2023. godinu, planirat ée sc nova sredstva za kontinuiranu terapiju, za diccu obolielu od cistiéne fibroze, a nakon &ega ce se pristupiti i
prava od strane korisnika). 2. da Zavod zdravstvenog osiguranja Unsko — : N v
aven izmjenama i dopunama Odluke o posebnom programu zdravstvene zastite sa Listom liickova oji se odobravaju.* Dana 09.11.2022. godine prethodno navedeno izjasnjenje
sanskog kantona blagovremeno izvjesti Instituciju ombudsmena o e ol . ) . "
hoe. dostavljeno je podnositelju zalbe Zalbe. U skladu sa prethodno navedenim, tacnije izjasnjenjem oznacene odgovorne strane, predmet se pred Institucijom ombudsmena zatvara
realizaciji preporuke.
PREP O R UK U Preporucuje se Opéinskom sudu u Tesnju da odmah Prema navodima nadleZnog Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, shodno odredbi clana 16. Zakona o roditeljima/njegovateljima, sva ricSenja nadleznih centara/sluzbi
po prijemu ove Preporuke uspostave saradnju sa Institucijom 2 socijalni rad dostavljena su nadleznom Ministarstvu na reviziju, a nakon sto produ postupak revizije, koji odgada izvrenje rjeSenja, doci ée do isplata naknada
ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, na nacin kako je to roditeljima/njegovateljima. Ombudsmeni koriste priliku da upoznaju nadlezne organc i to sud i tuzilastvo da uvijek postoji moguénost opoziva uslovne osude zbog neispunjena
propisano Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i izretenih obaveza. Naime, u konkretnom slucaju jasno je da je sud utvrdio kaznu zatvora i istovremeno odredio da se ista nece izvisiti ukoliko optuzeni u roku od jedne godine od
Hercegovine, i dostavi traZena izjaSnjenja pismenim putem na adresu dana pravosnaznosti presude ne potini novo kriviéno diclo. Medutim, kako otac djeteta — osudeni i dalje nimalo ne doprinosi izdrzavanju svog djeteta i time krsi i ugrozava prava
342 |2BL-01-396120 4122 Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka. Ukoliko po Preporuci ne |13 - Prava dieteta Realizirana DA dicteta, smatramo da b bilo izuzetno Korisno da je optuzenom izrecena i obaveza redovnog izdrzavanja dicteta i da shodno tome, postoji i moguénost opoziva uslovne osude zbog
bude postuplieno, konkretan vid nesaradnje bice iznesen u Godisnjem neispunjenja te izrecene obaveze. Upravo se zbog ovakvih pravnih i Zivotnih situacija ova Obavijest dostavlja nadleznom sudu i tuzilastvu, polazeéi od najboljeg interesa dieteta u
izvjestaju o aktivnostima Ombudsmena za 2022. godinu i na web stranici svim buduéim predmetima. Imajuci u vidu sve navedene injenice, Ombudsmeni predmet zatvaraju u skladu sa lanom 35. stav 1. tacka 3. Pravila postupka Institucije
Institucije ombudsmena. Primjerak Preporuke se dostavlja na znanje ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, jer su nadlezni organi okoncali sve postupke, ali istovremeno napominju da ée i dalic, u okviru svog mandata, ukazivati
Visokom sudskom i tuzilackom savjetu Bosne i Hercegovine, a o svemu se nadleznim organima izvisne, sudske i zakonodavne vlasti na probleme oji se ticu izdrzavanja diece i zagovarati promjene koje ce doprinijeti unaprijedenju prava dieteta i njihovih
obaviestava i podnositeljica Zalbe. prava na adekvatan Zivotni standard
PREP O R UK U Preporucuje se Sluzbi socijalne zastite Opéine lidza
da razmotri sve pravne moguénosti, u okviru svojih nadleznosti
ovlaséenja i u skladu sa Porodiénim zakonom Federacije Bosne i
Hercegovine, poduzme aktivne mjere nadzora vrenja roditeljskih prava i u
zakonskim okvirima poduzme neophodne micre, kako bi se doprinijelo o " ' I )
; nielo. ...Shodno , C Bosne i su odlucili da nema osnova za daljim postupanem po Zalbi Zalitelja, obzirom da je uspostavljena neophodna
ostvarivanju najboljeg interesa djece i zastite njihovih prava, uvazavajuéi v : ot Bost ! spostaviient .
o R e Komunikacija i kontakt izmedu majke ....i midb ... . Takoder, nadlezni organ u svom struéno-savietodavnom radu pokusava ukazati na dobrobit i najbolji interes malodobne djece
343 |Z-SA-01-115921 P-76/22 i ey smena, Freporucuje s socy > 13 - Prava djeteta Realizirana DA . radi jué i odnosa, roditeljskih kontakta, je i roditeljske podrike u najboljem interesu zajednicke malodobne djece. Nadalje, Sluzba socijalne

Opéine Tlidza, da poduzimanjem kontinuiranih radnji iz okvira svoje

osigura ikontakata ....
sa njenim mldb kéerkama ... Pozivaju se roditelji djece na saradnju sa
nadleznom Sluzbom socijalne zastite Opéine llidza, te da razmotre i uvaze
izneseno misljenje Ombudsmena. Pozivaju se nadlezni organi da u roku od
30 dana dostavi povratnu informaciju instituciji Ombudsmena za ljudska
prava Bosne i Hercegovine o provedbi date Preporuke.

zatite opéine llidza nema ulogu, osim rada, pomodi i podrske. Uzimajui u obzir naprijed navedeno, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine
odlugili su da zatvore predmet, te sc predmet Z-SA-01-1159/21 pred Institucijom Ombudsmena u konkretnom slucaju okoncava,
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Z-BL-01-707/21

P-138/22

PREPOR UK U Preporutuie se Centru za socijalni rad Velika Kladusa
da odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi saradnju sa Institucijom
ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, na nain propisan
Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, odnosno
da razmotri misljenje Ombudsmena i dostavi trazena izjasnjenja, pismenim
putem na adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluke.

13 - Prava djeteta

Realizirana

DA

Dana 16.06.2022. godine Ombudsmeni zaprimaju akt Centra za socijalni rad Velika Kladusa broj 07-43-128-1/2022 od 09.06.2022. godine. Iz akta nadleznog Centra proizlazi dal
je sa podnositeljicom Zalbe obavljen razgovor dana 03.06.2022. godine i da je tom prilikom dogovoreno da strutno osoblie skole obavi razgovor sa djetetom dana 08.06.2022.
godine, kako bi se ustanovilo psiholo3ko stanje djeteta. Tog dana na zakazan termin dolazi podnositeljica Zalbe sa suprugom, odnosno ocem dieteta i saopstavaju da dijete ne
moze doci u Centar, da svi putuju za Njemagku i da je dijete sada dobro, jer umjesto karatea trenira odbojku i da je za njih, kao porodicu sada najbolje da otputuju i Zive zajedno
porodiéno. Podnositeljica Zalbe je potvrdila navode svog supruga i Centar za socijalni rad Velika Kladusa obavjestava Ombudsmene da je porodica otputovala za Njemagku.
Imajuéi u vidu navedeno, Ombudsmeni predmet zatavaraju i konstatuju da je po Preporuci O eno, ali i ukazuju da se iteljica zalbe uvijek
moze ponovo obratiti Ombudsmenima, ukoliko se za to pojave opravdani razlozi
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Z-L1-01-119/22

P-173/22

PREPORUKU 1. da osnivaé Djegjeg vrtica .Pelice” Livno odmah, po
prijemu ove preporuke poduzme adekvatne miere u cilju otklanjanja
problema nedostatka kapaciteta za smjestaj djece koja nisu primljena
Odlukom o prijemu djece za pedagosku 2022/2023.g., br:195/22 od
10.06.2022.g., na nacin da se do iznalazenja , trajnog" rjcSenja (izgradnja
nove zgrade), iznade neko ,privremeno" rjesenje, do pocetka pedagoske
2022/2023 godine, kako bi svako dijete imalo jednako pravo pristupa i
jednake moguénosti ugeséa u éem odgoju i  bez
diskriminacije na bilo kojoj osnovi, a jednak pristup i jednake moguénosti
podrazumijevaju osiguranje jednakih uvieta i prilika za sve, za potetak i
nastavak daljnjeg odgoja i obrazovanja. 2. da Upravni odbor Djetjeg vrti¢a
.Péelice" Livno preispita uskladenost Pravilnika o upisu i mjerilima za
upis djece Djetjeg vrtica .Péelice” Livno, kao i drugih akata, sa Okvirnim
zakonom o preds odgoju i uBosni i H . kao
i kriterije i sustav bodovanja djece koja se upisuju u vrtié, te isti ugini
transparentnim, kao i da se ubuduce prilikom objave Odluke o prijemu
djece u vtié, precizirano navede broj ostvarenih bodova po kategorijama
predvidenim Pravilnikom, te da se uz ime i prezime djcteta ne navode
njegovi osobni podaci, kako bi se isti zatitili od zloupotrebe, 3. da hitno, a
najkasnije u roku od petnacst (15) dana od dana prijema ove preporuke
izvijeste Ombudsmene BiH o izvrsenju iste.

13 - Prava djeteta

Realizirana

DA

"Pomoénica Gradonacelnika Grada Livna, Sluzbe za opéu upravu i drustvene djelatnosti .. je obavijestila Ombudsmene za ljudska prava BiH da je Preporuka br:P-173 u
potpunosti ispostovana, da je Grad Livno , radi nedostatka kapaciteta za smieStaj djece koja nisu primljena Odlukom o prijemu djece za pedagosku 2022/2023 godinu iznasao
rieSenje, sufinanciranjem novootvarenog Djegjeg vrtica Brina, Grad Livno, gdije su smicstena sva djeca koja nisu primljena u Djegji vrti¢ Peelice”, O dijelovima preporuke pod
red.br.2. i 3. Upravni odbor Diecjeg vrtiéa Piclice se pismeno izjasnio te naveo da su iste ispostovane. "
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Z-SA-01-558/22

PREPORUK U direktoru Sluzbe za poslove sa strancima 1. Da odmah
po prijemu ove preporuke uspostavi saradnju sa Institucijom ombudsmena
2 ljudska prava Bosne i Hercegovine na nain propisan Zakonom o
ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, kako je to naprijed
navedeno; 2. da u roku od deset (10) dana, od dana prijema ove Preporuke
obavijesti € Bosnei F ine 0 nacinu i ove
preporuke.

13 - Prava djeteta

Realizirana

DA

... Dana 13.01.2022. godine je zaprimljen odgovor Sluzbe broj: 18.5-07.10-6004/22 od 13.09.2022. godine iz kojeg proizilazi da je podnositelju Zalbe putem Sektora za
operativnu podr3ku data uputa glede ostvarivanja komunikacije sa strankama, odnosno da organ zbog sloZenosti samog postupka odobrenja stalnog boravka, te obavezu
sveobuhvatnog sagledavanja Ginjeniéne situacije svakog pojedinatnog slucaja ne dostavlja putem ¢ — maila, iz razloga §to u najvecem broju slutajeva stranke ne dostavljaju
potpune informacije koje su neophodne za boravisno — pravni status. Da bi se izbjeglo dovodenje stranke u pravnu zabludu, postupajuéi organ stranke usmjerava na neposredni
kontakt ili kontakt telefonskim putem. Institucija C ne raspolaze sa i jama da li se j zalbe naknadno obracao nadleznom organu
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Z-SA-01-573/22

P-249/22

PREPORUKU I. Javnoj ustanovi Centar za socijalni rad Visoko i
Centru za socijalni rad Kakanj: - da Centar za socijani rad Visoko odmah
pozove oca i majku midb. dicteta i provieri navode majke; - da ukoliko se
navodi iz Zalbe pokazu istiniti ukaZe ocu na zakonsku obavezu da omoguéi
susrete majke i dieteta u uslovima i na nain koji podrazumijeva zastitu
najboljeg intersa mldb. dicteta; - poscbno da se ocu, bez obzira na njegovu
pretpostavljenu odgovornost i saviesnost, skrene pozornost da bi svako
hjegovo ponaanje u smislu prenoSenia svojih prava i obaveza prema
midb. dietetu na druge bilo povreda dietetovih prava; - da u okviru svojih
nadleznosti i ovlaséenja bez odlaganja preispitaju sve radnie poduzete
tokom brakorazvodnog postupka izmedu P.A. i P.E., poduzme aktivne
mjere nadzora vrsenja roditeljskog prava, preispita navode, saznanja o
manipulacii djetetom, nebrizi o djetetu, ugroZavanju ticlesne il psihicke
sigumosti dieteta, ocijeni najbolji interes mldb. PB i u zakonskim okvirima
poduzme neophodne mjere imajuéi u vidu nalaze ove Preporuke; - da u
roku od 30 dana dostave povratnu informaciu instituciji Ombudsmena za
ljudska prava BiH o provedbi date Preporuke.

13 - Prava djeteta

Realizirana

DA

Ombudsmani u prvom redu pozivaju roditelie na odgovornost, jer oba roditelja imaju zajednicku odgovornost podizanja dicteta , sa napomenom da je drZava duZna pruzii pomoé
roditeljima u ostvarivanju odgovornosti za podizanje diece i obezbijediti razvoj ustanova, kapaciteta i sluzbi za zatitu i brigu o djeci. U konkretnom slugaju, roditelji dicteta ne
saraduju adekvatno sa nadleZnim organima jstva i je raditi na psil jskom bracnom savi bivsih supruznika u cilju prevazilazenja medusobnog
sukoba radi dobrobiti zajednickog djeteta. Uzimajudi u obzir naprijed navedeno, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose Odluku o zatvaranju predmeta podnositeljice Zalbe, te
se predmet Z-SA-01-573/22 pred institucijom Ombudsmena u konkretnom slugaju okoncava.
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Z-BL-01-675/22

P-329/22

PREP ORUK U Glasu Srpske, da u svim buduéim izvjestavanjima
koja se odnose na djecu, vodi raduna o tome da se na bilo koji nain ne
otkrije identitet djeteta ili da ne navode druge okolnosti i &injenice koje bi
na to ukazivale, jer je u konkretnom slugaju ovaj medij naveo da je rije¢ o
ugeniku banjalucke gimnazije koj ima 17 godina, $to je dovelo do krsenja
i ugrozavanja prava deteta podnositeljice Zalbe na privatnost. O Preporuci
i 0 izrazenom migljenju Ombudsmena u Preporuci, upoznaje se i Dom
zdravlja Banjaluka, kao i podnositeljica Zalbe, dok se Glas Srpske poziva
da obavijesti Ombudsmence o poduzetim mjerama u cilju realizacije ove
Preporuke u roku od 30 dana od dana prijema Preporuke, pismenim
putem na adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka.

13 - Prava djeteta

Realizirana

DA

27.01.20231 - pracenje realizacije preporuka -izjasnjenje nije zaprimljeno Rok za izjasnjenje istekao 14.01.2023. 07.02.2023. Upucena Urgencija za dostavu odgovora na
Preporuku . 01.03.2023. Zaprimljen odgovor Glasa Srpske . preporuka ispostovana.
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Djclimiéno realizirana

350

P-178/22

1. Javnoj ustanovi Centar za socijalni rad Kalesija: - da bez odlaganja, u
okviru svojih nadleznosti i ovlaséenja, poduzme aktivne miere nadzora
vrSenja roditeljskog prava, ugrozavanja tjelesne ili psihicke sigurnosti
djeteta, ocijeni najbolji interes mldb. R.L. i u zakonskim okvirima
poduzme neophodne miere; 2. Kantonalnom tuzilastvu Tuzlanskog
Kantona - da u okviru svoje nadleznosti, shodno pozitivnim zakonskim
propisima, poduzme neophodne procesne radnje, u cilju donosenja
tuzilacke odluke u predmetnoj pravnoj stvari; 3. Javnoj ustanovi Centar za
socijalni rad Kalesija i Kantonalnom tuzilastvu Tuzlanskog kantona - da u
roku od 15 (petnaest) dana, od dana prijema ove preporuke obavijeste

C Bosnei F ine 0 natinu i iste.

13 - Prava djeteta

Dielimiéno realizirana

DA

Dana 08.07.2022. godine zaprimljen je odgovor JU Centra za socijalni rad Kalesija, broj: 05-31-12-249-8/22 od 05.07.2022. godine. 27.10.2022. Kantonalnom tuZilastvu TK
upucena urgencija . 29.12.2022. na dan azuriranja pracenja realizacije preporuka utvrdeno da odgovor nije zaprimljen.Rad na predmetu je u toku. 28.02.2023. AZuriranje praceja
realizacije preporuka -izjasnjenja na Preporuku i urgenciju nisu zaprimljena.




PREPORUKU Ministarstvu za odgoj i obrazovanje Kantona Sarajevo 1.
Da se jasno preciziraju/kategorizuju akutna oboljenja zbog kojih je moguée
pratiti nastavu online, kako bi se ubuduce izbjegla situacija u kojoj je

U konkretnom predmetu, podnositel; Zalbe se obratio instituciji Ombudsmena jer ugenici Osnovne Skole . Malta*" Sarajevo koji imaju medicinski verficiran zdravstveni problem,
zbog kojeg im je doktor propisao postedu nisu u moguénosti da pohadaju online nastavu organiziranu za ugenike koji su obolieli od virusa COVID-19 ili su bili u kontaktu sa
zarazenom osobom. Medutim, iz odgovora JU OS “Malta® Sarajevo, broj: 01-05-100-1/22 od 14.02.2022. godine jasno proizlazi da Skola nema ovlasti da postupa mimo
utvrdenih smjernica datih u Uputstvu Ministarstva za odgoj i obrazovanje broj 11-04-34-32471-1/21 od 27.08.2021. godine i Metodoloskom uputstvu za prevenciju i kontrolu
infekcije SARSCoV i oboljenja COVID-19 u osnovnim i srednjim Skolama u Kantonu Sarajevo zavoda za javno zdravstvo Kantona Sarajevo. Takoder, iz navedenog odgovora JU
03 Malta” Sarajevo proizlazi da ukoliko Skola dobije zahtjev sa validnom medicinskom dokumentacijom koju izdaje nadlezni liekar javne zdravstvene ustanove, koji potvrduje dal

351 |Z-sA01-14822 P-20522 iskljugivo dozvoljeno dieci sa COVID-om ili povecanim rizikom od 13 - Prava djeteta Dielimiéno realizirana DA ugenik/ica zbog oboljenja ima povecan rizik od kmplikacija izazvanih COVID-19, i ukoliko je porodica/ucenik imala/o bliski kontakt sa inficiranom osobom, skola moze
Komplikacija od COVID-a da pohadaju nastavu online; 2. da u roku od 30 odobriti pohadanie nastave online. Nadalje, Ministarstvo za odga i obrazovanje Kantona Sarajevo je u svom Izjasnjenju objasnilo da su svoje odluke u vrijeme pandemije temeljii
(rideset) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene na preporukama zdravstvene struke, u saradnju sa partnerima odgojno-obrazovnog procesa. S tim u vezi, institucija Ombudsmena ukazuje na clan 31. Zakona o osnovnom odgoju
Bosne i Hercegovine o nainu ispostovanja ove preporuke. i obrazovanju (,Sluzbene novine Kantona Sarajevo™ broj: 23/17, 33/17, 30/19, 34120 i 33/21) kojim se propisuje da se za ucenike koji zbog vetih motorickih teskoca, hronicnih i
drugih bolesti ne mogu pohadati nastavu u $koli, uz saglasnost ministra organizira nastava u kuci, odnosno zdravstyenoj ustanovi, ako se ucenik nalazi na duzem lijegenju, te im
se omogucava polaganie predmetnog ili razrednog ispita. Uzimajuéi u obzir naprijed navedeno, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine odlucili su da zatvore predmet, te se predmet Z-
SA-01-148/22 pred Institucijom Ombudsmena u konkretnom sluaju okondava.
352 |Ostvarena saradnja
PREPORUK U Preporucuje se K tuzilastvu
neretvanskog kantona u Mostaru da odmah po prijemu ove Preporuke 26.08.22. Zaprimljen odgovor Optinskog suda Mostar da je zakazano glavno roiste. 15.11.2022. upuéen upit Opstinskom sudu u Mostaru - zatrazena informacija o statusu
uspostavi saradniu sa Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i " . ) raens Informacija o Stats
353 |2-BL-01-20521 97122 ) " ) 13 - Prava djcteta Ostvarena saradnja DA predmeta. Na dan azuriranja pracenja realizacije preporuka 23.12.2022. uvidom u bazu podataka utvrdeno da je predmet u radu. 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije
Hercegovine na nagin propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava
; ‘ . ome ‘ preporuka - rad na predmetu je u toku.
Bosne i Hercegovine i dostavi traZena izjasnjenja odmah, pismenim putem
na adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka.
P REP O R UKU -Da odimah po prifemu ove Preporuke poduzme sve Dana 25.05.2022. godine Ombudsmen zaprimaiu akt Osnovnog suda Banjaluka broj 071-0-5u-22-0001463 od 20.05.2022. godine. Kako sud navods.  Preporuci Ombudsmena
g h : upoznat je postupajuci sudija koji se na trazenjc Ombudsmena izjasnio da je u kriviénom predmetu bio zakazan glavni pretres za dan 11.05.2022. godine, ali se na pretresu nije
neophodne radnje i razmotre svaku pravnu moguénost da u $to skorijem N ue iy 2| ’ T e
| prany os ] pojavio optuzeni, niti osteéena, podnositeljica Zalbe. Glavni pretres je odgoden za 15.06.2022. godine, a kako su istakli smatraju da su Preporuku Ombudsmena uvazli i po njoj
roku okonéaju sudski postupak, ciiened iskljucivo najbolji interes dicteta. - : y Su Prepor B
y ; e ) postupili. Predstavnici Institucije ombudsmena su stupili u kontakt sa Zalbe, LJ. D., koji je obavijestio O da s
354 |2-BL-01-781120 P-12122 Da u roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke obavijesti 13 - Prava djeteta Ostvarena saradnja DA P ! g i ‘ ! " e 1 sepor v
: ‘ B ) Zalbe nalazi u NJemackoj, a kako u spisu predmeta nije ulozenema punomoc za zastupanje od strane advokata i da su svi dosadasnji kontakti bili sa podnositeljicom zalbe liéno,
Ombudsmene o svim poduzetim radnjama i o utincima upucene \ : " ‘ e e
! ) Ombudsmeni su pozvali podnositeljicu zalbe da o svim novim ginjencama i okolnostima o krivicnom postupku dostave kratku informaciju. Posljednjim aktom je i upozorena da
Preporuke, pismenim putem na adresu Akademika Jovana Surutke broj y " N
T ukoliko ne uénite trazeno odmah, da Ombudsmeni mogu cijeniti da nemate interesa za vodenje ovog postupka i predmet mogu zatvoriti, Medutim, -... to nije ucinila, te
- Banjaluka. Ombudsmeni predmet zatvaraju. Istovremeno se ukazuje podnositeljici zalbe da se uvijek moze ponovo obratiti Ombudsmenima, ukoliko se za to pojave opravdani razlozi.
Kao informaciju o realizaciji Preporuke Ombudsmena Bosne i Hercegovine Javna ustanova za odgoj i obrazovane djece predskolskog uzrasta Lukavac, dostavila je akt
broj:675/22 od 07.07.2022.godine ... Shodno odredbama élana 32, Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i ine, O i Bosne i ine su aktom od
) : . dana 27.10.2022.godine pozvali i nauke Tuzlanskog kantona, Tuzla i Upravni odbor Javne ustanove za odgoj i obrazovanie djece predskolskog uzrasta
1. da bez odlaganja saini sveobuhvatnu procjenu organizacijskih, o oo ; o o
" ! ) zacskin Lukavac da preispitaju sve naprijed navedeno, i sukladno svojim ovlaséenjima poduzmu neophodne radnie i miere kako bi rad Javne ustanove za odgoj i obrazovanje djcce
kadrovskih, struénih i odgojnih kapaciteta, te iznade najefikasniji nacin y y N ° ; o ustanhve 22 0ceo) | 9 e
S ST o et e s predskolskog uzrasta Lukavac funkcionirao na nacin koji garantuje zastitu djcce od povredivanja i osigurava svaki vid fizicke, odgojne, psiholoske i emotivne podrike dieci.
kako bi djeca bila zaStiéena od povredivanja, i imala svaki vid fizicke, P orede
355 |2-BR-01-84122 P-176122 ! 13 - Prava djcteta Ostvarena saradnja DA Ombudsmeni Bosne i Hercegovine takoder su sa svime upoznali i Kantonalno tuzilastvo Tuzlanskog kantona, te pozvali da razmotri sve okolnosti predmetnog shucaja sa krivicno-
odgojne, psiholoske i emotivne podr3ke, 2. da u roku od 8 (osam) dana, od ) § - " ’ !
] ) pravnog aspekta i odgovomosti, te poduzme odgovarajuce radnje iz okvira svoje nadleznosti, ukoliko ocijeni da postoji Einjeniéni i pravni osnov za isto. Ombudsmeni Bosne i
dana prijema ove preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine ) 8 by ; . . h o
e Hercegovine ée predmetnu praviu stvar uvrstiti u svoj [zviestaj o rezultatima rada za 2022.godinu, koji ée biti podnijet Bosneii I domu
vanja ov .
U spe Ja ove prepory i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije Bosne i Hercegovine i Narodnoj skupstini Republike Srpske, &ime su iscrpliene sve zakonske
moguénosti za postupanje u predmetnoj pravnoj stvari, zbog cega donose odluku da se u skladu sa élanom 35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava
Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 104/11), zatvara predmet pod brojem Z-BR-01-84/22.
PREPORUK U direktorici Javne ustanove ,, Peta gimnazifa ,, Sarajevo
1. Da, odmah, poduzmu sve aktivnosti u organizaciji sastanka sa
roditeljima uenika ..., Gimazije i prof. ike, s
ciljem da se unaprijedi odnos roditefja i skole, a sve u interesu malodobnog
dieteta, na natin da se pokuSaju iznaci uzroci, posljedice i zajednicka Dana 04.10.2022. godine, zaprimljen je akt Javne ustanove ,, Peta Gimnazia ., Sarajevo broj: 901-03-2317/2022 od 03.10.2022. godine, u kojem se izmedu ostalog navod: ... U
rieSenja nastale situacije; 2. Da, odmah, bez odlaganja, poduzme aktivnosti preporuci direktorici $kole prediazete da se organizuje sastanak sa roditeljima utenika Skole i ike. Direktorica $kole je
kako bi se organizovao razgovor ucenika ... sa psihologom i pedagogom prihvatila vasu preporuku u cilju rjeSevanja problema a sve u cilju zastite ucenika od krenaj djecijih prava na koje upozoravaju roditelji. Naime, roditelji ugenika ... ove skolske
356 |2-SA-01-561/22 P237122 Gimazife, na nacin da se omoguéi ugeniku ..... da iznese svoje videnje |13 - Prava djcteta Ostvarena saradnja DA godine nisu upisali malodobnog .... u nasu $kolu, tako da dobronamjernu preporuku sa vase strane nismo u moguénosti provesti. ., Imajuci u vidu sadrZaj odgovora Gimnazije
predmetne situacije i njenog riesenja, te utvrdi na koji nacin i kako su broj: 901-03-2317/2022 od 03.10.2022. godine, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ne nalaze moguénost za daljim postupanjem u predmetu. Naime, prema clanu 35. Stav 8.
desavanja u kojima je uéestvovao .. uticali na njegov psihosocijalni Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine institucija Ombudsmena moZe zatvoriti predmet i donijeti odluku o zatvaranju ako je preporuka
razvoj, te da li trenutno ucenik ... ima poteskoca u svom okruzenju od prihvacena ili kad preporuka nije prihvacena, a Ombudsmen je nakon toga preduzeo radnje saglasno Zakonu. ..
strane profesorskog i rukovodnog osoblja Gimnazije i drugih ucenika, te
kako tece njegova socijalizacija; 3. Da u roku od 30 dana obavijeste
Ombudsmene za ljudska prava Bosne i Hercegovine o realizaciji
Preporuke;
PREPORUKU Sluzbi socijalne zastite Opéine Novo Sarajevo i Sluzbi
socijalne zastite Opéine Novi Grad - da razmotre sve pravne moguénosti, u
okviru svojih nadleznosti  ovlaséenia i u skladu sa Porodicnim zakonom
Federacije Bosne i Hercegovine, kako bi se doprinijelo ostvarivanju
najbolicg interesa midb. M.H. i mldb. D.H. i zastiti njihovih prava,
uvazvajuéi izneseno misljenje Ombudsmena. - da odmah pozovu oca midb.
.. i ukaZe na njegovu zakonsku obavezu da omoguéi susrete majke i
midb. djece u uvjetima i na nacin koji podrazumijeva zastitu najbolieg
intersa mldb. diece; - da u slugaju nepostizanja dogovora roditelja u vezi sa
ostvarivanjem neposrednih kontakata majke sa midb. djecom, Sluzbe v - : I
, ‘ > ) 30.12.2022. lien odgovor JU K Antonal tra za socijalni rad Sarajevo. 11.01.2003 odgovor JU kantonalni centar za Socijalni rad 26.01.2023.i 28.02.2023. Azu
357 |Z-5A01-56522 P-32022 poduzmu miere u cilju omogucavanja neposrednih licnih kontakta. - da |13 - Prava djeteta Ostvarena saradnja DA zaprimijen odgovor onainog centra za socijaint rad Sarajevo ©dgovor JU kantonaint centar za Soctjaln ra ! rirane

odmah, u saradnji sa oba roditelja, poduzmu dodatne miere i aktivnosti, s
ciljem unaprijedenja porodicnih odnosa, a sve u interesu malodobne djece,
na nagin da se pokusaju iznadi uzroci, posliedice i zajednicka rieSenja
nastale situacije. - Pozivaju se roditelji djece na saradnju sa nadleznim
Sluzbama socijalne zastite, te da razmotre i uvaze izneseno miSljenje
Ombudsmena, Primjerak Preporuke ée se uputiti na znanje i informaciju
podnositeljici zalbe i ocu midb. djece. Pozivaju se nadlezni organi da u
roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke obavijeste Ombudsmane
o ishodima/rezultatima svojih postupaka i poduzetih micra, pismenim
putem na gore naznaeni broj predmeta.

pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku




PREPORUKU Javnoj ustanovi Centar za socijalni rad Zenica - da Centar
za socijalni rad Zenica odmah pozove oca i majku midb. djece i provieri
navode majke da otac zanemaruje svoje funkcije zbrinjavanja ili odgoja
midb. diece. - da ukoliko se navodi majke pokazu istniti, u $to kracem
roku razmotre moguénost izricanja miere pojacanog nadzora nad vrienjem
roditeljskog prava i duznosti ocu djece, kao i sve druge pravne moguénosti
i u okviru svojih nadleznosti i ovlaséenja kako bi se doprinijelo
ostvarivanju najboljeg interesa midb. djece, a $to svakako podrazumjeva i
uspostavljanje komunikacije i kontakata izmedu majke i djece. - da, u
saradnji sa oba roditelja, odmah poduzmu dodatne zakonom propisane
mjere § aktivnosti, u cilju osiguravanja izvrSenja sudske odluke broj: 43 0
P 135821 16 P od 03.11.2016. godine i jacanja roditeljskog odnosa
izmedu majke i mldb. djece. - da oca midb. djece ...ukaZe na njegovu

358 |2-SA-01-882/22 P337122 zakonsku obavezu da omoguéi susrete majke i midb. djece u uvietima i na |13 - Prava djcteta Ostvarena saradnja DA 25.01.2023.0dgovor Centra za soc.rad Zenica 02.03.2023 . Azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
nacin koji podrazumijeva zastitu najboljeg intersa midb. diece; - - da
odmah, u saradnji sa oba roditelja, poduzmu dodatne miere i aktivnosti, s
ciljem unaprijedenja porodicnih odnosa, a sve u interesu malodobne djece,
na nacin da se pokusaju iznadi uzroci, posliedice i zajednicka rieSenja
nastale situacje - da u slugaju nepostizanja dogovora roditelja u vezi sa
ostvarivanjem neposrednih kontakata majke sa mldb, djecom, Centar za
socifalni rad Zenica poduzme miere u cilju omogucavanja neposrednih
linih kontakta. - pozivaju se roditelji diece na saradnju sa nadleznim
Centrom 7a socijalni rad Zenica, te da razmotre i uvaze izneseno misljenje
Ombudsmena. .... Pozivaju se nadlezni organi da u roku od 30 dana od
dana prijema ove Preporuke obavijeste Ombudsmane o
ishodima/rezultatima svojih postupaka i poduzetih miera, pismenim putem
na gore naznateni broj predmeta.

359 |Nije realizirana

Uvazavajuéi mandat i nadleznosti Ombudsmena, u skladu sa Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i k inc, 0 ju po Preporuci O od

PREP O R UK U Preporucuje se Ministarstvo vanjskih polova Bosne i strane nadleznog Ministarstva, aktom od 25.04.2022. godine upoznat je neposredno visi organ — Savjet ministara Bosne i Hercegovine i istovremeno pozvan da razmotri svaku
Hercegovine da odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi saradnju sa radi miere iz svoje kako bi narednom periodu nadlezna odgovora strana postupila po Preporuci i na trazenje Ombudsmena, a cijencci

o0 |zBLo138m1 P12 Insttuciom ombudsmana 72 ljudska prava Bosne § Hercegovine,na natin | 1 p Nije realizirana oA ool nteres midb. Dieteta .. Miistarsvo vanjskih poslova Bosne i Hercegovine, bez obira na sve poduzete radnie, nie uspostavilo saradnju sa Insttuciom ombudsmena za
propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, ljudska prava Bosne i Hercegovine i konkretan primjer nesaradnie bice prezentovan u Godisnjem izviestaju o aktivnostima Institucije ombudsmena za 2022. godinu, koji se
i dostavi trazena izjasnjenja, pismenim putem na adresu Akademika u Bosni i H , odnosno dostavlja na usvajanje Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine. Informacija o nesaradnji takode ée biti istaknuta i
Jovana Surutke broj 13, Banjaluke. na web stranici Institucije ombudsmena. Imajuci u vidu sve navedeno, Ombudsmeni zakljucuju da su iscrpili sve svoje zakonske moguénosti da pomognu podnosiocu Zalbe i

njegovom djetetu, kao dr Bosne i | u j i predmet zatvaraju.

PREPORUK U I. da Katolicki $kolski centar Petar Barbari¢* — Dana 19.12.2022. godine zaprimljeno je izjasnjenje Katolickog Skolskog centra ,Petar Barbarié, Osnovna skola Travnik kojim se ogituju na preporuku P-296/22, dok se
Osnovna kola Travnik Odluku o izboru uéenika generacije u Skolskoj P-297/22 je. U izjasnienju se navodi sljedece: .- smatramo kako navod Zalitelja, da je Odluka o izboru ugenika generacije istaknuta na oglasnu plou skole u
20212022, godinu, broj: 816/22 od 31.05.2022. godine objavi na web vrijeme kada je bila zavrSena nastava za uenike 9. razreda e slijedom toga nisu imali moguénost uvida u istu, neutemelen, odnosno ne moZe se vezati iskljucivo 7a trajanje

361 |2-5A-01-905/22 P-296122 stranici skole, te time omogudi efikasan pristup pravnom lijeku sukladno |13 - Prava djeteta Nije realizirana DA nastave bududi daje radno vrijeme u Skoli svakim radnim danom od 7:00 do 18:00 sati, posebice ako se uzme u obzir Einjenica da su podnositelji Zalbe, u razdoblju nakon izbora
clanku 6 Europske konvencije o judskim pravima, 2. da blagovremeno ugenika generacije, dolazili u prostorije kole... ..Slijedom toga, odredbe Pravilnika nisu povrijedene te samim time ni podnositelj Zalbe nije uskracen za ulaganje pravnog lijcka.
obavijesti instituciju Ombudsmena BiH o poduzetim mjerama i radnjama, Vasom Preporukom povrijedili bi prava drugih sudionika u procesu izbora utenika generacije te postupili suprotno nasem Pravilniku koji je vazeci 7a sve Katolicke Skolske centre
kao i o rezultatima istih. u Bosni i Hercegovini.” Cijenedi prethodno navedeno, konstatuje se da preporuke Institucije ombudsmena nisu ispostovane, te se predmet pred Institucijom ombudsmena zatvara .
P REP O R UK U Skolskom odboru Katolickog Skolskog centra ,,Petar
Barbari¢* ~ Osnovna $kola Travnik 1. Da u smislu &lanka 260. Zakona o Dana 19.12.2022. godine zaprimljeno je izjasnjenje Katolickog Skolskog centra ,Petar Barbarié, Osnovna skola Travnik kojim se otituju na preporuku P-296/22, dok se
upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine , a u vezi sa lankom preporuka P-297/22 zanemaruje. U izjasnjenju se navodi sljedece: .- smatramo kako navod Zalitelja, da je Odluka o izboru ugenika generacije istaknuta na oglasnu plocu skole u
261. stavkom 2. istog Zakona, ponisti Riesenje broj: 997/22 od vrijeme kada je bila zavisena nastava za ucenike 9. razreda te slijedom toga nisu imali moguénost uvida u istu, neutemeljen, odnosno ne moze se vezati iskljucivo za trajanje

362 |2-SA-01-90522 P297122 07.07.2022. godine i donese novo rjeSenje zasnovano na odredbama 13 - Prava djcteta Nije realizirana NE nastave buduéi daje radno vrijeme u Skoli svakim radnim danom od 7:00 do 18:00 sati, posebice ako se uzme u obzir Einjenica da su podnositelji Zalbe, u razdoblju nakon izbora
Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji BiH i Preporuci ucenika generacije, dolazili u prostorije $kole......Slijedom toga, odredbe Pravilnika nisu povrijedene te samim time ni podnositelj Zalbe nije uskracen za ulaganie pravnog lijeka.
Ombudsmena Bosne i Hercegovine; 2. Da u roku od 30 dana od dana Vasom Preporukom povrijedili bi prava drugih sudionika u procesu izbora utenika generacije te postupili suprotno nasem Pravilniku koji je vazeci 7a sve Katolicke Skolske centre
prijema preporuke, obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o u Bosni i Hercegovini.” Cijeneéi prethodno navedeno, konstatuje se da preporuke Institucije ombudsmena nisu ispostovane, te se predmet pred Institucijom ombudsmena zatvara
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke;

363 |Nema odgovora
PREPOR UK U Sluzbi za poslove sa strancima u BiH 1. da preduzme
dodatne napore za okvira o j
relevantnom za prava radnika migranata i clanova niihovih porodica bez ’ ) ) ) ; ’ ' _ I :

i |7mo.01852 P49 abairana afibe sfafes, kno  unogeedlage dobh, ravita humant |13 - Prava dieeta Nema odgovora NE Navedena preporuka je u Ministarstvu sigumosti BiH uredno zaprimijena dana 23.12.2022. godine (obavijest o urucenju). Do sacinjavana .. Odluke ( o zatvaranju predmeta .

" 24.02.2023), institucija Ombudsmena nije zaprimila povratne informacije u vezi sa izdatom preporukom.

zakonitih uslova u vezi sa medunarodnom migracijom radnika i clanova
njihovih porodica; 2. da instituciju Ombudsmena, obavijesti o poduzetim
aktivnostima u roku od 60 dana.
PREPORUKU 1. Da JUDZKS razmotri moguénost zakljugivania ugovora
na odredeno vrijeme sa logopedima kojima ugovor istice dana 24.12.2022.

365 |2-SA-01-132022 P35122 godine, do okonganja konkursne procedure prijema logopeda u stalni radni| 13 - Prava djcteta Nema odgovora NE 27.01.2023. Rad na predmetu je u toku . 21.02.2023. Izjasnjenie na Preporuku nije zaprimljeno. 02.03.2023. Rad na predmetu je u toku.
odnos. 2. Da blagovremeno obavijesti instituciju Ombudsmena BiH o
poduzetim mierama i radnjama , kao i o rezultatima istih .

366 |UKUPNO - 13 - Prava djcteta

UKUPNO IZDATIH N ,

367 | pREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA| NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA

368 |23 23 10 2 6 3 2

369 |POVREDA PRAVA : 14 - Ekologija zastita okolisa

370 | Ostvarena saradnja
PREPORUKA Ministarstva grads st denja H tko- ) . : ) "
erctansio kan:‘:::";b: g;;‘:’i;zﬁzrﬁr‘"ﬁ:;e"i:no:f:f:‘;:fb:‘ 22.04.2022. zaprimljen odgovor Viade F Kantona gradenja i prostornog uredenja Mostar. 07.07.2022. upucena urgencija 12.10.2022. na

371 |Z-SA-04-128521 P7722 Sx08 revap Heve podnost 14 - Ekologija zatita okolisa Ostvarena saradnja DA dan azuriranja pracenja realizacije preporuka rad na predmetu je u toku. 23.12.2022. na dan azuriranja pracenja realizacije preporuka rad na predmetu je u toku. 28.02.2023.
u vez istih donijeti rjesenja. Potrebno je da povratnu informaciju u vezi e oot o s s
ove preporuke dostavite u roku od 30 dana od dana prijema iste. e praceny Ye prep P J -

372 |ukuPNO - 14 - Ekologija zasiita okolisa




UKUPNO IZDATIH

373 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE |REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
374 |1 1 0 0 1 0 0
375 |POVREDA PRAVA: 15 - Imovinsko pravni
376 |Realizirana
Institucija ombudsmana Bosne i Hercegovine je dana 07.04.2022. godine primila obavjestenje Podrucne jedinice Sokolac u kojem se navodi da je u navedenom predmetu
o zakazana usmena rasprava na licu miesta za dan petak 15.04.2022. godine. Republicka uprava za geodetske i imovinsko-pravne poslove Republike Srpske je dostavila odgovor
PREPORUK U - Podrutnoj jedinici Sokolac, Republicke uprave za Ombudsmanu Bosne i Hercegovine broj:21.08/474-1/22 od 06.04.2022. godine u kojim se, izmedu ostalog, navodi da je dana 06.04.2022. godine izvrsen upravni i struéni nadzor
geodetske i ko-pravne odnose da, pravila iy ; ; y ; "
u Podrunoj jedinici Sokolac. Tokom nadzora utvrdeno je da je ova Podruéna jedinica postupajuci po zahtjevu podnosioca zalbe formirala spis predmeta broj: 21.39/474-1-
postupka i zakonom predvidenc rokove, kao i istaknuto miSljenje " cene e ¢ ! : o pre e ey 2 -
! N 12/2021 i zakljuckom od 16.08.2021. godine nalozila viestaku geometru da izvrsi identifikaciju parcela te sacini nalaz i misljenje u pogledu ginjenica koje su bitne za dalji tok
Ombudsmena, odluci po zahtjevu podnosilaca zalbe od 09.07.2021. < y \ " . o ]
e e tshe | imon ko e postupka. Dana, 20.08.2021. godine, viestak geometar je sainio trazeni nalaz i misljene i isti je prilozen u spis predmeta. Daljim uvidom utvrdeno je da je zakljuckom broj
- v vinsko-prav
377 |2-BL-05-737121 P-70/22 soding U Republicke Uprave z & 1 imovinsko-p: 15 - Imovinsko pravni Realizirana DA 21.39/474-1-12/2021 od 25.03.2022. godine izmjenjen datum odrZavanja usmene rasprave na licu mjesta za dan 15.04.2022. godine a koji je prvobitno odreden za dan
poslove, Banjaluka da, uvazavajuéi mislienje ombudsmena izneseno u ovoj ¢ o e i,
¢ ! ! 18.05.2022. godine. Republicka uprave za geodetske i imovinsko-pravne poslove konstatuje da je Podrucna jedinica Sokolac u rjesavanju predmeta podnosioca Zalbe za
preporuci, preduzme sve miere iz svoje nadleznosti, u cilju uspostavljanja y ; ° " e
) ) priznavanje vlasnistva na kao i u po sluzbenoj duznosti, a koji se odnose na postupke raspravljanja uzurpiranog zemljista i zemljista u
redovnog procesa rada i postupana po zahtjevima stranaka u Podrugnoj . . § . . : o -
redovnos h svojini Republike Srpske i fizickih lica prekrsila odredbu clana 206. Zakona o opstem upravnom postupku Republike Srpske kao i nadelo ckonomicnosti istog
jedinici Sokolac - Da o uginku ove Preporuke obavijesti Ombudsmenc u N . ) e
uove zakona.... Podruénoj jedinici Sokolac nalozeno je da otkloni utvdene povrede Zakona i propuste u radu. Navedeni odgovori upuceni su podnosiocu Zalbe danal 1.04. i 19.04.2022.
roku od 30 dana od dana prijema iste. e " :
godine. Imajuci u vidu da je odgovorna strana postupila po preporuci predmet se zatvara u skladu sa odredbom ¢lana 3. stava 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmana za
ljudska prava Bosne i Hercegovine.
1. da po prijemu ove Preporuke, uspostavi suradnju sa institucijom Dana 03.06.2022.;11,08.2022. i 09.11.2022. godine zaprimljena su izjasnjenjai Sluzbe za prostorno uredenje i zastitu okoline Grada Tuzla. Dana 30.11.2022.godine zaprimljen j
Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, na nain propisan pismeni podnesak Zaliteljice u kojem se navodi: “....22.11.2022. godine dobila sam od Sluzbe za prostoro uredenje i zastitu okoline Grada Tuzle zahtjev 7a izdavanje
y Zakonom o Ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i dostavi ) . ¢ sa dopunom... Sa aspektima slijeganja terena odobrena mi je izgradnja individualnog stambenog objekta na k.&. br. 2100/1 KO Tuzla.”
-BR-05-2 - 5 - Imovi !
378 |#BRO5-23421 p-o122 trazeno izjasnienie, kako je to navedeno u aktima od 15.11.2021 godine i | >~ 1MOVinsko pravni Realizirana DA Zaliteljica zahvaljuje Instituciji Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine na pomogi. Obzirom da je tokom djelovana ove Institucije Zaliteljica ostvarila pravo zbog
15.02.2022.godine. 2. da u roku od 8 (0sam) dana, obavijesti kojeg se i obratila, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku da se u skladu sa élanom 35. stav 1.tacka 3 Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava
o Bosnei | 0 naginu ispos Preporuke. Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiHL", broj 104/11), zatvara predmet pod brojem Z-BR-05-234/21.
379 |Ostvarena saradnja
PREPORUK UOpéini Jablanica 1. da ponisti Ricsenje Shuzb ) R B -
peini Jablanica 1. da ponisti jesenje Suzbe za Institucija Ombudsmena do danas (do arhiviranja predmet) nije zaprimila odgovor na Preporuku broj P-283/22, od 25.10.2022. godine a koja je zaprimljena u Opéini Jablanica
upravu za prostomo uredenie, gradenje, zastitu okoline i stambeno A ) " ) el - ’
° dana 27.10.2022. godine (povratnica-obavijest o urugenju), te je shodno tome upuéena obavijest Opéinskom vijeu o nepostivanju gore navedene preporuke. Dana 12.01.2023.
komunalne poslove Opéine Jablanica broj: 04-19-9-02/22 od 18.03.2022. oo un o ! preporu ;
N g e godine, dostavljen je odgovor predsjedavajuceg Opéinskog vijeca u kojem je navedeno da su dana 28.12.2022. godine predmetnu obavijest proslijedili Opéinskom nagelniku. Do
380 |2-M0-05-2522 28322 goding; 2. da izmijeni Plana koristenja javnih povrina na podrugju Opéine | 15 - Imovinsko pravni Ostvarena saradnja DA e €08 oog e e ! b predm : P A )
e e b Bl 11 e et e sadinjavanja ove Odluke, institucija Ombudsmena nije zaprimila odgovor Opéine Jablanica po izdatoj Preporuci. Imajuéi u vidu naprijed navedeno ginjenicno stanje, Ombudsmeni
o case e & 1. Stav. L, 16 €A 187 — za ljudska prava Bosne i Hercegovine su sc saglasili, da u smislu lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore
Odlukom o koristenju javnih povrsina na podrugju Opéine Jablanica; Rok i <
) predmet broj : Z-M0-05-25/22.
za realizaciju iznosi 30 dana.
1. Sluzbi 7a geodetske i imovinsko-pravne poslove Grada Tuzla, da po
prijemu preporuke postupi po riesenju Federalne uprave za geodetske i
imovinsko-pravne poslove Sarajevo broj: 05-31-2-709/16 od 12.05.2016.
y godine i donese odluku u ponovnom postupku 2. Kantonalnoj upravi za ) 24.01.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - izjasnjenje nije zaprimljeno- rad na predmetu je u toku. 28.02.2023, azuriranje pracenja realizacije preporuka - uvidom u
-BL-05- -2 5 - Imovi
381 |ZBL05-419122 P-26822 inspekeijske poslove Tuzlanskog Kantona, da preduzme sve miere iz svoje | >~ MOVInsko pravn Ostvarena saradnja DA BP utvrdeno je da je : 15.02.2023. zaprimljen odgovor KUIP 20.02.2023 zaprimljen odgovor Grada Tuzla. Rad na predmetu je u toku
nadleznosti radi utvrdivanja cinjenica u predmetu K.P. 3. da o ucinku ove
Preporuke obavijesti Ombudsmane u roku od 60 dana od dana prijema
iste
PREPORUKU 1. da odmah po prijemu ove preporuke Opéina Novi Grad
Sarajevo uspostavi saradnju sa Ombudsmenima Bosne i Hercegovine na
e . nacin propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i ) ) . ) . - T )
2 [z-sA0523 - 5 - Imovi 01,2023, ' i Grad. 02.03.2023.. & ci - .
382 |2-5A-05-236/16 P-345122 Hercegorine, Kako jo to mapejed mavedenos 2. da o roke od 15 (petnacsty | 13 ~1movinsko pravni Ostvarena saradnja DA Dana 06.01.2023. zaprimljen odgovor Opstine Novi Grad. 02.03.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i
Hercegovine o nainu ispostovana ove preporuke.
383 |Nije realizirana
PREPORUKA Predstavnicki dom Parlamenta Federacije BiH Odbor za
promet i komunikacije treba razmotriti ovu tematiku u narednom periodu i
razmotriti, uz saradnju organa i tijela izvrsne viasti, moguée miere koje bi Nakon upucivanja preporuke i zaprimlienog odgovora Institucija ombudsmena je poduzela sve radnje koje moze u skladu sa svojim ovlastenjima, a informacije u vezi ovog
384 |2-SA05-827121 P36122 mogle doprinijeti povecanoj transparentnosti i zatiti prava gradana,a | 15 - Imovinsko pravni Nije realizirana DA predmeta navest éemo kako u godisnjem tako i u drugim izvjestajima. Uzimajuci u obzir naprijed navedeno Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zakljucili su da nema osnova za
samim time i efikasnosti ovog postupka. Potrebno je da povratnu poduzimanje daljih radnji u predmetu, te su donijeli odluku o zatvaranju predmeta.
informaciju u vezi ove preporuke dostavite u roku od 60 dana od dana
prijema ste.
PREPOR UK U Gradonacelniku Grada Zavidovici, gradskom vijecu 1.
Da, odmah po prijemu ove Preporuke, poduzme odgovarajuée aktivnosti Imajuéi u vidu sadrzaj Preporuke broj: P-189/22 od 16.06.2022. godine, kao i ginjenicu da je odgovorni organ dostavio Odgovor po Preporuci od 07.10.2022. godine, iz kojeg
na razmatranju i donosenju izmjene Regulacionog plana Grada Zavidovici, proizilazi da je radnjama nadleznog organa saradnja sa jjom, O Bosnei | konstatuju da, u konkretnom predmetu nije doslo do
kojim bi se omogucila rekonstrukcija i obnova sporne nekretnine — realizacije predmetne Preporuke, veé je isto uv buduéim odnosno sredstava za izradu Plana u budzetu Grada
< porusenog objekta ili da poduzme odredene aktivnosti kako bi s iznasla ) Zavidovici za 2023. godinu. Shodno naprijed navedenom, a imajuci u vidu da su Ombudsmeni Bosne i Hercegovine poduzetim radnjama u konkretnom predmetu iscrpili sve
. 5 - Imovi
385 P-18922 zamjenske nekretnine — stan radi otkupa; 2. Da u roku od 60 dana, u 15 - Imovinsko pravni Nije realizirana DA miere i aktivnosti koje mogu u skladu sa nadlez Zakonom 0 O za ljudska prava Bosne i Hercegovine , Ombudsmeni Bosne i
skladu sa élanom 32. stav 1. Zakona 0 Ombudsmenu za ljudska prava Hercegovine su odlucili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi, zbog éega se predmet ovom odlukom zatvara u skladu sa ¢lanom 3. stav 8. Pravila postupka Institucije
Bosne i | . obavijesti O Bosne i | o Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Informacija o nerealizaciji Preporuke ce bit uvrstena u Godisnji izvjestaj o rezultatima aktivnosti Institucije Ombudsmena za
postupcima i rokovima za preduzimanje miera na realizaciji ove ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2022, godinu.
Preporuke.
386 |Nema odgovora
PREPORUKU Agenciji za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu u FBiH 1. Da
po prijemu ove preporuke bez odlaganja podnosiocu Zalbe odgovori na
podneseni zahtjev za pristup informacijama od dana 20.09.2022. godine, - . ol ) -~ DT
& ci 27.01.2023. - 01,2023, 02.03.20231 - & ci -
387 |2-BL-05-32021 P-332122 na nadin propisan &lanom 14. Zakona o slobodi pristupa informacijama u |15 - Imovinsko pravni Nema odgovora NE A‘;’:::!Z :,‘:e;““r :Iale‘:‘:“e preporuka 27.01.2023. - rad na predmetu je u toku Rok za izjasnjenje istekao 14.01.2023. 02.03.20231 - Azuriranje pracenja realizacije preporuka
Federaciji BiH 2. Da u roku od 30 dana raunajuéi od dana prijema izjasnjenje nije zaprimj
preporuke obavijesti O Bosnei | o
aktivnostima na njenoj realizaciji
388 |UKUPNO - 15 - Imovinsko pravni
UKUPNO IZDATIH
389 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
300 |8 3 2 0 3 2 1
3901 |POVREDA PRAVA: 16 - Nasilie
302 [ukuPNO - 16 - Nasilie




UKUPNO IZDATIH

395 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE |REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
304 |0 0 0 0 0 0 0
305 |POVREDA PRAVA: 17 - Javne isprave
396 |Realizirana
- Da preduzme radnje u cilju izmjena Zakona o posebnim pravima
dobitnika ratnih priznania i odlikovanja i Elanova njihovih porodica kojom Ombudsmeni su zaprimili odgovor na Preporuku Federalnog ministartstva za pitanja boraca i invalida rata da ovo preduzima sve
o7 |7BL0sa3am P 29022 e se vanbragnim partnerima osigurati jednaka prava na mjesedni novani |, L Realizirana oA potrebne radnie u cilju upucivanja u procedure izmjenc i dopune Zakona o poscbnima pravima dobitnika ratnih priznanja i odlikovania i élanova njihovih porodica u vezi
= = dodatak kao 3to je to ucinjeno za bragne partnere; - Da o produzetim P izjednaavanja prava bracnog i vanbracnog druga. Imajuéi u vidu navedeno , i &injenicu da su Ombudsmeni preduzeli miere iz svoje nadleznosti predmet se zatvara. Ombudsmen
mjerama i nacinu postupana po ovoj preporuci obavijeste Instituciju ée ovu problematiku navesti u Godisnjem izvieStaju za 2022. Godinu , te ée svakako nastojati pratiti implementaciju ove preporuke u skladu sa tvrdnjama nadleznog Ministarstva.
ombudsmena u roku od 60 dana od dana prijema preporuke.
308 |Ostvarena saradnja
Preporuku Okruznom javnom tuzilastvu Prijedor da u §to skorijem
roku donesu odluku u predmetu broj: T 22 0 KTA 0014489 20,
pridrazavajuéi se odredaba Zakona o kriviénom postupku Republike
y Stpske i Kriviénog zakonika Republike Srpske i imajuci u vidu i misljenje ) . - . ) - - )
399 |Z-BL-05-681/20 P22122 . ety JEE 17 - Javne isprave Ostvarena saradnja DA 08.11.2022. zaprimljen odgovor OkruZnog javnog tuZilatva u Prijedoru. 17.01.2023. azuriranje praéenja realizacije preporuka - Predmet je u radu
Ombudsmena izrazeno u ovoj Preporuci. Poziva se Okruzno javno
tuzilastvo u Prijedoru da Ombudsmene obavijeste u roku od 60 dana od
dana prijema ove Preporuke o rezultatima izdate Preporuke, pismenim
putem na adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka.
400 |Nema odgovora
PREPORUKU ministru Ministarstva vanjskih poslova Bosne i
Hercegovine 1. Da po prijemu ove preporuke bez odlagania, uspostavi
saradnju sa Ombudsmanom za ljudska prava Bosne i Hercegovine, te u
o1 |zBLosa1m lig2 skladu sa dlanom 23. i elanom 25. Zakona o ombudsmanu za fudska |, L Nema odeovora NE 07.07.2022. kopija akta Viade BiH - proslijedivanje Preporuke nadZenim organima -Vijeéu ministara i MVP . Na dan azurirania pracenja realizacije preporuka 28.11.2022. rad
- - prava Bosne i | L C Bosne i | dostavi P! & na predmetu u toku.
trazeno izjasnienje; 2. Da u roku od 30 dana racunajuci od dana prijema
preporuke obavijesti C Bosne i k ine o i
aktivnostima na njenoj realizaciji.
402 |UKUPNO - 17 - Jane isprave
UKUPNO IZDATIH
403 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
404 |3 3 1 0 1 0 1
405 |POVREDA PRAVA : 18 - Manjine
406 | Ostvarena saradnja
PREPORUKA Grad Zenica trebs ti poveé da na koji ¢ ) ) ) ' . .. A
) rad Zenica treba razmotrit povecanje perioda na kojt ce 27.01.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka -odgovor na Preporuku nije zaprimljen . Rok za izjasnjenje 20.01.2023. 02.03.2023 .Azurirane pracenja realizacije
407 |2-5A-03-50922 34122 se ubuduée zakljucivati ovi ugovori i o tome obavijestiti Instituciju 18 - Manjine Ostvarena saradnja DA e 03, Gl e el o (7.05.20%5 Mt Gl vomien
ombudsmena u roku od 30 dana od dana prijema ove preporuke. preporuka - iasnjeny poruiu mie zaprimy | Zenica upucend rgencly Vi gashienja po preporuct © ©
408 |UKUPNO - 18 - Manjine
UKUPNO IZDATIH
409 | LREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
40 |1 1 0 0 1 0 0
411 |[POVREDA PRAVA : 19 - Uprava
412 |Realizirana
PREPOR UK U gradonacelniku Grada Zenice 1. Da odmah po
prijemu preporuke pristupi rieSavanju problema formiranja sanitarnog C Bosne i F sunakon istraznog postupka, shodno svojim ovlastenjima, utvrdenim u lanu 32. stav 4. Zakona o ombudsmenu za judska prava
s |7saosesran P14 evora (kupatilo | WC) Zaliteliee na adresi Kotromaniéa br. 20 (k& np | g (o Realizirana DA Bosne i Hercegovine uputili Preporuku broj P-14/22 od 12.01.2022. godine. Dana 01.07.2022. godine je podnisiteljica Zalbe je dostavila RjeSenje broj: : 03-23-4519/19 od
> = 1051/10 K.0. Zenica 1) ; 2. Da uroku od 15 dana od dana prijema P 10.06.2022. godine, kojim se podnositeljici zalbe izdaje urbanisticka saglasnost u cilju formiranja sanitarmog evora. Uzimajui u obzir naprijed navedeno, Ombudsmeni Bosne i
preporuke, obavijesti i Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama Hercegovine donose Odluku o zatvaranju predmeta podnositeljice Zalbe, te se predmet Z-SA-08-667/21 pred i jom € u slugaju okoncava
poduzetim u cilju realizacije preporuke;
PREPORUKU 1, da odmah po prijemu ove preporuke Opéina llidza
/opéinski nagelnik uspostavi saradnju sa Ombuds Bos - : - :
l‘l’zfc"c“m'":“:sa"l‘“:‘;"“::‘::::"z’a:f:“;:‘ e ook oy Sluzba za inspekeijski nadzor opéine Ilidza dostavila je odgovor institucije Ombudsmena, akt broj: 11-23-1-5538/21 od 07.02.2022. godine i akt broj: 11-19-1561/22 od
414 |2-SA-08-1205/21 P-50122 B e 3 o e T [19 - Uprava Realizirana DA 08.03.2022. godine, koji je dostavljen Zaliteljici 18.03.2022. godine. Imajuéi u vidu ginjenicu da je preporuka Ombudsmena ispostovana na nacin da je dostavlien odgovor iz kojeg
§ govine, kako J pri Fo proizilaze &injenice radi kojih Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ne nalaze osnova za dalje postupanje u predmetu Zalbe, predmet broj: Z-SA-08-1205/21 se zatvara.
(petnacst) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene
Bosne i Hercegovine o nacinu ispostovanja ove preporuke.
PREPORUK U Da Upravni inspektorat Federacie Bosne Upravni inspektorat, Glavni upras inspeklor i dostavio akt broj: 06-04-8-8221 od 11.4.2022 godine kojim obavieStava Instituciju ombudsmana kako je  vezi Zalbe .
Hercotonine, alavmi fdermint o oo o0 15 ane o dana pokrenut postupak na nacin da je dana 22.2.2021 godine zatrazeno ogitovanje od Federalnog ministarstva zdravstva Nadalie, istice se kako su od Federalnog ministarstva
cegov v E
415 |2-SA08-311221 P-80122 iy mga e 'j o ot o ‘;r e akle, (e o dosta 19 - Uprava Realizirana DA zdravstva dobili kojom S kako su postupili u skladu sa &lankom 65 Zakona o upravnom postupku. U privitku je dostavljen akt Federalnog
Vi odgov é ;
P":&n e :a n“a oo 7al “el ag Vor 02 upuc : v ministarstva pravde broj: 06-04-8-82/21 od 22.2.2021 godine i akt Federalnog ministarstva zdravstva broj: 05-33-5655/20 od 01.3.2021 godine. Slijedom navedenog ombudsmani
Aasneny vode ltieka- isticu kako je ispostovana Preporuka Institucije ombudsmana broj: P-80/22 od 10.3.2022 godine.
PREP O R UK U Poreskoj upravi Republike Srpske, Okruznom
privrednom sudu Banja Luka, Fondu za penzijsko i invalidsko osiguranie
Republike Srpske i ,Kosmos* a.d. Banjaluka 1. Da uloze dodatne napore i
preduzmu sve neophodne mjere na provodenju Ricsenja Okruznog Kosmos* a.d. Banjaluka je u odgovoru od 08.04.2022. godine naveo da su dana 25.02.2022. godine izmirili sve zaostale doprinose prema navedenim licima... Fond za pen:
privrednog suda Banjaluka broj: 57 0 St 119440 16 St, kao i Rjesenia o i invalidsko osiguranje Republike Srpske je u odgovoru od 13.04.2022. godine potvrdio istaknute navode da su doprinosi za PIO za podnosioce Zalbe dana 25.02.2022. godine,
416 |2-BL-08-15721 P-§822 ispravei od dana 06.06.2017. godine, a poscbnu u dijelu kojim 19 - Uprava Realizirana DA placeni u cjelosti. $ obzirom da je preporuka u 3 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine su odlugili, da u smislu ¢lana 35. Pravila

se...Obavezuje duznik da izvi uplate doprinosa za penzijsko-invalidsko
osiguranje za radnike koji ispune uslove za odlazak u penziju radi
povezivanja radnog staza .. 2. Da o uéinku ove Preporuke obavijeste
Ombudsmene Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema
iste.

za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmete koji s vodi po Zalbama




PREP OR UK U Poreskoj upravi Republike Srpske, Okruznom
privrednom sudu Banja Luka, Fondu za penzijsko i invalidsko osiguranje
Republike Srpske i Kosmos* a.d. Banjaluka 1. Da uloze dodatne napore i
preduzmu sve neophodne mjere na provodenju Rjesenja Okruznog
privrednog suda Banjaluka broj: 57 0 St 119440 16 St, kao i RjeSenja o

Kosmos" a.d. Banjaluka je u odgovoru od 08.04.2022. godine naveo da su dana 25.02.2022. godine izmirili sve zaostale doprinose prema navedenim licima... Fond za penzij
i invalidsko osiguranje Republike Srpske je u odgovoru od 13.04.2022. godine potvrdio istaknute navode da su doprinosi za PIO za podnosioce Zalbe dana 25.02.2022. godine,

417 |2BL0s-15821 P-88122 ispravei od dana 06.06.2017. godine, a posebnu u dijelu kojim 19 - Uprava Realizirana DA placeni u cjelosti. § obzirom da je preporuka u 2a ljudska prava Bosne i Hercegovine su odlucili, da u smislu clana 35. Pravila
se...Obavezuje duznik da izvrsi uplate doprinosa za penzijsko-invalidsko 2a funkcionisanje Institucije ombudsmana 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Stuzbent glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmete koji se vodi po Zalbama
osiguranje za radnike koji ispune uslove 7a odlazak u penziju radi
povezivanja radnog staza .. 2. Da o ucinku ove Preporuke obavijeste
Ombudsmene Bosne i Hercegovine u roku od 30 dana od dana prijema
iste.

PREPORUKU Gradu Visoko Komisija za procjenu prometne vrijednosti Dana 05.10.2022. godine, Ombudsmeni BiH zaprimili su akt Grada Visoko broj: 01/1-04-821/22 od 02.10.2022. godine, u kojem se izmedu ostalog navodi: "...Postupajuéi po
Nekretnina (1) Da Tabelu vrijednosti zemljista na podrugju Grada Visoko " iy - 02 - godt o ! " "
ik o i fads Koo 1 kteri i st ko se stvrdus Vasoj preporucibro: 78/22 0d 21.03.2022. godine, Komisia za procjenu teiSne vrijednost nekretnin je na shuzbenoj web stranici Grada Kao i oglasnoj ploci u zradi ovog

i pravitnik i rada ) h : ! - organa uprave, objavila Pravilnik o radu Komisijc sa kriterijima rada. Takoder ovim putem Vas informiSemo da je ova Komisija radeci u novom sazivu okoncala predmet zalitelja.

415 |7-5A-08-19021 P-7822 vrijednosti nekretnine ugini dostupnim gradanima stavljanjem na Oglasnu |19 - Uprava Realizirana DA ' g § ace " )

b i e st Gra Vot o) Do st Tttt tmajuci w vid naprijed mavedeno ko Ginjenic da je Grad Vlsokzo razmotio  spostovao preporuku broj P 75/22 Ombudsmeni Bilfsu odluil da nemna osnova 7a dalie
ombudsmena o poduzetim mierama u cilju realizacije ove preporuke u postupanie u predmetu zbog Sega je odlueno da se predmet broj Z-SA-08-190/21 ovom odlukom zatvara u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije

Y Ombudsmena za ljudska prava BiHl..."
roku od 30 dana od dana prijema preporuke.
PREPORUKU nacelniku Opstine Pale 1. Da po prijemu ove preporuke bez
odlaganja, uspostavi saradnju sa Ombudsmanom za ljudska prava Bosne i Imajuci u vidu da Opstina nije postupila po izdatoj preporuci, dana 03.06.2022. godine, Skupstini opstine Pale upucena je urgencija na izdatu prepruku, kao neposredno visem
Hercegovine, te u skladu sa Slanom 23. i clanom 25. Zakona o organu. 1z dostavlienog izjasnjenja Skupstine opstine Pale broj: 01-013-42/22, od dana 11.07.2022. godine, proizilazi da je odrzan sastanak predsjednika Skupstine Opstine Pale i

419 |2BL08-1622 P-119/22 ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmanu Bosne |19 - Uprava Realizirana NE nacelnika Opstine u cilju realizacije preporuke Ombudsmana Bosne i Hercegovine, te da ée nadelnik Optine u §to kracem roku pozvati podnositeljicu Zalbe na razgovor i postupiti
i Hercegovine dostavi traZeno izjasnjenje; 2. Da u roku od 30 dana o preporuci, pa se shodno tome izdata preporuka smatra ispostovanom. Izdavanjem preporuke iscrpliene su sve koje O Bosne i F ine ima u
ratunajuci od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i postupanju po pojedinacnim zalbama gradana, te se predmet zatvara...

Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenj realizaciii.

PREPORUKU I da Zalbeno vijece Viade Kantona 10 hitno postupi

po zalbama zaliteljica protiv Rjesenja br: 02-34-1-2716/19, br: 02-34-1-

2714/19 i br:02-34-1-2717/19 od 25.09.2019.g. gore navedenih Stuzbi Posto navedena Preporuka nije ispostovana u ostavlienom roku, dana 06.07.2022.g. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su o istom obavijestili neposredno visi
Grada Livna, a nakon toga uspostavi suradnju sa Institucijom organ, predsednika Viade Kantona 10. Dana 23.09.2022.g. odgovorna strana je obavijestila Ombudsmene 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine da je postupila po Zalbi

420 |z1108-6202 P-144122 ombudsmena na natin propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska |19 - Uprava Realizirana DA zalitelice, te donijela RieSenjc broj: 21-02-30-4/22 kojim se Zalba Zaliteljice usvaja kao utemeljena. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odlugili da u smislu
prava Bosne i Hercegovine, kako je naprijed navedeno, 2. da u roku od 15 Glana 35.t.1.ta&.5. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik Bil1, 104/11), zatvore predmet, koji se vodi po Zalbi Z-L1-
(petnacst) dana od dana zaprimana iste, Ombudsmenima Bosne i 08-62/22.

Hercegovine, Terenskom uredu u Livnu, dostavi izjasnjenje o natinu
ove preporuke
PREPORUKU I da Zalbeno vijece Vade Kantona 10 hitno postupi
po Zalbama Zaliteljica protiv RjeSenja br: 02-34-1-2716/19, br: 02-34-1-
2714/19 i br:02-34-1-2717/19 od 25.09.2019.¢. gore navedenih Sluzbi Posto navedena Preporuka nije ispostovana u ostavljenom roku, dana 06.07.2022.¢. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su o istom obavijestili neposredno visi
Grada Livna, a nakon toga uspostavi suradnju sa Institucijom organ, predsiednika Vlade Kantona 10. Dana 23.09.2022.g. odgovorna strana je obavijestila Ombudsmene 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine da je postupila po Zalbi

421 |7-L10s-6122 P-14422 ombudsmena na nacin propisan Zakonom o ombudsmenu za fjudska |19 - Uprava Realizirana DA zaliteljice, te donijela RieSenje broj:21-02-30-5/22 kojim se Zalba Zalitelice usvaja kao utemeljena. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odlucili da u smishu
prava Bosne i Hercegovine, kako je naprijed navedeno, 2. da u roku od 15 Slana 35.5¢.1.1at.5. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzben glasnik BiH, 104/11), zatvore predmet, koji se vodi po zalbi Z-LI-
(petnacst) dana od dana zaprimanja iste, Ombudsmenima Bosne i 086122,

Hercegovine, Terenskom uredu u Livnu, dostavi izjasnjene o natinu

realiziranja ove preporuke

PREPORUKU I da Zalbeno vijece Viade Kantona 10 hitno postupi

po zalbama zaliteljica protiv Rjesenja br: 02-34-1-2716/19, br: 02-34-1-

2714/19 i br:02-34-12717/19 od 25.09.2019.. gore navedenih Stuzbi Posto navedena Preporuka nie ispostovana u ostavlienom roku, dana 06.07.2022.g. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su o istom obavijestili neposredno visi
Grada Livna, a nakon toga uspostavi suradnju sa Institucijom organ, predsednika Viade Kantona 10. Dana 23.09.2022.g. odgovorna strana je obavijestila Ombudsmene 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine da je postupila po Zalbi

422 |z1108-6022 P-144122 ombudsmena na natin propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska |19 - Uprava Realizirana DA zalitelice, te donijela RieSenjc broj: 21-02-30-6/22 kojim se Zalba Zaliteljice usvaja kao utemeljena. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odlugili da u smislu
prava Bosne i Hercegovine, kako je naprijed navedeno, 2. da u roku od 15 Glana 35.t.1.ta&.5. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH, 104/11), zatvore predmet, koji se vodi po Zalbi Z-L1-
(petnacst) dana od dana zaprimana iste, Ombudsmenima Bosne i 08-6022.

Hercegovine, Terenskom uredu u Livnu, dostavi izjasnjene o natinu
ove preporuke.
S tim u vezi, Institucija Ombudsmena 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Institucija) je dana 11.11.2022. godine zaprimila Akt opinskog natelnika Opéine
PREP O R UK Unaelniku Opéine Vitez » Da, poduzme sve zakonom Vitez broj: 01-1-40-3-3503/22 od 08.11.2022. godine, uz koji je dostavljeno i Izjasnjenje Sluzbe za poduzetnistvo i lokalni razvoj Opéine Vitez broj: 04-20-1-3518/22 od
propisane miere, a kako bi se u §to skorijem roku provele aktivnosti na 08.11.2022. godine kojim se navodi: . Na osnovu preporuke O Bosnei | vezano za ...koja se odnosi na izmjeStanje puta sa parcele u
s |zsaosi06m a2 izmalazenju risenja predmetnog pitana e kako bi e predmetno zemlte |1 Realsiana oA vasnity .. dana 08.09.2022. godine pokrenut e postupk javne nabaske 2 izvodene radova i izmjestanju maladamske dioice puta u naselj Rijeka 2 parsele viasnistvu
dovelo u prvobitno stanje; » Da u roku od 30 dana obavijeste ... Dana 07.11.2022. godine nakon provedene procedura javne nabavke zakljucen je ugovor o izvodenju radova na izmjestanju lokalnog puta sa parcele te se u skorije vrijeme
Bosne i1 o na ocekuje pocetak izvodena radova.” Shodno naprijed navedenom, a imajuci u vidu da je odgovorni organ postupio po Preporuci broj: P-226/22 od 17.08.2022. godine, odnosno
realizaciii Preporuke; poduzeo aktivnosti na izmjestanju puta sa sporne parcele, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su odlucili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi, zbog &ega se predmet
ovom odlukom zatvara u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
PPREPORUKU Slubi 7 urbanizam, zastitu okolisa i inspekcijske U vezi sa izvrSenjem preporuke broj: P-298/22, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zaprimili su odgovore Sluzbe 7a urbanizam, zastitu okolisa i inspekcijske poslove, akt broj: 04-
poslove Grada Cazina 1. Da u skladu sa standardima clana 6 stay | 23-235/19 0d 30.11.2022. godine i akt broj: 04-23-235/19 od 30.01.2023. godine koji u prilogu dostavljamo. Imajuéi u vidu sadraj dostavlienih odgovora, ginjenicu da nadlezni
Evropske konvenciie 7a zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda okonZa organ Sluzba 7a urbanizam, zastitu okolisa i inspekcijske poslove Grada Cazina je poduzela i poduzima aktivnosti na okonZanju cielokupnog slozenog postupka, da je postupak

424 | 2-SA-05-418/16 P-20822 postupak, izvrsi riesenje u predmet broj: 08-23-235/19 0d 25.12.2020. | '° - UPTY Realizirana bA po Zalbi na RieSenje broj: 08-23-235/19 od 25.12.2020. godine okonan, da je organ — Kantonalna uprava za i ijske poslove Bihac, nakon zaprimljene
godine; 2. da o ishodu ove preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i urgencie odluio po predimetnoj Zalbi, na koji nacin se otklanjaju Stetne posljedice krSenja clana 6 Evropske konvencije 7a zastiti udskih prava i osnovnih sloboda, predmet se
Hercegovine u roku od 30 (trideset) dana od dana prijema preporuke. Zatvara.

425 | Dietimicno realizirana
PREP OR UK U direktoru i Upravom odboru Javne ustanove “Sluzba Dana 27.05.2022. godine Institucija je zaprimila Obavijest JU Shuzbe 7a zaposljavanje Kantona Sarajevo broj: 01/01-34-0698-122 od 24.05.2022. godine kojom je navedeno:

22 2aposljavanje Kantona Sarajevo” 1. Da, imajuéi u vidu navode iz ,.~.Sluzba se u svom izjasnjetiju koje vam je dostavila aktom, broj: 01/01-34-0183-1/22 od 11.02.2022. godine ofitovala na sve navode zalitelja, narotito u dijelu navoda oko
Preporuke, poduzmu sve zakonom propisne aktivnost i miere u cilju problematike minulog rada. Uvaavajuci vasu Preporuku, informisemo vas da je Upravni odbor upoznat sa sadrzajem iste na sjednici koja je odrzana u utorak, 17.05.2022.
o |7snos41m 15 donosenja i usvajana internog akia kojim bi se detalno uredilo ptanje | o Dieimitno realiziana oA godine. Cijenedi sadraj iste, kao i Ginjenicu da su sa istom upoznati donosioci internog akta odnosno pravilnika o radu u Sluzbi, informisemo vas da je Preporuka primljena na

priznavanje minulog rada, posebno demobilisanih pripadnika Armije
Republike Bosne i Hercegovine; 2. Da u roku od 30 dana od dana prijema
Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama
poduzetim u cilju njene realizacije preporuke;

znanje, te da e se ista imati u vidu kada se pristupi izradi teksta novog internog akta Sluzbe, cijenedi slozenu problematiku i proceduru donosenja i usvajanja ovog dokumenta....*
Imajuéi u vidu naprijed navedeno, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine odluili su zatvoriti predmet koji se vodi pred Institucijom pod brojem: Z-SA-08-41/22. .......Ombudsmeni
Bosne i Hercegovine su nakon zaprimljenog izjasnjenja organa konstatovali da su donosioci internog akta upoznati sa o Bosne i ine, te da ée se
ista imati u vidu kada se pristupi izradi teksta novog internog akta Sluzbe.




PREPORUKU direktoru Republicke uprave za geodetske i imovisnko-
pravne poslove 1. Da polazeci od svojih ovlaséenja, a sve u skladu sa

&lanom 50. Zakona o upravnim sporovima Republike Srpske preduzme
odgovarajuée miere kako bi se donio novi upravni akt, te uvazilo pravno

427 |2-BL-08-619/22 327122 S kg s B, o e o st 19 - Uprava Djclimiéno realizirana DA 11.01.2023. zaprimljen odgovor RGUIP. 26.01.2023 Azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku
2. Da u roku od 30 dana, racunajuéi od dana pruema preporke,
obavijesti Bosne i k na
njenoj realizaciji.
428 |Ostvarena saradnja
PREPORUKA Optina Velika Kladusa trba u roku od 15 dan od dana Insttucia ombudsmen je  vise navrata ostvarivala korespodencij sa Opéinom Velikom Kladusa. t u sucaju kada nie saradival izdala 21.01.2022. godine preporuku broj P-
e ov6 e dostonii nformaciis ket o olOce st 12/22. Podnosilac zalbe je o svim radnjama redovno Dana 03.03.2022. godine podnosiocu zalbe je dostavljen odgovor Opéine Velika Kladusa pod
N Ny
429 |2-5A-05-698/18 P-12122 prijema ove prepory Vi iormacte <o ° A POSWPANE 119 _yprava Ostvarena saradnja DA brojem 03/3-23/5-2448/10 od dana 18.02.2022. godine. Tom prilikom je pozvan da u roku od 14 dana od dana prijema akta dostavi informacije koje upucuju na dalje postupanje
po naprijed navedenom rjeSeniu Sluzbe prostornog uredenja, komunalnih i ; a ok Cost I ] }
el ° ! ‘ Institucije ombudsmena, Institucija ombudsmena nije do danas zaprimila bilo kakay odgovor podnosioca Zalbe. Uzimajuci u obzir naprijed navedeno Ombudsmeni Bosne i
stambenih diclatnosti Odsjeka za inspekeijske poslove. "
Hercegovine zakljucili su da nema osnova za poduzimanie daljih radnji u predmetu, te su donijeli odluku o zatvaranju predmeta.
*.Institucija ombudsmena zaprimila je dana 12.04.2022. godine odgovor Opéine Hadzci pod brojem: 04-12-2-2301/21 od dana 06.04.2022. godine u kojem su isti ostali pri
ranijim stavovima. Navedeni odgovor dostavljen vam je na uvid. Dana 04.05.2022. godine dostavili ste odgovor u kojem ste istaknuli da su stavovi Opéine Hadzici neosnovani i
PREPORUKA Pozivamo Opéinu Hadziéi da razmotri naprijed navedeno meutemelieni i da s adi (.. o politickim odlukama  iljem prikuplanja simpatiacilinog glasackog tjla” Ovom prilikom napominjemo da e i reporuci aglaieno da briga
430 |2-SA-08-1264721 26122 ricSenje i u roku od 60 dana od dana prijema ove preporuke dostavi 19 - Uprava Ostvarena saradnja DA za zastitu mladih od izlozenosti kockanju i kladenju ne moze biti a u primjeni propisa i i, te naglasili da je upitno da li takve mjere imaju bilo
odgovor da i ostaje pri veé ranije izredenim stavovima, rezultate kakvi se prizeljkuju. Ipak, naglasavamo da nakon upuéivanja preporuke Institucija ombudsmena je iscrpila sva svoja ovlastena te da dalju zatitu prava moZete ostvariti
Koristenjem pravnih lijekova u upravnom i sudskim postupeima. Svakako, informacije o ovom predmetu i implikacije koje takvo postupanje moze imati navest éemo u godisnjim i
drugim izvjestajima Institucije ombudsmena.”
] ) L ‘ ) ,
P REPORUK U Natelniku Opffine Brod 1. Da odmeh po prijemn ove Nakon uvida u spis predmeta, izjasniena i Bosne i . ovom priliom obavie ieu Zalbe da nema osnova za
dalje postupanje i rad na konkretnom predmetu, a shodno &lanu 21. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i &lanu 26. Pravila postupka institucije
preporuke uspostavi saradniu sa Institucijom ombudsmena za ljudska i . 8 ] ! ; ]
e o oot 7a Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Naime, Institucija Ombudsmena u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima definisanim u ¢lanu 2. stav 1. Zakona o
431 |7-SA-08-506/21 P3822 p i 8 propis © 19 - Uprava Ostvarena saradnja DA Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine nadleZna je za razmatranje predmeta koji se odnose na slabo funkcioniranje ili povrede ljudskih prava i sloboda potinjenih od
ljudska prava Bosne i Hercegovine, kako je to naprijed navedeno; 2. da u e e ° ’ " - N ‘ e LS
bilo kojih tjela viasti u Bosni i Hercegovini. Medutim, iako je Institucija Ombudsmena nadlezna da provodi istrage u svim Zalbama vezanim za slabo funkcionisanje sudskog
roku od deset (10) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti : ! : . ‘ " h . ; 00 TnKerom:
. 4 sistema, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine se neée mijeSati u proces odlugivanja sudova na nadi da ulazi u meritum stvari, utvrdivanjem Ginjenica i preispitivanjem donesenih
o Bosnei | o nacinu ove preporuke. ]
odluka u smishu ocjene dokaza.
2 |7saosssans psam PREPORUKA Opsiina Glamoé treba u ok od 15 dana od dana prijema |10 Ostvarena sasdsja DA 21.03.2022. zaprimlien odgovor Opstine Glamot. 20.01.2023. azuriranje pracena realizacije preporuka - ad na predmetu e u toku. 28.02.2023. azuriranje pracenja ralizacije
ove preporuke dostaviti informacije koje se odnose na predmet Zaliteljice. preporuka - status isti, predmet je u radu.
PREPOR UK UOpéini Stari Grad/ nacelniku 1. Da odmah po
primitku ove Preporuke koordinira rad opéinskih Sluzbi i prioritetno ..U skladu sa institucije O : odgovori su zalbe, koja se dopisom od dana 23.08.2022. godine zahvalila na postupanju
dostavi odgovarajucoj Sluzbi informaciju o slijavanju otpadnih voda u stan institucije Ombudsmena i obavijestila da Optina Stari Grad nije poduzela bilo kakve aktivnosti kako bi se Preporuka, broj: 99/22 od 23.03.2022. godine realizirala.. Uvidom u
podnositeljice zalbe, i potrebi uklanjanja gradevinskog materijala i dostavjena izjasnjenja, posebno u dostavijenje priloge — izviestaje o obavl nadzorima, O Bosnei | mogu da je Opstina
433 |2-5A08-1024721 P-99122 smetljita koje se nalazi ispred njenog stana te da nadlezne Sluzbe odmah |19 - Uprava Ostvarena saradnja DA Stari Grad poduzela aktivnosti u cilju realizacije Preporuke, broj: 99/22 od 23.03.2022. godine. Iz dostavljenih priloga, Co Zapisnika o izvrsenoj kontroli od 06.04.2022. godine u
poduzmu aktivnosti u cilju riesavanja predmetne problematike; 2. Da u 13: 40 (broj zapisnika nije itko zapisan), Co fotografija od 06.04.2022. godine, nesumnjivo se moze utvrditi da na licu miesta nije uoden komunalni otpad, ve¢ je izvricno uredno
roku od 15 (petnaes) dana Ombudsmene a judska pra Bosne odlaganje gradevinskog crijepa. S obzirom da je institucija O u predmetu zalbe utvrdila krsenje prava, izdala Preporuku kojom je isto
obavijesti o u cilju realizacije izdate konstatirala i poduzele sve mjere u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima, predmet podnositeljice Zalbe se zatvara ovom odlukom.
Preporuke.
PREPOR UK U Ministarstvu prostornog uredenja, gradenja, zastite
okolisa, povratka i stambenih poslova Srednjobosanskog Kantona 1. Da
razmotri moguénost ponitenia osporenog Riesenja, t. da donese riesenje 02.12.2022. upuéena urgencija za realizaciju Preporuke P-114/22 24.02.2023. zaprimljen odgovor na urgenciju - Ministarstvo prostornog uredenia, gradena, zastite okolisa,
434 |2-SA-08-110021 P-114122 o ponistenju RieSenja broj: 03-23-26/18 od 22.10.2019 godine, 2. Dau |19 - Uprava Ostvarena saradnja DA povratka i stambenih poslova, Travnik Na dan azuriranja pracenja realizacije preporuka 28.02.2023. uvidom u BP utvrdeno da je odgovor na preporuku zaprimljen - rad na
roku od 30 dana obavijesti Ombudsmane za ljudska prava Bosne i predmetu je u toku.
Hercegovine o realizaciii Preporuke i dostavi odluku donesenu u skladu sa
ovom Preporukom;
PREPORUKU Nagelniku Opéine Vogoséa Urbanisticko-gradevinskoj
inspekciji 1. da odmah po prijemu preporuke upoznaju podnositelja Zalbe
na kojem miestu hronoloske liste 7a izvrSenje se nalazi uklanjanje
kontenjerskih nisa po dosnesenom zakljugku o dozvoli izvrsenja broj: 06- ’ . - - ) T
s |7saosionm 14022 192589721, L. da odmah po prjeoms preporuke podzmmy aktimestinn |19 - Uprava Ostvarena sasadja bA 29-06-2022 zaprimijen odgovor Opstine Vogoséa. 20.01.2023. azuriranje pracena realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku. 28.02..2023. azuriranie pracenja realizacie
. N preporuka - status predmeta isti, rad na predmetu je u toku.
obezbjedenju budzetskih sredstava za izvrenje i poduzmu aktivnosti na
uklanjanju kontenjerskih nia, I11. da u roku od 30 dana, od dana prijema
ove Preporuke obavijesti Ombudsmene o nainu ispostovania ove
preporuke.
PREPOR UK U Dircktoru Federalne uprave za inspekeijske poslove * U ostavljenom roku, dana 19.9.2022.. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su zaprimili izjasnjenje odgovorne strane na preporuku broj 13-22-6-02873/2022 od
Da odmah po prijemu ove preporuke uspostavi suradnju sa Institucijom 15.9.2022.g, u kojem se navodi: *...obzirom da Federalni sumarski inspektorat poduzima radnj iz predmetne oblasti sa jednim federalnim lovnim inspektorom, prevashodno je
436 |Z-L1-08-101/22 P232/22 ombudsmena, na natin propisan Zﬂkonf)m o Dm}’udsmcnu zaljudska o o jprava Ostvarena saradna DA potrebno napraviti redoslijed prioritcta. Kako primarno za provodenje (xod[?njcg plana inspekeijskih nadzora ovog inspektorata, tako i u okviru poslupal\ja}\a inicijativu odnosno
prava Bosne i Hercegovine i dostavi trazeno izjasnenje, kako je to naprijed zahtjev stranaka. U smislu zahtjeva iz 7albe, a u vezi sa 7a rjcsavanje u prilogo ovog akta iz evidencija Federalnog sumarskog inspektorata
navedeno; » Da u roku od 20 (dvadeset) dana, od dana prijema ove dostavljamo .. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odlucili da u smish clanka 35.5t.1.t0¢.8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i
Preporuke obavijesti Ombudsmene o nacinu realizacije ove preporuke. Hercegovine zatvore predmet, koji se vodi po zalbi N.J.
VI PREPORUKE Uzimajuéi u obzir odredbe Ancksa VII Opéeg okvirmog
za mir u Bosni i Hercegovini “Sporazum o i
raseljenim licima”, Ombudsmani u skladu sa elanom 32. Zakona o
ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Opéini Zepée,
opéinskom nagelniku i Opéinskom vijecu opéine Zepée da u okviru svojih
7 |7sa0s12016 gy :‘“dl"“."s". p"’i:l‘:e'“ sve “.e"ph":;fa":":;k“’J'm“ gese: 1. 19- Uprava Ostaren saradnia oA 05.12.2022. azuriranje pracenja realizacije preporuka , izjasnjenje nije zaprimljeno u ostavlienom roku. 10.01.2023. upucena urgenccija za izvrsenje Preporuke . 06.02.2016

pravima; 2. U skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacija u
Federaciji Bosne i Hercegovine, omoguéiti pristup informacijama o
investitoru nadzidanih poslovnbih prostora, podatke o praviom osnovu za
nadzidivanie, te podatke o trenutnim posjednicimna prostora; 3. da u roku
od 30 dana od dana prijema ove Preporuke, obavijesti Ombudsmene za
ljudska prava Bosne i Hercegovine o natinu realizacie iste.

odgovor Pravobranilastvo opstina Zepée. 24.02.. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
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Z2-SA-08-574/22

P-271/22

PREPORUKU i privrede, i

prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa KS 1. Da, poduzme
potrebne aktivnosti radi podnoenja prijedioga za riesavanje sukoba
nadleznosti Vrhovnom sudu Federacije Bosne i Hercegovine, a shodno
odredbama ¢lana 28. i 34. Zakona o upravnom postupku, ukoliko se ovo
pitanje medu organima ne rijeSi u Sto hitnijem roku; 2. Da, poduzme
odgovarajuée aktivnosti i miere na donosenju odluke kojom ée se odluiti
po Zalbi zalitelja protiv Zakljucka Opéine Stari Grad broj: UP-1-05-19-
16/22-IH od 12.05.2022. godine; 3. Da u roku od 30 dana, u skladu sa
Slanom 32. stav 1. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i

b ine, obavijesti C Bosnei b ine o poduzetim
aktivnostima na realizaciji ove Preporuke.

19 - Uprava

Ostvarena saradnja

DA

28.12.2022. zaprimljen odgovor Mii privrede, prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa KS 06.01.2023. zaprimljen odgovor Federalnog

prostornog uredenja Sarajevo. Rad na predmetu je u toku. 28.02.2023. uvidom u BP utvrdeno je da je u predmetu 13.02.2023. izdata Preporuka P-24/23.
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Z-L1-08-165/22

P-294/22

PREPORUKU Vladi Kantona 10, Struénim sluzbama Vlade, te Upravi za
pitanja branitclja i stradalnika Domovinskog rata HVO Kantona 10 1. da
Vlada Kantona 10, Struéne sluzbe Vlade, kao i Uprava za pitanja
branitelja i stradalnika Domovinskog rata HVO Kantona 10, po prijemu
ove Preporuke, postupe po zahtjevu Zalitelja od 05.05.2022.g., donesu
RieSenje sukladno odredbama &1.216.st.2. Zakona o upravnom postupku F
BiH, odredbama &1.9. st.12. Zakona o dopunskim pravima branitelja
Kantona 10, razmotre moguénost riesavanja stambenog zbrinjavanja
preostalih braniteljskih obitlj, uvrstavanjem pomenute stavke u Proracun
za iduéu 2023.godinu, te bez odlaganja, polazedi od svojih nadleznosti,
poduzmu odgovarajuée aktivnosti i miere kako bi se uspostavila suradnja
sa Ombudsmenima Bosne i Hercegovine, u skladu sa &lanom 25. Zakona of
Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, 2. da u roku od
petnaest (15) dana od dana prijema preporuke dostave izjasnjenie , te
obavijeste Instituciju ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine o
nacinu realizacije iste.

19 - Uprava

Ostvarena saradnja

DA

Uprava za pitanja branitelja i stradalnika Domovinskog rata Vlade Kantona 10. se ogitovala na Preporuku br:P-294/22 aktom br:10-01-45-27.6/22 od 23.11.2022.g. u kom se
izmedu ostalog navodi da ¢e Uprava pristupiti stambenom zbrinjavanju navedene kategorije braniteljske populacije kad se stvore uvjeti, odnosno kad Vlada Kantona 10 osigura
potrebna sredstva za tu namjenu i donese Odluku kojom daje suglasnost za stambeno zbrinjavanje istih. Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023.. - rad na predmetu
je u toku. 28.02..2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka . - uvidom u BP utvrdeno da je 08.02.2023. upuéena neposrednovisem organu upucena Obavijest nakon
izdavanja Preporukke . Rad na predmetu je u toku
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Z-L1-08-164/22

P-294/22

PREPORUKU Vladi Kantona 10, Struénim sluzbama Vlade, te Upravi za
pitanja branitclja i stradalnika Domovinskog rata HVO Kantona 10 1. da
Vlada Kantona 10, Struéne sluzbe Vlade, kao i Uprava za pitanja
branitelja i stradalnika Domovinskog rata HVO Kantona 10, po prijemu
ove Preporuke, postupe po zahtjevu Zalitelja od 05.05.2022.g., donesu
RieSenje sukladno odredbama &1.216.st.2. Zakona o upravnom postupku F
BiH, odredbama &1.9. st.12. Zakona o dopunskim pravima branitelja
Kantona 10, razmotre moguénost riesavanja stambenog zbrinjavanja
preostalih braniteljskih obitelji, uvrstavanjem pomenute stavke u Proracun
za iduéu 2023.godinu, te bez odlaganja, polazeéi od svojih nadleznosti,
poduzmu odgovarajuée aktivnosti i miere kako bi se uspostavila suradnja
sa Ombudsmenima Bosne i Hercegovine, u skladu sa &lanom 25. Zakona of
Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, 2. da u roku od
petnaest (15) dana od dana prijema preporuke dostave izjasnjenie , te
obavijeste Instituciju ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine o
naginu realizacije iste.

19 - Uprava

Ostvarena saradnja

DA

Uprava za pitanja branitelja i stradalnika Domovinskog rata Vlade Kantona 10. se ogitovala na Preporuku br:P-294/22 aktom br:10-01-45-27.6/22 od 23.11.2022.g. u kom se
izmedu ostalog navodi da ¢e Uprava pristupiti stambenom zbrinjavanju navedene kategorije braniteljske populacije kad se stvore uvjeti, odnosno kad Vlada Kantona 10 osigura
potrebna sredstva za tu namjenu i donese Odluku kojom daje suglasnost za stambeno zbrinjavanje istih. Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - rad na predmetu
je u toku. 28.02..2023 Azuriranje pracenja realizacije preporuka . - uvidom u BP utvrdeno da je 08.02.2023. upuéena neposrednovisem organu upuéena Obavijest nakon izdavanja
Preporukke . Rad na predmetu je u toku
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Z-SA-08-733/22

P-309/22

PREP OR UK UNacelniku Opéine Donji Vakuf 1. Da, po prijemu ove
Preporuke, bez odlaganja, preduzme odgovarajuée aktivnosti i miere kako
bise saradnju sa O Bosne i F Lteu
skladu sa &lanom 25. Zakona o Ombudsmanu za ljudska prava Bosne i

I ., O Bosne i b dostavi trazena
izjasnjenja; 2. Da, imajuéi u vidu predmet Z-SA-08-1126/22, poduzme sve
aktivnosti i mjere kako bi se postupilo po Zahtjevu Zalitelja za priznavanje
prava na novéanu egzistencijalnu naknadu, te Instituciji Ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine dostavi odluku i druge informacije u
vezi sa istim; Da, u roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke,
obavijesti O Bosne i F o

na njenoj realizaciji

19 - Uprava

Ostvarena saradnja

DA

28.11.2022. zaprimljen odgovor Opine Donji Vakuf . Azuriranje pracenja realizacije preporuka 23.12.2022. - rad na predmetu je u toku

442

Z2-SA-08-467/22

P-342/22

PREPORUKA Grad Biha¢ treba pristupiti planiranju rokova u kojima ¢e
se cksproprisati ili na drugi nagin kompenzirati vlasnici nekretnina nad
kojima je utvrden javni interes ili bilo koja druga vrsta ogranicenja
Urbanistickim planom Grada Bihaca i o tome obavijestiti instituciju
ombudsmena u roku od 60 dana od dana prijema ove preporuke.

19 - Uprava

Ostvarena saradnja

DA

29.12.2022. zaprimljen odgovor Sluzbe za urb.planiranje, gradenie , imovinsko - pravne i geodetske poslove Grada Bihaca. Rok za realizaciju Preporuke je 20.02.2022
02.03.2023. Azuriranje praenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.

443

Nije realizirana

444

Z-BL-08-803/21

P-19/22

PREPORUKU gradonatelniku Grada Banja Luka 1. Da odmah po prijemu
ove preporuke uspostavi saradnju sa institucijom Ombudsmena, na nacin
propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
i dostavi traZeno izjasnjenje, kako je to naprijed navedeno; 2. Da u roku od
30 dana racunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsmen
Bosne i Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji

19 - Uprava

Nije realizirana

NE

"...8 obzirom na Einjenicu da Kabinet gradonacelnika Grada Banja Luka, nije odgovorio na pomenutu Preporuku, dana 31.03.2022. godine Ombudsmeni su uputili Urgenciju
povodom preporuke visem organu, odnosno Skupstini grada Banja Luka. Naime, gradonagelnik, nacelnici odjeljenja ili sluzbi Gradske uprave, te sve druge gradske organizacije
koje vrie javna ovlastenja, duzni su da na zahtjev Skupstine informisu istu o pitanjima iz okvira svoje nadleznosti, Do danas, Institucija ombudsmena za ljudska prava Bosne i
Hercegovine nije dobila nikakav odgovor od strane Skupstine, a u vezi sa predmetnom Urgencijom. Izdavanjem Preporuke i Urgencije visem organu povodom Preporuke
Ombudsmena iscrpliene su sve moguénosti koje O Bosne i E imau po énim Zalbama gradana, a izdata Preporuka smatra se
neispotovanom. S obzirom na sve navedeno, donesena je odluka kao u uvodu ovog Obavjestenja u skladu sa Elanom 35 stav 8 Pravila postupka institucije Ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11)... "
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Z-L1-08-271/21

P-1522

PREPORUKU Predsjedniku Vlade Kantona 10 i ministru poljoprivrede,
vodoprivrede i Sumarstva Kantona 10 1. da zumo poduzmu adekvatne
miere i radnje na uskladivanju dodjele gospodarskih lovista ,Bunarié* i
Miinista-Paripovac* sukladno odredbama Zakona o lovstvu Federacije
Bosne i Hercegovine, te zakljugcima iz ove Preporuke. 2. da u roku od 30
dana od dana prijema ove Preporuke, obavijeste Ombudsmane za judska
prava Bosne i Hercegovine o nacinu realizacije iste.

19 - Uprava

Nije realizirana

DA

Buduci da se u ostavljenom roku odgovorna strana nije oitovala, Ombudsmeni su dana 25.02.2022.g. uputili Obavijest o neizvriavanju predmetne Preporuke predsjedatelju
Skupstine Kantona 10. Do dana donosenja Odluke o zatvaranju predmeta, nismo dobili ogitovanje u vezi izdate Preporuke. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su|
odlugili da u smislu &lana 35.st.1.tac.5. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (..Sluzbeni glasnik BiH", 104/11), zatvore predmet, koji sc
vodi po zalbi Z-L1-08-271721.




PREP ORUKU I. Poreznoj upravi Federacije Bosne i
Hercegovine/Poreznoj ispostavi Stari Grad- da ponovno pozove

podnositeljica Zalbe — Privrednu banku Sarajevo d.d.d Sarajevo da dostavi
Pojedinagne mjescéne izvjestaje o isplacenim placama, obracunatim i
upladenim doprinosima i porezu na dohodak od nesamostalne djelatnosti

COMID1024) v imasiciee b, Kk bt modmosief salhe Komatho Slijedom svega navedenog, uvidom u spis predmeta, a posebno u zaprimljene priloge i izjasnjenja, C i Bosne i su ocijenili da nema osnova za daljim
O r‘;vo - cjn kot dkm" o dﬂ_Jz i poduzimanjem aktivnosti i miera na predmetu podnositeljica Zalbe. Naime, evidentno je da su Ombudsmeni u konkrentom predmetu izdali Preporuku, broj: P-47/22 od
g'e o8 P penzy s s 05.02.2022. godine, kojom su konstatovali povredu prava, zatim poduzeli sve miere u skladu sa svojim zakonskim ima, zatrazili i ju o ju po Preporuci
446 |Z-5A08-1302221 p4722 Federacije Bosne i Hercegovine - da ukoliko poslodavac Privredna banka |19 - Uprava Nije realizirana DA ! aum poct ! A S SOl "
e od strane Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, i u konacnici iscrpili sve moguénosti koje proizilazie iz odredbi Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
- di i micnul P e fr:dml o prave/ispos radi Gega se predmet podnositeliica Zalbe ovom odlukom zatvara. Dana 28.06.2022. zaprimljen akt Vlade F BiH (kopija akta) kojim je zatraZeno izjasnjenje od Min. finasija i
e heicn ée . Poreske uprave da li je Preporuka P-47/22 realizirana
omoguéeno izdavanje uvjerenja o uplacenim doprinosima, obzirom da su
isti evidentno uplaceni; 3. Da u roku od 30 (trideset) dana, od dana
prijema ove Preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
nacinu realizacije ove preporuke.
PREPORUKU I. Poreznoj upravi Federacije Bosne i
Hercegovine/Poreznoj ispostavi Stari Grad- da ponovno pozove poslodavea
podnositeljica Zalbe — Privrednu banku Sarajevo d.d.d Sarajevo da dostavi
Pojedinacne mjesecne izvjeStaje o isplacenim placama, obracunatim i
(“I‘,’ll\:;";':"z‘:‘;p:"";;':;'. l‘;’fz:“, :12:"‘2 0:;:‘MO::TST;S,:i":;gz‘i::::;o Slijedom svega navedenog, uvidom u spis predmeta, a posebno u priloge i izjasnjenja, O i Bosne i E su ocijenili da nema osnova za daljim
o ostuart r‘; - ej“ S, dlem" A poduzimanjem aktivosti i mjcra na predmetu podnositcljica Zalbe. Naime, evidentno je da su Ombudsmeni u konkrentom predmetu izdali Preporuku, broj: P-47/22 od
v voda; 2.
5 %6 OStVaritl pravo na penziju S4n0B Zavoca; 2. Viadi L 05.02.2022. godine, kojom su konstatovali povredu prava, zatim poduzeli sve mjere u skladu sa svojim zakonskim ovlas zatrazili i ijuo ju po Preporuc
447 |Z-5A08-120521 4722 Federacije Bosne i Hercegovine - da ukoliko poslodavac Privredna banka |19 - Uprava Nije realizirana DA N ! " " ’
oo mosin o0 Stone U Tamostare od strane Vlade Federacije Bosne i Hercegovine, i u konagnici iscrpili sve moguénosti koje proizilazie iz odredbi Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
d. $ v "
. di S:a P yev panov N i:d:‘fsa U praverisp radi dega se predmet podnositeljica Zalbe ovom odlukom zatvara. Dana 28.06.2022. zaprimljen akt Viade F BiH (kopija akta) kojim je zatrazeno izjasnjenje od Min. finasija i
: Vi trazend u saradmt o : Poreske uprave da li je Preporuka P-47/22 realizirana .
iznade Kojeg ée Zalbe biti
omoguéeno izdavanje uvjerenja o uplacenim doprinosima, obzirom da su
isti evidentno uplaceni; 3. Da u roku od 30 (trideset) dana, od dana
prijema ove Preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
natinu realizacije ove preporuke.
Ministarstvo za kulturu sport i mlade Tuzlanskog kantona dostavilo je akt broj: 11/1-04-26793-4/21 od 29.04.2021.godine u kojem sc izmedu ostalog navodi: "...Obzirom da smo
| da o priemu ove Prenoruke. noduzme sve neaphodne radnie i kvira Instituciju ombudsmena za ljudska prava BiHl veé prethodno, aktom broj 11/1-04- 26793121 od 30.11.2021. godine, izvjestili 0 poduzetim radnjama u ovom slucaju, u prilogu
o e:ﬂnefnos':i Lako bp‘ :‘T d'ﬂz Sl“:mo Slan " : ! "a:‘ ‘n " ; . ovog akta kopiju odgovora Kantonalne uprave za poslove TK broj 17/4-V1-36- 003745/21 od 11.05.2021. godine s prilogom, iz kojih je vidljivo da se u
v ’ v ’
”alljae Vamel‘a e i _a“rl‘_m o ‘Oﬂ o : Tmsko" k‘; baJ“ v konkretnom slucaju ne radi o povredi propisa iz oblasti sporta. Ovo Ministarstvo smatra da je poduzelo sve radnje iz svoje nadleznosti u slucaju i nije u moguénosti
448 |2-BR-08-228721 P-92122 2abe Zalicln 2 Tuzie, izjaviene na postupany s U 19 - Uprava Nije realizirana DA postupiti po Preporuci iz naprijed opisanih razloga, ali ¢ u narednom periodu sagledati moguénost da kroz izmjene i dopune Zakona o sportu precizira odredene odredbe i otkloni
Sloboda“Tuzla, a posebno onih koji se odnose na zabranu Koristenja ! iy - e 1 dopune Fkona o ocrecene ot et o
ik trena. 2. s v od § (o) dons, ot Ombdmenc nejasnoée kada je u pitanju nadzor nad radom pravnih lica u oblasti sporta, sto bi svakako predstavljalo “usvajanje novih miera™ u smislu preporuke koju moze dati Institucija
.2, v
e G e, u ombudsmena za ljudska prava BilL.” Prijepis akta je dana 10.05.2022.godine upucen i alitclju na znanje. Obzirom na sve naprijed navedeno Ombudsmeni za ljudska prava
cegov y .
e U Ispostovanja Freporu Bosne i Hercegovine u skladu sa élanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj 104/11), donijeli su
odluku da se zatvara predmet pod brojem Z-BR-05-228/21."
PREPOR UK U Opcini llidza / nacelniku 1. Da odmah po primitku
ove Preporuke koordinira rad opinskih Sluzbi i prioritetno pristupi Dana 11.05.2022. godine zaprimljen je akt Opéine Ilidza, broj: 04-27-3128/22 A.S od 06.05.2022. godine u kojem se izmedu ostalog navodi da imajui u vidu i Ginjenicu da je
fjesavanju predmetne problematike, a sve kako bi podnositeljima Zalbe predmet spora zemljiste koje je u privatnom vlasnistv/suvlasnistvu, to ova sluzba nije nadlezna za poduzimanje bilo kakve radnje u navedenom predmetu, a §to naravno ne
y omogucili pristup svojoj imovimi i pravo na mirno uZivanje imovine N iskljucuje moguénost drugih sluzbi unutar Jedinstvenog opéinskog organa uprave da u okviru svoje eventualne nadleznosti postupke u konkretnom predmetu. Obzirom da iz
449 | 7-5A08-15722 p-11222 definirano Protokolom 1 uz Evropsku konvenciju o ljudskim pravimai | ° - OP™Y® Nije realizirana DA navedenog akta Opéine llidza proizlazi da Preporuka O Bosnei nije odlugeno je da se predmet zatvori u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila
osnovnim slobodama; 2. Da u roku od 15 (petnacst) dana Ombudsmene postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i I o Preporuke Steno je Opéinsko vijece Opéine lidza aktom od dana 03.09.2022.
2a ljudska prava Bosne i obavijesti 0 godine. Predmet e biti uvrsten u Godisnji izviestaj o rezultatima aktivnosti institucije Ombudsmena za 2022. godinu.
u cilju realizacije izdate Preporuke.
Urbanisticko-gradevinski inspektor je u odgovoru od 29.07.2022. godine naveo da je podnesak Ombudsmana od 01.06.2022. godine dostavlien na nadlezno ricsavanje Odsjcku
komunalne policije, Odjeljenja za inspekcijske poslove i komunalnu policiju Gradske uprave Grada Banjaluka. Ombudsman je ponovo dana 22.09.2022. godine uputio akt
pomenutom odjelienju, u kojem je zatrazeno dostavljanje informacija o preduzetim mjerama iz njihove nadleznosti u navedenom predmetu. S obzirom da na navedeni akt nije
PREP O R UK U Odjeljenju za inspekcijske poslove i komunalnu , dana 09.11.2022. godine Gradonacelniku Grada Banjaluka upuceno je ObavjeStenje o nepostovanju preporuke Bosne i ine od 21.07.2022.
450 |2-BL-08-24522 P-196722 policiju grada Banjaluka, da odmah po prijemu preporuke odgovori na |19 - Uprava Nije realizirana DA godine i pozvan grad kao nadlezni visi organ da preduzme sve mjere iz svoje nadleznosti kako bi se postupilo po pomenutoj preporuci. S obzirom da nadlezni organi nisu dostavili
akte Ombudsmana upucene dana 26.04. i 01.06.2022. godine odgovor o preduzetim mjerama iz njihove nadleznosti, te da je izdavanjem preporuke preduzeto sve iz nadleznosti Institucije u predmetu, i 7a ljudska
prava Bosne i Hercegovine su odluili, da u smislu clana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmet koj se vodi po Zalbi......Takode, navedeni predmet bice uvrsten u Godisnji izvjetaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i
Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i postupiti po preporuci.
PREPORUK U Opcinskom vijecu opéine Bugojno 1. da odluku u vezi
sa pitanjem smieStaja Gradskog mezarja u naselju Sumelja-Miesna
zajednica Cipuljici preispita uz puno uvazavanje ljudskih prava i osnovnih Kada se govori o javnoj raspravi, tu se u pravilu misli na diskusiju gradana o nekom vaznom pitanju, npr. postupku donosenja prostorih planova, izgradni elektro-cnergetskih
sloboda potpisnika peticije na nacin kako je to propisano medunarodnim objekata, donoSenja nekih propisa i sl Cilj javne rasprave jeste da se sasluSaju razlicita misljenja gradana na koje se direktno odnosi neki proces te da se donesu zakljucei kao
standardima utvrdenim u Evropskoj povelji o lokalnoj samoupravi i rezuliati javne rasprave, a koji ée Koristiti u donosenju prihvatjivih i rieSenja. € Bosne i I ukazuju ju zalbe, da su prednjim
451 |Z-5A05-88017 24222 Zakona o principima lokalne samouprave u Federaciji Bosne i 19 - Uprava Nije realizirana DA jem C i Bosne i ine iscrpili sva ovlastenja propisana Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine , u postupanju u predmetima po
Hercegovine; 2. da se odluka Opéinskog vijeca opéine Bugojno u vezi sa Zalbama stranaka. Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine nije predvidena sankeija za je preporuke ¢ Shodno
pitanjem smieStaja Gradskog mezarja u naselju Sumelja-Miesna zajednica Ombudsmeni Bosne i Hercegovine konstatuju da Preporuka, broj: P-880/17 nije realizirana, kao i da ée predmet biti uvrsten u Godisnji izvjeStaj o rezultatima rada Ombudsmena
Cipuliici dostavi podnositeljima (predstavniku) peticije; 3. da u roku od 30 7a tjudska prava Bosne i Hercegovine za 2023. godinu
dana obavijeste Ombudsmene o natinu i rokovima ispostovanja preporuke
Ombudsmena Bosne i Hercegovine
1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja uspostavi saradnju sa
Ombudsmanom Bosne i Hercegovine na nain propisan clanom 25. Kantonalni fond nije dostavio traZeno obavjeStenje po izdatoj preporuci. S tim u vezi, o Einjenici izdavanja preporuke upoznato je Ministartvo za pitanje boraca i ratnih vojnih
52 |7.8L0530022 P4 Zakona o ombudsmanu 7a udska prava Bosne  Hercogovine 2. Daw o 1 Nije realzirana oA invalida USK, u skladu sa ovlaséenjima iz ¢lana 32. stav 2. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine® br. 32/00,

roku od 30 dana racunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti
c Bosnei t ine o i na njenoj
realizacii

19/02, 35/04, 32/06). Bududi da ni Minitarstvo nije ddostavilo abavjeSenje po izdatoj preporuci, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa Slanom 35. stav 1. tatka 8. Pravila
postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata preporuka smatra se neispoStovanom.
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Z2-SA-08-330/22

P-311/22

PREPORUKU SLUZBI ZA ZAJEDNICKE POSLOVE ORGANA I
TIELA FEDERACUE BOSNE I HERCEGOVINE I UPRAVI ZA
STAMBENA PITANJA KANTONA SARAJEVO 1. Da razmotre
moguénost da se delozacija podnositelja Zalbe odgodi do okoncanja
sudskog spora; 2. Da u roku od 30 dana ragunajuéi od dana prijema
preporuke obavijesti O
aktivnostima na njenoj realizaciji.

Bosne i F o

19 - Uprava

Nije realizirana

DA

20.12.2022 negativan odgovor Sluzbe za zajednicke poslove organa i tijela F BiH. Na dan azuriranja pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. i 22.02.2023. utvdeno je da je rad
na predmetu u toku.

454

Nema odgovora

455

Z-L1-08-74/22

P-215722

PREP OR UK U Zalbenom vijeéu Vlade K10 « Da odmah po prijemu
ove preporuke uspostavi suradnju sa Institucijom ombudsmena, na nagin
propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
i dostavi trazeno izjasnjenje, kako je to naprijed navedeno; + Da u roku od
20 (dvadeset) dana, od dana prijema ove Preporuke obavijesti
Ombudsmene o natinu realizacije ove preporuke.

19 - Uprava

Nema odgovora

NE

Posto navedena Preporuka nije ispostovana u ostavlienom roku, dana 2.9.2022.g. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su o istom obavijestili neposredno visi
organ, predsjednika Viade Kantona 10. Predsjednik Viade K10 se nije ocitovao po zaprimljenoj obavijesti. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odlugili da u
smislu clanka 35.5t.1.t0¢.8. Pravila postupka Institucijc ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine zatvore predmet, koji se vodi po Zalbi ...

456

Z-L1-08-91/22

P-199/22

PREPORUKU Upravi za pitanja branitelja i stradalnika Domovinskog rata
HVO Kantona 10 1. da Uprava za pitanja branitelja i stradalnika
Domovinskog rata HVO Kantona 10 hitno obavijesti Zalitelja o
provedenim radnjama u vezi Ponovljenog Javnog oglasa za pomoé u

D,

branitelja i rata i
¢lanova njihovih obitelji br:10-01-37-96/21 od 17.12.2021.g., a nakon
toga uspostavi suradnju sa Institucijom ombudsmena na nain propisan
Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, kako je
naprijed navedeno, 2. da u roku od petnaest (15) dana od dana prijema
preporuke dostavi izja3njenje , te obavijeste Instituciju ombudsmena o
nacinu realizacije iste.

19 - Uprava

Nema odgovora

NE

Posto navedena Preporuka nije ispostovana u ostavljenom roku, dana 24.08.2022.g. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su o istom obavijestili neposredno visi
organ, predsjednika Vlade Kantona 10, po kom, u ostavljenom roku nismo dobili ogitovanje. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine, su odluili da u smislu élana
35.5t.1.ta&.5. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (.Sluzbeni glasnik BiH", 104/11), zatvore predmet, koji se vodi po Zalbi Z-LI-08-
91/22.

457

Z-SA-08-701/22

P-273722

PREPORUKA Opéina Donji Vakuf treba nastaviti sa upravnim
postupkom odnosno pristupiti izdavanju riesenja ukoliko su ispunjeni
zakonski uslovi za vodenje upravnog postupka i poduzetim mjcrama
obavijestiti Instituciju ombudsmena u roku od 30 dana od dana prijema
ove preporuke.

19 - Uprava

Nema odgovora

NE

" ..Institucija ombudsmena do danas nije zaprimila odgovor Opéine Donji Vakuf. Informaciju o ovom predmetu navest éemo u godisnjem izvjestaju, kao i drugim dokumentima, a|
vama savjetujemo da ukoliko opéinska administracija ne bude postupala i dalje koristite sve pravne lijekove na raspolaganju, pogevsi od tuzbe radi Sutnje administracije.
Uzimajuéi u obzir naprijed navedeno Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zakljuéili su da nema osnova za poduzimanje daljih radnji u predmetu, te su donijeli odluku o zatvaranju

predmeta.”...

458

Z-SA-08-1216/22

P-334/22

PREP OR UK U Skupstini Crvenog krsta Republike Srpske 1. Da,
razmotre moguénost izmjenc osporenog ¢lana 7. Odluke o naginima,
uslovima i kriterijima za izbor Generalnog sekretara Crvenog krsta
Republike Srpske, u dijelu koji se odnosi na iskustvo u radu u Crvenom
krstu Republike Stpske, tako da ubuduce stoji .,VSS-VII stepen, zavisen
fakultet drustvenih nauka i § godina radnog iskustva u Crvenom Krstu,
umjesto dosadanjeg ..VSS-VII stepen, zavrien fakultet drustvenih nauka i
5 godina radnog iskustva u Crvenom Krstu Republike Srpske, a imajuéi u

vidu 2 iz Preporuke O Bosne i F 2. Da

u roku od 30 dana obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
realizaciji Preporuke i dostavi odluku donesenu u skladu sa ovom
Preporukom.

19 - Uprava

Nema odgovora

NE

Azuriranje pracenja realizacije preporuka 27.01.2023. - rad na predmetu je u toku Rok za izjasnjenje istekao 27.01.2023. 02.03.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka -
izjasnjenje na Preporuku P-334/22 nije zaprimljeno . Rad na predmetu je u toku.

459

Z2-SA-08-662/22

P-346/22

PREPORUKA i prometa Bosne i E
u okviru svojih mjera treba poduzeti mjere koje bi trebale doprinijeti sto

vedoj ujednadenosti propisa koji se odnose na ovu kategoriju vozila i o
tome obavijestiti Instituciju ombudsmena u roku od 60 dana od dana
prijema ove preporuke.

19 - Uprava

Nema odgovora

NE

22.02.2023. AZuriranje pracenja realizacije preporuka - izjasnjenje na P-346/22 nije zaprimljeno, rok istekao 20.02.2023. godine. 02.03.2022. Izjasnjenje na Preporuku P-346/22
nije zaprimljeno .

460

Z2-SA-08-472/22

P-356/22

PREP ORUK UOpéini llidza 1. da odmah po prijemu preporuke
uspostavi saradnju sa institucijom Ombudsmena za ljudska prava Bosne i
Hercegovine na nain propisan Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava
Bosne i Hercegovine i dostavi izjasnjenje. Rok za realizaciju preporuke:
odmah.

19 - Uprava

Nema odgovora

NE

27.01.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuke P-356/22 - odgovor nije zaprimljen. 21.02.2023. aZuriranje pracenja realizacije preporuka - rok za dostavljanje izja$njenja
istekao 08.01.2023. Rad na predmetu je u toku.

461

Z2-SA-08-733/22

P-357/22

PREP OR UK UNacelniku Opéine Donji Vakuf 1. Da, imajuéi u vidu
predmet Z-SA-08-733/22 | Z-8A-08-1126/22, poduzme sve aktivnosti i
miere kako bi se u buduéim postupanjim po zahtjevima gradana za

prava na novéanu naknadu postupilo u skladu
sa zakonom, uz ispunjenost zakonskih uslova, te u konacnici suzdrz od

nametanja obaveze izmirivanja dugova po osnovu komunalne naknade

prema Opéini Donji Vakuf: 2. Da, u roku od 30 dana od dana prijema ove
Preporuke, obavijesti O
aktivnostima na njenoj realizaciji.

Bosne i F o

19 - Uprava

Nema odgovora

NE

28.02.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka - izjasnjenje na Preporuku nije zaprimljeno u ostavljenom roku. Rad na predmetu je u toku.
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UKUPNO

19 - Uprava
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POVREDA PRAVA :

20 - Ratne Stete

466

Nije realizirana

467

Z-BL-05-192/22

P-167/22

PREPORUKU natelniku opstine Kozarska Dubica 1. Da po prijemu ove
preporuke bez odlaganja, uspostavi saradnju sa Ombudsmanom za ljudska
prava Bosne i Hercegovine, te u skladu sa élanom 23. i &lanom 25. Zakona
0 ombudsman za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmanu
Bosne i Hercegovine dostavi traZeno izjaSnjenje; 2. Da u roku od 30 dana,
ratunajuéi od dana prijema preporuke, obavijesti Ombudsman Bosne i
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji.

20 - Ratne Stete

Nije realizirana

NE

Buduci da da odgovorna strana nije postupila po izdatoj preporuci, dana 12.09.2022. godine, upuéena je urgencija na izdatu prepruku predsjedniku Skupstini of

Dubica. Odgovorna strana do danas nije dostavila izjasnjenje na izadatu preporuku, te se ista smatra nerealizovanom. Izdavanjem preporuke iscrpliene su sve moguénosti koje
o Bosne i b imau po énim Zalbama gradana, te se predmet zatvara u skladu sa €lanom 35. stav 8. Pravila postupka institucije
Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11).




PREP OR UK U Opéini Novo Sarajevo — opéinskom nagelniku
Opéinskom vijecu - predsiedavajuéem 1. Da, odmah po prijemu ove
Preporuke, poduzmu odgovarajuée akiivnosti na razmatranju i donoSenju
urbanisticke saglasnosti, kojom bi se omoguéila rekonstrukeija i obnova
sporne nekretnine — porusenog objeka ili da poduzmu odredene aktivnosti

Uskladu sa ju zalbe je proslijeden odgovor na Preporuku, P-212/22 uz obavijest da ée o aktivnostima i postupanjima biti
obavijesten u pismenoj formi. Obzirom da iz navedenog akta Opéine Novo Sarajevo proizlazi da nema moguénosti za realizaciju Preporuke Ombudsmena Bosne i Hercegovine,

institucije O

468 |2-5A-08-37422 p21222 ek ’ 20 - Ratne stete Nije realizirana DA odluéeno je da se predmet zatvori u skladu sa élanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Opéinsko vijeée Opéine Novo
kako bi se iznasla zamjenska nekretnina — stan; 2. Da u roku od 60 dana, ¢ y T A o yese -
Sarajevo do dana sacinjavanja ove obavijesti, 08.12.2022. godine nije dostavilo ogitovanje na Preporuku, broj: P-212/22 od 12.07.2022. godine. Predmet ée biti uvrsten u Godisnji
u skladu sa Elanom 32. stav 1. Zakona 0 Ombudsmenu za ljudska prava "
] - ! ‘ izvietaj o rezultatima aktivnosti institucije Ombudsmena za 2022. godinu
Bosnei t . obavijesti € Bosnei b o
postupcima i rokovima za preduzimanje miera na realizacii ove
Preporuke.
469 |UKUPNO - 20 - Ratne Stete
UKUPNO IZDATIH N ,
470 | REPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA- NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
41 |2 2 0 0 0 2 0
472 |POVREDA PRAVA : 21 - Komunalne usluge
473 |Realizirana
PREPORUKU Opcini Tesanj i JKP ,Rad" Tesanj - Da se u Sto kracem Institucija ombudsmena ljudska prava Bosne i Hercegovine zaprimila je dana 11.03.2022 godine, akt Javnog preduzeca “Rad” broj:1686/22 kojim shodno preporukom informisu
roku obezbjedi adekvatno snadbijevanje stanovnistva Opéine TeSanj . . N ; ) ) ;
° ) o r h da je ovo Javno preduzeée izradilo trogodisnji Plan poslovanja u kojem e biti analizirani i razradeni prioriteti daljeg razvoja rezervoarskih Kapaciteta, rekonstrukcije mreze i AB
pitkom vodom; + Da u Sto kraéem roku pristupe realizaciji planova iz y y O e
y ) . . ’ - materijala, sa potencijal Kk sa pocetkom 2022 godine, ist je usvojen na 25 redovnoj sjednici Skupstine preduzeca odrzanoj 21.01.2022.
474 |2-BL-04-706/21 P9/22 Rezimea Informacije o vodosnadbijevanju na prostoru opéine TeSanj broj: |21 - Komunalne usluge Realizirana DA : ettom 2 o e o . .
: godine. Imajuci u vidu da je usvojen Plan poslovanja Javnog preduzeca “Rad” Tesanj kao odgovorne strane Gime ce se obezbjediti adekvatno opéine
0245-2-1979-3/21 od 17.09.2021. godine » Da u roku od 3 miescca, od < . B - ’
- . Tesanj pitkom vodom, ombudsman konstatuje je da je preporuka realizivana i u skladu odredbom ¢lana 35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava
dana prijema, dostave Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine . e
‘ . €6 - Bosne i Hercegovine (,, Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine™ broj 104/11) predmet se zatvara.
informacije o mjerama preduzetim na realizaciji ove Preporuke.
PREPORUKU JKP Gradina i Opéini Donji Vakuf 1. da odmah poduzmu
adekvatne miere i radnje radi uspostave saradnie sa institucijom
475 |2-M0-04-9522 P282122 Ombudsmena na nacin propisan Zakonom o Ombudsmenu za ljudska |21 - Komunalne usluge Realizirana DA 13.01.2023. zaprimljeno izja3njenje OV Donji Vakuf 26.01.2023.. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
prava Bosne i Hercegovine, a kako je to naprijed navedeno; 2. da
najkasnije u roku od 8 dana, dostavi traZeno izjasnjenje.
476 | Ostvarena saradnja
*....Dana 06.06.2022. godine Institucija ombudsmena zaprimila je odgovor "Elektrodistribucije” Biha¢ pod brojem: 03-2-5-18370-2/2022 od dana 03.06.2022. godine, iz kojeg
izmedu ostalog proizlazi da su isti ostali pri svojim ranijim odlukama. Navedeni odgovor vam je dostavljen, te ste se na isti ocitovali pismeno.... Istaknuli ste svoj raniji stav da ne
PREPORUKA Podruznica "Elektrodistribucija” Bihac razmotri druge smatrate najboljim riesenjem postavljanje dva brojila na stambenom objektu prije nego §to se okonéa podjela imovine. Nakon razmatranja ovog predmeta, uzimajuéi u obzir
7 |7saonssem 43 modalitetereSavana pitanja ponovog prikjutivania rojla na mia )L Ostvarena saradnia oA Konkretnu situaciju, mozemo vam jedino sugersat da u sudskom postupku nastoit pronai najadckvatne riesenje za podielu imovinu. Cinenica da se isto ni okondalo u
ovoj konkretnoj situaciji i da u roku od 15 dana od dana prijema ove prethodnom razdoblju poshuzilo je kao osnov za pritiske koji su vrSeni na vas, u smislu prekida snabdijevanjem elektriénom encrgijom. O ovom konkretnom shucaju kao vidu
preporuke o tome dostavi povratnu informaciju. ckonomskog nasilja nad bivim supruznikom i pitanjima koja se sa istom tematikom mogu povezati obavijestit éemo sva nadlezna tijela kroz godisnji izvjestaj, a i druge aktivnosti
koje provodimo iskoristit éemo za skretanje paznje na ovo pitanje. Uzimajuéi u obzir naprijed navedeno Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zakljucili su da nema osnova za
poduzimanje daliih radnji u predmetu, te su donijeli odluku o zatvaranju predmeta...”
PREPOR UK U nacelniku Opéine Glamoé i dircktoru JP
Komunalac*d.0.0. Glamoé 1. da imajuéi u vidu navode ove Preporuke
478 |Z-L1-04-126/22 P-281/22 ;Z;‘jrﬂ’:;::’g:z::’sl’(‘:;’epi‘:::so“;ﬁf;l:‘;’:‘eh“w‘;gi"j‘J’l‘::flki‘(’i 21 - Komunalne usluge Ostvarena saradnja DA 24.11.2022. zaprimljen odgovor Opstine Glamoé. 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
Perduha u Glamotu; 2. da u roku od trideset (30) dana od dana prijema
preporuke obavijesti Ombudsmene BiH o izviSenju ove Preporuke.
PREPORUKU I Dal.P. ,Komunalno® d.o.0. Livno, po zaprimanju
[ . 312 ;r:;t;:t:ﬁ::;:m po zahtjevu zalitelice od I_S,Siizlzlzvgv uciliy S Ostvarens saradhja E 27.01.2023. Auriranje - odgovor nie zaprimien. Rok 7a dostavljanje izjanicnia na Preporuku P-3442 je 05.01.2023. 08.02.2023.neposredno visem organu upucena obaviest
’ ; ‘ o nizvricnju Preporuke. 28.02.23 Grad Livno dostavio odgovor na urgenciju.
Zalbe. 2. Da o poduzetim aktivnostima po ovoj preporuci obavijeste
Instituciju ombudsmena u roku od 30 dana.
480 |Nije realizirana
PREPORUKU dircktoru ZU "Elcktrokrajine” a.d. Banja Luka 1. Da odmah
dob ke, podnositeljici zalbe na podneseni zahj : . : : : ' o
Po COBLANJU OV Preporuike, pochosiichict zabe fia pocnesent zatjey Odgovorna strana do danas nije dostavila izjasnjenje po izdatoj preporuci, te se ista smatra neispoStovanom. Izdavanjem preporuke iscrpliene su sve moguénosti koje
y odgovori u skladu sa odrebama ¢lana 14. stav 4. Zakona o slobodi I ; P : B
481 |Z-BL-04-363121 P67122 21 - Komunalne usluge Nije realizirana NE C Bosne i F ima u po Zalbama gradana, te se predmet zatvara u skladu sa &lanom 35. stav 8. Pravila postupka institucije
pristupa informacijama Republike Srpske; 2. Da u roku od 30 dana : e ) oo P N
supa Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11).
racunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji.
1. Da polazeéi od svojih ovlaséenja preduzme odgovarajuce kako bi se
utvrdila ispravnost vdomiera i voodovodnih cijevi, a sve u skladu sa
482 |7-BL-04277122 P23122 ¢lanom.3 Zakona o komuqalmm dJela!r_wsuma Republike Sn?skev 2.Dau |, o munalne usluge Nije realizirana DA Obzirom da odgovor_nue z‘apnmljen u o_szavuenom roku 30.11.2022. upuéena je urgencija KP Buduénost . 20.12.2022. zaprimljen odgovor KP "Buduénost", dostavljen stranci .
roku od 30 dana racunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti 23.01.2023 azuriranje praéenja realizacije preporuka - rad na predmetu u toku.
C Bosnei t ine o i na njenoj
realizaciji
483 |Nema odgovora
PREPORUK UJP “Komunalno”d..0.Livno 1. Da s preispita
Zahtjev Zalitelja 7a storniranie racuna za rujan 2020.g. od 15.12.2020.g., . ) - ) R B
y ; ) 11.01.2023. Buduéi da od lien u ostavl ku, 11.01.2023.Gradsk Grada Li bavijest savnju Preporuke. 02.03.2023.
484 |2-L1-04-187/22 P-326122 uzimajuéi u obzir utvrdeno Einjeniéno stanje, 2. Da u roku od 30 dana od |21 - Komunalne usluge Nema odgovora NE , Ut o pegovor mie ziprimien u ostavienom 1ok, Tacsom viecu I VI UpHCana Je obavijest o netavisavniu Freporuike
‘ ana. Azuriranje pracenja realizacije preporuka - odgovor na Preporuku nije zaprimljen Rad na predmetu je u toku.
dana prijema Preporuke, Ombudsmene Bosne i Hercegovine obavijesti o
poduzetim micrama.
485 |UKUPNO - 21 - Komunalne usluge
UKUPNO IZDATIH N ,
456 | pREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA| NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
487 |8 8 2 0 3 2 1
488 |POVREDA PRAVA : 22 - Viadina i ministarska imenovanja
489 |Realizirana




Preporuku Gradonacelnici Grada Sarajevo Da u skladu sa gore iznesenim
misljenjem kao odgovorni javni sluzbenik osigura da se postupak
imenovanja po Javnom oglasu od 29.09.2021. godine okonéa, u skladu sa

Dana 12.04.2022. godine Ombudsmeni BiH zaprimili su odgovor Grada Sarajevo akt broj: 01/13-04-1354/22 od 06.04.2022. u kojem se izmedu ostalog navodi: Obavjestavamo
Vas da je shodno citiranoj Preporuci na sjednici Gradskog vijeéa grada Sarajevo odrzanoj dana 04.04.2022. godine, donesena Odluka o imenovanju pravobranioca Gradskog
vije¢a Grada Sarajeva A.J . Odluka je donesena odnosno izbor je izvrien uz dosljedno postivanje stava Institucije Ombudsmena za ljudska prava BiHl na nacin da su preostali

490 |2:5A05-123121 P3022 clanom 12. stav 3. Zakona o ministarskim vladinim i drugim 22 - Viadina i DA kandidati sa Listc uspjesnih kandidata (ukupno § obzirom da je trecerangirani kandidat povukao svoju prijavu ) bili razmotreni za imenovanje. Dana 28.04.2022. godine,
imenovanjima Federacije BiHL. Da, u roku od 30 dana od prijema o Bill su zalbe odgovor Grada Sarajevo u skladu sa Slanom 31. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava BiH. Imajuci u
Preporuke, Instituciji ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date vidu ginjenicu da su iskoristene zakonske moguénosti za dalje postupanje na predmetu te da je Gradonatelnica Grada Sarajevo postupila po preporuci Ombudsmena BiH,
preporuke. odlugeno je da se predmet broj: Z-SA-05-1231/21 zatvori u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine .
PREPOR UK U Ministarstvu za nauku, visoko obrazovanje i mlade -
ministrici Javnoj ustanovi , Studentski centar” Sarajevo — Upravom
odboru + Da po prijemu ove Preporuke bez odlaganja preduzmu sve
neophodne miere i radnje kojima ée osigurati da se cjelokupan postupak (u Aktom broj: 01-854/22 od 08.07.2022. godine JU , Studentski centar® Sarajevo dostavio je iju o ju po Preporuci O Bosne i | ine na natin da
svim fazama) imenovanja na prethodno navedeno radno mjesto obavi uz i Upravni odbor ove institucije pristupio izmjeni Pravila o radu, te je u prilogu akta dostavliena i Odluka o izmjeni Pravila o radu JU , Studentski centar® Sarajevo, broj: 01+
491 |2:5A-05-1008221 P-4622 dosljednu primjenu obavezujucih principa Zakona o ministarskim, 22 - Viadina i DA 830122 0d 05.07.2022. godine. U predmetnoj Odluci, propisano je da se u elanu 35. stav 5. dodaje tacka d. koja glasi: ,Za direktora ne moZe biti imenovano lice koje ima smetnje
Vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, kao i 2a imenovane i obavljanje funkeije, u skladu sa Zakonom o sukobu interesa u organima vlasti FBiH i Zakonom o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima FBIH. Citiranom|
ostalih propisa koji reguliraju predmetnu pravni oblast; » Da u roku od 30 izmjenom Upravni odbor postupio je po preporuci Ombudsmena Bosne i Hercegovine.
dana, u skladu sa Clanom 32. stav 1. Zakona o Ombudsmenu za ljudska
prava Bosne i obavijesti O Billo i
rokovima za poduzimanje miera na realizaciji ove Preporuke.
PREPORUK U-da odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi ...Ombudsmeni su mislienja da komisija koja je formirana od tri &lana nije onemoguéila pravo izbora nijednom kandidatu niti ga je dovela u nepovoliniji polozaj jer je obavljala
saradnju sa Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i funkeiju nadzomog odbora. Komisija je radila po unaprijed odredenim kriterijumima na osnovu kojih je formirana rang lista najboljih kandidata. Zakljugak: Na osnovu utvrdenog
492 |Z-BL-05-73021 P-4022 Hercegovine, na nagin propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava 22 - Viadina i DA stanja i vecine dostavljenih dokaza, Ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su misljenja da prilikom provodenja konkursa za izbor i imenovanje dircktora JP RTV
Bosne i Hercegovine, i dostavi odgovor na prigovo, pismenim putem na ,Sana” Sanski Most nisu povrijedena prava podnosilaca prigovora da budu imenovani ravnopravno sa drugim Kandidatima. Ova odluka ne utice na pravo podnosilaca prigovora
adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluke. na sudsku zaitu.
PREPORUK U-da odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi ...Ombudsmeni su mislienja da komisija koja je formirana od tri &lana nije onemoguéila pravo izbora nijednom kandidatu niti ga je dovela u nepovoljniji polozaj jer je obavljala
saradnju sa Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i funkciju nadzomog odbora. Komisija je radila po unaprijed odredenim kriterijumima na osnovu kojih je formirana rang lista najboljih kandidata. Zakljugak: Na osnovu utvrdenog
493 |Z-BL-05-74321 P-4022 Hercegovine, na nagin propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava 22 - Viadina i DA stanja i vecine dostavljenih dokaza, Ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su misljenja da prilikom provodenja konkursa za izbor i imenovanje dircktora JP RTV
Bosne i Hercegovine, i dostavi odgovor na prigovo, pismenim putem na . Sana” Sanski Most nisu povrijedena prava podnosilaca prigovora da budu imenovani ravnopravno sa drugim Kandidatima. Ova odluka ne utice na pravo podnosilaca prigovora
adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluke. na sudsku zasitu.
PREPORUK U-da odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi ...Ombudsmeni su mislienja da komisija koja je formirana od tri &lana nije onemoguéila pravo izbora nijednom kandidatu niti ga je dovela u nepovoliniji polozaj jer je obavljala
saradnju sa Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i funkciju nadzomog odbora. Komisija je radila po unaprijed odredenim kriterijumima na osnovu kojih je formirana rang lista najboljih kandidata. Zakljugak: Na osnovu utvrdenog
494 |Z-BL-05-74521 P-4022 Hercegovine, na nagin propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava 22 - Viadina i DA stanja i vecine dostavljenih dokaza, Ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su misljenja da prilikom provodenja konkursa za izbor i imenovanje dircktora JP RTV
Bosne i Hercegovine, i dostavi odgovor na prigovo, pismenim putem na . Sana” Sanski Most nisu povrijedena prava podnosilaca prigovora da budu imenovani ravnopravno sa drugim Kandidatima. Ova odluka ne utice na pravo podnosilaca prigovora
adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluke. na sudsku zasitu.
PREP O R UK U Opéinskom vijecu Opéine Tesanj Nadelniku Opéine
Tesanj Da sukladno gore iznesenom misljenju Ombudsmana BiH,
o5 |7.sa057001 a5 osiguraju da se u budutim shucajevima, izbor | imenovanje Upravnog [, L - S obzirom da su u konkretnom predmetu Ombudsmeni BiH iscrpili zakonske moguénosti za dalje postupanje na predmetu odlugeno je da se predmet broj: Z-SA-05-790/21
odbora JU Muzej Tesanj visi sukladno Uredbom s zakonskom snagom u zatvori u skladu sa clanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine .
Ustanovama i ostalim vaze¢im propisima kaji se primjenjuju u postupku
izbora i imenovanja.
PREPORUKU Viadi Kantona Sarajevo - premijeru Ministarstvu Ombudsmeni BiH su u aktu broj: 02/1-30-1959-111/21 od 06.09.2022. godine zaprimili odgovor na Preporuku, kao i dokumnetaciju... U skladu sa procedurom institucije
saobracaja - ministru + da odmah po prijemu Preporuke uspostavi saradnju UL L SacH 83 proce eve
s | Ombudsmena zaprimljeni odgovor zajedno sa prilozima proslijeden je podnositelju prigovora na vid. Iz zaprimliene dokumentaciije proizilazi da je raspisan ponovni Javni poziv
496 |2-5A-05-13522 P211122 sa institucijom Ombudsmena na nacin propisan Zakonom o ombudsment |, v . ; DA za imenovanje predsjednika i ¢lanova Upravnog odbora JU ,Centar za kulturu i obrazovanje* Bosanski Petrovac, te da podnositel] prigovora nije bio ugesnik u proceduri izbora i
7a ljudska prava Bosne i Hercegovine i dostavi izjasnjenje u vezi sa aktima § ) ecep e et
’ ) imenovanja, odnosno da nije izvrsio prijavu na ponovi Javni poziv. Imajuci u vidu prethodno navedeno, kao i uzimajuci u obzir Ginjenicu da su Ombudsmeni BiH u konkretnom
institucije Ombudsmena od dana 27.12.2021. godine, 24.02.2022. godine predmetu poduzeli sve miere u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima, predmet Z-SA-05135/22 s ovom odlukom zatvara.
127.05.2022. godine. Rok za realizaciju preporuke: odmah. g g
PREP O R UK U Opéinskom vijecu Opéine Bosanski Petrovac 1. Da
razmotri ostavku ... zaprimljenu dana 16.03.2022. godine; 2. Da, poduzme
sve zakonom propisne aktivnosti i mjere kako bi sc osiguralo transparento
i efikasno provodenje postupaka, zasnovano na principima praviénosti, a
o7 |78L05206m2 ot svaka prava stranaka; 3. Da, ponitiiprovede | L oA Opstinsko vijece dostavilo je odgovor na preporuku u kojoj se navodi da se zalitelj razrjesava duznosti Slana privremenog upravnog odbora JU Centar za socijalni rad Bosanski
ponovni postupak imenovanja clanova upravnih i nadzornih odbora, u Petrovac sa danom 17.03.2022. godine. Imajuci u vidu Preporuku te odgovor na Preporuku, Ombudsmeni konstatuju da je Preporuka ispostovana.
skladu sa Zakonom o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima
Federacije Bosne i Hercegovine; 4. Da u roku od 30 dana od dana prijema
Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama
poduzetim u cilju njene realizacije.
PREPORUK UOpcinskom vijecu Opéine Bosanski Petrovac 1. Da
razmotri ostavku ... zaprimljenu dana 16.03.2022, godine; 2. Da, poduzme
sve zakonom propisne aktivnosti i mjere kako bi se osiguralo transparento Ombudsmeni BiH su u aktu broj: 02/1-30-1959-111/21 od 06.09.2022. godine zaprimili odgovor na Preporuku, kao i dokumnetaciju, kako slijedi.... U skladu sa procedurom
i efikasno provodenie postupaka, zasnovano na principima pravicnosti, a h " Jocl. - radl 5a proc )
! o institucije Ombudsmena zaprimljeni odgovor zajedno sa prilozima proslijedeni su podnosiocima prigovora na uvid. Iz zaprimljene dokumentaciije proizilazi da je raspisan ponovni
498 |2-BL-05-119/22 P211/22 onemoguéila svaka zloupotreba prava stranaka; 3. Da, poniti i provede ) |y ; DA Javni poziv za imenovanje clanova Upravnog i Nadzornog odbora JU , Centar za socijalni rad* Bosanski Petrovac, te da podnosioci prigovora nisu bili uéesnici u proceduri izbora i
ponovni postupak imenovanja clanova upravnih i nadzornih odbora, u ! ‘ yac fe € podnnsiod pries o
el s Zakmam » mtnrskim. sladini §drogio imenovangina imenovania, odnosno da nis zveSl prjavuna ponovni Javni pov. Imajci  vid prethodno navedeno, kao i uzimajuci  obzi Cinjenicu da su Ombudsmeni BiH  konkretnom
; " ‘ : predmetu preduzeli sve mjere u skladu sa svojim zakonskim ovlatenjima, predmet Z-BL-05-119/22 i Z-BL-05-120/22 sc ovom odlukom zatvara.
Federacije Bosne i Hercegovines 4. Da u roku od 30 dana od dana prijema
Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o micrama
poduzetim u cilju njene realizacije.
PREP O R UK U Opcinskom vijecu Opéine Bosanski Petrovac 1. Da
razmotri ostavku ...zaprimljenu dana 16.03.2022. godine; 2. Da, poduzme
sve zakonom propisne aktimosi { mjere kako bi s osiguralo transparento Ombudsmeni BiH su u aktu broj: 02/1-30-1959-111/21 od 06.09.2022. godine zaprimili odgovor na Preporuku, kao i dokumnetaciju, kako sfijedi.... U skladu sa procedurom
i efikasno provodenje postupaka, zasnovano na principima praviénosti, a Ut > D0 e ° ! h ‘ Ol 1 Sdacl sa proc )
) omementis saks St e sranalns 3. Do ponies provede . insitucije Ombudsmena aprinilni odgovor zjedno sa prizima prosldenisu podnosiocima prigovora na vid. 1z zprimiene dokumentaciie proizilzi d j raspisan ponovni
499 |Z-BL-05-120122 P21122 22 - Viadina i DA Javni poziv za imenovanje Clanova Upravnog i Nadzornog odbora JU , Centar za socijalni rad* Bosanski Petrovac, te da podnosioci prigovora nisu bili ugesnici u proceduri izbora i

ponovni postupak imenovanja &lanova upravnih i nadzornih odbora, u
skladu sa Zakonom o ministarskim, vadinim i drugim imenovanjima
Federacije Bosne i Hercegovine; 4. Da u roku od 30 dana od dana prijema
Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama
poduzetim u cilju njene realizacije.

imenovanja, odnosno da nisu izvisili prijavu na ponovni Javni poziv. Imajuéi u vidu prethodno navedeno, kao i uzimajuéi u obzir &injenicu da su Ombudsmeni BiH u konkretnom
predmetu preduzeli sve mjere u skladu sa svojim zakonskim ovlaStenjima, predmet Z-BL-05-119/22 i Z-BL-05-120/22 se ovom odlukom zatvara




PREPORUK U premijeru Vlade Federacije Bosne i Hercegovine i
Federalnom ministarstvu zdravstva 1. Da ponisti RjeSenje o imenovanju
predsjednika i tlanova Upravnog odbora Federalnog zavoda za

je V. broj: 558/2021 od 01.04.2021.godine (,.SluZbene novine
Federacije BiH", broj 27/21), preduzmu sve neophodne micre kojim ¢e
osigurati da se ponovno imenovanie izvrsi uz puno postivanje Zakona o

Viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i

Imajuéi u vidu sadrzaj Nalaza, zakljutka i preporuke Ombudsmena Bosne i Hercegovine broj: P-236/22 od 13.09.2022. godine kojom je predlozeno Vladi Federacije Bosne i
Hercegovine da ponisti Rjesenje o imenovanju Upravnog odbora Zavoda za javno zdravstvo Federacije Bosne i Hercegovine” V. broj: 574/2022 od 21.04.2022. godine, te

500 |Z-5A-05-618/22 236122 Hereagovine | aprovede rakenits oot ibors tlunova Upranog |2~ Viadin DA preduzme sve neophodne micre kojim ¢e osigurati da se ponovno imenovane izvrsi uz puno postivanje Zakona o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne
T R i Hercegovine, te imajuéi u vidu da je Vlada Federacije Bosne i Hercegovine dana 26.01.2023. godine donijela RjeSenje o razrjesenju Upravnog odbora Zavoda za javio zdravstvo
' ; . ‘ " o Federacije Bosne i Hercegovine, V. broj: 110/2023, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine konstatuju da je u konkretnom predmetu doslo do realizacije predmetne preporuke.
drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovin; 2. Da prilikom
ponovnog provodenja postupka obavezno uvazi nalaz i misljenje
Ombudsmena Bosne i Hercegovine: 3. Da u roku od 30 dana, racunajuci
od dana prijema Preporuke, obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine
o preduzetim aktivnostima na njeno realizaciji
PREP O R UK U Opéinskom vijecu Opéine Bosanski Petrovac 1. Da
razmotri ostavku .... zaprimljenu dana 16.03.2022. godine; 2. Da,
i:d“:;:z:: f:gi:f,:; I‘;Z‘::;;;‘i‘;J'::’:;LL:‘J:::;:‘;:‘:: ;;'f::::ﬂ Dana 16.09.2022. godine, Ombudsmeni BiH u skladu sa &lanom 31. Pravila postupka Institucije ombdusmena za ljudska prava BiH proslijedili su akt broj: 02/1-30-1959-111/21
P SO stupaka, 0d 06.09.2022. godine, podnositelici prigovora. Na dostavljeni akt podnositeliica prigovora nije dostavila komentar. Imajuéi u vidu prethodno navedeno, te uzimajuci u obzir
501 |Z-SA-05-151/22 P211/22 ) N svaka prava stranaka; 3. Da, 22 - Viadina i DA Zinjenicu da je Opéinsko vijece Bosanski Petrovac razmotrilo preporuku Ombudsmena BiH te da je u meduvremenu raspisan ponovni Javni poziv Ombudsmeni BiH ne nalaze
ponisti i provede ponovni postupak imenovanja clanova upravnih i osnov da dalje postupanje po prigovoru zbog Sega se predmet Z-SA-05-151/22 ovom odlukom zatvara u skladu sa clanom 35. Stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za
nadzornih odbora, u skladu sa Zakonom o ministarskim, vladinim i ok pro B
drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine; 4. Da u roku od 30
dana od dana prijema Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i
Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju njene realizacije.
PREPORUKU Zdravstva Zenicko ~dobojskog kantona /
ministru Komisiji za izbor i imenovanje ¢lana Upravnog odbora
Univerzitetsko Klinickog centra Sarajevo, predstavnika Zenicko-dobojskog
kantona + Da uvazavajuéi navode iz ove Preporuke prijavu podnositelja Imjuéi u vidu da je Komisija ponovno izvisila uvid u prijave i nesporno utvrdila da je podnositelj prigovora ispunjavao posebne uvjete javnog oglasa, te s tim u vezi prijavu
02 |7.sa05.550m2 P53 Zalbe uzme u obzirom da je ista ipopuna, e [, L oA podnositelja prigovora uzela u razmatranie i istu cijenila kao i potpunu, ¢ i Bosne i F ine cijene da je Komsija postupila po preporuci
sprovede proceduru izbora clanova Upravnog odbora u skladu sa vaZedim Ombudsmena Bosne i Hercegovine. Slijedom navedenog, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine predmet Z-$A-05-550/22 ovom odlukom zatvaraju. Protiv ove odluke ne moZe se
odredbama Zakona o ministarskim viadinim i drugim imenovanjima podnositi Zalba u skladu sa ¢lanom 22. Zakona o Ombudsmenu za judska prava Bosne i Hercegovine .
Federacije BiH; » Da obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
poduzetim aktivnostima po preporuci u roku od 30 ( trideset) dana od
dana prijema preporuke.
1. Da odmah po dobijanju ove preporuke, donese odluku po podnesenom
prigovoru na rjesenje Gradskog vijeca broj: 01-04-463/21, od dana Aktom broj: 01-04-463-3/21, od dana 08.12.2022. godine, Gradsko vijece dostavilo je obaviestenje po izdatoj preporuci, u kome se navodi da su rieSenjem broj: 01-04-463-1/21,
503 |2-BL-05-87/22 26322 29.12.2021. godine 2. Da u roku od 30 dana racunajuci od dana prijema |22 - Viadina i DA od dana 31.10.2022. godine odludili o izjavljenom prigovoru. Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa elanom 35. stav 1. tacka 8. Pravila postupka
preporuke obavijesti C Bosne i ine o i Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11), a izdata preporuka smatra s ispostovanom,
aktivnostima na njenoj realizaciji
PREPORUKU federalnom ministru promenta i komunikacija i Nadzornom
odboru JP "Zeljeznice Federacije Bosne i Hercegovine 1. Da odmah po
dobijanju ove preporuke uspostave saradnju sa Ombudsmanom Bosne i Ministarstvo je aktom broj: 05-23-5-448-7/22, od dana 16.12.2022. godine, dostavilo obavjestenje po izdatoj preporuci, u kome se navodi da ne posjeduje dokumentaciju o izboru
os |78L05205m2 Patom Hercegovine u skladu sa clanom 25. Zakona o ombudsmanu za fudska |, L oA clanova uprave buduéi da nije bilo nadlezno u sprovodenju konkursne procedure izbora i imenovanja. JP "Zeljeznice Federacije Bosne i Hercegovine® doo Sarajevo je aktom broj: 1
prava Bosne i i dostavi trazenu koja se odnosi 25890-1/2022, od dana 16.12.2022. godine, dostavilo trazeno obavjetenje u kome se izmedu ostalog navodi da je mandat Nadzomog odbora JP "Zeljeznice Federacije Bosne i
na postupak imenovanja izvrsnih direktora 2. Da u roku od 30 dana Hercegovine” istekao dana 03.11.2022. godine, i da u drutvu jos uvijek nije imenovan novi Nadzorni odbor.
racunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji
505 |Ostvarena saradnja
1. Da uvazavajuéi navode iz ove Preporuke, sukladno odredbama Zakona
o slobodi pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine donese
novo rjeSenje u predmetnoj pravnoj stvari, omoguci dvostepenost . I ) .
506 |2-BR-05-19/22 P-73/22 odluélimnjajl u kponxénoj ofiﬁm inljltcljlcu uputlgnn mogué:ost pokretanja |22 - Viadina i ministarska imenovanja Ostvarena saradnja DA Dana 20.06.2022. godine zaprimljen odgovor JZU Dom zdravlja Teotak, broj: 02-125-3/22 od 15.06.2022. godine. 09.11.2022. odgovor JU Dom zdravlja Teotak. Dana
§ 17.11.2022. prilikom azuriranja pracenja realizacije preporuka izdatih 2022. godine utvrdeno da je rad na predmetu u toku.
upravnog spora kod nadleznog suda. 2. da u roku od 30 (trideset) dana, od
dana prijema ove preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine
o nadinu ispotovanja ove preporuke.
Preporuku Opcini Zavidovici I. Da u skladu sa gore iznesenim misljenje
kao osniva¢ JKP , Radnik' d.0.0. Zavidoviéi poduzme aktivnosti na Upucena Obavijest viem organu o preporuke 26.08.2022. Dana 09.11.2022. zaprimljen odgovor ZE-Do Grad Zavidoviéi . Dana 11.11.2022. zaprimljen
507 |2-sA-05222021 P-7922 ponistenju Rjesenje o imenovanju predsjednika i elanova Nadzornog 22 - Vladina i ministarska imenovanja Ostvarena saradnja DA odgovor ZE-Do Grad Zavidoviéi . 17.01.2023. na dan azuriranja pracenja realizacije preporuka rad na predmetu je u toku, 28.02.2023. azurirane pracenja realizacije preporuka -
odbora Javnog komunalnog preduzeca ,Radnik d..0. Zavidoviéi broj: SP-
1/21. 1L, Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji status ist, predmet e u radu.
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke.
Preporuku Viadi Kantona Saraievo 1. Da po prijem ove preporuke Dana 22.06.2022. godine Ombudsmeni BiHl zaprimili su akt Vlade Kantona Saracjvo broj: 02-04-24215-33/22 sa prilogom aktom Ministarstva za rad socijalnu politiku, raseliena
oepaaiutt ore iomescns il preanits domesenn Odltin lica i izbjeglice akt broj: 13-04/2-04-21939-1/22 ... Ombudsmeni BiH su dana 30.06.2022. godine navedeni akt u skladu sa elanom 31. Pravila postupka Institucije Ombudsmena
o5 |7.5A05110001 Paom Eekracionis ngloamont b 02-0436903.2021 0 07.10.2021. godine, |22 - Viading § minisarska imenovania Ostvarens saradha oA 2 ljudska prava BiHl proslijedili podnositelju Zalbe. Na dostavljeni akt podnositelj Zalbe nije dostavio komentar. Imajuci u vidu naprijed navedeno kao i Ginjenicu da je Viada
3 Do s o0 30 4o o o Preporake, it embudomans Kantona Sarajevo zajedno sa Ministarstvom za rad socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice, razmotrila i dostavila odgovor po preporuci broj: 142/22 Ombudsmeni Bil su
Sostast odgover o relimcii oo preperaten odlucili da nema osnova za dalje postupanje u predmetu Zbog ega je odluteno da se predmet broj Z-SA-05-1102/21 ovom odlukom zatvara u skladu sa lanom 35. stav 8. Pravila
postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH.
PREPOR UK U Gradu Zenica — Gradskom vijeéu 1. Da, poduzme sve
z;‘;‘;‘:::‘p‘:i‘;z::Jzl:;‘:‘:j;:k‘:‘ii‘;g::obl"::‘:f‘“p';‘:“; :?:‘Z::;:O; Aktom broj: 12-45-22330/22 od 02.11.2022. godine Grad Zenica/Struéna sluzba Gradskog vieéa dostavila je institucij i iju da je u menu Zalitljica
enemosttils siks soupenebe o stramakes 3. Do pom oo na adresu Gradskog vijeéa Grada Zenica dostaila svojeruino potpisan akt .Povacenie ostavke” od 04.11.2021. godine. S predmetnim akiom imenovane upornatje
509 |2-5A-05-389/22 P-200/22 zahtjev za razrjesenje/smjenu zaliteljice i postupak razrjesenja provede u |22 - Viadina i ministarska imenovanja Ostvarena saradnja NE Gradskog vijeca. U prilogu ove obavijesti dostavlen je i akt zaliteljice protokolisan dana 01.11.2022. godine pod brojem 01-45-22330/22 ... Imajuéi u vidu

skladu sa Zakonom o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima
Federacije Bosne i Hercegovine; 3. Da u roku od 30 dana od dana prijema
Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama
poduzetim u cilju njene realizacije.

prethodno navedeno, odnosno ginjenicu da je Zaliteljica kao &lan Upravnog odbora JU,.Dom zdravlja® Zenica predstavnika Ministarstva zdravstva povukla prethodno podnesenu
ostavku, kao i to da su Ombudsmeni BiH u konkretnom predmetu poduzeli sve miere u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima, predmet Z-SA-05-389/22 se ovom odlukom
zatvara,
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Z2-SA-05-351/22

P-228/22

PREPORUK UMINISTARSTVU OBRAZOVANIJA, NAUKE,
MLADIH, KULTURE I SPORTA SREDNJOBOSANSKOG KANTONA
1. da odmah po prijemu preporuke uspostavi saradnju sa institucijom
Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine na nacin propisan
Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine i dostavi
trazeno izjasnienje. Rok za realizaciju preporuke: odmah.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Ostvarena saradnja

DA

16.09.2022. odgovor Ministarstva znanosti, kulture i sporta Travnik. 23.01.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.

S11

Z-SA-05-56/22

P-252122

PREPOR UK U Ministarstvu za odgoj i obrazovanje Kantona

Sarajevo/ ministru Komisiji za izbor i imenovanje direktora JU Instituta za
razvoj preduniverzitetskog obrazovanja Kantona Sarajevo » Da uvazavajuéi
navode iz ove Preporuke prijavu podnositelja Zalbe uzme u razmatranje
obzirom da je ista blagovremena i potpuna i omoguéi da podnositelj Zalbe
ravnopravno sa ostalim kandidatima ugestvuje u postupku izbora i
imenovanja direktora JU Instituta za razvoj preduniverzitetskog
obrazovanja Kantona Sarajevo, te sprovede proceduru izbora u
reguliranomm organu u skladu sa vaZeéim zakonskim odredbama  Da
obavijesti C Bosne i I ine o poduzetim po
preporuci u roku od 30 ( trideset) dana od dana prijema preporuke.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Ostvarena saradnja

DA

02.11.2022. zaprimljen odgovor Ministarstva za odgoj i obrazovanje KS, zatrazeno "odredivanje dodatnog roka za provodenje navedene preporuke kako bi se osiguralo zakonito
provodenie postupka izbora i imenovanja direktora Instituta.” 11.01.2023. Min. za odgoj i obrazovanje KS upucena urgencija. 24.01.2023. prilikom azuriranja pracenja realizacije
preporuka uvidom u bazu podataka utvrdeno je da izjaSnjenje nije zaprimljeno. Rad na predmetu je u toku.31.01.20230dgovor Ministrstvo za odgoj i obrazovanje KS
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Z2-SA-05-792/19

P-310/22

PREPORUKU 1. Opéinskom vijecu opéine Bosanska Krupa da odmah
donese odluku u vezi sa prigovorom Zaliteljice...; 2. Da u roku od 15 dana
potev od dana prijema preporuke obavijeste Ombudsmene Bosne i
Hercegovine o ishodu preopruke;

22 - Viadina i ministarska imenovanja

Ostvarena saradnja

DA

25.01.2022 odgovor Gradsko vijece Bos.Krupa 14.02.2023. - zaprimljen odgovor - Rjesenje Gradskog vijeca Bos.Krupa 22.02.2023. -AZuriranje pracena realizacije preporuka : -
rad na predmetu je u toku
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Nije realizirana
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Z-BL-05-656/21

P-2122

PREP OR UK UOpéinskom vijecu Jajce * da u okviru svojih ovlastenja
uredi pitanje izbora Komisije za izbor u regulirana tijela Statutom opéine
Jajce; » da izbor pomenute Komisije izvisi u skladu sa élanom 7. stav 4.
Zakona o vladinim i drugim Federacije Bosne
i Hercegovine; » da obavijesti instituciju Ombudsmena o poduzetim
mjerama u cilju realizacije ove preporuke u roku od 30 dana od dana
prijema preporuke.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

"...Dana 15.02.2022. godine predsjedatelj Opéinskog vije¢a dostavio je odgovor na Preporuku u kojem navodi da je Federalno ministarstvo pravde dostavilo odgovor u kojem
navodi da je imenovanje Komisije izvrieno u skladu &lanom 9. stav 3. Zakona o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine. Kopiju

odgovora Vam dostavljamo u prilogu, a izdavanjem preporuke jedinici lokalne iscrpljene su moguénosti koje O za ljudska prava ima po
pojedinagnim zalbama gradana. Ujedno napominjemo da Preporuku (P-270/21), koja je objavljena i na zvaniénoj internet stranici Institucije Ombudsmena za ljudska prava,
moZete koristiti kao zvanican stav Institucije po ovom pitanju i u svim drugim postupcima..."
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Z-SA-05-1089/21

P-45122

PREP OR UK U Vladi Kantona Sarajevo - premijeru Ministarstvu
privrede Kantona Sarajevo - ministru  Da po prijemu ove Preporuke,
uvazavajuéi navode iste, bez odlaganja preduzmu sve neophodne mjere i
radnje kojima ée osigurati da se cjelokupan postupak (u svim fazama)
imenovanja predsjednika i lanova Upravnog odbora Javne ustanove
"Centar za napredne tehnologije u Sarajevu * obavi uz dosljednu primjenu
obavezujucih principa Zakona o ministarskim, viadinim i drugim
imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, kao i ostalih propisa koji
reguliraju predmetnu pravni oblast; * Da u roku od 30 dana, u skladu sa
¢lanom 32. stav 1. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i

I . obavijesti O BiHo i rokovima za
poduzimanje mjera na realizaciji ove Preporuke.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

Trazena ija nije zapri do dana odluke o zatvaranju predmeta. Slijedom svega navedenog, uvidom u spis predmeta, a posebno u zaprimljenc priloge i

c Bosne i F su ocijenli da nema osnova za daljim poduzimanjem aktivnosti i miera na predmetu podnositelja Zalbe. Naime, evidentno je da su
Ombudsmen u konkrentom predmetu izdali Preporuku, broj: P-45/22 od 17.02.2022. godine, kojom su konstatovali povredu prava, zatim poduzeli sve miere u skladu sa svojim
ima, zatrazili juo

ii po Preporuci od strane Viade Kantona Sarajevo, i u konacnici iscrpili sve moguénosti koje proizilazic iz odredbi
Zakona 0 Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, radi cega se predmet podnositelja Zalbe ovom odlukom zatvara.
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Z-SA-05-1090/21

P-45122

PREPOR UK U Vladi Kantona Sarajevo - premijeru Ministarstvu
privrede Kantona Sarajevo - ministru + Da po prijemu ove Preporuke,
uvazavajuéi navode iste, bez odlaganja preduzmu sve neophodne miere i
radnie kojima ce osigurati da se cjelokupan postupak (u svim fazama)
imenovanja predsjednika i lanova Upravnog odbora Javne ustanove
"Centar za napredne tehnologije u Sarajevu * obavi uz dosljednu primjenu
obavezujuih principa Zakona o ministarskim, vladinim i drugim
imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, kao i ostalih propisa koji
reguliraju predmetnu pravni oblast; » Da u roku od 30 dana, u skladu sa
clanom 32. stav 1. Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i

F ine, obavijesti C BiH o ima i rokovima za
poduzimanje miera na realizaciji ove Preporuke.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

Trazena nije do dana sa¢ odluke o zatvaranju predmeta. Slijedom svega navedenog, uvidom u spis predmeta, a posebno u zaprimljene priloge i
§ Bosne i | su ocijenili da nema osnova za daljim poduzimanjem aktivnosti i mjera na predmetu podnositelja Zalbe. Naime, evidentno je da su
Ombudsmeni u konkrentom predmetu izdali Preporuku, broj: P-45/22 od 17.02.2022. godine, kojom su konstatovali povredu prava, zatim poduzeli sve mjere u skladu sa svojim
§ zatrazli o po Preporuci od strane Vlade Kantona Sarajevo, i u konacnici iscrpili sve moguénosti koje proizilazie iz odredbi

Zakona 0 Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, radi &ega se predmet podnositelja Zalbe ovom odlukom zatvara.
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Z-SA-05-89/21

P-49/22

Preporuku Vladi Federacije BiH 1. Da po prijemu ove preporuke
uvazavajuéi gore izneseno misljenje ponisti RjeSenju o imenovanju R.M. za
¢lana Upravnog odbora Federalnog zavoda za penzijsko invalidsko
osiguranje broj: V. 1767/2020 od 22.12.2020. godine. Federalnom
ministarstvu rada i socijalne politike 2. Da nakon donosenja Odluke Viade
Federacije BiH u 3to kraéem roku poduzme aktivnosti na pokretanju
postupka za imenovanje ¢lana Upravnog odbora Federalnog zavoda za
penzijsko i invalidsko osiguranje ispred Saveza penzionera/ umirovljenika
u Federaciji BiH. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

Obzirom da Ombudsmeni BiH nisu trazli misljenje Ureda za zakonodavstvo veé su u svojoj preporuci Vladi Federacije BiH i Federalnom ministarstvu rada i socijalne politike
jasno ukazali koje radnje trebaju poduzeti po preporuci tom prilikom Ombudsmeni BiH dana 12.08.20022. godine, pozvali su oznagene odgovorne organe da u cilju izgradnje
dobrih odnosa izmedu organa viasti i institucije Ombudsmena, razmotre i ispostuju preporuku P-49/22 bez ikakvog uvjetovanja. Imajuéi u vidu da Vlada Federacije BiH kao
neposredno visi organ, nije dostavila informacije o poduzetim aktivnostima na realizaciji preporuke Ombudsmeni BiH s obzirom na protek vremena od dana upuéene Obavijesti
neposredno visem organu ne nalaze osnova za dalie postupanje u predmetu zbog Gega je odlugeno da se predmet broj Z-SA-05-89/21 ovom odlukom zatvara u skladu sa &lanom
35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH. kojim je propisano da ée Ombudsmen BiH zatvoriti predmet i donijeti Odluku o zatvaranju u slugaju
da je reporuka prihvacena ili kad preporuka nije prihvacena, a ombudsmen je nakon toga preduzeo radnie saglasno zakonu.
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Z-BL-05-776/21

P-60/22

PREPORUKU odboru "Ki Ino" d.o.o. za i
usluzne diclatnosti Bosanski Petrovac 1. Da odmah po dobijanju ove
preporuke, ponisti konkurs za izbor i imenovanie direktora broj: 40/2021,
od dana 21.10.2021. godine, te raspise i sprovede novi 2. Da u roku od 30
dana racunajuéi od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne
i Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

Aktom broj: 17-1/2022, od dana 15.04.2022. godine, "Komunalno" d.0.0. dostavilo je obaviestenje po izdatoj preporuci. Odgovorna strana konstatuje da je u vezi pomenutog
konkursa dobila rieSenje Agencije za zastitu liénih podataka broj: UP1 03-1-37-5-329-7/21, od dana 30.03.2022. godine, u kome s se odgovornoj strani zabranjuje da od
kandidata zahtijeva dostavljanje uvjerenja o neosudivanosti i uvjerenja o nevodenju kriviénog postupka. Odgovorna strana dana 14.04.2022. godine, donijela je zakljugak da se u
narednim konkursima za izbor i imenovanje dircktora od kandidata ne zahtijeva dostavljanje pomenutih uvierenja. Podnosilac Zalbe nije bio kandidat na pomenutom konkursu.
Polazedi od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara, u skladu sa clanom 33. stav 1. tacka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine.
Izdata preporuka smatra se neispostovanom, i kao takva bice uvritena u Godisnji izvjestaj o C Bosne i | ine za 2022. godinu.
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Z-SA-05-1131/21

P-98/22

Preporuku Opéinskom vijecu Te3anj 1. Da po prijemu ove preporuke
ponisti Rjesenju o imenovanju Upravnog odbora JU Opéa biblioteka
‘Tesanj broj: 01-45-2-1900-8/21 od 01.11.2021. godine te da odgovorni
javni sluzbenik sprovede ponovnu proceduru izbora Upraviog odbora
uvazavajuéi gore izneseno misljenje Ombudsmena.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

NE

Nakon provedenog postupka istrage i uvida u dostavljenu dokumentaciju Ombudsmeni BiH uputili su Preporuku broj: 98/22 dana 12.04.2022.godine, Opéinskom vije¢u Tesanj
kojom je trazeno da se poniti Rjesnje o imenovanju Upravnog odbora JU Opéa biblioteka Tesanj broj: 01-45-2-1900-8/21 od 01.11.2021. godine, te da odgvorni javni organ
sprovede ponovnu proceduru izbora Upravnog odbora uvaZavajuéi gore izneseno misljenje Ombudsmena. Imajuéi u vidu da Opéinsko vije¢e Tesanj nije dostavilo informacije o

po preporuci u roku te da su O BiH iskoristili zakonske moguénosti za dalje postupanje u predmetu odluceno da se predmet broj
Z-SA-05-1131/21 ovom odlukom zatvara u skladu sa élanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH. kojim je propisano da ée Ombudsmen
BiH zatvoriti predmet i donijeti Odluku o zatvaranju u sluaju da je reporuka prihvaena ili kad preporuka nije prihvacena, a ombudsmen je nakon toga preduzeo radnje saglasno
zakonu.
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Z-BL-05-13/22

P-129/22

Preporuku 1. Da, ponovo preispita postupak razrjesenja élanova Skupstine
JKP Vodovod i kanalizacija® d.o.0. Sanski Most a u skladu sa Zakonom
o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
Hercegovine i iznesenim misljenjem ombudsmana u ovom Nalazu i
zakljugku 2. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak
ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zastitu.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

NE

S abzirom da na preporuku nije dostavljen odgovor u predvidenom roku a kako je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su
odlugili, da u smislu dlana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11)
zatvore predmete koji se vodi po Zalbama H.1. i H.T. Podnosioci Zalbe se mogu ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove ginjenice ili okolnosti u njihovim predmetima.
Takode, navedeni predmet bice uvriten u Godisnji izvieStaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor
i postupiti po preporuci.
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Z-BL-05-725/21

P-130/22

Zakljugak i Preporuka Ombudsmana Bosne i Hercegovine 1. Na osnovu
utvrdenog stanja i veéine dostavljenih dokaza, Ombudsmani za ljudska
prava Bosne i Hercegovine su misljenja da konaano imenovanje clanova
Upravnog odbora JU  Opéinski fond za komunalne diclatnosti i

i - Sanski Most i i j i clanova

Skupstine JP RTV ,,Sana“ Sanski Most nije izvreno u skladu sa Zakonom
o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
L ine 2. C i Bosne i b ine daju PREPORUKU
Opéinskom vijecu Sanski Most da ponisti i provede ponovni postupak
imenovanja elanova Upravnog odbora JU ,Opéinski fond za komunalne

j i - Sanski Most i i j i

¢lanova Skupstine JP RTV ,,Sana“ Sanski Most u skladu sa Zakonom o
i Viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i

Hercegovine 3. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak
ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zastitu.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

S obzirom da na preporuku nije dostavljen odgovor u predvidenom roku a kako je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za judska prava Bosne i Hercegovine su
odlugili, da u smislu ¢lana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11)
zatvore predmete koji se vodi po Zalbama .. Podnosioci Zalbe se mogu ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove injenice ili okolnosti u njihovim predmetima. Takode,
navedeni predmet bi¢e uvrsten u Godisnji izvjestaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i
postupiti po preporuci.
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Z-BL-05-140/22

P-130/22

Zakljugak i Preporuka Ombudsmana Bosne i Hercegovine 1. Na osnovu
utvrdenog stana i veéine dostavljenih dokaza, Ombudsmani za ljudska
prava Bosne i Hercegovine su misljenja da konaano imenovanje clanova
Upravnog odbora JU  Opéinski fond za komunalne diclatnosti i

i - Sanski Most i i j i dlanova

Skupétine JP RTV ,,Sana“ Sanski Most nije izvreno u skladu sa Zakonom
o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i

L ine 2. C i Bosne i b ine daju PREPORUKU
Opéinskom vijecu Sanski Most da ponisti i provede ponovni postupak
imenovanja elanova Upravnog odbora JU ,Opéinski fond za komunalne
dielatnosti i - Sanski Most i i j i

¢lanova Skupstine JP RTV ,.Sana“ Sanski Most u skladu sa Zakonom o
i Viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i

Hercegovine 3. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak
ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zastitu.

- Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

S obzirom da na preporuku nije dostavljen odgovor u predvidenom roku a kako je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za judska prava Bosne i Hercegovine su
odlugili, da u smislu ¢lana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11)
zatvore predmete koji se vodi po Zalbama .. Podnosioci Zalbe se mogu ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove injenice ili okolnosti u njihovim predmetima. Takode,
navedeni predmet bie uvrsten u Godisnji izvjestaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i
postupiti po preporuci.
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Z-BL-05-15/22

P-130/22

Zakljugak i Preporuka Ombudsmana Bosne i Hercegovine 1. Na osnovu
utvrdenog stanja i veéine dostavlienih dokaza, Ombudsmani za ljudska
prava Bosne i Hercegovine su misljenja da konaano imenovanje clanova
Upravnog odbora JU  Opéinski fond za komunalne diclatnosti i

i - Sanski Most i i j i clanova

Skupétine JP RTV ,,Sana“ Sanski Most nije izvreno u skladu sa Zakonom
o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
L ine 2. C i Bosne i b ine daju PREPORUKU
Opéinskom vijecu Sanski Most da ponisti i provede ponovni postupak
imenovanja elanova Upravnog odbora JU Opéinski fond za komunalne

j i - Sanski Most i i j i

¢lanova Skupstine JP RTV ,,Sana“ Sanski Most u skladu sa Zakonom o
i Viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i

Hercegovine 3. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak
ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zastitu.

22 - Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

S obzirom da na preporuku nije dostavljen odgovor u predvidenom roku a kako je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za judska prava Bosne i Hercegovine su
odlugili, da u smislu ¢lana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11)
zatvore predmete koji se vodi po Zalbama ... Podnosioci Zalbe se mogu ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove €injenice ili okolnosti u njihovim predmetima. Takode,
navedeni predmet bice uvrsten u Godisnji izvjestaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i
postupiti po preporuci.
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Z-BL-05-14/22

P-130/22

Zakljugak i Preporuka Ombudsmana Bosne i Hercegovine 1. Na osnovu
utvrdenog stanja i veéine dostavljenih dokaza, Ombudsmani za ljudska
prava Bosne i Hercegovine su misljcnja da konaano imenovanje clanova
Upravnog odbora JU  Opéinski fond za komunalne diclatnosti i

i - Sanski Most i i j i clanova

Skupétine JP RTV ,,Sana“ Sanski Most nije izvreno u skladu sa Zakonom
o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
L ine 2. C i Bosne i b ine daju PREPORUKU
Opéinskom vijecu Sanski Most da ponisti i provede ponovni postupak
imenovanja elanova Upravnog odbora JU ,Opéinski fond za komunalne

j i - Sanski Most i i j i

¢lanova Skupstine JP RTV ,,Sana“ Sanski Most u skladu sa Zakonom o

Viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
Hercegovine 3. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak
ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zastitu.

- Vladina i ministarska imenovanja

Nije realizirana

DA

S obzirom da na preporuku nije dostavljen odgovor u predvidenom roku a kako je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za judska prava Bosne i Hercegovine su
odlugili, da u smislu ¢lana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11)
zatvore predmete koji se vodi po Zalbama .. Podnosioci Zalbe se mogu ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove injenice ili okolnosti u njihovim predmetima. Takode,
navedeni predmet bie uvrsten u Godisnji izvjestaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i
postupiti po preporuci.




Zakljuéak i Preporuka Ombudsmana Bosne i Hercegovine 1. Na osnovu
utvrdenog stanja i vecine dostavljenih dokaza, Ombudsmani za ljudska
prava Bosne i Hercegovine su misljenja da konacano imenovanje lanova
Upravnog odbora JU ,Opéinski fond za komunalne djclatnosti i

Sanski Most i i clanova
Skupstine JP RTV ,Sana* Sanski Most nije izviseno u skladu sa Zakonom
o ministarskim, vadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
I 2 Bosne i F daju PREPORUKU

S obzirom da na preporuku nije dostavljen odgovor u predvidenom roku a kako je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su
odlugili, da u smislu ¢lana 35. Pravila za funkcionisane Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11)

525 |2-BL-05-12/22 P-13022 ) - y 22 - Viadina i ministarska imenovanja Nije realizirana DA zatvore predmete koji se vodi po Zalbama ... Podnosioci Zalbe s mogu ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove Einjenice ili okolnosti u njihovim predmetima, Takode,
Opéinskom vijeéu Sanski Most da ponisti i provede ponovni postupak ! oA e O . ’ e ° o ;
inenovani Hanova Upravaog odbera 1U Optiask: foad 2 berungiac navedeni predmet bice wvrSten u Goditnjiizvjetaj Istitucie ombudsmana za fjudska prava Bosne i Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i
" i Sanski Most i i postupiti po preporuci.
¢lanova Skupstine JP RTV , Sana* Sanski Most u skladu sa Zakonom o
ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
Hercegovine 3. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji

dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak
ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zastitu.
REPOR UK UVLADI SKREDNJOBOSANSKOG KANTONA —
Viade , nauke, mladih, kulture i
sporta — ministru 1. Da, poduzme sve zakonom propisne aktivnosti i micre
;:‘joz'c;jc“p';:‘t‘l‘;':‘a‘“:::‘;:‘;ﬁ:‘:ﬂ‘;i‘;:"‘;;"‘p";':‘l‘c':;:" :ﬁk“"“" .. Predmetna preporuka e radi sa ! ikom upucena i Viadi § Kantona, kao neposredno visem organu, &ime su Ombudsmeni
526 |2-5A-0527822 P-155/22 onemogucila svaka zloupotreba prava stranaka; 2. Da, ponidti i provede |22 - Viadina i ministarska imenovanja Nije realizirana NE Bosne i Hercegovine iscrpili svoja zakonska ovlastenja. Ukoliko podnositelj Zalbe i dalje smatra da su mu naruSena prava, zastitu istih moZe potraZiti pred nadleznim sudom.
ek ot e e o oe Predmet podnositelja prigovora se ovom odlukom zatvara uz napomenu da e navedeni slugaj biti uvrSten u GodiSnji izvjestaj institucije Ombudsmena. Protiv ove odluke nije
4 postup: U e N dozvoljena Zalba u smislu dlana 22. Zakona o ombudsmenu za ljudska prava BiH
Zakonom o Viadinim i drugim Federacije
Bosne i Hercegovine; 3. Da u roku od 30 dana od dana prijema Preporuke
obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju
njene realizacije.
Zakljugak i Preporuka Ombudsmana Bosne i Hercegovine 1. Na osnovu
utvrdenog stanja i veéine dostavlienih dokaza, Ombudsmani za ljudska
prava Bosne i Hercegovine su misljenja da konaano imenovanje direktora
JU Djegije obdaniste i dom ucenika* Bosanska Krupa nije izvrseno u S obzirom da nije dostavljen odgovor na pomenutu preporuku, dana 14.10.2022. godine, Ministarstvu obrazovanja, nauke, kulture i sporta Unsko-sanskog Kantona upuceno je
skladu sa Zakonom o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Obavi o preporuke Bosne i F 0d 03.06.2022. godine i pozvano ministarstvo kao nadlezni visi organ da preduzme sve miere iz svoje
Federacije Bosne i F ine 2. C i Bosne i F ine daju nadleznosti kako bi se postupilo po pomenutoj preporuci. S obzirom da nadlezni organi nisu dostavili odgovor na preporuku, te da je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije u

527 |2-BL-05-122/22 P-166/22 PREPORUKU Upravnom odboru JU Djetije obdaniste i dom ugenika* |22 - Viadina i ministarska imenovanja Nije realizirana NE Konkretnom predmetu, ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su odluili, da u smislu &lana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava
Bosanska Krupa da ponisti i provede ponovni postupak imenovanja Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmet koji se vodi po Zalbi M.A. Podnositeljica Zalbe se moze ponovo obratiti Instituciji
dirckiora JU Djecije obdaniste i dom ugenika” Bosanska Krupa u skladu ukoliko se pojave nove Einjenice ili okolnosti u njenom predmetu. Takode, navedeni predmet bice uvrsten u Godisnii izvjeStaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i
sa Zakonom o ministarskim, viadinim i drugim imenovanjima Federacije Hercegovine, sa pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i postupiti po preporuci.

Bosne i Hercegovine 3. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke,
Instituciji ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj
zakljugak ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zaitu.
Opéinskom vijecu Opéine Breza 1. da ponisti odluku o imenovanju
predsjednika i Elanova Upravnog odbora JU Opéa biblioteka “Muhamed
Kantardzi¢” Breza, 2. da izvr3i imenovanje predsjednika i clanova
Upravnog odbora JU Opéa biblioteka “Muhamed KantardZ¢” Breza u

28 |2-5A-05-63/22 P-239/22 skladu sa pnjai'ama kandmauf na_jajm oglas za izbor i imenovanje 22 - Vladina i ministarska imenovanja Nife realizirana NE Cijeneéi protek vremena od upute preporuke Opéinskom v_iJec’_u Opéine Breza i izostanak odgovora na preporuku smatra se da ista nije ispostovana. Opéinsko vijeée Opéine Breza

predsjednika i Elanova JU Opéa biblioteka Muhamed Kantardzié Breza, nema neposredno visi organ, te se stoga predmet pred Institucijom ombudsmena zatvara .

3. da u roku od 30 dana od dana prijema preporuke obavijesti instituciju

Ombudsmena o preduzetim mjerama. Obracanje Ombudsmana BiH

zasniva se na elana 32 Zakona o C 7a tjudska

prava Bosne i Hercegovine.

PREPOR UK UOpéinskom vijeéu Opéine Bosanski Petrovac » Da

:Z;ﬂhg:Z‘l:]“;‘;dfr;Zdgj"::;?j’::jo"j::x:j?g:nf;?‘L‘z:;)‘;;”fzbm : U skiadu sa Pravilima postupka instituciie Ombudsmena za fjudska prava Bosne i Hercegovine zaprimlieni odgovor proslijeden je podnasitelju prigovora na uvid i komenare.

imenovar Slaneva Nadzormog odbors A Velernaka sianica® Dana 08.11.2022. godine institucija Ombudsmena zaprimila je komentar podnositelja prigovora iz kojeg proizilazi kako slijedi: , Ovom prilikom Vas obavjeStavam da OV Opéine

omoe o N Bosanski Petrovac svojim zakljugkom broj 02/1-30-301-75/22 preko komisije za propise pod brojem 02/1-30-301-76/22 su Vas obmanuli i drsko slagali, niti jedno slovo iz Vage

Bosanski Petrovac, na nacin da ée osigurati da se cjelokupan postupak (u Svon . ’ ; e o
preporuke pod brojem Z-SA-05-658/22 nisu ispostovali niti proveli u djelo. Molim Vas da nastavite sa aktivnostima na ovom predmetu. Ukoliko st iscrpli svoje moguénosti,

520 |7-SA-05-658/22 P25022 svim fm"‘;) ““““",V:"iZ“ ;f’g“l‘“‘““‘ °;g'1"“ obavi uz d"SE“d"“] dinim| 22 - Viadina i ministarska imenovanja Nije realizirana DA molim Vas da me obavijestiit, kako bih ja privvatno podnio kriviénu prijavu protiv navedenih lica. Imajuéi u vidu Zakljutak Opéinskog vijeca broj: 02/1-30-301-75/22 od
D o Sedoracit B oo ““"‘i"“s e 06.10.2022. godine C i Bosne i F ine cijenc da je u predmetu ostvarena saradnia sa Opéinskim vijeéem Opéine Bosanski Petrovac, Ombudsmeni

gim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine, kao | ostal Bosne i | ja prigovora da su Preporuke broj: 250/22 od 14.09.2022. godine Opéinskom vijecu Opéine Bosanski Petrovac
propisa ko rguliraju predmetnu pravni ablast: + Da u roku od 30 dana, u (neposredno visi organ) poduzeli sve miere u skladu sa svojim zakonskim ovlastenjima, i u konacnici iscrpili sve moguénosti koje proizilazie iz odredbi Zakona o Ombudsmenu za
skladu sa élanom 32. stav 1. Zakona o Ombudsmenu za udska prava ljudska prava Bosne i Hercegovine. Slijedom navedenog predmet podnositelia prigovora se ovom odlukom zatvara.
Bosnei | . obavijesti O Bilo i
rokovima za poduzimanje miera na realizaciji ove Preporuke.
PREPORUK UKIKP ,Toplane-Sarajevo* d.o.0. Sarajevo Komisija za
provodenie konkursne procedure za izbor i imenovanic ¢lanova Uprave Obzirom da Komisija nije postupila po Preporuci, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su u skladu sa svojim nadleznostima uputili poziv Viadi Kantona Sarajevo , da dostavi
KIKP , Toplane-Sarajevo™ d.0.0. Sarajevo » Da uvaZavajuéi navode iz ove infomacije o mjerama i aktivnostima koje namjerava poduzeti kako bi se Preporuka, broj: P-251/22 privatila i realizirala. Do dana sacinjavanja ove obavijesti Ombudsmeni
Preporuke prijavu podnositelja zalbe uzme u razmatranje i omoguéi da Bosne i Hercegovine nisu zaprimili povratnu informaciju o aktivnositma i mierama koje Vlafa Kantoan Sarajevo namjerava poduzeti u cilju realizacije predmetne Preporuke.
50 |7sa0se63m2 pasim podnositelj Zalbe ravnopravno sa ostalim kandidatima ugestvujc u 22 - Viadin i ministerska imenovanja Nije realizirana DA Slijedom svega navedenog, uvidom u spis predmeta, a posebno u zaprimliene priloge i izjasnjenja, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine su ocijenli da nema mogucnosti za daljim

postupku izbora i imenovanja Elanova Uprave KJKP , Toplanc-Sarajevo'
d.0.0. Sarajevo, te sprovede proceduru izbora élanova Uprsave u skladu sa
vazecim zakonskim odredbama; » Da obavijesti Ombudsmene Bosne i
Hercegovine o poduzetim aktivnostima po preporuci u roku od 30 (
trideset) dana od dana prijema preporuke.

poduzimanjem aktivnosti i mjera na predmetu podnositelja prigovora. Naime, evidentno je da su C Bosne i F u predmetu izdali Preporuku,
broj: P-251/22 od 14.09.2022. godine, kojom su konstatovali povredu prava, zatim poduzeli sve miere u skladu sa svojim zakonskim ovlaStenjima, zatrazili informaciju o
postupanju po Preporuci od strane Viade Kantona Sarajevo, i u konaénici iscrpili sve moguénosti koje proizilazie iz odredbi Zakona o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i
Hercegovine, radi ega se predmet podnositelja prigovora ovom odlukom zatvara.




PREPORUKU Vladi Federacije BiHl Ministarstvu zdravstva Federacije
BiH Zavodu za tranfuzijsku medicinu Federacije BiH 1.) Da ponite
RjeSenje o imenovanju Nadzornog odbora Zavoda za transfuzijsku
medicinu Federacije BiH i sprovedu zakonitu proceduru izbora &lana

Dana 27.12.2022. godine, podsnoiteljica prigovora dostavila je komentar u kojem izmedu ostalog istice ... da su navodi Zavoda za tranfuzijsku medicinu apsolutno neosnovani te
trazi da Ombudsmeni istraju u nalogu za postupanje po preporuci imajuci u vidu da ée to omoguéiti brzu zastitu prava od sudskog postupka ko traju 4-5 godina, a u tom periodu

531 |Z-5A05-44822 274122 Nadzomog odbora iz reda zaposlenih u skladu sa vazeim odredbama |22 - Vladina i ministarska imenovanja Nije realizirana DA " e . e ; [ )
 mandat nezakonito imenovanom Nadzornom odboru. Imajuci u vidu Einjenicu da je pokrenut sudski postupak u istoj pravnoj stvari u kojoj je izdata preporuka, te da e
Zakona o ministarskim viadinim  drugim imenovanjima Federacije Bil1 odgovorni organi razmatrati preporuku po okonganju sudskog postupka Ombudsmeni BiH ne nalaze osnova za dalie postupanje u ovom trenutku te su odiucili da zatvore predmet
v v ’
Pravilnika o radu komisije za izbor clana Nadzornog odbora. 2.) Da 5 Bani raz Preporuky p canju sudskog postup udsment 8 Za dalje postupanje U ow utku te su oclucill da zatvore p
b o Bill o poduzetim po preporuci u
roku od 30 (trideset) dana od dana prijema preporuke.
1. Na osnovu utvrdenog stanja, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i
Hercegovine su misljenja da konatno imenovanje nije u potpunosti
izviseno u skladu sa principima iz Elana 3. Zakona o ministarskim, Gradonacelnik grada Bihaca je u dostavlienom odgovoru od 01.11.2022. godine naveo da je dana 01.11.2022. godine odrzan sastanak sa svim clanovima Komisije za provodenje
Viadinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine 2. : " N L !
el : izbora u regulisanc organe Grada Bihaca, te nakon preispitivanja postupka imenovanja dircktora JU ,Centar za socijalni rad®, Biha¢ utvrdeno je da je pomenuti postupak
Preporutuje se gradonacelniku Grada Bihaca da preispita postupak . ) o Je 12 Je pamenutt pe :
y : e s " ! PP A ) ) I proveden u skladu sa Zakonom i drugim propisima. S obzirom da je nadlezni organ dostavio odgovor na preporuku, te da je preduzeto sve iz nadleznosti Institucije, ombudsmani
532 |2-BL-05-187/22 26722 imenovanja direktora JU ,Centar za socijalni rad Biha¢ u skladu sa 22 - Viadina i ministarska imenovanja Nije realizirana DA . . ° Jeys o7 s
" : . ; ‘ : 2a ljudska prava Bosne i Hercegovine su odlucili, da u smislu ¢lana 35. Pravila za funkcionisane Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik
Zakonom o viadinim i drugim Federacije ! § 4 ! ¢
’ " Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmet koji se vodi po zalbi ..... Podnosilac Zalbe se moZe ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove Ginjenice ili okolnosti u
Bosne i Hercegovine i iznesenim milienjem ombudsmena 3. Da, u roku O,
od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji ombudsmena dostavi odgovor| yegovom p! -
o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak ne utice na pravo podnosioca
prigovora na sudsku zastitu
533 [Nema odgovora
PREPORUKU Ministarstvu znanosti, prosyjete, kulture i Sporta Kantona
101. D, . u skladu sa iznes Slienjem Ombuds o . . . . _— -
@ ponovo, u sidadu sa iznesenim misljenjem Gmbudsmana za Posto navedena Preporuka nije ispostovana u ostavljenom roku, dana 09.05.2022.g. Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su o istom obavijestili neposredno visi
ljudska prava Bosne i Hercegovine, preispita predmetni postupak o - " Te mou : ° : o
organ, predsjednika Viade Kantona 10, po kom, u ostavljenom roku nismo dobili otitovanje. Ombudsmeni za judska prava Bosne i Hercegovine, su odlugili da u smislu ¢lana
534 |2-L105-16122 P-69122 imenovanja, te provede isti u skladu sa principima utvrdenim Zakonom o |22 - Vladina i ministarska imenovanja Nema odgovora NE Secnik + 19 " - - ; 0 u smist
35.st.1.a&.5. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", 104/11), zatvore predmet, koji se vodi po zalbi Z-LI-05-
ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i e
Hercegovine, 2. Da u roku od 30 dana Instituciji ombudsmena dostavi :
odgovor o realizaciji date preporuke.
Zakljucak i Preporuka Ombudsmena Bosne i Hercegovine: 1 Na osnovu
uevrdenog stanja, Ombudsment su misljenja da prilikom glasanja o~ .. Kako nije bilo odgovora nadleznih nakon izdavanja Preporuke, Ombudsmeni su aktima od 05.07.2022. godine i od 17.08.2022. godine zatrazli informacije od premijera Viade|
preporuci za imenovanje direktora JU .Muzej Unsko-sanskog kantona ; S e o
° Unsko-sanskog kantona, o poduzetim mjerama povodom Preporuke Ombudsmena. Do dana izrade ovog akta Ombudsmeni nisu zaprimili trazene informacije, te ée u skladu sa
nije primjenjen Zakon o Viadinim i drugim i Zakonom o ombudsmenu za judska prava Bosne i Hercegovine konkretan vid nesaradnje Vlade Unsko-sanskog kantona bi prezentovan u Godisnjem izieStaj o aktvnostima
535 [2-BL-05-509121 P-87/22 Federacije Bosne i Hercegovine 2. Ombudsmeni PREPORUCUIU Vladi |22 - Viadina i ministarska imenovanja Nema odgovora NE J P 8 N s P Y Jestaj
Ombudsmena za 2022. godinu. Ombudsmeni isticu da se godisnji izvjeStaji O prezentuje a podnose na usvajanje Parlamentarnoj skupstini
Unsko-sanskog kantona da izvrSi razmatranie preporuke za imenovanje ! "
! ' Bosne i Hercegovini. Imajuéi u vidu navedeno, Ombudsmeni predmet broj Z-BL-05-509/21 zatvaraju, o demu se obaviestavaju podnosilac Zalbe i odgovorna strana — Viada Unsko
diektora JU Muzej Unsko-sanskog kantona™ u skladu za odredbarma |
. ; sanskog kantona...
clana 12. stav 3 Zakona o Viadinim i drugim i
Federacije Bosne i Hercegovine.
Kako odgovorna strana u roku koji joj je odreden nije obavijestila C Bosne i na njenoj realizaciji, ombudsmani su
PREPORUKU Nadzornom odboru ZEDP "Elektro Bijeljina” ad 1. Da aktom od dana 04.07.2022. godine, u skladu sa ovlascenjima iz lana 32. stav 2. Zakona 0 ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine (*Sluzbeni list Bosne i
odmah po dobijanju ove preporuke uspostavi saradnju sa Ombudsmanom Hercegovine” br. 32/00, 19/02, 35/04, 32/06), s Sinjenicom izdavanja preporuke upoznal generalnog dircktora MH "Elekiroprivreda Republike Srpske.” Aktom generalnog
! : 5. | . oy h ¥ . y |
56 |28L05222 172 Bosne  Horcogovine u skiadu so lanom 25. Zakona 0 ombudsmanu za [y L Nema odgorora NE dircktora MH "Elektroprivreda Republike Srpske” broj:01-2527-2/22, od dana 18.07.2022. godine, O bosne i esten je da jo ZEDP "Elektro-Bieljina
ljudska prava Bosne i Hercegovine 2. Da u roku od 30 dana racunajuéi od ad Bijeljina zasebno pravno lice koje u pravnom saobracaju nastupa e se pomenuto o preporuke vraca Ombudsmanu Bosne i Hercegovine.
dana prijema preporuke obavijest Ombudsman Bosne i Hercegovine o Polazeci od navedenog, predmet po Zalbi se zatvara u skladu sa clanom 35. stav 1. tatka 5. Pravila postupka Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine
preduzetim aktivnostima na njeno realizaciji ('Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine” broj 104/11). Izdata preporuka smatra se neispostovanom i kao takva bice uvrtena u Godisni izviestaj o aktivnostima Ombudsmana
Bosne i Hercegovine za 2022, godinu.
PREPORUKU Vladi Federacije BiH Federalnom ministarstvu encrgife i
rudarstva 1. da prestane sa praksom imenovanja v.d. dlanova Nadzornog ) . ' ) )
’ b c : .
537 |2-5A-05-88821 P-126/22 odbora BH- Gas d.0.0. Sarajevo na vremenske periode od tri mjeseca, da |22 - Viadina i ministarska imenovanja Nema odgovora NE lzdavanjem Preporuke broj: P — 12622 iskoristene su 7a dale ; BiH, 7bog bega se predmet ... zatvara pred Institucijom ombudsmena, u
¢ skladu sa elanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava BiH.
poduzmu aktivnosti na blagovremenom okoncanju procedure izbora i
konatnog imenovanja Nadzornog odbora BH-Gas d.0.0. Sarajevo
Preporuku 1. Da, ponovo preispita postupak razricsenja clanova Skupstine
JKP ,Vodovod i kanalizacija* d.0.0. Sanski Most a u skladu sa Zakonom
o ministarskim, vladinim i drugim imenovanjima Federacije Bosne i
538 |2BL-05-1122 P-120122 Hercegovine i iznesenim miljenjem ombudsmana u ovom Nalazu i 22 - Viadina i ministarska imenovanja Nema odgovora NE
zakljugku 2. Da, u roku od 30 dana od prijema Preporuke, Instituciji
ombudsmana dostavi odgovor o realizaciji date preporuke. Ovaj zakljucak
ne utice na pravo podnosioca prigovora na sudsku zatitu.
Preporuku Gradskom vijeéu Gradagac 1.) Da po prijemu ove preporuke
uvazavajuéi gore izneseno misljenje poniiti Rjesenju o imenovanju
Nadzornog odbora JP ,Parkinzi* d.0.0. Gradagac broj: 01-04-331/21 od
28.09.2021. godine i sprovede zakonitu proceduru izbora glanova S obzirom da Ombudsmeni BiH do dana donosenja ove odluke ( o arhiviranju) nisu zaprimili odgovor po preporuci broj: 227/22, od 30.08.2022. godine, a imajuci u vidu da su
539 |2-5A05-112121 p227722 Nadzornog odbora JP ,Parkinzi* d.0.0. u skladu sa vazecim odredbama - Vladina i ministarska imenovanja Nema odgovora NE iskoristenc zakonske mogucnosti za dalje postupanic u predmetu od stranc Ombudsmena Bil, predmet ovim aktom zatvara pred Institucijom ombudsmena, u skladu sa clanom
Zakona o ministarskim viadinim i drugim imenovanjima Federacije BiHl i 35. stav 8 . Pravila postupka Institucije ombudsmena za ljudska prava Bill.
drugim vazecim zakonima. 2.) Da obavijesti Ombudsmene BiH] o
poduzetim aktivnostima po preporuci u roku od 30 ( trideset) dana od
dana prijema preporuke.
- da prilikom donosenja odluka iz svoje nadleznosti pokloni duznu paznju
ne samo aspektu zakonitosti, nego i principu dobre javne uprave i
savjesnog upravljanja javnim sredstvima, kako bi se uvazili interesi svih
0 |rsLosaim 2012 sainteresovanih strana na koje se odluke odnose, iz od sporovabilo [ L Nema odgovora NE Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - odgovor nije zaprimljen, rad na predmetu je u toku Rok 7a izjasnjenje istekao 07.01.2023. 28.02.2023. Azuriranje -

koje vrste sveo na minimum, u skladu i nalazima iz ove Preporuke; - da u
roku od 60 dana, ra¢unajuéi od dana prijema, obavijesti Ombudsmene
Bosne i F o i rokovima za mjera na
realizaciji ove preporuke.

uvidom u bazu podatka utvrdenoje da je 23.02.2023. Skupstini TK upucena obavijest o neizvrsavanju Preporuke P-291/22.




1.VIadi Unsko-sanskog Kantona da izvrSi razmatranie preporuke za
imenovanie direktora JPUnsko-sanske novine” d.o.o. Bihaé u skladu za
odredbama lana 12. Stav 3 Zakona o ministarskim, viadinim i drugim

Asuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023. - rad na predmetu je u toku Rok za izja$njenje istekao 08.12.2022. 28.02..2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka .

541 |2-BL-05-488/22 29522 ¢ A ) < ) 22 - Viad starsk Nema od; NE ! ) ) /
imenovanjima Federacije Bosne i Hercegovine. 2. Da u roku od 30 dana ading Fministarska imenovanja ema odgovora uvidom u BP utvrdeno da izjasnjenie nije zaprimljeno. Rad na predmetu je u toku.
od dana prijema Preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
mjerama poduzetim u cilju njene realizacije.

PR EP O R UK U Skupstini Opstine Srebrenica 1. Da, imajui u vidu
odredbe Zakona o slobodi pristupa informacijama u Republike Srpske
poduzme odgovarajuce aktivnosti i miere u cilju odlugivanja po zahtjevu
podnositelia zalbe od 31.05.2022. godine u formi dopisa iz kojeg bi bilo
vidljivo da i se pristup informacijama odbija/dozvoljava u cielosti il

542 |2-5A05-610122 P-335122 dielomicno, zakonski osnov izuzeca informacije, a $to svakako obuhvata |22 - Viadina i ministarska imenovanja Nema odgovora NE Azuriranje pracenja realizacije preporuka 02.03.2023. - izjasnjenje na Preporuku nije zaprimljeno, rad na predmetu je u toku
provodenje, te obrazlozenje testa javnog interesa, kao i sva druga
relevantna pitanja kao $to su pouka o pravu na prigovor, naznaka adrese
organa kojem se prigovor podnosi, rok i troskove za podnoSenie prigovora.

2. Da u roku od 30 dana obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke.

543 [ukueno . 22 - Viadina i ministarska imenovanja

UKUPNO IZDATIH

ECI esachire BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA

545 |30 50 9 0 7 14 9

546 [POVREDA PRAVA : 23 - Zdravstvo

547 [Realizirana

U odgovoru na preporuku, Doma zdravlja Laktasi navodi da je preporuku ispostovao, te ponovo razmotrio zahtjev podnositeljice Zalbe uvazavajuci misljenje Agencie 7a zastitu
PREPORUKL: - Da ponovo razmotr zahtie podnositclce albe n sklad finih podataka. Medutim, kako Zakon o zdravstvenoj zasit (Sluzben glasnik Republike Srpske®, broj 106/09 i 44/15) nije tetirao pitanje davanja podataka o zdraystvenom
8 ramon stanju iza umrlog lica, Ombudsmeni misljenja da je u ovom slugaju trebalo da se cijen da li postoji valian pravni osnov za davanje podataka o zdravstvenom stanju pacijenata $to
sa misljenjem Agencije za zastitu liénih podataka Bosne i Hercegovine - i ! sen . gsnoY 28 Cavie podatat Lo S T "
" § moe biti zakonit interes trece strane. S obzirom da je u meduvremenu stupio na snagu novi Zakon o zdravstyenoj zastiti (,Sluzbeni glasnik Republike Srpske, broj 57/22) koji
543 |2-BL-04-261122 P-169722 Da obavijesti O Bosnei | o nacinu 23 - Zdravstvo Realizirana DA it zake b : ooV - 5 o
ureduje pitanje davanja podataka o zdrsvstvenom stanju iza umrlog pacijenta, podnositeljica Zalbe se upucuie na podnoSenje novog zahtjeva za pristup medicinskoj dokumentaciji.
Preporuke u roku od 20 dana od dana prijema Preporuke na adresu Ulica ) 174 umy o " NIovoe 7 "
Naime odredbama clana 48, Zakona o zdravstveno zasiti propisano je da izvod iz odnosno kopija 7a umrlog clana
Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka ) ‘ 0 J¢ ¢ lzvod 1z medicinsi Y ; ) ;
poradice izdaje se punoljetnom elanu uze porodice, €lanu Sire porodice ukoliko pacijent nije imao elanova uze porodice, odnosno zakonskom zastupniku umrlog lica, na njegov
zahtjev.

549 |Ostvarena saradnja
PREP O R UK U Zupanijskoj bolnici “Fra Mihovil Suci¢” Livno 1. Da
odmah po prijemu ove preporuke, Zaljiteljici dostavi trazenu medicinsku
dokumentaciju u vezi sa pregledom dana 07.12.2019. godine; 2. Da u Dana 04.02.2022. godine, institucija Ombudsmena je zaprimila odgovor Zupanijske bolnice ,.Dr, Fra Mihovil Suic- Livno broj: 01/1-34-1871/8-21-22 od 02.02.2022. godine u

0 |za00040m1 i ovon i budutim sludajevima pokloni dodatnu paznju zaii prava 23 - Zdravatvo Ostvarens saracha oA Kome it Kako s 1oS jednom napominjemo da j Zaielc nakon odredenih pregleda uredn dostavlens medicinska dokumetacij. Nastavno na prethod odgovor,
pacijenata a u vezi sa informiranjem i pravo uvida u medicinsku institucija Ombudsmena je obavila usmeni razgovor sa punomoénikom Zalitljice, te je konstatovano da je potrebno da Zaliteljica potraZi usluge vjestaka medicinske struke te da
dokumentaciju, potujuci odredbe Zakona pravima, obavezama i svoja prava moZe ostvariti sudskim putem.
odgovornosti pacijenata i nalaz i misljenie iz ove preporuke; Rok za
realizaciju preporuke iznosi 15 dana.

PREPOR UK Udircktoru JZU Bolnica ,Srbija* Istoéno Sarajevo 1.da

odmah po prijemu preporuke provede internu proceduru u smislu Slana

50. Zakona o zdravstvenoj zastiti Republike Stpske i donesenc odluku u Dana 02.11.2022. zaprimljena kopija akta Ministarstva zdravla i socijalne zastite RS kojim se proslijeduje akt Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine na nadlezno
smislu Zakona; 2. Da intenzivira poduzimanje adekvatnih i efikasnih postupanje. Dana 04.11.2022. zaprimljen odgovor JZU Bolnica ,Stbija* Istoéno Sarajevo. 18.01.2023. zaprimljen odgvor Okruznog javnog tuzilastva Istoéno Sarajevo.

551 |Z-sA04-111421 20022 mjera u cilju izvisenja RjcSenja Ministra zdravlja i socijalne zastite 23 - Zdravstvo Ostvarena saradnja DA 20.01.2023... azuriranje pracenja realizacije preporuka -rad na predmeu je u toku. 28.02.2023.Dana 19.08.2022. zaprimljn akt Min. za nauku , visoko obrazovanje i mlade -
Republike Srpske broj: 11/04-059-219-3/21 od 26.11.2021.. godine, molba za produzenje roka za i obavijesti koje s odnose na poduzete aktivnosti u cilju realizacije Preporuke P-194/22. 30.11.2022. prilikom azuriranja
posebno imajuéi u vidu da je rok za izvrsenje Rjesenja protekao; 3.Da u pracenja realizacije preporuka utvideno je da je rad na predmetu u toku. 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuke - rad na predmetu je u toku
roku od 60 dana od dana prijema preporuke, obavijesti Ombudsmene
Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju realizacije preporuke;

PREP O R UK U Federalnom ministarstvu zdravstva, Zavodu
Zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije Bill, Zavodu za javno
zdravstvo Federacije BiH, Univerzitetskom Klinickog centra Sarajevo 1.
Da, odmah po prijemu preporuke, u skladu sa vaZe¢im zakonskim i
- podzakonskim propisima poduzmu mere u cilju osiguranja adekvatnih ) 18.01.2023. zaprimljen odgovor Zavod zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije BiHl . Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023, - rad na predmetu je u toku
2 7-SA-04-623/22 P-292/22 - VSTV

5 SA04-6 g Kolicina lijckova ncophodnih za lijcgenje pacijenata oboljelih od HIV/AIDS| 2> - Z4ravstvo Ostvarena saradnja DA Azuriranje pracenja realizacije preporuka 28.02.2023. - odgovori ostalih organa kojima je Preporuka upucena nisu zaprimljen
a; 2. Da putem koordinisanih aktivnosti nastave provoditi kontinuirane
preventivne kampanje s ciljem pruzanja adekvatnih informacija
stanovnistvu; 3. Da u roku od 30 dana od dana prijema ove Preporuke,
obavijeste Ombudsmene o poduzetim mjerama u cilju realizacie iste;

553 [Nije realizirana
PREPORUKU dircktoru Fonda zdravs sigurania Republike Srpsk . ) ) . . A : ’ ' .

 irekiom Fonda zdravstvenog osiguranit Repu e Srpske Imajuci u vidu da Fond nije postupio po izdatoj preporuci, dana 11.05.2022. godine, Ministarstvu zdravlja i socijalne zastite Republike Srpske (u daljem tekstu: Ministarstvo),
1. Da polazei od svojih ovlaséenia, a sve u skladu sa clanom 50. Zakona
: wpuéena je urgencija na izdatu prepruku, kao neposredno visem organu. Iz dostavlenog izaSnjenja Minisarstva broj: 11/06-500-467/22, od dana 27.05.2022. godine, proizilzi
© upravnim sporovima Republike Srpske preduzme odgovarajuce mjere da Ministarstvo nije postupilo po izdatoj preporuci. Izdavanjem preporuke iscrpliene su sve i koje C Bosne i ine ima po
554 |2-BL-04-99/22 P-66/22 kako bi se uvazilo pravno shvaranje po gore navedenoj presudi Okruznog |23 - Zdravstvo Nije realizirana NE vo nije postupilo po izdatoj preporuci. Izdavanjem preporuke iscrpljene su s ) H v
Zalbama gradana, te se predmet zatvara u skladu sa ¢lanom 35. stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmana za judska prava Bosne i Hercegovine (Sluzben glasnik Bosne i
suda u Banjaluci, kao i primjedbe u pogledu postupka . 2. Da u roku od
Jaluel, & Hercegovine broj 104/11). Ovaj slucaj nerealizovane preporuke ée biti uvrsten u Godisnji izvjestaj o rezultatima aktivnosti institucije Ombudsmena za udska prava Bosne i
30 dana, racunajuci od dana prijema preporuke, obavijesti Ombudsman i
Hercegovine za 2022. godinu.
Bosne i Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji

555 [Nema odgovora
PREPORUKU Institutu za medicinsko vjestacenje zdravstvenog stanja
;"d:i f‘::;;"’::‘:g"‘:gz:‘t';::[a‘(’;:‘e' sla :’:ﬂ‘?f";‘,“:n‘:"(‘;:;m;:;:::a;:e Do saginjavanja Odluke ( o arhiviranju), nije uspostavljena saradnja po izdatoj Preporuci institucijc Ombudsmena. Imajuéi u vidu naprijed navedeno Einjeniéno stanje,

556 |2-M0-04-27122 P-241122 J e radi uspostay Y trucl usmen: 23 - Zdravstvo Nema odgovora NE Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu élana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
nain propisan Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i e e b 004 97722
Hercegovine, a kako je to naprijed navedeno; 2. da najkasnije u roku od 30 P N g
dana, dostavi traZeno izjasnjenje.

557 |UKUPNO - 23 - Zdravstvo

. |UKUPNO 1ZDATIH - - - - )

558 BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA

PREPORUKA




559 o 6 1 0 3 1 i
560 [POVREDA PRAVA : 24 - Socijalna zastita
561 [Realizirana
PREPORUKU - da odmah po prijem ove preporuke, prefspta Odluku o Kako odgovor na Preporuku nife zaprimlen,nipored urgencije od 17.08.2022. godine, u skladu sa odredbama lana 32. Zakona o ombudsmany 7 udska prava Bosne
e : Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine™, broj: 32/00, 19/02, 34/05 i 32/06), o je uprave i lokalne Republike
visini ucesa gradana u troskovima odredenih usuga socijalnog rada . i mel B :
562 |2-BL-04-22722 P-17022 visin |24 - Socijalna zastita Realizirana DA Stpske. Dana 29.09.2022. godine zappimljen je dopis Ministarstva uprave i lokalne samouprave Republike Spske koji je upucen predsjedniku Skupstine opstine Srbac u kojem
imajuci u vidu miSljenje Ombudsmena, » Da u roku od 30 dana od prijema o e S ) e upy 1 Supiine opsihe Amas
e e o i reslioacie o e se trazi da u Sto kraéem roku razmotri preporuku i u tom cilju uspostavi saradnju sa Institucijom ombudsmena, Skupstine opstine Srbac na sjednici skupstine donijela je Odluku o
’ v cije ov .
Ve prepont yesti ombu nu reafizacije ove prepor stavljanju van snage Odluke o visini uéeséa gradana u troskovima odredenih usluga socijalnog rada, na koji nacin je Preporuka ISPOSTOVANA.
563 [ukupno . 24 - Socijalna zastita
UKUPNO IZDATIH
564 | orEPORUK A BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
565 |1 | | 0 0 0 0
566 |[POVREDA PRAVA : 25 - Penzije
567 [Realizirana
PREP OR UK Uda odmah po prijemu ove Preporuke, uspostavi Nakon izdavanja Preporuke, nadlezni organ dostavlja akt broj 06/1.01/0103-052.2-12070/2022 od 13.10.2022. godine. Iz dostavljenog odgovora na Preporuku proizlazi da je
saradnju sa Institucijom ombudsmana za ljudska prava Bosne i uvidom u poresku dokumentaciju utvrdeno da je poreski obveznik .... iz LaktaSa zakljuéno sa danom 06.10.2022. godine izmirio sve obaveze po osnovu doprinosa za period od
568 |2-BL-04-65/22 21822 Hercegovine, na nacin propisan Zakonom o ombudsmanu za ljudska prava |25 - Penzije Realizirana DA 01.08.2008. godine do 10.09.2017. godine. Akt nadleznog organa dostavljen jc na znanje i informaciju podnosiocu Zalbe. Dakle, nadlezni organ je postupio po zahtjevu stranke i
Bosne i Hercegovine, i dostavi trazena izjasnjenja, pismenim putem na odgovorio na Preporuku Ombudsmena, te Ombudsmeni konstatuju da je nadlezni organ u potpunosti postupio po Preporuci Ombudsmena i predmet zatvaraju, a o Semu
adresu Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka. obavjeStavaju podnosioca Zalbe.
Podnosilac zalbe je obavijestio Instituciju ombudsmana da je Kantonalni sud u Zenici dana 25.10.2022. godine donio Presudu broj: 04 0 U 014007 22 U kojom je njegova tuzba
uvazena, rjesenje Federalnog zavoda za penzijsko i invalidsko osiguranje Mostar, broj: FZ3/2/2-31-1-201-3/22 od 08.06.2022. godine, kao i prvostepeni zakljucak Direkiora
EP O R UK U- Federalnom zavodu PIO/MiO, Kantonalna Kantonalne administrativne sluzbe u Zenici broj FZ7/2/1-35-1-47221-29/16 od 10.02.2022. godine, poniSten i predmet vracen prvostepenom organu na ponovno rjesavanje.
administrativna sluZba u Zenici da razmotri moguénost ponistavanja Ombudsmani su dana 07.12.2022. godine ponovo uputili akt Kantonalnoj administrativnoj sluzbi u Zenici koja je u dostavljenom odgovoru navela da postupajuci u izvrienju
o0 |7BL00113m2 P 2202 Riefenia broj: 1810-4722/19-1 0d 23.10.2020. godine i ponovnog 25 - Penie Realivrana oA Presude, e wvazavajuc dato millenje Ombudsmana u Preporuci od 20.07.2022. gdine, dana 16.12.2022. godine doneseno j reSene kojim se ponavlja postupalk okonéan
odlugivana o zahtjevu H.DZ. od 06.03.2013. godine, uvazavajuéi izneseno rieSenjem dirckiora ove Sluzbe od 23.10.2020. godine, ponistava se riesenje od 23.10.2020. godine, te se po zahtjevu imenovanog podnesenom dana 06.03.2013. godine priznaje
misljenje Ombudsmana - Da o uginku ove Preporuke obavijesti pravo na srazmjerni dio starosne penzije pocev od 01.01.2013. godine. U prilogu odgovora je dostavljen primjerak pomenutog riesenja. S obzirom da je preporuka ombudsmana
Ombudsmene u roku od 30 dana od dana prijema iste. ispostovana, donesena je odluka da se predmet pod gornjim brojem u skladu sa odredbom Elana 3. stav 8) Pravila postupka Institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i
Hercegovine (,Sluzben glasnik Bosne i Hercegovine™ broj 104/11), zatvori a imenovani se moze ponovo obratiti Instituciji ombudsmana ukoliko se pojave nove Ginjenice ili
okolnosti u njegovom predmetu.
570 |Nije realizirana
..U odgovoru Scktora za sistem i provodenje prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja primjenom medunarodnih ugovora od 15.07.2022. godine navodi se da je podnosiocu
PREPORUKU zavodu za i invalidsko Zalbe priznat djelimican staz u trajanju od 10 mjeseci i 11 dana, dok je odbijen u preostalom dijelu zahtjeva. S obzirom na sve navedeno Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i
osiguranje Mostar + da prioritetno rijesi predmet M., u skladu sa lanom Hercegovine su uputili urgenciju Upravom odboru Zavoda da preduzme miere iz svoje nadleznosti na potpunom p Preporuke O 2a ljudska prava u skladu
|y . 5 Zakona o upravnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine i ) sa u njoj sadrzanim nalazima i citiranim zakonskim normama. Ukoliko nakon ove urgencije ne dode do provodenja preporuke Ombudsmena, ovaj problem biée uvrsten kao vid
571 |2-BL-04-30521 P-18822 25 - Penzije Nije realizirana DA " " N ]
nalazima iz ove Preporuke; da u roku od 30 dana, od dana prijema, nesaradnie u Godisnji izvjestaj o aktivnostima institucije Ombudsmena za ljudska prava, koji se dostavlja P skupstini Bosne i | i Parlamentu Federacije
dostave Ombudsmenu 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine informacije o Bosne i Hercegovine. Izdavanjem preporuke i slanjem urgencije, iscrpliene su moguénosti koje Ombudsmen za ljudska prava ima po pojedinacnim Zalbama gradana. Ujedno
mjerama preduzetim na realizaciji ove Preporuke napominjemo da Preporuku (P-162/21) kao i urgenciju mozete koristiti kao zvanican stav institucije Ombudsmena po ovom pitanju i u svim drugim postupcima. Preporuka u
ovom predmetu je objavljena i na zvanicnoj internet stranici institucije Ombudsmena za ljudska prava...”
PREPORUKU dirckioru Fonda za penzijsko i invalidsko osiguranie
Republike Srpkse * da preispita rieSenje broj gornji u svietlu clana 12
572 |2-BL-04-780122 P-352/22 Poroditnog zakona Republike Srpske, Zakona o zabrani diskriminacijeu 5 oo Nije realizirana DA 10.01.2023. zaprimljen odgovor FZ PIO/MIO 21.02.2023. Azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
> Bosni i Hercegovini i nalaza iz ove Preporuke; * da u roku od 30 dana, od | v v 01,2023, zaprimijen odg 022023 ye pracenj e prep P ¥ g
dana prijema, dostavi Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine
informacije o mjerama preduzetim na realizaciji ove Preporuke.
573 |Nema odgovora
PREP O R UK U Federalnom zavodu za penzisko i invalidsko
osiguranje « da preispita donesena RjeSenja, uzimajudi u razmatranie i
Uvjerene Odsjeka za i potpora ji Do sacinjavanja ....Odluke (o zatvaranju predmeta) nije zaprimljen odgovor na navedenu preporuku. Imajuci u vidu naprijed navedeno ginjeniéno stanje, Ombudsmeni za ljudska
574 |2:M0-04-6321 P-13422 poslova Hercegovatko neretvanskog kantona od 13.04.2018. godines » da. |25 - Penzije Nema odgovora NE prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu ¢lana 35. stav (8) Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : Z-
u svim buduéim slucajevima prilikom odlugivanja upravnih stvari, utvrdi MO-04-63/21.
sve Ginjenice i dokaze koje su od vaznosti za donosenje zakonitog i
pravilnog rieSenja; Rok za realizaciju preporuke iznosi 15 dana.
PREP O R UK U Dircktoru Zavoda za penzijsko i invalidsko osiguranje
1. Da, po prijemu ove Preporuke, bez odlaganja, poduzme odgovarajuce
Ktivnos re kako bi se uspostavila saradnju sa Ombuds ) ' . ) - .
“B::C"Tl‘;c'r‘;"f";ni ‘:C l: I;;'Z:’::’:l';;::“, S"J;:Em:‘o‘:);‘rgi‘;:;‘":nu Buduci da izjasnjenje nije zaprimljeno u ostavlienom roku, 11.01.2023. FZ PIO/MIO upucena je urgencija za postupane po Preporuci. 26.01.2023. - Azuriranje pracenja
575 P-30822 ) govine, te u sidadu s 2 : 25 - Penzije Nema odgovora NE realizacije preporuka - odgovor na Preporuku nije zaprimljen . Rad na predmetu je u toku. 28.02.2023..Azuriranje pracenja realizacije preporuka - izjasnjenje na Preporuku ni na
7a ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmenima Bosne i AU
Hercegovine dostavi trazeno izjasnjenje; 2. Da, u roku od 30 dana od dana urgenciu nije zaprimy
prijema ove Preporuke, obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o
preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciii.
576 [ukupno . 25 - Penzije
UKUPNO IZDATIH
577 | orEpORUK A BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
573 o 3 2 0 0 2 2
579 [POVREDA PRAVA : 26 - Tuzilastva
580 |Ostvarena saradnja




1. da u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima poduzme efektivne
miere i radnje radi okonéanja predmetne istrage, 2. da u roku od 60 dana

Kantonalno tuzilastvo Tuzlanskog kantona dostavilo je akt broj: T03 0 KTN 0070025 17 od 04.11.2022.godine u kojem se navode poduzete procesne radnje u predmetnoj
pravnoj stvari te slijedece: , Medutim, svi prethodno navedeni prikupljeni dokazi nisu ukazivali na konkretnog potinioca krivi¢nog dela. Na konkretnom predmetu od dana
stradanja odteéenog do danas postupalo vise tuzilaca, dok potinitelj kriviénog djela do danas nije identifikovan. Navedenim prikupljenim dokazima preduzete su sve relevantne
istrazne radnje u cilju prikupljanja dokaza i identifikacije poinioca kriviénog djela, te su prikupljen sav pronadeni bioloski materijal, kao i bioloski tragovi relevantni za istragu, te
se ne raspolaze sa novim Einjenicama koje bi ukazivale na prikupljanje eventualno drugih dokaza.* O Bosne i F aktom od 29.11.2022.godine obratili su s

581 |2-BR-08-270121 P-149122 " ¢ 26 - Tuzilastva Ostvarena saradnja DA Glavnom tuzitelju Kantonalnog tuzilatva Tuzlanskog kantona, ukazali na sve naprijed navedeno, te pozvali da sukladno svojim ovlaséenjima poduzme sve neophodno da se
od dana prijema ove preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i y , e e
oy e o o Preporuka Ombudsmena za ljudska prava Bosne i F ispostuje. O Bosnei | ée predmetnu pravnu stvar uvrstiti u svoj Izviestaj o rezultatima rada
cegov ’ .
e U Ispostovanja prepory 22 2022.godinu, koji e biti podnijet stvu Bosne i F 3 ckom domu i Domu naroda Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine, Parlamentu
Federacije Bosne i Hercegovine i Narodnoj skupstini Republike Srpske cime su iscrpliene sve zakonske moguénosti za postupanje u predmetnoj pravnoj stvari, zbog éega donose
odluku da se u skladu sa clanom 33, stav 1. tacka 8. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 104/11),
zatvore predmeti pod brojem Z-BR-08-270/21.
- Okruznom javnom tuzilastvu Banjaluka da u sto skorijem roku donesu
odluku u predmetu broj: T 13 0 KTAK 0049015 19, pridrazavajuci se
odredaba Zakona o krivicnom postupku Republike Srpske i Krivicnog
582 |2-BL-08-707/20 P-269/22 Zakfmka Republike Srpske i imajuéi u wdu‘l misljenje ‘?lmfudsmcnn 26 - Tuzilastva Ostvarena saradnja DA 24.01.2023. azuriranje pracenja realizacije preporuka - rok za IZJﬂ\?nJanc\PD Preporuci steklo 20.12.2022. Rad na predmetu je u toku. 28.02.2023. azuriranje pracena realizacije
izrazeno u ovoj Preporuci. - Poziva se Okruzno javno tuzilastvo u preporuka - 30.01.2023. i 01.02.2023.zaprimljeni odgovori Okruznog tuziteljstva BL.
Banjaluci da Ombudsmene obavijeste u roku od 60 dana od dana prijema
ove Preporuke o rezultatima izdate Preporuke, pismenim putem na adresu
Akademika Jovana Surutke broj 13, Banjaluka.
583 |ukuPNO - 26 - Tuzilastva
UKUPNO IZDATIH
584 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
sss |2 2 0 0 2 0 0
586 |POVREDA PRAVA: 27 - Pravobranilastva
587 |ukuPNO - 27 - Pravobranilatva
UKUPNO IZDATIH
535 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE |REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
580 |0 0 0 0 0 0 0
500 |POVREDA PRAVA: 28 - Predmeti korupcije
591 |ukuPNO - 28 - Predmeti korupcije
UKUPNO IZDATIH
592 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
503 |0 0 0 0 0 0 0
504 |POVREDA PRAVA: 29 - Migracije i azil
505 |Realizirana
P RE P O R UK U Obavicstajno-sigurnosnoj agenciji Bosne i
Hercegovine 1. Da prilikom odlucivanja o zahtjevima za slobodu pristupa ..odgovor akt broj: ...... od 01.08.2022. godine u kojem se navodi da je *... ObavjeStajno-sigurnosna agencija Bosne i Hercegovine je zaprimila vasu preporuku .., te vas
i ja postupa u skladu sa Zakona o slobodi pristupa obavijestavamo da je u potpunosti prifvatamo i da e Agencija u narednom preiodu postupiti u skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama BiH.” Uzimajuci u
506 |2-5A-05-1223721 206122 o ‘ 29 - Mig; I Real DA : i ! : ; pa 1
u Bosni i Hercegovini, u skladu sa F :2.Dau reraciie tazl catiarana obzir naprijed navedeno, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine donose odluku o zatvaranju predmeta, te se predmet Z-SA-05-1223/21 pred institucijom Ombudsmena u konkretnom
roku od 15 dana obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o realizaciii slugaju okoncava.
Preporuke;
597 |UKUPNO - 29 - Migracije i azil
o« |UKUPNO IZDATIH - N - . ,
598 | pREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
509 |1 1 1 0 0 0 0
600 |POVREDA PRAVA : 30 - Sloboda okupljanja
601 |UKUPNO - 30 - Sloboda okupljanja
UKUPNO IZDATIH - N - . ,
602 | REPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DIELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
603 |0 0 0 0 0 0 0
604 |POVREDA PRAVA : 31 - Advokati
605 |Nie realizirana
_— 3 P29, o, ' : o - H broi 1763 . :
P REP OR UK U Advokaiskejfodvjetaitkej komeri Federacje Bosne Hmajuéi  vidu sadrzaj Preporuke broj: P-299/22 od 27.10.2022. godine, kno i RieSenje Advokatskelodvietnitke komore FBIH broj: 1763/22 od 15.11.2022. godine, Ombudsmen
h ° Bosne i Hercegovine konstatuju da, u konkretnom predmetu nije doslo do realizacije predmetne Preporuke. Shodno naprijed navedenom, a imajuéi u vidu da su Ombudsmeni
Hercegovine 1. Da, imajuci u vidu navode i obrazlozenie iz Preporuke, ' e pracimetne ol e ‘
P Bosne i Hercegovine poduzetim radnjama u konkretnom predmetu iscrpili sve miere i aktivnosti koje mogu u skladu sa Zakonom o
poduzmu sve zakonom propisne aktivnosti i mjere u cilju donosenja ! ! o " "
D it oo 3ol el e ot s Zeb o e Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i . Bosne i F su odlucili da nema osnova za daljim postupanjem po Zalbi, zbog éega se predmet ovom
606 |Z-SA-08-1109/22 P-299/22 ) ® P J S ) PISUL31_ Advokati Nije realizirana NE odlukom zatvara u skladu sa Slanom 35. stav 8. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine. Informacija o nerealizaciji Preporuke ¢e bit
Imenik advokata Advokatske komore Federacije Bosne i Hercegovine od R o ! P h h ! : -
uvrstena u Godisnii izvjeStaj o rezultatima akiivnosti Instituciie Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine za 2022. godinu. Ombudsmeni Bosne i Hercegovine upuéuju
26.04.2021. goding; 2. Da u roku od 30 dana od dana prijema Preporuke e ’ 2 ‘ ] ] : ! : h
et Or et B et iy zalitelja na podnosenje nove Zalbe Institucij, a radi eventualnog pracenja upravnog spora pred Vrhovnim sudom Federacije Bosne i Hercegovine, uz dostavljanje relevantne
B & verama p ! dokumentacije (obrazac zalbe u prilogu). Takoder, Ombudsmeni Bosne i Hercegovine ukazuju da Preporuka Ombudsmena od 27.10.2022. godine svakako odraZava zvanini stav
U e preporuie; C Bosnei | ine o pitanju, s kojom Zalitelj u svakom momentu ima pravo raspolaganja, pa tako i u toku postupka pred sudom.
607 |ukuPNO - 31 - Advokati
UKUPNO IZDATIH
508 | bREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIJE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
600 |1 1 0 0 0 1 0
610 |POVREDA PRAVA: 32 - Inspekcije
611 |Realizirana
"Dana, 17.02.2022. godine, Odjeljenje za inspekcijske poslove grada Banjaluka je dostavilo odgovor iz kojeg proizlazi da je Ministarstvo za prostorno uredenje, gradevinarstvo i
ckologiju Republike Srpske svojim rieSenjem br. 15.03-362-74/20 od 08.04.2021. godine, odbacilo Zalbu ..., izjavljenu protiv Zakljucka Urbanisticko-gradevinske inspekcije
PP OR UK Ol s o g ik G bl )5 020105220 sl o e e Pt o 5220 s s s
v & ' v g i .
612 |2-BL-05-279120 P-8/22 da odmah po prijemu preporuke odgovori na akte Ombudsmana upuéene |32 - Inspekcije Realizirana DA esenja 0 rusenyu bespravno izgracenog pomocnog objexta ) 211 cayl Inspekcjski postupak zavisi oc pi nog ya postupka ‘egalizacije Xoji se po 2ajey

dana 21.04., 20.07. i 07.10.2021. godine.

vodi u nadleznom Odjeljeniu za prostorno uredenje grada Banjaluka pod brojem: 03-3601-6/18...Inspekcijski postupak se nastavlja. S obzirom da su izdavanjem preporuke u
konkretnom predmetu preduzete sve micre iz nadleznosti Institucije, ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine su odluil, da u smislu &lana 35. Pravila za
funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 104/11) zatvore predmet koji se vodi po zalbi ....a
podnosilac zalbe se moze ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove Einjenice li okolnosti u njegovom predmetu.”




1. Odiejenju komunalne policije i Gradonagelniku grada Banjaluka da
odmah po prijemu ove preporuke preduzme sve radnje kako bi s
postupilo po zahtjevu ... i donijela konacna odluka u skladu sa Zakonom
0 opstem upravnom postupku kao i iznesenim misljenjem ombudsmana
Bosne i Hercegovine 2. Upravnoj inspekeiji da preduzme sve micre iz svoje

Institucija Ombudsmana za ljudska prava zaprimila je dokumentaciju podnosioca Zalbe u kojim izmedu ostalog nalazi zakljugak Odjeljenja za inspekcijske poslove i komunalnu
policiju, Grada Banja Luka od 19.05.2022. godine broj:08-371-100/20 kojim se podnesak podnosioca Zalbe odbacuje, zbog nenadleznosti za njegovo rjesavanje. Takode, u
dostavljenoj dokumentaciji zatice se tuzba protiv ... i dr. radi uznemiravanja viasnistva i naknade Stete, podnesena Osnovnom sudu u Banjaluci dana 07.02.2022. godine. S

613 |2-BL-05-75021 P-124122 ot n s srseninmadsors s Konkretoom predmens  cventuanon |2 - HSPEKeie Realizirana DA obzirom da je Odjeljene za inspekeijske poslove i komunalnu policiju, Grada Banja Luka donosenjem Zakljucka postupilo po preporuci Institucije, ombudsmani su odlugili da u
Aelaganis era pokretonis rektSainog postink s st Sl 227, skladu sa odredbom Elana 35. Pravila postupka Institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine™ broj 104/11) zatvore
Tkt s oot postupi 2 Dt ok o 60 (Sepdesetydana, predmet po Zalbi Jankovié Milenka. Podnosilac Zalbe se moZe ponovo obratit Instituciji ombudsmana ukoliko se pojave nove ginjenice ili okolnosti u njegovom predmetu kao i
P ; 3 ukoliko Osnovni sud u Banjaluci ne donese odluku po gore navedenoj tuzbi u zakonom predvidenom roku.
od dana prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmane o nacinu
realizacije ove preporuke.
Z Szi:m(: '.7‘ dl: UKA::J e::"y:s;‘r‘:;z: “:If’r:i:ﬁ‘; ‘p:r::»lfi:?mom Predmetna Preporuka je na znanje i rada i socialne poliike. Aktom broj: FZ12/2/1-31-1-4421-12/22 od 26. jula 2021. godine, Zavod jo
Jaios pacnositeios salbe, 5.8 vt on oot idnekeatnog novtanoe dostavio odgovor, u kojem, izmedu ostalog, navodi da je postupio po Preporuci O Bosnei | Lt ici zalbe isplatio j i novani iznosa
; ‘ : 8 ptomn " ) - penzije kao podrsku penzionerima u Federaciji Bosne i Hercegovine za mjesec juli 2021. godine, U prilog svojim tvrdnjama, Zavod je dostavio Riesenje broj: FZ12/2/1-31-1-4421-
614 |2-BL-05-26122 P-16822 iznosa penzije od 120 KM, koji se isplacivao zajedno sa penzijom za 32 - Inspekeije Realizirana DA . i " o
o 2021, godines < Dot role 04 30 sty i o dar 11/22 0d 26.jula 2021. godine, a kojim sc odobrava iplata pomenute jednokratne peniie podnsitelci Zalbe. Polazeéi od navedenog. predmet po zalbi se zatvara u skladu sa
) U “ clanom 35. stav 1. tacka 8. Pravila postupka Institucije ombudsmena 7a ljudska prava Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine® broj 104/11), a izdata
prijema ove Preporuke obavijesti Ombudsmene o nacinu realizacije ove y
preporuke. preporuka smatra se ispostovanom
Dana 22.07.2022.godine zaprimljen je akt Opéine Kalesija, Opéinskog nacelnika, Struéne sluzbe opéinskog nagelnika/ Inspekeija broj:02-2-4-19-8-1995-2 od 15.07.2022.godine,
odnosno informacija o realizaciji Preporuke Ombudsmena Bosne i Hercegovine, u kojem se navodi: ...ova inspekeija je poduzimala sljedeée radnje: sainjen je zapisnik o
1. da u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima izvrsi inspekcijski inspekeijskom pregledu br. 02-2-4-19-8-41/22, kojeg je stranka OZ potpisao, te je na bazi utvrdenih Einjenica doneSeno riesenje br.02-2-4-19-8-3704 od 23.06.2022 godine, koje|
o5 |2.8r05352 P50 madzor po prjavi altla 2. da u roku od 15 dana od dana priemaove |y Realizrana oA vam dostavljamo u prilogu. Nakon isteka Zalbenog roka planirana je Kontrola izvrsenja naredenih miera iz navedenog rieSenja, te ée ova inspekeija i dalje postupati u skladu sa
preporuke obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o nacinu svojim nadleznostima i pozitivnim zakonskim propisima.* U prilogu akia dostavlieno je RieSenje ovog inspekiorata broj:02-2-4-19-8-3704 od 23.06.2022. godine, sainjeno
ispostovanja preporuke. nakon izvrSenog inspekeijskog nadzora, sukladno Preporuci Ombudsmena Bosne i Hercegovine. Imajuci u vidu naprijed navedeno, posebno Einjenicu da je Preporuka
Ombudsmena Bosne i Hercegovine u cijelosti realizirana, u skladu sa clanom 35. Pravila postupka institucije Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (. Sluzbeni
lasnik BiH", broj 104/11), zatvara se predmet pod brojem Z-BR-08-35/22.
1. Da po prijemu ove preporuke bez odlaganja, uspostavi saradnju sa
3::1‘:‘“2"]‘“:“z;‘a‘nfn?‘z"5‘“kz"aﬁ::"o":;‘;i;f:;ff‘;‘;'Zi d‘fk: ;t:i“];;nc : Aktom broj: 02-052-18/20, od dana 27.08.2020. godine, odgovorna strana je obavi [& Bosne i | da je rjeSenjem broj: 03-052-18/20, od dana
o6 |7.81L.0550022 a7 P PRI 32 - nspekeiic Realizrana oA 27.08.2020. godine, podnosiocu Zalbe dielmicno odobren pristup informacijama, pa se s tm u vezi izdata preporuka smatra isoStovanom. Izdavanjem preporuke isrpliene su sve
isinEogeafe 2, Dn ek o 30 dltnm rocomayuéi o dane prgemms cunosti koje Bosnei b ne ima u postupaniu po Zalbama gradana, te se predmet zatvara u skladu sa lanom 35. stav 8. Pravila postupka
institucije Ombudsmana za judska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11).
preporuke obavijesti O Bosne i I o
aktivnostima na njenoj realizaciji
617 |Ostvarena saradnja
PREP O R UK U Opcini Novo Sarajevo / nagelniku 1. Da odmah po
primitku ove preporuke prioritetno uspostavi saradnju sa Stanarima zgrade!
u UL Zmaja od Bosne 32., na nain da istc ima smatrati zainteresiranom
strankom za ukljuGivanje u postupak dodjele poslovnog
prostora u smislu odredbi Zakona o upravnom postupku FBIH; 2. Da
uvaavajuéi navode iz ove Preporuke, ponisti Rjesenje o dodjeli u zakup
poslovnog prostora, broj: 05-19-8355/21 od 08.11.2021. godine i time
postupak dodjele poslovnog prostora u UL Zmaja od Bosne 32. vrati u 03.02.2022. zaprimljen izjasnjenje Opstine Novi Grad na P-7/22 br:17-07-Op-1/2022. 04.02.2022. zaprimljen odgovor Min.pravde i uprave KS 07.02.2022. zaprimljen odgovor
618 |2:5A-05-1036221 P72 Zakonske okvire; 3. Da u roku od 15 (petnacst) dana Ombudsmeneza |32 - Inspekeije Ostvarena saradnja DA Pravobraniteljstva Opstine Novo Sarajevo 17.01.2023. na dan aZuriranja pracenja realizacije preporuka rad na predmetu je u toku . 28.02.2023. azuriranje pracenja realizacije
ljudska prava Bosne i obavijesti 0 u preporuka - status ist, predmet je u radu.
cilju realizacije izdate Preporuke. Ministarstvu pravde i uprave Kantona
Sarajevo Upravnom inspektoratu 1. Da odmah po primitku ove Preporuke
postupi po zahtjevu podnositelja zalbe od 29.12.2021. godine,
poduzimanjem radni i aktivnosti iz domena svoje nadleznosti. 2. Da u
1ok o4 15 (petnaest) dana Ombudsmene 2 udska praa Bosne
obavijesti o u cilju realizacie izdate
Preporuke.
PREPORUKU privrede,
prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa Kantona Sarajevo - ministru
) 2:;:2::l'sd;;;“,‘:dgl':‘:l‘(:;::‘f"]’;':‘so:z;:l\TV;":fﬁiflg:tcu";ﬁsvc 06.10.2022 odgovor Mi privrede, i prostornog uredena, gradenja i zastite okolisa KS 14. 10.2022 odgovor Ministarstvo komunalne privrede,
619 |2-5A-08-35522 P-16122 ietnemns | dovodenis prodmeine prablomatice  vafote sakonske 32 - Inspekcije Ostvarena saradnja DA prostornog uredenja, gradenja i zastite okolisa 29.11.22. prilikom azuriranja pracenja calizacije preporuka uvidom u BP utvrdeno da je rad na predmetu u toku.
one pro 20.02.2023. - predmet je u radu. 24.02.2022 odgovor Kantonalna uprava ya inspekeijske poslove
regulative, a prevashodno uvazavajuéi nalaze iz ove Preporuke; 2. Da u
roku od 30 dana od dana prijema Preporuke obavijesti Ombudsmene
Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u cilju njene realizacije.
PreporukuOdielienju za inspekcijske poslove grada Doboj da odmah
po prijemu preporuke, preduzme sve miere iz svoje nadleznosti u cilju
izvrienja svog RieSenja broj: 09/362-N-36.1/21 od 02.08.2021.. godine, Odgovor na Preporuku zaprimljen 28.12.2022. . Azuriranje pracenja realizacije preporuka 26.01.2023.- rad na predmetu je u toku. 28.02.2023. Azuriranje pracenja realizacije
620 |ZBL-04299122 P-30422 Zavajuéi izneseno mislienje daurokuod 60 danaod |2 mspekelie Ostvarena saradnja bA preporuka - uvidom u BP utvrdeno je da je 09.02. gradonacelniku Grada Doboja upuéena obavijest o neizvrsavanju Preporuke P-304/22.
dana prijema ove preporuke obavijeste ombudsmene Bosne i Hercegovine
o preduzetim mjerama u cilju realizacije ove preporuke
PREPORUKU gradonacelniku Grada Banja Luka 1. Da po prijemu ove
preporuke bez odlagania, uspostavi saradnju sa Ombudsmanom za ljudska
prava Bosne i Hercegovine, te u skladu sa &lanom 23. i élanom 25. Zakona
621 |2-BL-05-635/22 P-32822 o ombudsman za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmanu |32 - Inspekcije Ostvarena saradnja DA 28.12.2023. Grag Banja luka - dostavljen odgovor na P-328/22. 02.03.2023.Azuriranje pracenja realizacije preporuka - rad na predmetu je u toku.
Bosne i Hercegovine dostavi trazeno izjasnjenie; 2. Da u roku od 30 dana
racunajui od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji.
622 |Nije realizirana




PREPORUKU gradonacelniku Grada Banja Luka 1. Da po prijemu ove
preporuke bez odlaganja, uspostavi saradnju sa Ombudsmanom za ljudska
prava Bosne i Hercegovine, te u skladu sa &lanom 23. i &lanom 25. Zakona

... Do danas Grad Banja Luka nije uspostavio saradnju sa Ombudsmanom Bosne i Heregovine povodom izdate preporuke, te se ista smatra neispostovanom. Izdavanjem

623 |2-BL-05-802221 P-1822 0 ombudsman za ljudska prava Bosne i Hercegovine, Ombudsmanu |32 - Inspekeije Nije realizirana NE preporuke iscrpliene su sve moguénosti koje O Bosne i | imau po Zalbama gradana, tc se predmet zatvara u skladu sa lanom 35.
Bosne i Hercegovine dostavi trazeno izjaSnjenje; 2. Da u roku od 30 dana stav 8. Pravila postupka institucije Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 104/11)."
racunajui od dana prijema preporuke obavijesti Ombudsman Bosne i
Hercegovine o preduzetim aktivnostima na njenoj realizaciji.
REPORUKU L. Viadi Hercegovatko-neretvanskog kantona - da na
osnovu prikuplienih prigovora i sugestija od strane gradana i upravitelja
Grada Mostara, odlui po zahtjevu za izmjenama i dopunama Zakona, te Kako u ostavljenom roku nije dostavljen odgovor, institucija Ombudsmena je dana 25.07.2022. godine uputila Urgenciju na dostavljanje odgovora po preporuci Ombudsmena
uskladivanje istog sa vazecim Zakonom o stvarnim pravima Federacije Bill te je s tim u vezi dana 16.09.2022. godine zaprimljen odgovor Grada mostara broj: 06-03-19-2032/22 od 12.09.2022. godine u kome se navodi kako slijedi: , Gradska sluzba
Bil; 2. Gradu Mostaru — Odjelu za drustvene djelatnosti, Sluzba za 2a upravu nadlezna za stambene poslove uvidom u predmet je ustanovila da nema dostupnih kontakt podataka Zaliteljice .. kao viasnice stana. U cilju poduzimanja aktivnosti
624 |2M0-05-13121 P-13522 socijalne i stambene poslove, zdravstvo, raseljenc osobe i izbjeglice - da |32 - Inspekeije Nije realizirana DA ovim putem trazimo dostavljanje podataka o navedenoj zalitelici kako bi ustanovili da li je ista sa ostalim etaznim vlasnicima zgrade, izvrsila izbor predstavnika ctaznih vlasnika i
bez odlaganja pokrene aktivnosti  cilju provodenja Zakona, uvazavajuci upravitelja zgrade, te da li je potpisan zapisnik o izboru predstavnika zgrade i upravitelia zajednickuh dielova i uredaja zgrade. Zalitelici su dostavljena navedena izjasnjenja, te
navedeno relevantno zakonodavstvo i nalaz i mislienje iz ove preporuke; 3. imajuci u vidu naprijed navedeno ginjeniéno stanje, Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovine su se saglasili, da u smislu glana 35. stav (8) Pravila postupka institucije
Da obavijesti Ombudsmene Bosne i Hercegovine o mjerama poduzetim u Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine, zatvore predmet broj : 2-MO-05-131/21.
cilju realizacije preporuke; Rok za realizaciju preporuke: 30 dana od dana
prijema preporuke.
1. Da u okviru svojih nadleznosti preduzmu miere i aktivnosti kako bi sc
sil lavljenja stambenog objekta i okuénice podnosioca Zalbe, ) I ) ) .
e o S LA U Dana 28.09.2022. godine, Skupstina grada Banja Luka jec Bosne i da je predmetnu preporuku proslijedila Odjeljenju za saobracaj i puteve
yuct misyeny ® ) Preporuct; 2. Grada Banja Luka i zatraZila da se izjasni po istoj. Aktom broj: 06-370-8080/22, 06-370-5089/22 od dana 12.10.2022. godine, Odjeljenje za saobracaj i puteve Grada Banja Luka
< s okviru svojih nadleznosti razmotre svaku zakonsku moguénost da iznadu ) I ; fom oro: - ) ;
625 |2-BL-05-383/22 24722 g 32 - Inspekcije Nije realizirana DA je Bosne i da je izvrsilo uvidaj na lieu miesta, ali i oznacavanje pomenute parcele, te da ista u naravi predstavlja nekategorisani put, a sve sa
u budzetu Grada Banja Luka finsnsijka sredsta za izgradnju oborinske > ) ) ° h ‘ ’ " ; ! )
; ciljem utvrdivana Sirine puta i uslova za izvodenje radova na postavljanju odvodnih Kanal... ..Izdavanjem Preporuke iscrpliene su sve moguénosti koje Ombudsmen Bosne i
i izradu tehnicke 3. Da u roku od 90 dana, v 2o izvoden) :
N B s imau po Zalbama gradana, a izdata Preporuka smatra se neispostovanom.
racunajui od dana prijema ove Preporuke, obavijeste Instituciju o
preduzetim aktivnostima i rokovima na realizaciji iste.
626 [Nema odgovora
S obzirom da na preporuku takode nije dostavlien odgovor, dana 07.09.2022. godine, gradonacelniku Grada Banjaluka upuéeno je Obavjestenie o nepostovanju preporuke
PRE PO R UK U Odicjnjs 70 nspekeiske poslove grada Bargalik, Bosne i He e Kako s izdavanjom preporuke i obavieSenja nadleznom visem organu ierpliene nadleznost Insitucije ombudsmans 7 udska praa Bosne
! i Hercegovine su odlugili, da u smislu lana 35. Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®,
627 |2-BL-05-396121 P-147722 da odmah po prijemu preporuke odgovori na akte Ombudsmana upuéene |32 - Inspekcije Nema odgovora NE ‘ ; e 0. e . D ! : h
G 2000, 09122001 125022039, godme broj: 104/11) zatvore predmet koji se vodi po Zalbi stanara iz ulice Darka Jakmirovia br. 1, Banjaluka. Podnosioci Zalbe se mogu ponovo obratiti Instituciji ukoliko se pojave nove|
2409, 0912.2021.123.02.2022. injenic ili okolnosti u njihovom predmetu. Takode, navedeni predmet bice uvrSten u Godisnji izviestaj Institucije ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine, sa
pominjanjem organa koji su odbili dostaviti odgovor i postupiti po preporuci.
PREPORUKU - Da prilikom inspekeijskog nadzora u vezi primjenc
Zakona o slobodnom pristupu informacijama Republike Stpske Ombudsmeni nisu zaprimili odgovor na Preporuku, a odgovor nije zaprimljen ni po ponovljenom dopisu od od 30.08.2022. godine. Imajuci u vidu da su Ombudsmeni preduzeli
y - primjenjuju ovlastenja utvrdena Zakonom o upravnoj inspekciji Republike ) sve radnje iz svoje nadleznosti, predmet s zatvara a u skladu sa Zakonom o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, broj:
28 |Z-BL05-155/ - -
028 |ZBL05-15522 p-17122 Srpske - Da u roku 30 dana, od dana prijema, dostave Ombudsmenu za |22~ 1Pekeile Nema odgovora NE 32/00, 19/02, 34/05 i 32/06). Nedostavljanje odgovora Ministarstva uprave i lokalne samouprave Republike Stpske e biti uvrsteno u Godisnji izvjestaj o rezultatima Institucije
ljudska prava Bosne i o mjerama na ombudsmena za 2022. godinu.
realizaciji ove Preporuke.
- Opéini KIjug, da ubudue vodi ratuna o stvarnoj nadleznosti prilikom
izdavanja riesenja o urbanistickoj saglasnosti kao i rieSenja o odobrenju za
20 |7.8L.0520122 P 26622 eradenje - Federalnoj upravi za inspekcijske poslove, Federalnoj 32 nspekeiic Nema odgorora NE 29.12.2022. FUL upuéena urgenciia zbog nepostupana . 24.01.2023. azuriranje pracenja realzacije preporuka -odgovor nie zaprirljen. Rad na predmetu je u toku. 28.02.2023.
urbanisticko-ckoloskoj inspekeiji da postupi po rjesenju Federalnog uvidom u BP utvrdeno da izjasnjenja na Preporuku i urgenciju nisu zaprimjena.
ministarstva prostornog uredenja broj: UPIL05-19-7-37/21 od 07.03.2022.
godine
Gradu Gradagac, Sluzbi za gradevinsko-inspekcijske poslove 1. Da
odmah, po prijemu ove preporuke, uspostavi suradnju sa Ombudsmanom
7a ljudska prava Bosne i Hercegovine, na nain propisan Zakonom o
. Ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, i dostavi trazeno ) Azuriranje pracenja realizacije preporuka 27.01.2023. - rad na predmetu je u toku Rok za izjaSnjenje istekao 27.01.2023. 02.03.20231 - Azurirane pracenja realizacije preporuka -
030 |ZBRO5-10321 p-33322 izjasnenie, kako je to navedeno u aktima od 1. 12. 2021.g, 14. 2. 2022, g |2 ~ ISPekeile Nema odgovora NE izjasnjenje nije zaprimljeno , 03.02.2023 upuéena Urgencija Sluzbi za gradevinsko-inspekcijske poslov
4.4.2022. g.15.7.2022. godine. 2. Da u roku od 20 (dvadeset) dana, od
dana prijema ove preporuke obavijesti Ombudsmane Bosne i Hercegovine
o nadinu ispotovanja ove preporuke.
631 |ukuPnO - 32 - Inspekciie
UKUPNO IZDATIH - - )
532 | pREPORUKA BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
633 |16 16 s 0 4 3 4
634 |[POVREDA PRAVA : 33 - Besplatna pravna pomoé
635 |Ostvarena saradnja
PreporukuZeljeznicama Republike Srpske a.d. Doboj i Viadi
Republike Srpske da odmah po prijemu preporuke, preduzmu sve miere iz
svoje nadleznosti u cilju ponovnog razmatrana i odlugivanja o zahtievu ...
od 08.03.2022. godine u cilju sklapanja ancks ugovora za prostoriju u 5 . . v . ) P
N 4 : ) 27.01.2023 Az I reporuka . 16.01.2023. ljen odgovor Zelj RS. - rad na predmetu je u toku. Rok za izja3 stice 14.02.2023.
636 |2-BL-05422122 P-33022 potkrovlju zgrade-ostavu povrsine 21m2 kao i we-a u prizemlju zgrade |33 - Besplatna pravna pomoé Ostvarena saradnja DA rirae pracenja Jea tzaciie preporiita paprimion ofgovor Zejeznien 15, - fad ia predmel Jo u foku, HOk za IsAICIC ISHEe
‘ o uprizemy 7 023. zaprimljen odgovor Zeljeznice RS Doboj. 01.03.2023.27.01 20231 - Azuriranie pracenja realizacije preporuka -rad na predmetu je u toku .
povrsine 1.44m2, radi otkupa pomenutih prostorija, uvazavajuéi izneseno
misljenje ombudsmana da u roku od 60 dana od dana prijema ove
preporuke obavijeste Bosne i} ine o i
mjerama u cilju realizacije ove preporuke
637 [ukueno . 33 - Besplatna pravna pomoé
UKUPNO IZDATIH
538 | ErORUK A BROJ PREDMETA U KOJIMA SU IZDATE | REALIZIRANE DJELIMICNO REALIZIRANE OSTVARENA SARADNJA NIE REALIZIRANA NEMA ODGOVORA
639 |1 | 0 0 | 0 0




