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Informacije o primjeni UN Konvencije o pravima djeteta u Bosni i Hercegovini sa aspekta

djelovanja i rada Ombudsmena Bosne Hercegovine

I-UVOD

Institucija Ombudsmena je 24. novembra 2017. godine reakreditovana u status "A" od strane
Globalne alijanse nacionalnih institucija za ljudska prava (GANHRI), §to znaci da djeluje u
skladu sa PariSkim principima.

U skladu sa Zakonom o Ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine' u junu 2009.
godine s radom je zapoCeo Odjel za pradenje ostvarivanja prava djece institucije
Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Odjel za djecu). Uz
postupanja po pojedina¢nim Zalbama i registriranim predmetima, Odjel za djecu poduzima
niz aktivnosti i mjera s ciljem promoviranja i zaStite prava djece, te nadzor nad primjenom i
implementacijom medunarodnih standarda u oblasti ostvarivanja prava djece, te
uskladenosti domaceg zakonodavstva sa istim. Odjel za djecu u sklopu svog rada obavlja
edukativne radionice sa djecom u osnovnim i srednjim Skolama i centrima za djecu koja zZive
1/ili rade na ulici o njithovim osnovnim pravima sukladno Konvenciji o pravima djeteta u
sklopu aktivnosti pod nazivom ,, Ombudsmen u Vasoj Skoli “. Navedenom aktivnos¢u Odjel
za prava djece educira djecu o znacenju i vaznosti ravnateljstva 1 nastavnog osoblja u skoli,
ulozi participacije djece u Skolama 1 sudjelovanje djece u stvaranju i uredivanju ucenickih
Casopisa na temu prava djeteta.

Odjel za pracenje ostvarivanja prava djece u suradnji sa medunarodnim i nevladinim
organizacijama partner je u provodenju aktivnosti online platforme za prijavljivanje
diskriminacije u Bosni i Hercegovini u kojem Odjel postupa po prijavama diskriminacije
djece.

U ovom podnesku ukaza¢emo na klju¢ne probleme i1 zabrinutosti u oblasti prava djeteta ali 1
pozitivne primjere ostvarene u zastiti i unapredenju prava djeteta, posebno kroz praksu i rad
specijalizovanog Odjela za pracenje ostvarivanja prava djece, pri Instituciji ombudsmena i
polaze¢i od ranije upucenih preporuka nadleznim organima svih nivoa vlasti, kako bi se
Konvencija o pravima djeteta u Sto znacajnijoj mjeri implementirala u Bosni 1 Hercegovini.

!, Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj 19/02, 35/04, 32/06 i 38/06
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Il - GENERALNA ZAPAZANJA

Postupajuci po individualnim Zalbama zaprimljenim u Odjelu za pracenje ostvarivanja prava
djece, kao 1 predmetima otvorenim ex officio, Ombudsmeni konstatuju da su u pogledu
uskladivanja domaceg zakonodavstva sa UN Konvencijom o pravima djeteta, u odnosu na
prethodni izvjestajni periodz, ucinjeni su znacajni pomaci, odnosno usvojeni zakonski
propisi kojima se pojedine oblasti zaStite prava djece. Ipak, generalna je ocjena
Ombudsmena da prava djeteta nisu posebno vazan prioritet nadleznim organima u Bosni 1
Hercegovini. Siromastvo 1 teSka materijalna situacija u Bosni i Hercegovini itekako tesko
pogadaju djecu (posredno i neposredno), posebno uvazavajuéi trendove globalizacije, krizu
u porodi¢nim odnosima i1 poremecen sistem vrijednosti.

Prema misljenju Ombudsmena, nadlezni organi i dalje bi morali raditi na sveobuhvatnom
uskladivanju domaceg zakonodavstva sa UN Konvencijom, $to predstavlja jedan dugotrajan i
slozen proces, s tim da su izuzeci od pravila neophodni, ali ono na ¢emu je potrebno
insistirati jeste da se nacin njihovog odredivanja, primjene i kontrole primjene mora precizno
1jasno definisati zakonima.

III - POZITIVNI ASPEKTI

2015. godine usvojen je Akcioni plan za djecu 2015-2018 godine® koji izdvaja specifiéne
ciljeve a to je unapredenje zakona u Bosni i Hercegovini, politika, strategija, koordinacije 1
izvjestavanje radi poboljSanja implementacije op¢ih mjera iz Konvencije o pravima djeteta;
unapredenje ambijenta za implementaciju op¢ih principa Kovencije o pravima djeteta u vezi
s nediskriminacijom, najboljim interesom djeteta i poStivanjem misljenja djeteta; osiguranje
uvjeta za potpunu primjenu gradanskih prava i sloboda djece i uspostavljanje specificnih
mehanizama za zaStitu prava i sloboda; unapredenje mehanizama zaStite djece i jacanje
svijesti radi sprecavanja i suzbijanja nasilja nad djecom; jacanje kapaciteta obitelji i
ukupnog druStvenog ambijenta za ostvarivanje socijalne i zdravstvene zastite, kao i
obrazovanja, radi implementacije prava djece liSene obiteljskog okruzenja; osiguranje
mehanizma za primjenu zastite prava djece s poteSkocama i1 ukupne zastite djece 1 Zivotnog
standarda, sistem odgoja 1 obrazovanja uciniti pravi¢nim i1 dostupnim ra razvoj potencijala
djeteta/ucenika kroz visokokvalitetne, prilagodene i1 sveobuhvatne usluge, osiguranje
mehanizama zaStite ranjivih grupa sa posebnom paznjom posvecenoj djeci i1 izbjeglicama,
djeci migrantima, djeci s ulice, djeci u sukobu sa zakonom i drugoj djeci.

Tokom 2018. godini izradene su Smjernice za utvrdivanje najboljeg interesa djeteta, uz
podrsku UNICEF-a u Bosni 1 Hercegovini, zajedno sa Ministarstvom za ljudska prava i
izbjeglice BiH i nevladinim sektorom, u ¢ijoj su izradi ucestvovali Ombudsmeni Bosne i
Hercegovine. Uc€eS¢em u izradi Smjernica i u svom radu po pojedinacnim zalbama

2 Alternativni izvje$taj institucije Ombudsmena za ljudska prava BiH o primjeni UN Konvencije o pravima djeteta za period od
01.06.2009. godine do kraja 2011. godine.
3 Akcioni plan za djecu 2015-2018. usvojen je na 9. sjednici Vije¢a ministara BiH odrzanoj 02. juna 2015.godine
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Ombudsmeni ukazuju nadleznim organima na potrebu utvrdivanja najboljeg interesa djeteta i
sa jasnim smjernicama u ostvarenju tog cilja. Ove smjernice predstavljaju znacajan
instrument u radu Ombudsmena u cilju uskladivanja praksi nadleznih organa, odnosno
postupanja u skladu sa principom najboljeg interesa djeteta.

e Izrada Smjernica za utvrdivanje najboljeg interesa djeteta, nastavak je aktivnosti
Ombudsmena u cilju osiguranja dosljedne implementacije odredbi UN Konvencije o pravima
djeteta, obzirom da je jo§ 2009. godine sacinjena Analiza uskladenosti zakonodavstva Bosne
1 Hercegovine sa Konvencijom o pravima djeteta. Osnovni cilj ove Analize bio je da se ukaze
na tadasnji disparitet izmedu zakonodavstva u Bosni i Hercegovini u svim oblastima koje se

ticu djecijih prava 1 da se osigura implementacija UN Konvencije o pravima djeteta i
Preporuka UN-ovog Komiteta o pravima djeteta.

e Ombudsmeni pozdravljaju osnivanje javnih fondova za djeciju zastitu u Republici Srpskoj i
Br¢ko Distriktu BiH, kao 1 da se djeciji dodatak obezbijedi za svu djecu koja ispunjavaju
uslove za ovu vrstu pomo¢i i nastojanja da se u Sto vecoj mjeri izjednace iznosi nov€anih

davanja i pomo¢i namijenjene djeci.

e U Federaciji Bosne i Hercegovine, Republici Srpskoj 1 Brcko Distriktu BiH, usvojeni su 1
stupili su na snagu zakoni o zaStiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom
postupku®, kojim je znaGajno unaprijeden poloZaj djece u ovim postupcima. Uz zakone,
doneseni su 1 mnogobrojni podzakonski akti, te obavljena kontinuirana specijalizovana
edukacija svih uc¢esnika u postupcima prema djeci i maloljetnicima.

¢ Ombudsmeni cijene neophodnim naglasiti da je, u cilju realizacije preporuka koje se odnose
na izri¢itu zabranu tjelesnog kaznjavanja djece, a koje su upucene Bosni i Hercegovini od
strane UN Komiteta za prava djeteta, pored ve¢ poduzetih koraka nadleznih organa svih
nivoa vlasti u cilju definisanja zabrane svakog oblika fizickog ili duSevnog nasilja,
Porodi¢nim zakonom Republike Srpske tjelesno kaznjavanje djece zabranjeno.

e U pogledu zastite prava djece u pokretu, Ombudsmeni su, a s obzirom na trend stalnog
porasta broja nelegalnih migranata na podru¢ju Bosne i1 Hercegovine, ukljucujuéi i
maloljetnih lica bez pratnje roditelja, tokom 2018. godine izradili Specijalni izvjestaj o stanju
u oblasti migracija u Bosni i Hercegovini, a posebna paznja posvecena je 1 pravima djeteta.
Navadenim izvjeStajem Ombudsmeni su dali ocjenu smjeStajnih uslova i kapaciteta
namijenjenih djeci u pokretu, ulogu vladinog i nevladinog sektora, medunarodnih
organizacija u zaStiti prava ove kategorije, te na osnovu utvrdenog stanja Savjetu ministara
izdali preporuke u cilju unapredenja polozaja ove kategorije.

4 "Sluzbene novine Federacije BiH", br. 7/14, "Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, br. 13/10, 61/13, ,,Sluzbeni glasnik Bréko
Distrikta BiH*, br. 44/11



e U oba entiteta donesSeni su zakoni kojima su pooStreni uslovi za zaposSljavanje maloljetnih
radnika 1 ograni¢eno radno vrijeme koje ne smije biti duze od 35 sati tjedno i zabranjen je
prekovremeni i noéni rad za maloljetnike.”

e U Opstoj politici Br¢ko distrikta Bosne 1 Hercegovine za period 2016-2020. godine jedan od
osnovnih ciljeva je produzimanje svih potrebnh aktivnosti pri planiranju i izradi proracuna
Distrikta u svrhu dostizanja pedagoskih standarda za sve skole.

e Ombudsmeni su 2012. godine u saradnji s organizacijom Save the Children proveli
istrazivanje u oblasti zdravstvene zasStite djece u Bosni 1 Hercegovini s posebnom paznjom na
jednak pristup 1 mogucnost ostvarivanja zdravstvene zastite za svako dijete. U tom kontekstu
date su konkretne preporuke nadleznim organima vlasti.

e Jako je u Bosni i Herecegovini jo§ uvijek prisutan i zastupljen oblik institucionalnog
smjestaja djece, Ombudsmeni pozdravljaju usvajanje Zakona o hraniteljstvu u Federaciji
Bosne i Hercegovine®.

e Bez obzira na d{injenicu da preventivni mehanizam u skladu sa odredbama
Opcionog Protokola uz UN Konvenciju protiv torture (OPCAT) jo$ uvijek nije uspostavljen,
Ombudsmeni kroz rad Odjela za pracenje ostvarivanja prava osoba liSenih slobode i Odjela
za pracenje ostvarivanja prava djece konktinuiranim posjetama, odnosno monitoringom
stanja u ustanovama u kojima su smjestena djeca sa ogranicenom slobodom kretanja, nastoje
ukazati nadleZnim na potrebu poduzimanja mjera u cilju poboljSanja tretmana 1 poloZaja ove
kategorije djece 1 da se sprijeci tortura, surovi, neljudski ili ponizavajuéi postupci i
kaZznjavanje, uzimajuci u obzir relevantne norme Ujedinjenih nacija.

e Ombudsmeni su u saradnji sa UNICEF-om u Bosni i Hercegovini, tokom 2016. godine
posjetili sve ustanove u kojima maloljetnici u sukobu sa zakonom izvrSavaju krivicne
sankcije institucionalnog karaktera na podruc¢ju Federacije Bosne i Hercegovine i Republike
Srpske. Nakon obavljenih posjeta sacCinjen je dokument pod nazivom ,,Analiza stanja u
ustanovama u kojima su smjesteni maloljetnici u sukobu sa zakonom u Bosni i Hercegovini*.
Zajednicka saradnja UNICEF-a u Bosni i Hercegovini i Ombudsmena nastavljena je i tokom
2018. godine, a rezultirala je dokumentom pod nazivom: lzvjestaj o realizaciji preporuka iz
dokumenta pod nazivom ,, Analiza stanja u ustanovama u kojima su smjesteni maloljetnici u
sukobu sa zakonom u Bosni i Hercegovini“ i ocjena trenutnog stanja. Ombudsmeni su
zadovoljni saradnjom sa ustanovama, te istiu da su postignuti izvjesni pomaci u periodu od
dvije godine i da su djelimicno realizovane Preporuke Ombudsmena. Tokom 2016. godine
Ministarstvo za ljudska prava i izbjglice Bosne 1 Hercegovine donijelo je Smjernice za
prikupljanje podataka u oblasti maloljetnickog prestupnistva u Bosni i Hercegovini koje
imaju za cilj blagovremeno prikupljanje podataka od nadleznih institucija u Bosni i

5 Zakon o radu Federacije Bosne i Hercegovine, (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine® broj 26/16 ), Zakon o radu
Republike Srpske, ( ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske* broj 1/16)
¢ _Sluzbene novine F ederacije BiH, br. 19/17



Hercegovini 1 nevladinih organizacija u prac¢enju i provodenju medunarodnih konvencija 1
drugih dokumenata iz oblasti ljudskih prava.

e Postupajuéi po pojedinacnim zalbama u Odjelu za pracenje ostvarivanja prava djeteta najveci
broj zalbi tice se zaStite prava i interesa djeteta u upravnim i sudskim postupcima. U svom
radu, Ombudsmeni se obrac¢aju sudovima i zahtijevaju hitno postupanje u gradansko-pravnim
stvarima, kada se, izmedu ostalog, odlucuje i o pravima djeteta, preporucujuci da se radi u
najboljem interesu djeteta, a pozivajuci se na UN Konvenciju o pravima djeteta. Generalno
posmatrano, moze se sa sigurnoscu konstatovati da sudovi, uglavnom, uvazavaju misljenja i
preporuke Ombudsmena i istaknute predmete uzimaju prioritetno u rad.

e Kirajem 2017. godine u Republici Srpskoj je osnovan Fond solidarnosti za dijagnostiku i
lijeCenje oboljenja, stanja 1 povreda djece u inostranstvu osnovan s ciljem da se u skladu su
Zakonom o Fondu solidarnosti za dijagnostiku i lijeCenje oboljenja, stanja i povreda djece u
inostranstvu’ prikupljaju dodatna finansijska sredstva kako bi se omogucila dijagnostika i
lijeCenje djece u inostranstvu, kada to nije moguce u zdravstvenim ustanovama u Republici
Srpskoj niti u drugim zdravstvenim ustanovama sa kojima Fond zdravstvenog osiguranja
Republike Srpske ima potpisan ugovor. Rad Fonda solidarnosti, odnosno njegovo osnivanje,
status, djelatnost, organizacija, izvori i nacin prikupljanja sredstava, nacin raspodjele
sredstava, te pracenje rada Fonda uredeni su Zakonom o Fondu solidarnosti za dijagnostiku i
lijeCenje oboljenja, stanja 1 povreda djece u inostranstvu. Sredstva Fonda solidarnosti mogu
se odobriti za dijagnostiku 1 lijeCenje u inostranstvu djece uzrasta do 18. godine Zivota, koja
su osigurana lica Fonda zdravstvenog osiguranja Republike Srpske i drzavljani Bosne i
Hercegovine.

e Ombudsmeni naglaSavaju da je 2017. godine donesen novi Kriviéni zakonik Republike
Srpske®, koji je uveo novo poglavlje kojim su propisana krivi¢na djela seksualnog
zlostavljanja 1 iskoriStavanja djeteta, a glavom XVI krivi¢na djela protiv braka i porodice,
koja izmedu ostalog, obuhvata i krivicna djela zapusStanje i zlostavljanje djeteta, napuStanje
djeteta, povreda privatnosti djeteta, izbjegavanje davanja izdrzavanja djela i dr.

e U pogledu sistema djecije zastite, Ombudsmeni isticu da je isti unaprijeden donoSenjem
Zakona o djetijoj zastiti’® u Republici Srpskoj, kojim se ureduje pitanje djedije zastite,
korisnici prava po ovoj osnovi, postupak za ostvarivanje prava i druga pitanja od znacaja za
sistem djecje zastite. ,,

e U Federaciji Bosne i Hercegovine usvojena je Strategija zaStite i unapredenja mentalnog
zdravlja za period do 2020. godine.

7 Sluzbeni glasnik Republike Srpske, br.100/17, 103/17
8 Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br. 64/17
® Sluzbeni glasnik Republike Srpske", br. 114/17


https://www.zdravstvo-srpske.org/files/fondsolidarnosti/fond_solidarnosti_zakon.pdf
https://www.zdravstvo-srpske.org/files/fondsolidarnosti/Ispravka_Zakona_o_FS_103.pdf

e Imajuéi u vidu posljedice nasilja u porodici, gdje su djeca direktno ili indirektno Zrtve, u
Republici Srpskoj usvojena je Strategija za suzbijanje nasilja u porodici (2014-2019), ¢ijim
je sprovodenjem nastavljen proces jaanja pravnog, institucionalnog i organizacionog okvira
za prevenciju i suzbijanje nasilja u porodici 1 podrsku 1 pomo¢ zrtvama. Do 2017. godine u
Federaciji Bosne i1 Hercegovine vazila je Strategija za prevenciju i borbu protiv nasilja u
porodici i Strateski plan za unapredenje ranog rasta i razvoja djece.

e Polazec¢i od temeljnih nacela o ljudskim pravima da su sva ljudska bica slobodna i jednaka u
dostojanstvu 1 ljudskim pravima, uz potpuno uvazavanje svih nacela Konvencije UN o
pravima djeteta, Ombudsmani za ljudska prava Bosne i Hercegovine ocijenili su potrebnim
da izvrSe analizu i1 procjenu da li mediji u Bosni i Hercegovini krse dje¢je pravo na
privatnost. Tom prigodom Ombudsmeni za ljudska prava Bosne i Hercegovini preporucili su
medijima da Ombudsmeni u ime djece Zele samim medijima ukazati na neophodnost
postivanja prava djece na privatnost 1 postivanje dostojanstva djeteta zrtve bilo koje vrste
nasilja. Obveza svih gradana je djecu S§tititi od potencijalno Stetnih medijskih sadrzaja i
zastititi ih od iskoriStavanja za potrebe razliCitih vrsta oglasavanja, te medijski prostor
ispuniti pozitivnim sadrzajima za djecu i o djeci. Prilikom izvjeS¢ivanja o djeci u slucaju
negativne slike — baviti se pojavom a ne pojedina¢nim slucajem, te dijete uvijek tretirati kao
zrtvu. Prilikom izvje$¢ivanja o seksualno zlostavljanoj djeci — nikada ne navoditi detaljan
opis zlostavljanja (biti pazljiv u odabiru podataka, Cinjenica i detalja koji ¢e se
objaviti).Prilikom izvjes¢ivanja o maloljetnim pociniteljima kaznenih djela i prekrSaja —
zastititi privatnost djeteta tijekom cijelog postupka.U svakom konkretnom slucaju, koji se
odnosi na izvjes¢ivanje o djeci, naroCito o djeci Zrtvama seksualnog zlostavljanja — ne
objavljivati  demantije kako bi se izbjegla dodatna traumatizacija djeteta. Institucija
Ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine se u 2015.- oj godini ukljucila u javne
konzultacije oko izmjene Kodeksa o audiovizuelnim medijskim uslugama i medijskim
uslugama radija Regulatorne agencije za komunikacije Bosne 1 Hercegovine, jer se jedna od
predlozenih izmjena odredaba odnosila na reality programe i predvidjela da ¢e reality
programi i pseudo reality programi biti emitirani samo u periodu izmedu 24.00 1 6:00 sati

IV — GLAVNE ZABRINUTOSTI
Zastita od nasilja

e U pogledu obaveze nadleznih organa vlasti za poduzimanje mjera zastite djeteta od svakog
oblika tjelesnog ili dusevnog nasilja, Ombudsmeni nastoje da kroz svoje godiSnje izvjestaje
ukazu nadleznim organima da bi trebalo uvesti jasnu i eksplicitnu zabranu fizickog
kaZnjavanja djece u svim sredinama i okruZenjima. Vijee za djecu BiH, vodeno
medunarodnim dokumentima, te Akcionim planom za djecu BiH 2015.-2018., nadleznim
entitetskim 1 kantonalnim vladama uputilo Inicijativu za izmjenu porodi¢nih zakona, zakona
o socijalnoj 1 djecijoj zastiti, zakona o zastiti od nasilja u porodici, krivicnih zakona kao 1
zakona iz oblasti zdravstvene zasStite u Federaciji Bosne 1 Hercegovine, Republici Srpskoj 1
Distriktu Br¢ko BiH, okvirnog zakona u oblasti predskolskog i osnovnog obrazovanja, te
zakona o sportu, s ciljem uvodenja eksplicitne zabrane tjelesnog kaznjavanja djece u svim



zivotnim okruZenjima djeteta. Ombudsmeni konstatuju da je ova problematika i dalje izvan
zakonske regulative, posebno u Federaciji Bosne i Hercegovine i Br¢ko Distriktu. Nadalje,
Ombudsmeni Bosne i Hercegovine zaklju€uju da, iako porodi¢ni zakoni propisuju pravo na
zaStitu od svih oblika nasilja, zloupotrebe, zlostavljanja i zanemarivanja djeteta, samo
postojanje ovakve norma nije dovoljno u cilju ostvarivanja zastite digniteta djeteta, vec se
moraju poduzeti i mjere u cilju efikasne primjene tih normi.

Pravo na zdravstevnu zastitu

e Istrazivanje koje je provela Institucija Ombudsmena BiH u okviru izrade Specijalnog
izvjeStaja o zdravstvenoj zastiti u Bosni 1 Hercegovini iz 2012. godine, pokazalo je da
zdravstvena zasStita djece u periodu izrade IzvjeStaja, u svim dijelovima BiH nije bila
na zadovoljavaju¢em nivou i te da zakonodavstvo u ovoj oblasti nije bilo u potpunosti
uskladeno sa Konvencijom o pravima djeteta. Prema vaze¢em zakonodavstvu na svim
nivoima vlasti u Bosni i Hercegovini pravo na zdravstvenu zaStitu djeteta uslovljeno
statusom roditelja/staratelja ili se to pravo vezuje za €injenicu redovnog obrazovanja djeteta.
Ombudsmeni izrazavaju zabrinutost zbog ¢injenice da u okviru zdravstvene zastite djece u
entitetima 1 Brcko Distriktu Bosne 1 Hercegovine nije osiguran jednak pristup i jednake
mogucnosti, uz osiguranje jednakih uvjeta za svu djecu, pri tome posebno naglasavajuci da
nisu uspostavljene dodatne mjere ukljucivanja djece s psihofizickim poteskocama, kao i
djece iz marginaliziranih grupa kao $to su Romi. UloZeni napori na kreiranju minimuma
standarda u vezi sa zdravstvenom zaStitom djece u entitetima i Br¢ko Distriktu Bosne 1
Hercegovine nisu u dovoljnoj mjeri rezultirali da usluge zdravstvene zastite djece budu
prilagodene potrebama razvijenog drustva.

¢ Ombudsmeni istiCu da pravo na zdravstvenu zastitu djece ni pod kojim uslovima ne smije
biti uskraceno, niti ogranic¢eno, $to, izmedu ostalog, ukljucuje i obavezu redovne imunizacije
djece.

Pravo na ime i drzavljanstvo

e Usvajanjem Zakona o drzavljanstvu RS' stvoreni su povoljniji uslovi za stjecanje
drzavljanstva za lica bez drzavljanstva, kao i lica koja imaju status izbjeglice. Naime, djeca
koja su rodena na teritoriji Bosne i1 Hercegovine, a ¢iji roditelji nisu imali njeno
drzavljanstvo, nisu automatski dobijali drzavljanstvo bez obzira na status roditelja.

Pravo na socijalnu zastitu

e Ombudsmeni smatraju da je potrebno da nadlezni organi vlasti entiteta i Brcko Distrikta
Bosne i Hercegovine obezbijede dodatna budzetska sredstava za programe za djecu i da je
potrebno povecati izdvajanja iz budzeta lokalnih zajednica za ostvarivanje prava iz oblasti
socijalne i djecije zastite i u tom pravcu zagovaraju jacanje kapaciteta nadleznih sluzbi za
socijalnu, porodi¢nu i djeciju zastitu. U svojim izvjeStajima Ombudsmeni uvijek posebnu

12 Zakon o drzavljanstvu Republike Srpke, SluZbeni glasnik Republike Srpske broj 59/14
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paZnju posveéuju centrima za socijalni rad''. Podsje¢amo da se uposleni u centrima
susre¢u sa brojnim profesionalnim rizicima, Sirokim spektrom zakonskih odgovornosti i
ovlasti, a svakodnevno rade sa velikim brojem razli¢itih korisnika (dusevni bolesnici,
oboljeli od zaraznih bolesti, osobe sklone asocijalnom i agresivhom ponasanju, pocinioci
razli¢itih kriviénih djela, bra¢ni i vanbracni partneri, malodobne osobe u sukobu sa
zakonom, itd). Na teriroriji Federacije Bosne i1 Hercegovine usvojena je Strategija
deinstitucionalizacije i transformacije ustanova socijalne zaStite u Federaciji Bosne i
Hercegovine koja traje do 2020. godine a koja predstavlja odgovor na potrebu za
promjenama koje je neophodno provesti u oblasti tradicionalnog nacina institucionalne brige
o korisniku.

Ombudsmeni se zalazu da nadleZzne sluzbe u svojim lokalnim zajednicama provode
edukacije za mlade bracne parove o planiranju porodice, odgovornom roditeljstvu (bracna i
porodicna savjetovalista i sl.) 1 istovremeno jacaju preventivno djelovanje nadleznih u cilju
otkrivanja djece koja odrastaju u riziku od gubitka roditeljskog staranja 1 uopce da jacaju
porodicu. Nadlezni organi entiteta i kantona, te Br¢ko Distrikt Bosne 1 Hercegovine trebaju
preduzeti dodatne napore i mjere u cilju osiguranja da djeca Zive u porodici.

Prava samohranih roditelja

Ombudsmeni kontinuirano ukazuju nadleznim organima svih nivoa vlasti, i to kroz
specijalne 1 godiSnje izvjesStaje da je potrebno posebnu paznju posvetiti kategoriji tzv.
samohranih roditelja (jednoroditeljskim porodicama) kako bi oni uzivali posebnu
pravnu zastitu i svaku drugu vrstu zastite koja je potrebna, u skladu sa najboljim
interesom djece, te da u istu svrhu (pruzanje pomoc¢i samohranim roditeljima, odnosno
djeci) pristupe ozbiljnim analizama i1 realnim procjenama sa ciljem osnivanja i rada
alimentacionih fondova. Bez obzira na zagovaranja Ombudsmena do osnivanja
alimentacinih fondova jo$ uvijek nije doslo, ali je znacajno ista¢i da je u Republici Srpskoj
donoSenje zakona o alimentacionom fondu u zavr$noj fazi i na njegovoj izradi radi posebno
formirana radna grupa uz znacajnu participaciju Ombudsmena. Takoder, vladama Republike
Srpske 1 Brcko Distrikta ukazano je da je neophodno da odgovaraju¢im izmjenama i
dopunama postojecih porodi¢nih zakona ili zakona o socijalnoj ili djecijoj zastiti osiguraju i
omoguce da redovni prvostepeni sudovi odlu¢uju u postupcima po prijedlogu stranaka za
odrzavanja li¢nih odnosa djeteta sa roditeljem sa kojim ne Zivi'%.

Obrazovanje

U pogledu stanja u odgojno-obrazovnim ustanovama u Bosni i Hercegovini, Ombusmeni
konstatuju da je materijalno stanje u mnogim Skolama loSe, te je potrebno i dalje
raditi na osavremenjavanju §kola u materijalno-tehnigkom smislu (opremiti kabinete
za predmetnu nastavu, jacati informatiCku opremljenost Skola, popunjavati Skolske
biblioteke i sl.), omoguditi adekvatnu realizaciju nastave tjelesnog odgoja (izgradnja

' Specijalni izvjestaj Ombudsmena Bosne i Hercegovine ,,Uloga centara za socijalni rad u zastiti prava djeteta”, novembar 2013.
12 U Federaciji Bosne i Hercegovine o tome odluéuju sudovi



novih, sanacija postojecih sportskih sala i terena), obezbjediti Sto veéem broju djece
besplatne udZbenike i organizovan Skolski prevoz, a za socijalno ugroZene kategorije i
jedan obrok dnevno tokom nastavnog dana, omoguditi praksu produZenog boravka u
Skolama u svim onim opéinama u kojima postoji potreba za to, podsticati djecu
romske nacionalnosti da redovno pohadaju obavezno osnovno ali i srednje
obrazovanje. Nadalje, potrebno je posebnu paznju posvetiti inkluziji djece sa posebnim
obrazovnim potrebama (otkloniti fizicke barijere 1 uciniti Skole tehnicki dostupne ovoj
populaciji djece; obezbjediti dovoljan broj stru¢njaka, asistenata u nastavi 1 didaktickog
materijala; edukovati nastavno osoblje za rad sa djecom sa posebnim obrazovnim
potrebama; smanjivati predrasude djece i odraslih o potrebama i moguénostima djece koja
imaju razvojnih poteskoca i sl.

V - PREPORUKE

>

Ombudsmeni smatraju da nadlezni organi svih nivoa vlasti u Bosni 1 Hercegovini treba 1
dalje 1 to u znacajnoj mjeri da rade na afirmaciji Konvencije o pravima djeteta i insistiraju na
njenoj primjeni u domaéem zakonodavstvu, S§to, izmedu ostalog, podrazumijeva
kontinuirano senzibilisanje stru¢ne i Sire javnosti za djelovanje u skladu sa Konvencijom i

direktnu primjenu medunarodnih i standarda EU u radu na zastiti djecijih prava.

Ombudsmeni nastoje razli¢itim mjerama da ujednaCe ostvarivanje prava djece u Bosni i
Hercegovini, te se u tom pravcu zalazu za osnivanje javnog fonda za djeciju zastitu u
Federaciji BiH, s obzirom da ovaj fond ve¢ funkcioniSe u Republici Srpskoj i Brcko
Distriktu BiH.

Neophodno je da nadlezni organi svih nivoa vlasti i dalje poduzimaju mjere i dodatne
napore da se obezbijedi veéi stepen zaStite prava djece na privatnost i sankcioniSe ponaSanje
1 postupanje medija na Stetu djece.

Edukacija stru¢nih djelatnika koji sudjeluju u procesima donoSenja odluka koje se odnose na
djecu o implementaciji nacela najboljeg interesa djeteta te dodatno educiranje o razvojnim
potrebama djeteta.

U cilju realizacije preporuka koje se odnose na izri€itu zabranu tjelesnog kaznjavanja djece,
a koje su upuéene Bosni 1 Hercegovini od strane UN Komiteta za prava djeteta, pored ve¢
poduzetih koraka drzave u cilju definisanja zabrane svakog oblika fizickog ili duSevnog
nasilja'®, neophodno je izvrsiti reformu zakonske regulative odredenim mjerama, osigurati
sistem podrske za zabranu fizickog kaznjavanja kao socijalne politike, te ukljuciti Siru
javnost u debatu u cilju podizanja svijesti na ovu temu, posebno u Federaciji Bosne i
Hercegovine 1 Brc¢ko Distriktu, obzirom da je Porodi¢nim zakonom Republike Srpske
tjelesno kaznjavanje djece zabranjeno.

13 Vlada Federacije Bosne i Hercegovine, na svojoj 75. sjednici odrzanoj 11.03.2013. godine usvojila je Strategiju za prevenciju i
borbu protiv nasilja u porodici (2013-2017), Vlada Republike Srpske je u maju 2014. godine usvojila Strategiju za suzbijanje nasilja
u porodici Republike Srpske (2014-2019)



» Neophodno je poduzeti mjere u clju potpunog uskladivanja propisa u oblasti zdravstvene
zaStite sa odredbama UN Konvencije o pravima djeteta u u cilju osiguranja jedanakog
pristupa zdravstvenoj zastiti za svu djecu u Bosni i Hercegovini.

» Ombudsmeni godinama zagovaraju jac¢anje kapaciteta centara za socijalni rad zbog njihove
nedovoljne kadrovske osposobljenosti, loSih uvjeta za rad, odgovornosti i osjetljivosti,
izloZenosti profesionalnom stresu i sagorijevanju, kao 1 pitanju percepcije profesija od strane
gradana 1 korisnika. U tom pravcu bilo bi iznimno korisno, cijeneéi, prije svega, potrebu
zastite ljudskih prava, da se stru¢nom osoblju u centrima obezbijedi supervizija kao
profesionalna potpora i da se, gdje god je to moguce, izvrse specijalizirane podjele poslova i
da se obezbijedi kontinuirana edukacija uposlenog osoblja, uz punu podrsku lokalne
zajednice 1 obezbjedivanja adekvatnih novcanih sredstava kako za sva priznata prava koja
podrazumijevaju nov€ana davanja, ali i za mnoga druga prava koja ne podrazumijevaju
novcana davanja i druge aktivnosti.

» U cilju osnazivanja vaninstitucionalnog zbrinjavanja djece bez roditeljskog staranja i ja¢anja
instituta hraniteljstva, u Republici Srpskoj jos 2014. godine usvojen je Pravilnik o
hraniteljstvu koji ta¢no definiSe sve odluke koje je Federacija Bosne i Hercegovine uredila
donosenjem Zakona o hraniteljstvu. Ombudsmeni naglasavaju potrebu stavljanja ove
problematike u zakonske okvire i u Republici Srpskoj. Vlada Republike Srpske 2015.godine
donijela je Strategiju unapredenja socijalne zastite djece bez roditeljskog staranja 2015.-
2020. godine. Navedenom Strategijom obuhvacene su oblasti preventivne zastite djece pod
rizikom od razdvajanja, oblast starateljstva, oblast usvojenja, oblast hraniteljstva, oblast
institucionalnog zbrinjavanja djece bez roditeljskog staranja 1 oblast podrSke u
osamostaljivanju.

» Ombudsmeni konstatuju da je potrebno pojacati napore kako bi se povecao obuhvat djece
predskolskim odgojem i obrazovanjem, inicirati preko odgovornih ministarstava da sve
lokalne zajednice naprave akcione planove za djecu sa ciljem veéeg ukljucivanja u sistem
predskolskog odgoja i obrazovanja, koristiti postoje¢e kapacitete u seoskim i prigradskim
podrucjima (prilagodene prostorije u Skolama i mjesnim zajednicama, obucene kadrove),
kako bi se omogucilo djeci iz seoskih, prigradskih podrucja da ostvare pravo na predskolski
odgoj kroz program za djecu pred polazak u Skolu ako nisu obuhvaéena nekim oblikom
predskolskog odgoja 1 obrazovanja, jacati odgojnu ulogu skola kroz stvaranje neophodnih
preduslova za kontinuirano realizovanje dodatnih programa preventivnog, kulturno
umjetni¢kog, naucno istrazivackog, sportskog (i drugog pedagoskog) rada sa djecom.

» U radu sa djecom, Ombudsmeni konstatiraju da je potrebno jacati mjere poticanja
prijavljivanja slucajeva trgovanja djecom u svrhu prosnje i ulagati dodatne napore u
osiguravanju provedbe prava djece pripadnika romske nacionalne manjine na sudjelovanje.
Provoditi odgojne kampanje 1 kampanje podizanja svijesti za poticanje zasStite 1 postizanje
veceg stupnja ukljucenosti djece pripadnika romske nacionalne manjine.

» Ombudsmeni smatraju da je potrebno osnaziti rad i djelovanje Odjela za pracenje
ostvarivanja prava djece, na na¢in da pored diplomiranih pravnika i rada na pojedina¢nim
zalbama, u Odjelu rade psiholozi, socijalni radnici ili socijalni pedagozi kako bi se mogla
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sprovoditi sveobuhvatna istrazivanja, raditi promotivne aktivnosti o pravima djeteta i
uspostavila tzv. mreza mladih savjetnika Ombudsmena. Mrezu bi ¢inila djeca 1 u
kontinuitetu bi savjetovali Ombudsmene i predlagali im rjeSenja pojedinih problema,
provodili edukacije u Skolama na razli¢ite teme (vrSnjacko nasilje, zloupotreba djece na
internetu itd). Nadalje, u tom pravcu, trebalo bi jacati i vladine i nevladine organizacije koje
se bave pravima djeteta. S tim u vezi, potrebno je dodatno jacati napore kroz odgovarajuce
nastavne planove kako bi se obezbijedila Sto bolja informisanost djece i nastavnog osoblja o
ulozi vijeca (savjeta) ucenika u procesu odlucivanja djece u interesu djece u skoli, te
senzibilisati 1 djecu 1 odrasle za uvazavanje i saradnju sa ovim ucenickim tijelom. Ocjena je
Ombudsmena da se u mnogim Skolama, nazalost, vijee ucenika formira iskljucivo da se
zadovolji zakonska forma, bez stvarne volje da se unaprijedi participacija djece u skoli.

Ombudsmeni Bosne i Hercegovine
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